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REMARQUES GENERALES

Dans le présent Document de Référence, sauf indication contraire, le terme « Société » ou « Direct Energie »
désigne Direct Energie, société anonyme dont le siége social est situé 2 bis, rue Louis Armand, 75015 Paris,
immatriculée au registre du commerce et des sociétés de Paris sous le numéro 442 395 448 et le terme « Groupe »
désigne ensemble la Société et ses filiales.

Un glossaire définissant certains termes utilisés dans le présent Document de Référence figure a la Section 8.6.

Rapport financier annuel et rapport de gestion

Le présent Document de Référence intégre (i) tous les éléments du rapport financier annuel mentionné au | de
I'article L. 451-1-2 du Code monétaire et financier ainsi qu’a I'article 222-3 du Réglement général de I’Autorité des
marchés financiers (figure a la Section 8.5 du présent Document de Référence une table de concordance entre les
documents mentionnés par ces textes et les rubriques correspondantes du présent Document de Référence), (ii)
toutes les mentions obligatoires du rapport de gestion du Conseil d’Administration a I’Assemblée Générale Annuelle
du 9 juin 2016 prévu aux articles L. 225-100 et L. 225-100-2 du Code de commerce (les éléments correspondant a
ces mentions obligatoires sont référencés dans la table de concordance figurant a la Section 8.5 du présent
Document de Référence) et (iii) 'ensemble des informations requises pour I'Assemblée Générale.

Incorporation par référence

En application de I'article 28 du réglement européen n° 809/2004 du 29 avril 2004, les informations suivantes sont
incorporées par référence dans le présent Document de référence :

- comptes consolidés établis selon les normes IFRS et rapport des Commissaires aux comptes de I'exercice
clos le 31 décembre 2014 de Direct Energie SA qui figurent en annexe 1, de la page 284 a 361, du
Prospectus visé le 16 novembre 2015 sous le numéro 15-586 ;

- comptes consolidés établis selon les normes IFRS et rapport des Commissaires aux comptes de I'exercice
clos le 31 décembre 2013 de Direct Energie SA qui figurent en annexe 1, de la page 362 a 428, du
Prospectus visé le 16 novembre 2015 sous le numéro 15-586 ;

- comptes sociaux et rapport des Commissaires aux comptes des exercices clos le 31 décembre 2013 et le
31 décembre 2014 de Direct Energie SA qui sont accessibles sur le site internet de la Société? ; et

- rapports de gestion relatifs aux exercices 2013 et 2014 qui sont accessibles sur le site internet de la
Société?,

Ces informations sont a lire conjointement avec I'information comparative présentée au 31 décembre 2015.

Les informations incluses dans le Prospectus visé le 16 novembre 2015 sous le numéro 15-586 autres que celles
visées ci-dessus sont, le cas échéant, remplacées ou mises a jour par les informations incluses dans le présent
Document de Référence.

Les conditions de mise a disposition du Document de Référence sont décrites a la Section 8.4.
Informations sur le marché et la concurrence

Le présent Document de Référence contient, notamment aux Sections 1.3 (Présentation des secteurs sur lesquels
intervient le Groupe) et 1.4 (Présentation détaillée des principales activités du Groupe), des informations relatives

1 http://groupe.direct-energie.com/investisseurs/publications-agenda/rapports-annuels/
2ldem.
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aux marchés du Groupe et a sa position concurrentielle. Ces informations proviennent notamment d’études
réalisées aupres de sources extérieures. Les informations publiquement disponibles, que la Société considere
comme fiables, n’ont pas été vérifiées par un expert indépendant et la Société ne peut garantir qu’un tiers utilisant
des méthodes différentes pour réunir, analyser ou calculer des données sur ces marchés obtiendrait les mémes
résultats. De plus, les concurrents du Groupe pourraient définir les marchés d’une facon différente. La Société et
ses actionnaires directs ou indirects ne prennent aucun engagement ni ne donnent aucune garantie quant a
I'exactitude de ces informations.

Informations prospectives

Le présent Document de Référence contient des indications sur les perspectives et axes de développement du
Groupe. Ces indications sont parfois identifiées par I'utilisation du futur, du conditionnel ou des termes a caractére
prospectif tels que « considérer », « envisager », « penser », « avoir pour objectif », « s’attendre a », « entendre »,
« devoir », « ambitionner », « estimer », « croire », « souhaiter », « pouvoir » ou, le cas échéant, la forme négative
de ces mémes termes, ou toute autre variante ou terminologie similaire. Ces informations ne sont pas des données
historiques et ne doivent pas étre interprétées comme des garanties que les faits et données énoncés se produiront.
Ces informations sont fondées sur des données, hypothéses et estimations considérées comme raisonnables par la
Société. Elles sont susceptibles d’évoluer ou d’étre modifiées en raison des incertitudes liées notamment a
I’'environnement économique, financier, concurrentiel et réglementaire. Ces informations sont mentionnées dans
différents paragraphes du présent Document de Référence et contiennent des données relatives aux intentions,
estimations et objectifs du Groupe concernant, notamment, le marché dans lequel il évolue, sa stratégie, sa
croissance, ses résultats, sa situation financiére, sa trésorerie et ses prévisions. Les informations prospectives
mentionnées dans le présent Document de Référence sont données uniquement a la date du Document de
Référence. Le Groupe opére dans un environnement concurrentiel et en constante évolution. Il ne peut donc
anticiper tous les risques, incertitudes ou autres facteurs susceptibles d’affecter son activité, leur impact potentiel
sur son activité ou encore dans quelle mesure la matérialisation d’un risque ou d’une combinaison de risques
pourrait avoir des résultats significativement différents de ceux mentionnés dans toute information prospective,
étant rappelé qu’aucune de ces informations prospectives ne constitue une garantie de résultats réels.

Facteurs de risques

Les investisseurs sont invités a lire attentivement les facteurs de risques décrits au CHAPITRE 2 (Facteurs de risques)
du présent Document de Référence avant de prendre toute décision d’investissement. La réalisation de tout ou
partie de ces risques est susceptible d’avoir un effet défavorable sur les activités, |a situation financiere, les résultats
ou les perspectives du Groupe. En outre, d’autres risques, non encore identifiés ou considérés comme non
significatifs par la Société, a la date d’enregistrement du présent Document de Référence, pourraient également
avoir un effet défavorable.
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1.1. PRESENTATION ET EVOLUTION DE LA SOCIETE

1.1.1. PRESENTATION GENERALE DE L’ACTIVITE

Acteur francgais de I'énergie, le Groupe Direct Energie est 'un des premiers opérateurs indépendants sur le
marché frangais de la fourniture d’électricité et de gaz naturel. Au 31 décembre 2015, le parc clients s’élevait a
pres de 1,6 millions de sites clients en France, contre un peu plus de 1,2 millions de sites au 31 décembre 2014.

Le Groupe intervient sur tous les segments de ce marché (clients particuliers, professionnels, entreprises et
collectivités) et poursuit une stratégie d’intégration verticale pour étre présent sur toute la chaine de valeur, de
la production jusqu’aux services liés a I'énergie au sein du foyer.

Le Groupe poursuit également une stratégie de développement a I'international, entamée avec le lancement
d’une activité de fourniture d’énergie en Belgique en 2014. Au 31 décembre 2015, le Groupe comptait environ
25 000 sites clients en Belgique, ce qui représente moins de 2% du parc global du Groupe.

En 2015, le Groupe a réalisé un chiffre d’affaires consolidé de 1 016,5 millions d’euros, un résultat opérationnel
courant de 34,0 millions d’euros et un résultat net de 27,2 millions d’euros.

Au cours de I'exercice précédent, le chiffre d’affaires consolidé du Groupe s’est élevé a 809,9 millions d’euros,
son résultat opérationnel courant a 24,2 millions d’euros et son résultat net a 15,2 millions d’euros.

Suite a la cession de ses activités de distribution au cours du quatrieme trimestre 2015, le Groupe est désormais
organisé, sur le plan opérationnel autour de deux activités principales : le commerce (vente d’énergie, négoce et
optimisation) et la production.

1.1.2. HISTORIQUE

La Société résulte de la fusion-absorption de Direct Energie par Poweo le 11 juillet 2012 (la « Fusion »). Suite a
cette Fusion, Poweo a été renommée dans un premier temps « Poweo Direct Energie » puis Direct Energie a
I'issue de I'assemblée générale mixte du 25 juin 2013.

Historique de Poweo et de Direct Energie pré-Fusion (2002-2012)

Poweo Direct Energie

2002 | Immatriculation de Poweo

2003 | Poweo commercialise auprés de ses clients | Création de la société Direct Energie et premiere
des produits et services liés a la consommation | levée de fonds aupres d’actionnaires européens.
d’électricité.

2004 Signature des premiers contrats de fourniture avec
des petites et moyennes entreprises.
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2005

Transfert des titres de la Société sur Alternext
a l'occasion d’'une augmentation de capital
d’environ 8 millions d’euros.

Renforcement des fonds propres par une
nouvelle augmentation de capital de 50,4
millions d’euros réalisée en juillet 2005.

Poweo obtient I'autorisation de fourniture de
gaz délivrée par le ministre délégué a

I'industrie.

Sécurisation de contrats d’approvisionnement avec
EDF, Total et Enel.

Le portefeuille clients de la société atteint 45.000
clients.

2006

Poweo conclut un accord de partenariat
stratégique avec la société autrichienne
Osterreichische Elektrizitatswirtschafts-
Aktiengesellschaft (Verbund). Aux termes de
cet accord, amendé en février 2007, Poweo et
Verbund ont notamment décidé la création
d’une filiale commune, dénommée Poweo
SAS,

développement en France de centrales de

Production initialement dédiée au
type CCGN (Cycle Combiné au Gaz Naturel),
détenue respectivement a hauteur de 60% et
de 40%. Dans la foulée de ce partenariat,
Poweo obtient lI'agrément de producteur
d’électricité en juin 2006 et engage fin 2006 la
construction de sa premiere centrale a Pont-
sur-Sambre (Nord).

Louis Dreyfus (désormais IMPALA SAS) devient

I'actionnaire de référence a la suite d’une

augmentation de capital réservée.

2007

Poweo réalise une augmentation de capital
avec maintien du droit préférentiel de
souscription d’environ 150 millions d’euros.

Poweo procéde a l'acquisition de la société
Espace Eolien Développement (EED), bureau
d’études privé spécialisé en énergie éolienne,
qui disposait a la date de la reprise d’un
portefeuille de projets en développement de
254 MW.

La libéralisation totale du marché de I'énergie
intervient avec I'ouverture a la concurrence du
secteur résidentiel.

Entrée dans le capital de Direct Energie de Frangois
Premier Energie qui, avec Louis Dreyfus (désormais
IMPALA SAS) devient l'un des actionnaires de
référence de Direct Energie.

Suite a un contentieux initié par Direct Energie, le
Conseil de la concurrence valide un dispositif
d’accés a une capacité nucléaire proposé par EDF
afin de permettre aux opérateurs alternatifs de
« concurrencer de maniere effective les offres de
détail des opérateurs historiques sur le marché
libre. »
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Poweo conclut un accord d’échange de
capacités avec EDF (capacités nucléaires

contre capacités thermiques).

2008 | Quasi-achévement de la construction de la | Organisation de la premiére « Enchére EDF» (3
centrale de Pont-sur-Sambre (Nord) et | sessions proposant 1.500 MW) a la suite d’une
obtention du permis de construire et de | décision légale contraignant EDF a revendre de
I'autorisation d’exploiter pour le projet de | I'électricité « nucléaire » a ses concurrents. Direct
CCGN a Toul (Meurthe-et-Moselle). Energie est le premier adjudicataire a l'issue de la

procédure d’enchere avec 645 MW remportés.

Poweo annonce en 2008 de nouvelles

réalisations dans toutes les filieres d’énergies | Entrée d’EBM Trirhena AG, groupe industriel suisse
renouvelables, notamment dans le solaire | présent dans le secteur de I'énergie, au capital de
photovoltaique (en France métropolitaine et | Direct Energie a la suite d’une augmentation de
dans les Antilles) et I'énergie hydraulique. capital.

Croissance du parc clients de Poweo,

principalement portée par le secteur

résidentiel grace au déploiement du réseau de

vente en porte-a-porte, le seuil de 300.000

sites clients actifs ou acquis ayant été franchi.

2009 | Verbund accroit sa participation dans Poweo | Direct Energie lance son offre gaz.
en acquérant la participation de 13,4%
détenue par Charles Beigbeder (et sa famille) EBM souscrit a une augmentation de capital et
ainsi que sa holding Gravitation. accroit sa participation dans Direct Energie.

2010 | Approbation par les actionnaires de Poweo du | Publication de la loi n°2010-1488 portant nouvelle
projet de cession de la participation de 60% de | organisation du marché de I'électricité (NOME) le 8
Poweo dans Poweo Production a Verbund, son | décembre 2010 au Journal Officiel, I'objectif
actionnaire de référence, pour 120 millions | principal de cette loi étant d’accroitre la
d’euros. Cette cession s’accompagne d’une | concurrence sur le marché frangais de I'électricité.
option de rachat par Poweo de sa participation | Cette loi prévoit un accés régulé a Iélectricité
jusqu’en juin 2013. nucléaire historique (ARENH) pour les fournisseurs

alternatifs d’électricité.
Direct Energie approvisionne 596.401 clients au 30
juin 2010.

2011 | Finalisation de l'opération de financement | Levée d’incertitudes tenant a I’évolution de la

avec Verbund. La cession de I'intégralité de la

participation de Poweo dans Poweo

Production apporte les ressources financiéres
nécessaires a Poweo tout en préservant, par

législation concernant I'organisation du marché de
I'électricité francais :
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un mécanisme d’option expirant au 30 juin
2013, 'opportunité d’un retour a la production
d’ici 2013.

Profonde refonte de I|'actionnariat et du
Conseil d’administration de Poweo. Verbund,
actionnaire historique de Poweo, cede a Direct
Energie sa participation de 46% dans Poweo
(la cession est notamment décrite dans le
communiqué de presse publié par Poweo en
date du 27 juillet 2011, disponible sur
http://groupe.direct-

energie.com/investisseurs/publications-

agenda/communiques-financiers/).

Les Conseils d’administration de Direct Energie
et de Poweo approuvent le principe d’une
fusion devant se finaliser en 2012.

e courant mai 2011 : publication des arrétés
ministériels fixant les niveaux des prix de
I’ARENH (40€/MWh a partir du 1°" juillet
2011 puis 42€/MWh a compter du 1°
janvier 2012) ;

* 17 mai 2011 : conclusion de I'accord-cadre
pour 'acces régulé a I'électricité nucléaire
historique entre Direct Energie et EDF ;

e 1°juillet 2011 : entrée en vigueur de la loi
NOME (pour ce qui concerne ’ARENH).

Acquisition en juillet 2011 de deux centrales
éoliennes : la centrale éolienne de la Fage et la
centrale éolienne du Puech, d’une puissance
cumulée de 16,1IMW.

Le 1ler octobre 2011, Direct Energie devient
I’actionnaire de référence de Poweo SA, détenant
46% du capital de celle-ci.

Au 31 décembre 2011, Direct Energie approvisionne
696.077 clients.

2012

Poweo est informé que la société Poweo Pont-

sur-Sambre  Production, exploitant une
centrale CCGN a Pont-sur-Sambre (Nord) a
décidé de

sauvegarde, prononcée le 12 mars 2012, par le

se placer en procédure de
Tribunal de Valenciennes. Verbund détient,
depuis février 2011, 100% du capital de cette
entité et Poweo n’a donc plus de contrdle
opérationnel sur cette entité.

Le consortium formé par Direct Energie et Siemens
remporte I'appel d’offre pour la construction et
I'exploitation d’une centrale a cycle combiné,
généralement appelée centrale CCGT, en Bretagne
(2016).

Cession de deux centrales éoliennes : la centrale
éolienne de la Fage et la centrale éolienne du
Puech.
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Historique de la Société post-Fusion (a partir de 2012)

Les assemblées générales extraordinaires de Poweo et Direct Energie approuvent, le 11 juillet 2012, la fusion-
absorption de Direct Energie par Poweo selon une parité d’échange de 13 actions Direct Energie contre 1216
actions Poweo. Poweo est alors renommé Poweo Direct Energie jusqu’en 2013.

La Fusion donne naissance a un nouvel acteur majeur du secteur de I'énergie. Le nouvel ensemble représente,
au moment de la fusion, une base de plus d’'un million de sites clients, dont 83% de consommateurs particuliers.

Société

2012 | Suite a une décision du Comité de reglement des différends et des sanctions, la part acheminement
des impayés? sur le réseau de distribution électrique des clients de la Société n’est plus a la charge
de la Société.

La Société conclut avec ErDF un accord qui définit pour les quatre prochaines années les modalités
de rémunération de la Société par ErDF pour la gestion de I'accés du client final du Groupe aux
réseaux de distribution d’électricité. Cet accord a eu un impact positif de 26 millions d’euros sur
I'exercice 2012.

En octobre, le Conseil d’administration a entériné la décision de renoncer définitivement a I'exercice
des options d’achat conclues avec le groupe Verbund de 60% des titres de la société Poweo
Production et, par-la, des titres des sociétés Poweo Pont-sur-Sambre Production, Poweo Toul
Production et Poweo Blaringhem Production.

2013 | Poweo Direct Energie est renommée « Direct Energie » le 25 juin 2013. Direct Energie devient la
marque unique du groupe fusionné en France.

L'achevement complet de la fusion opérationnelle a eu lieu au cours du deuxiéme semestre.

Le Groupe relance une stratégie de conquéte commerciale qui s’appuie sur des offres compétitives
et innovantes en électricité et en gaz, au moyen d’une vaste campagne de communication nationale.
En particulier, le Groupe a lancé deux nouvelles offres innovantes, I'offre « Online » uniquement
disponible sur internet et I'offre « Tribu » a destination des premiers clients équipés du compteur
Linky dans les régions lyonnaise et Indre et Loire.

2014 | Le Groupe poursuit ses innovations et s’inscrit pleinement dans la transition énergétique. Il devient
ainsi le premier opérateur d’effacement qualifié par RTE pour valoriser des effacements diffus sur le
marché de |'électricité et devient le premier « partenaire énergie » de Nest en France avec le
lancement d’une offre intégrant le Thermostat Nest.

Le Groupe entame son développement a I'international avec sa filiale Belge, la société Direct Energie
Belgium.

La Société réalise avec succes le placement de deux emprunts obligataires en juillet et en octobre
pour un montant total de 55 millions d’euros.

3 Trois contributions ou taxes sont incluses dans le prix de détail hors TVA de I’électricité : la contribution tarifaire d’acheminement, les
taxes sur la consommation finale de I’électricité et la contribution aux charges de Service Public de I'Electricité.
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2015

Depuis le mois d’avril 2015, Direct Energie Belgium commercialise ses offres sur I'ensemble du
territoire national Belge sous la marque Poweo.

La Société a conclu en mai 2015 un crédit revolving d’une durée de trois années pour un montant
maximal de 60 millions d’euros, sécurisé aupres d’un pool de huit banques, afin de financer les

besoins d’exploitation du Groupe.

En novembre 2015, la Société, jusqu’alors cotée sur Alternext, a transféré I'intégralité de ses actions

sur le marché Euronext d’Euronext Paris.

La Société a acquis, le 30 décembre 2015, aupres du groupe suisse Alpig, 100% du capital de sa filiale
francaise 3CB. Cette derniere, dédiée a la production d’électricité, détient et exploite une centrale
thermique a cycle combiné gaz située a Bayet dans I’Allier d’une capacité installée de 408 MW.

Au 31 décembre 2015, Groupe détient pres de 1,6 millions de sites clients.
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1.1.3. CONTEXTE ET STRATEGIE

En France, le secteur de I'énergie connait de profondes mutations depuis plusieurs années. A I'aval, il s’agit de
relever les nouveaux défis que sont la maitrise de la consommation d’énergie, le maintien de prix bas et une offre
toujours plus innovante et adaptée aux nouveaux usages (véhicule électrique par exemple). A 'amont, le secteur
va devoir, dans un contexte de raréfaction des ressources, poser les jalons d’un nouveau mix énergétique, plus
efficace et plus durable.

Le Groupe entend exploiter pleinement les opportunités offertes par la transition énergétique, matérialisée par
la loi du 17 ao(t 2015, et s’est mis en situation d’affronter les bouleversements qui touchent le modele
énergétique actuel. Dans un contexte de maitrise renforcée de la consommation d’énergie et donc de réduction
de la consommation d’énergies fossiles, de nouveaux usages (véhicule électrique par exemple) apparaitront,
imposant a tous les acteurs économiques et dans tous les secteurs (énergie, construction, télécommunications...)
le développement de nouveaux métiers et de nouveaux services. A I'avenir, le fournisseur d’énergie devra
déployer des offres innovantes, destinées a consommer moins et mieux, associées a des conseils toujours plus
personnalisés.

La mise en ceuvre de cette transition énergétique se déclinera pour le Groupe en quatre axes principaux :

- la conquéte de parts de marché en France pour devenir un acteur incontournable de la fourniture
d’énergie sur tous les segments de marché, tant en gaz qu’en électricité. La suppression des TRV
proposés aux clients professionnels constitue a cet égard, par I'émulation compétitive qu’elle génere,
un objectif de développement substantiel ;

- le développement de relais de croissance a l'international en capitalisant sur le savoir-faire et les
systémes en place au sein du Groupe, comme il a pu le démontrer en Belgique ;

- la mise en ceuvre d’une stratégie d’intégration verticale par des investissements dans la production: le
Groupe souhaite étre pleinement reconnu comme un acteur intégré de I'énergie en France et se
positionne en amont dans la production d’électricité avec un double objectif. D’une part proposer un
mix énergétique diversifié, notamment avec des types et technologies de production (CCGN,
hydraulique) efficaces comme la centrale a cycle combiné gaz de Bayet, pour favoriser la compétitivité
de l'industrie et protéger le pouvoir d’achat des ménages. Le Groupe se positionne a ce titre comme
candidat a la reprise des grandes concessions hydrauliques. D’autre part étre pleinement impliqué dans
la sécurisation de I'approvisionnement électrique comme en témoigne le développement du projet de
CCGN a Landivisiau en Bretagne qui s’inscrit dans le cadre du Pacte Electrique Breton ; et

- étre un opérateur a la pointe de l'innovation dans les services énergétiques pour accompagner et
concrétiser la transformation des usages, en anticipant les besoins futurs de ses clients.
Pour mener a bien sa stratégie, le Groupe entend mettre en avant ses avantages concurrentiels, comme suivent :
Un positionnement alternatif moderne et avant-gardiste sur un marché ouvert

Le Groupe se positionne comme le premier opérateur alternatif sur le marché de la fourniture d’énergie en
France, marché dont I'ouverture a la concurrence devrait se poursuivre davantage, en particulier en raison de la
disparition des tarifs réglementés sur le segment des clients professionnels.

Le Groupe propose des offres flexibles adaptées a tous les segments de marché et accompagne la révolution
énergétique avec des projets concrets. En plus d’un panel d’offres completes adaptées aux différents types de
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consommateurs, le Groupe propose des services permettant au consommateur de piloter sa consommation avec
notamment, le développement d’une application mobile, un partenariat avec Nest dans le cadre d’un pack
chauffage incluant le thermostat Nest et le projet Modelec* avec pour ambition de maitriser les pointes de
consommation du systéme électrique frangais.

Le Groupe est un promoteur actif de I'ouverture du marché de I'énergie auprées des pouvoirs publics.
Une organisation souple et réactive, une structure de coiit optimisée

Le Groupe a démontré sa capacité a se mobiliser de facon rapide pour faire face aux enjeux de I'ouverture
progressive du marché de la fourniture d’énergie et, plus récemment, pour achever dans des délais courts la
fusion opérationnelle entre Poweo et Direct Energie.

Une attention constante est portée par la direction du Groupe a la maitrise des co(ts de structure qui, face aux
opérateurs historiques, est une clé de sa réussite.

Un portefeuille d’offres compétitives et innovantes

Depuis sa création, le Groupe a démontré sa capacité a développer une large gamme d’offres. Le Groupe entend
proposer des services innovants qui permettent de plus en plus d’associer ses clients a la gestion de I'énergie et
de les accompagner dans la révolution énergétique actuelle. Pour une description des principales offres
proposées par le Groupe, voir Section 1.4.1.1 (Activité de vente d’énergie).

Le Groupe réfléchit également aux évolutions du métier de fournisseur d’énergie et aux nouveaux services qui
seront proposés aux consommateurs, induits par le développement des « Smart grids » et des compteurs
intelligents (Linky et Gazpar).

Des partenariats ambitieux

Le Groupe s’entoure de partenaires de premier plan, tant sur son activité de fourniture que sur son activité de
production. Ainsi, en 2014, le Groupe a noué des partenariats avec Nest et Audi France pour proposer des offres
modernes et attractives. Pour le détail des offres, voir la Section 1.4.1.1 (Activité de vente d’énergie).

En matiére de production, la Société compte sur plusieurs partenaires de grande taille dont le groupe Siemens.
La Société a ainsi formé avec Siemens le consortium qui a remporté I'appel d’offres de I'Etat pour la construction
d’une centrale a cycle combiné gaz a Landivisiau dans le Finistére, projet dont le développement est assuré par
la Compagnie Electrique de Bretagne, dont le Groupe détient 60% et qui est comptabilisé par mise en équivalence
dans les comptes du Groupe.

1.1.4. ORGANIGRAMME

1.1.4.1. ORGANISATION DU GROUPE

L'émetteur est la Société, qui est téte de Groupe, laquelle détient directement ou indirectement une
participation majoritaire dans les Filiales.

A la date du présent Document de Référence, celles-ci sont organisées autour de deux activités principales : la
fourniture et la production.

4Voir section pour plus de détails 1.5.1.1
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Les activités du Groupe sont décrites a la Section 1.4 « Présentation détaillée des principales activités du Groupe
» du Document de Référence.

A la date d’enregistrement du Document de Référence, I'organigramme juridique du Groupe se présente

comme suit :
Organigramme du groupe Direct Energie
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Les pourcentages mentionnés pour chaque entité correspondent a la quote-part d’intérét dans le capital et des
droits de vote.

Les sociétés faisant partie du périmetre de consolidation du Groupe sont mentionnées a la Note 33 de I'annexe
aux comptes consolidés de I'exercice clos le 31 décembre 2015 figurant a la Section 3.8 du Document de
Référence.

La Société est elle-méme contrélée par ces principaux actionnaires décrits a la Section 6.2 (Principaux

actionnaires) du Document de Référence. Au 2 avril 2016, I'organigramme des actionnaires contrélant la Société
est décomposé de la maniére suivante :

Document de Référence 2015 - Page 21



Jean-Paul
Bize >
14,75%

(21,33%)

35,229%
(47,85%)

direct,
energie

4,
(3,35%)

Luxunion
(détenupar 3
groupes
familiaux
détenant moins
de 50% chacun)

Pourcentage de détention en capital

(Pourcentage de détention en droit de vote)

'

direct.
energie

Document de Référence 2015 - Page 22



direct,
energie

1.1.4.2. FILIALES ET PARTICIPATIONS

Le tableau ci-dessous présente l'intégralité des filiales et participations du Groupe a la date du présent
Document de Référence. Le Groupe a acquis 100% du capital de la société 3CB le 30 décembre 2015. Aucune
autre prise de participation n’a été réalisée depuis cette date.

Activité de fourniture d’énergie

DIRECT ENERGIE BELGIUM Société anonyme de droit belge, au capital de 100 000 euros dont le siege est
situé avenue Louise 149, boite 24 a Bruxelles (1050) et immatriculée au
Registre des Personnes Morales de Bruxelles sous le numéro 0536.909.351.

Constituée en juillet 2013, Direct Energie Belgium est détenue a hauteur de
99,999% par la Société et a 0,001% par Direct Energie Génération.

Elle a pour activité la fourniture d’électricité et de gaz sur le marché de détail
en Belgique.

La société a réalisé en 2015 un chiffre d’affaires de 7 723 milliers d’euros. Au
31 décembre 2015, elle n"emploie aucun salarié.

DIRECT ENERGIE SERVICES Société anonyme de droit belge, au capital de 75 000 euros dont le siege est
situé avenue Louise 149, boite 24 a Bruxelles (1050) et immatriculée au
Registre des Personnes Morales de Bruxelles sous le numéro 0599.903.626.

Constituée en février 2015, Direct Energie Services est détenue a hauteur de
99,999% par la Société et a 0,001% par Direct Energie Génération.

Elle a pour principale activité la prestation de services, de missions de conseil
ainsi que le développement de partenariats dans les domaines du marketing,
du pilotage de relation clients et de la gestion d’entreprise.

La société a réalisé en 2015 un chiffre d’affaires de 129 milliers d’euros. Au
31 décembre 2015, la société emploie deux salariés.

DIRECT ENERGIE-EBM Société par action simplifiée, au capital de 1 150 000 euros dont le sieége est
ENTREPRISES situé 2bis, rue Louis Armand a Paris (75015) et immatriculée au Registre du
Commerce et des Sociétés de Paris sous le numéro 522 426 709.

Constituée en mai 2010, Direct Energie - EBM Entreprises est détenue a
hauteur de 50% par la Société et a 50% par la société EBM TRIRHENA AG,
groupe industriel franco-suisse présent dans la production, le négoce, et les
réseaux de distribution d’électricité et figurant parmi les actionnaires de
référence du groupe suisse Alpiq.

Elle a pour activité la fourniture d’énergie aupres de consommateurs
industriels et tertiaires consommant en moyenne entre 0,5 et 20 GWh de gaz
ou d’électricité.
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La société a réalisé en 2015 un chiffre d’affaires de 38 470 milliers d’euros.
Au 31 décembre 2015, elle emploie deux salariés.

IJENKO

Société par actions simplifiée au capital de 1 664 144 euros dont le siege est
situé 54, rue de Billancourt a Boulogne Billancourt (92100) et immatriculée
au Registre du Commerce et des Sociétés de Nanterre sous le numéro
504 870 940.

Constituée en juin 2008, la Société détient une participation de 5,15% dans
le capital et les droits de vote de la société IJENKO.

Elle a pour activité le développement et la commercialisation d’une
plateforme B2B de services de gestion de la demande énergétique
résidentielle et de I’habitat intelligent.

Activité de production d’électricité

DIRECT ENERGIE
GENERATION

Société par actions simplifiée unipersonnelle au capital de 8 500 000 euros
dont le siege est situé 2bis, rue Louis Armand a Paris (75015) et immatriculée
au Registre du Commerce et des Sociétés de Paris sous le numéro
494 388 754.

Constituée en février 2007, Direct Energie Génération est détenue a 100%
par la Société.

Elle a pour objet de porter les filiales du Groupe en charge du développement
des projets de production d’énergie.

La société a réalisé en 2015 un chiffre d’affaires de 1 190 milliers d’ euros.
Au 31 décembre 2015, elle emploie 3 salariés.

HAMBREGIE

Société par actions simplifiée unipersonnelle au capital de 7 537 500 euros
dont le siege est situé 2 bis, rue Louis Armand a Paris (75015) et immatriculée
au Registre du Commerce et des Sociétés de Paris sous le numéro
510377 971.

Constituée en février 2009, Hambrégie est détenue a 100% par la société
Direct Energie Génération.

Elle a pour objet de développer a Hambach, en Moselle, un projet de
construction et d’exploitation de centrale a cycle combiné gaz de deux unités
a refroidissement a eau, d’une puissance cumulée de 892 MW.

La société n’a pas réalisé de chiffre d’affaires en 2015. Au 31 décembre 2015,
elle n’emploie pas de salarié.

YFREGIE

Société par action simplifiée unipersonnelle au capital de 350 000 euros dont
le siege est situé 2bis, rue Louis Armand a Paris (75015) et immatriculée au
Registre du Commerce et des Sociétés de Paris sous le numéro 502 972 367.

Constituée en mars 2008, Yfrégie est détenue a 100% par la société Direct
Energie Génération.
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Elle a pour objet de développer a Verberie, dans le département de I'Oise, un
projet de construction et d’exploitation d’une centrale a cycle combiné gaz
de deux unités refroidies a I'eau, d’une puissance cumulée de 892 MW.

La société n’a pas réalisé de chiffre d’affaires en 2015. Au 31 décembre 2015,
elle n’emploie pas de salarié.

COMPAGNIE ELECTRIQUE DE
BRETAGNE

Société par actions simplifiée au capital de 2 000 000 euros dont le sieége est
situé 2bis, rue Louis Armand a Paris (75015) et immatriculée au Registre du
Commerce et des Sociétés de Paris sous le numéro 751 081 910.

Constituée en avril 2012, Compagnie Electrique de Bretagne est détenue par
Direct Energie Génération a hauteur de 60% et par Siemens Project Ventures
a hauteur de 40%.

Elle a pour objet de développer a Landivisiau (Finistére), en Bretagne, un
projet de construction et d’exploitation d’'une centrale a cycle combiné au
gaz d’une unité d’une puissance de 422 MW.

La société n’a pas réalisé de chiffre d’affaires en 2015. Au 31 décembre 2015,
elle n’emploie pas de salarié.

3CB

Société par actions simplifiée au capital de 186.000.000 euros dont le siege
est situé 2 bis, rue Louis Armand a Paris (75015) et immatriculée au Registre
du Commerce et des Sociétés de Paris sous le numéro 442 395 448.

Constituée en mars 2014, 3CB a été intégralement racheté par la Société
aupres du Groupe Alpiq le 30 décembre 2015.

Elle a pour activité I'exploitation d’une centrale a cycle combiné gaz de
408MW située a Bayet dans I'Allier.

La société a réalisé en 2015 un chiffre d’affaires de 28 428 milliers d’euros.
Au 31 décembre 2015, elle emploie 32 salariés.

DIRECT ENERGIE
CONCESSIONS

Société par actions simplifiée unipersonnelle au capital de 80 000 euros dont
le siege est situé 2bis, rue Louis Armand a Paris (75015) et immatriculée au
Registre du Commerce et des Sociétés de Paris sous le numéro 527 734 412.

Constituée en novembre 2010, Direct Energie Concessions est détenue a
100% par la société Direct Energie Génération.

Elle a pour activité de porter le développement des projets de
renouvellement de plusieurs concessions hydrauliques regroupées en 10
vallées annoncées par le ministre en charge de I'Energie.

La société a réalisé en 2015 un chiffre d’affaires de 5 milliers d’euros. Au 31
décembre 2015, elle n’emploie pas de salarié.

CO BIOGAZ

Société par actions simplifiée au capital de 100 000 euros dont le siége est
situé 318, rue de Fougeres a Rennes (35700) et en cours d’'immatriculation
au Registre du Commerce et des Sociétés de Rennes.

Constituée en octobre 2015, Co Biogaz est détenue a hauteur de 27% par la
société Direct Energie Génération, de 27% par la société Triskalia, premiére
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coopérative agricole Bretonne, de 27% par la SEMAEB, société d’économie
mixte pour 'aménagement et I'’équipement de la Bretagne, et a hauteur de
22% par la Caisse des Dépots.

Elle a vocation a développer en Bretagne un projet pilote de production de
bio méthane agricole multi site associé a un systeme de collecte.

La société n’a pas réalisé de chiffre d’affaires depuis sa constitution. Au 31
décembre 2015, elle n’emploie pas de salarié.

COMPAGNIE
CONCESSIONNAIRE DES EAUX
DE FRANCE-OSSAU

Constituée en avril 2011, Compagnie Concessionnaire des Eaux de France -
Ossau a été dissoute et liquidée en 2016. Elle n’employait pas de salarié.

SOCIETE D’OPTIMISATION
HYDRO ENERGETIQUE - LAC
MORT

Société par action simplifiée au capital de 40 000 euros dont le siége est situé
Route du Moulin a Tencin (38570) et immatriculée au Registre du Commerce
et des Sociétés de Grenoble sous le numéro 532 905 932.

Constituée en aolt 2011, Société d’Optimisation Hydro Energétique — Lac
Mort est détenue a hauteur de 50% par la société Compagnie des Hautes
Chutes de Roques et a hauteur de 50% par la société Direct Energie
Concessions.

Elle a pour activité de supporter le projet de renouvellement de la concession
hydroélectrique de Lac Mort en Isére (38).

La société n’a pas réalisé de chiffre d’affaires en 2015. Au 31 décembre 2015,
elle n’emploie pas de salarié.
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1.2. INFORMATION FINANCIERE SELECTIONNEE

Les informations financieres sélectionnées présentées ci-apres, relatives aux exercices clos les 31 décembre
2014 et 2015 sont extraites des comptes consolidés audités préparés conformément aux normes IFRS.

Les comptes consolidés de I'exercice 2015 et leurs annexes sont présentés a la Section 3.8 du présent Document
de Référence. Pour plus d’informations relatives aux activités du Groupe en 2015 et aux perspectives, voir le
CHAPITRE 3 du présent Document de Référence.

Compte de résultat consolidé simplifié

Exercice clos le 31 décembre

Données consolidées en M€

2015 2014
Retraité*

Produits des activités ordinaires 1016,5 809,9
Marge brute 148,5 120,3
Résultat Opérationnel Courant 34,0 24,2
Résultat Opérationnel 15,7 15,3
Résultat financier (3,7) (1,5)
Résultat net des activités poursuivies 29,0 15,2
Résultat Net 27,2 15,2

* L'interprétation IFRIC 21 prévoit une application rétrospective. En conséquence les données 2014 ont été retraitées,
comme expliqué dans la note 1.2 « Evolution du référentiel comptable » de I'annexe aux comptes consolidés au 31
décembre 2015.
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Exercice clos le 31 décembre

2014
2015
Retraité*

Immobilisations incorporelles 40,9 40,7
Immobilisations corporelles 47,7 4,9
Imp6bts différés actifs 40,8 10,7
Autres actfs non courants 16,1 18,0
ACTIFS NON COURANTS 145,5 74,4
Stocks 36,2 26,9
Clients et comptes rattachés 220,6 130,7
Autres actifs courants 176,0 103,0
Trésorerie et équivalents de trésorerie 35,2 31,6
ACTIFS COURANTS 468,1 T 2022
TOTAL ACTIF 613,6 366,6
TOTAL CAPITAUX PROPRES (29) 36,0
Autres passifs financiers non courants 114,8 55,7
Autres passifs non courants 88,6 22,0
Imp6ts différés passifs 21,1 8,1
PASSIFS NON COURANTS 224,5 85,8
Fournisseurs et comptes rattachés 187,8 115,8
Autres passifs financiers courants 69,1 8,2
Autres passifs courants 161,5 120,9
PASSIFS COURANTS 418,4 244,8
TOTAL PASSIF ET CAPITAUX PROPRES 613,6 366,6

* L'interprétation IFRIC 21 prévoit une application rétrospective. En conséquence les données 2014 ont été retraitées,
comme expliqué dans la note 1.2 « Evolution du référentiel comptable » de I'annexe aux comptes consolidés au 31

décembre 2015.
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Tableau de flux de trésorerie consolidés simplifié

Exercice clos le 31 décembre

Données consolidées en M€ 2014
2015 "
Retraité*
Flux nets de trésorerie provenant des activités opérationnelles (18,8) (1,0)
Flux de trésorerie nets utilisés dans les activités d'investissement (89,9) (51,4)
Flux de trésorerie nets utilisés dans les activités de financement 109,4 54,4
Variation nette de la trésorerie 0,7 2,0
Trésorerie et équivalents de trésorerie a I'ouverture 31,3 29,3
Trésorerie et équivalents de trésorerie a la cloture 32,0 31,3

* L'interprétation IFRIC 21 prévoit une application rétrospective. En conséquence les données 2014 ont été retraitées,
comme expliqué dans la note 1.2 « Evolution du référentiel comptable » de I'annexe aux comptes consolidés au 31
décembre 2015.

Informations sur I’endettement financier net consolidé

Exercice clos le 31 décembre

Données consolidées en M€ 2015 2014

Retraité*
Dettes financiéres hors appels de marge regus 183,1 57,3
Trésorerie active 35,2 59,5
Dette financiére nette 147,9 (2,2)

* L'interprétation IFRIC 21 prévoit une application rétrospective. En conséquence les données 2014 ont été retraitées,
comme expliqué dans la note 1.2 « Evolution du référentiel comptable » de I'annexe aux comptes consolidés au 31

décembre 2015.

L’endettement financier net n’est pas défini par les normes comptables et n’apparait pas en lecture directe dans
les comptes consolidés du Groupe. Il correspond a la différence entre les dettes financieres hors impact des
appels de marge regus et la trésorerie active.
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Informations sur les principales données opérationnelles — parc clients et volumes vendus

S’agissant des activités réalisées en France, les principales données opérationnelles sont les suivantes :

Exercice clos le 31 décembre

Données opérationnelles (France)

2015 2014
Informations sur le nombre de clients
Nombre de clients fin de période (en milliers) 1591 1288
Nombre de clients moyens sur la période (en milliers) 1424 1193
Informations sur les volumes commercialisés
Volumes d'électricité commercialisés (en Twh) 7,6 5,9
Volumes de gaz commercialisés (en Twh) 3,8 2,5

Investissements
Le volume total des investissements réalisés par la Société s’est élevé en 2015 a 71,4 M€, contre 49,4M€ en 2014.

Les principaux investissements (immobilisations corporelles, incorporelles et financieres) réalisés au cours de la
période sont les suivants :

Investissements (consolidés)

Normes IFRS (en M€) Exercice 2015 |  Exercice 2014

Immobilisations incorporelles 24.7 20.2
Immobilisations corporelles 46.7 1.4
Immobilisations financieres 0 27.9

TOTAL 71.4 49.4

Ces investissements concernent principalement :

e Des colts d’acquisition clients, comptabilisés en immobilisations incorporelles, pour respectivement,
19,6 M€ en 2015 et 14,5 M€ en 2014. Le Groupe procéde en effet a I'activation de ses co(ts
d’acquisitions clients externes, qui sont amortis sur une durée de 4 ans, compte tenu des taux d’attrition
des clients observés par la Société

e D’autres immobilisations incorporelles pour respectivement 5,1 M€ en 2015 et 5,7 M€ en 2014
correspondant notamment a des outils informatiques développés par la Société pour ses activités

commerciales et de gestion

e Des immobilisations corporelles pour respectivement, 46,7 M€ en 2015 et 1,4 M€ en 2014,
correspondant principalement en 2015 a I'acquisition de la centrale de Bayet (pour un montant de 45,5
M€ d’'immobilisations corporelles) et en 2014 a des travaux réalisés dans le cadre de 'aménagement du

nouveau siege social
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¢ Desimmobilisations financieres en 2014, pour un montant de 27,9 M€, correspondant a la souscription
par le Groupe, dans le cadre de I'optimisation de ses liquidités, de dépobts a terme sans risque en capital
ayant un horizon de placement supérieur a 3 mois, et donc non qualifiés de trésorerie et équivalents de
trésorerie en IFRS. Ces dépots a terme sont arrivés a échéance au cours de I'année 2015.

1.3. PRESENTATION DES SECTEURS SUR LESQUELS INTERVIENT LE GROUPE

1.3.1. LE MARCHE FRANCAIS DE L’ELECTRICITE

1.3.1.1. STRUCTURE DU MARCHE

Les données ci-aprés sont issues des études menées par la Commission de Régulation de L'Energie, du Réseau
de transport d’Electricité et des sites du gestionnaire du réseau de distribution d’électricité et d’energie.info le
site du Médiateur de I’énergie en date du 31 décembre 2015.

1) Organisation générale du marché : un marché régulé (transport et distribution) et un marché en partie
libre (commercialisation et production) — Structures de régulation

« Entre libéralisation et régulation »

L’ouverture du marché francais de I'électricité a débuté lors de I'adoption d’une premiere directive européenne
en 1996 avec pour objectif de construire « un marché unique de I'énergie » dans I’'Union européenne. Pour
favoriser I'intégration des différents marchés nationaux la directive préne la concurrence en s’appuyant sur trois
principes :

- liberté de choix du fournisseur pour les consommateurs ;
- liberté d’établissement pour les producteurs ;
- droit d’acces sans discrimination dans des conditions transparentes pour les utilisateurs de réseaux.

La directive a été transposée par étapes en droit francgais aboutissant a I'ouverture du marché pour I'ensemble
des consommateurs le 1¢" juillet 2007. Le marché frangais de I'électricité, organisé autour de quatre grandes
activités (production, transport, distribution, fourniture) auxquelles s’ajoutent des activités financiéres et
contractuelles de négoce, reste toutefois régulé pour une partie de ces activités comme l'illustre le schéma
suivant (source : Cour des comptes) :
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Les producteurs d'électricité exploitent des centrales nucléaires ou thermiques classiques (au fioul, au gaz
naturel, au charbon) et des sources d'énergies renouvelables (centrales hydrauliques, éoliennes, panneaux
photovoltaiques). lls sont situés en France ou en Europe, puisque les réseaux d'électricité sont interconnectés.

Les réseaux de transport sont les grandes infrastructures qui répartissent I'énergie sur I'ensemble du territoire
(les « autoroutes » de I'énergie). lls sont exploités par un gestionnaire unique, Réseau de Transport d’Electricité
(RTE), actif sur I'ensemble du territoire. Les réseaux de distribution sont les réseaux qui répartissent |'énergie
entre plusieurs communes et, au sein d'une méme commune, entre plusieurs habitations. Ces réseaux
appartiennent aux collectivités locales. Le gestionnaire de réseau est Electricité Réseau Distribution France
(ERDF) pour 95% des communes, la gestion des 5% restant étant confiée a des Entreprises Locales de Distribution.
Les gestionnaires de réseaux ne sont pas soumis a la concurrence et restent en monopole sur une zone
géographique donnée. lls sont responsables de la qualité de I'énergie qui arrive chez les particuliers dans les
conditions suivantes :

- garantie de la continuité de I'énergie livrée ;
- maintien de services de dépannage permanents électricité ;

- réalisation de prestations techniques, comme |'entretien et le relevé des compteurs.
Les fournisseurs d'énergie sont chargés de la vente et de la gestion du contrat d’électricité aprés s’étre
approvisionnés auprées de producteurs. Certains fournisseurs sont également producteurs ou ambitionne de le

devenir a I'instar de la Société.

Un ensemble d’acteurs intervenant sur le fonctionnement du marché de I’électricité et I’élaboration de son
cadre réglementaire

L'Assemblée nationale et le Sénat établissent le cadre légal en vigueur dans le domaine de I'énergie.

Le Gouvernement, et plus particulierement le Ministre en charge de I'énergie, définit le cadre réglementaire
(décrets, reglements) applicable dans le domaine de I'énergie.
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La Direction générale de la concurrence, de la consommation et de la répression des fraudes (DGCCRF) du
Ministére de I'Economie et des Finances exerce une mission de régulation a I'égard de I'ensemble des acteurs
économiques en concourant notamment a la protection des consommateurs.

La Commission de régulation de I'énergie (CRE), autorité administrative indépendante, concourt, au bénéfice des
consommateurs finals, au bon fonctionnement des marchés de I'électricité et du gaz naturel. C'est elle qui fixe
les prix et les conditions d’accés aux réseaux.

Les collectivités organisatrices des distributions d'électricité et de gaz (autorités concédantes), constituées de
syndicats départementaux ou intercommunaux, de communes, sont propriétaires des réseaux de distribution
d'électricité. Elles concedent le service public local de distribution aux gestionnaires de réseaux de distribution,
ou le gérent directement (régies communales ou intercommunales, dans 5% des communes).

Le Conseil de la concurrence, autorité juridictionnelle indépendante, est spécialisé dans I'analyse et la régulation
du fonctionnement de la concurrence sur les marchés. Le conseil de la concurrence est consulté par la CRE pour
avis sur certains sujets.

Le médiateur national de I'énergie est chargé de recommander des solutions aux litiges, nés de I'exécution des
contrats, avec les fournisseurs ou les distributeurs d'électricité et d'informer les consommateurs sur leurs droits.
Il peut étre saisi pour tous les litiges concernant les consommateurs particuliers, non professionnels ou
professionnels micro-entreprises (moins de 10 salariés et 2 M€ de CA).

Les associations nationales agréées de consommateurs ont pour fonction de contribuer a la défense des
consommateurs en intervenant aupres des opérateurs pour le reglement des litiges ou en saisissant les
tribunaux. Elles informent les consommateurs sur leurs droits et agissent auprés des pouvoirs publics pour
renforcer la protection des consommateurs.

Données sur le dispositif ARENH

La loi du 7 décembre 2010 a instauré le dispositif d’acces régulé a I'électricité nucléaire historique (ARENH), qui
donne le droit a tout fournisseur d’acheter de I'électricité d’origine nucléaire a EDF a prix régulé. Cette électricité
est exclusivement destinée a I'alimentation de clients finals situés en France métropolitaine. Le produit livré est
défini par I'arrété du 16 mai 2011 et peut étre de deux formes, selon que le fournisseur alimente des clients
profilés dits petits consommateurs ou des clients ne relevant pas de cette catégorie, dits grands consommateurs
ainsi que les acheteurs pour les pertes.
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Figure 9 Quantité dARENH livrée par semestre - par type de consommateur -
TWh
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Les consommateurs sont répartis en catégories et sous-catégories.

Jusqu'au 31 décembre 2015 :

- la catégorie C1 comprend les grands consommateurs et les acheteurs pour les pertes ; et

- la catégorie C2 comprend les petits consommateurs.

A partir du ler janvier 2016, il ne subsistera qu'une catégorie comprenant I'ensemble des consommateurs.

La sous-catégorie des petits consommateurs comprend les consommateurs finals raccordés en basse tension sur
le territoire métropolitain continental et souscrivant une puissance inférieure ou égale a 36 kVA, dont le mode
de détermination de la courbe de charge des consommations est précisée par un arrété du ministre chargé de
I'énergie pris sur proposition de la Commission de régulation de I'énergie.

La sous-catégorie des grands consommateurs comprend les consommateurs finals situés sur le territoire
métropolitain continental ne relevant pas de la sous-catégorie des petits consommateurs.

La sous-catégorie des acheteurs pour les pertes comprend les gestionnaires de réseaux publics de transport et
de distribution d'électricité situés sur le territoire métropolitain continental pour I'électricité achetée au titre de
la compensation des pertes. En tant que gestionnaire du Réseau de Transport d'Electricité, RTE a pour mission
de veiller a la compensation des pertes électriques résultant du transit sur le réseau de transport d'électricité
haute et tres haute tension (effet Joule). Ces pertes, dépendant essentiellement de la consommation et des
échanges, représentent environ 12 TWh (Terawatt-heure) par an. Pour compenser ces pertes électriques, RTE
fait appel au marché de gros en organisant périodiquement des appels d’offres.
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Les segments de clientéle et leur poids respectif
Le marché se divise en quatre segments :

- Grands sites non résidentiels : sites dont la puissance souscrite est supérieure ou égale a 250 kW. Ces
sites sont des grands sites industriels, des hopitaux, des hypermarchés, de grands immeubles, etc.
(consommation annuelle supérieure a 1 GWh en général).

- Sites moyens non résidentiels : sites dont la puissance souscrite est comprise entre 36 et 250kW. Ces
sites correspondent a des locaux de PME par exemple (consommation annuelle comprise en général
entre 0,15 GWh et 1 GWh).

- Petits sites non résidentiels : sites dont la puissance souscrite est inférieure a 36 kVA. Ces sites
correspondent au marché de masse des non résidentiels (les professions libérales, les artisans, etc.).
Leur consommation annuelle est en général inférieure a 0,15 GWh.

- Sites résidentiels : sites résidentiels dont la puissance souscrite est inférieure a 36 kVA. Leur
consommation annuelle est en général inférieure a 10 MWh.

2. Les segments de clientéle et leur poids respectif

Figure 1 Typologie des sites
0,1% e

— — ~ - - ‘

Nombre de sites Consommation
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2) La consommation en France

Au 31 décembre 2015, ce marché est constitué de 36,8 millions de sites éligibles, représentant environ 444 TWh
de consommation annuelle d’électricité.

La consommation électrique frangaise se caractérise par une forte thermo-sensibilité en raison principalement
de I'importance du chauffage électrique. La thermosensibilité de la consommation d’électricité est bien plus
importante en France que dans les autres pays d’Europe.

Apreés trois années de stabilité, la consommation électrique a connu en 2015 une |égere reprise liée a un contexte
économique plus favorable. 2015 a été une année globalement chaude en France, mais cependant moins que
2014. Corrigée de l'aléa climatique, la consommation hors secteur énergie croit de 0,5% pour atteindre
476,3TWh. Si la consommation du secteur industriel est similaire aux trois derniéres années (67,6TWh) (hausse
des secteurs automobile et métallurgique mais baisse des secteurs de la chimie, de la sidérurgie et du papier
carton), cette croissance se retrouve dans la consommation des ménages et des PME.

Consommation corrigée de I'aléa ique
et du 29 février hors soutirage du secteur énergle

TWh
S00

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

3) La production en France

Le marché de la production électrique a été libéralisé par la loi du 10 février 2000 et ce segment de la chaine
électrique est désormais un secteur totalement ouvert a la concurrence.

La production totale d’électricité atteint 546TWh en 2015, soit une augmentation de 1,1% par rapport en 2014.

Le mix électrique 2015 est marqué par I'accroissement du parc renouvelable (plus 2000 de MW sur I'année) et
la diminution du parc charbon (baisse de 1500MW). Comme en témoigne le tableau ci-dessous, alors que le parc
hydraulique reste stable, la production hydraulique est en baisse de 13,7% par rapport a 2014 en raison d’une
pluviométrie déficitaire.
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TWh Variation Partdela

Energie produite 2015/2014 production
Production nette 546,0 +1,1% 100,0%
Nucléaire 416,8 +0,2% 76,3%
Thermique 3
combustible fossile U1 +1.9% 6.2%
dont charbon 84 +30% 146%
fioul 34 +53% 0,6%
ga 21 +548% 4,0%
Hydraulique 58,7 13.7% 10,8%
dont renouvelable 539 -137% 99%
Eolien 211 +23,3% 3,9%
Solaire 74 +251% 1.4%
Bioénergies 79 +4.9% 1.4%
dont renouvelable 59 +8,1% 11%
Source RTE
Energle produite
TWh
SOLAIRE
EOLEN
211

HYDRAULIQUE

g

THERMIQUE A
COMBUSTIBLE
FOSSILE

341

Source RTE, Bilan électrique 2015

Le secteur de la production électrique en France regroupe aujourd’hui trois principaux acteurs : EDF, la
Compagnie Nationale du Rhéne (CNR) et Endesa France (anciennement la Société Nationale d’Electricité et de
Thermique (SNET)). lls assurent plus de 95% de la production d’électricité en France, 90% étant assuré par le parc
de production d’EDF essentiellement nucléaire (85% de la production d’EDF est d’origine nucléaire)®. Les
centrales thermiques, un des principaux axes de la stratégie du Groupe dans la production, souffrent d’un
contexte économique adverse avec une baisse des prix et une réduction de leur taux d’utilisation en raison du
développement des énergies renouvelables. Ces derniéres bénéficient notamment d’un tarif d’achat de
I’électricité financé par la contribution au service public de I'électricité (CSPE). Malgré cette conjoncture
défavorable, les projets de centrale thermique restent un moyen de production flexible indispensable pour
accompagner le développement des énergies renouvelables et peuvent étre rentabilisés par I'octroi d’une prime
de capacité. L’'instauration du « mécanisme de capacité » en 2016 — 2017 (sous réserve de sa validation par la
Commission Européenne dans le cadre de la procédure formelle ouverte le 13 novembre 2015) a donc pour objet
de maintenir les infrastructures de production inactives en état de marche et éviter leur fermeture, faute de

5 Source : http://www.developpement-durable.gouv.fr/La-structure-et-le-fonctionnement.html
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rentabilité sur I'ensemble de I’'année. En contrepartie de cette rémunération les propriétaires s’engagent sur la
disponibilité de ces centrales, principalement des centrales thermiques trés réactives. A ce titre, les centrales a
gaz modernes notamment (comme les centrales a cycle combiné gaz (CCG)) sont capables de produire de
I’électricité a pleine puissance en moins d’une demi-heure.

Le Groupe est également candidat au renouvellement des concessions hydro-électriques qui représentent 13%
du mix électrique francais. Pour plus de détail, voir la Section 1.4.2.4 (Le positionnement du groupe sur le
renouvellement des concessions hydroélectriques).

4) Négoce/trading

La Société est un acteur du marché de gros dans lequel le co(it d’achat/vente de I'électricité est négocié avant
d’étre livré sur le réseau a destination des clients finals (particuliers ou entreprises). Les transactions peuvent
étre purement financieres (si le produit est acheté puis revendu) ou déboucher sur une livraison physique sur le
réseau frangais. Deux types de produits sont échangés sur les marchés : les produits spots et les produits a terme.

Les acteurs qui interviennent sur le marché de gros sont :

- les producteurs d’électricité (qui détiennent les centrales de production) qui négocient et vendent leur
production ;

- les fournisseurs d’électricité (qui vendent ensuite I'électricité pour la consommation des clients finals)
qui négocient et s’approvisionnent en électricité ;

- les négociants qui achétent pour revendre et favorisent ainsi la liquidité du marché ; et
- les opérateurs d’effacement qui valorisent la consommation évitée de leurs clients.

Les échanges peuvent se faire :

- surdes places de marché dédiées (Epex Spot France pour les produits spot, basée a Paris, et EEX Power
Derivatives France pour les produits futures, basée a Leipzig) ;

- degré agré intermédié, c’est-a-dire via un courtier ; ou
- directement de gré a gré (bilatéral pur).

Les produits spot sont des produits infra journaliers, journaliers (veille pour le lendemain, soit « Day-ahead ») ou
week-end caractérisés par une livraison en ‘base’ (24h/24 et 7j/7) ou en ‘pointe’ (livraison de 08h00 a 20h00 du
lundi au vendredi) ou des produits demi-horaires, horaires ou par blocs de plusieurs heures.

Le prix de référence pour le spot est le prix du produit Day-ahead sur la bourse Epex Spot, fixée tous les jours
entre 12h30 et 13h00 apres un mécanisme d’encheres. Il s’agit d’un prix négocié la veille pour livraison le
lendemain qui refléte I'équilibre offre-demande a court terme, avant |'ajustement (réalisé par RTE en temps réel).

Ces prix de court terme sont soumis a une forte volatilité. En effet, |'électricité ne peut pas étre stockée et la
gestion du réseau nécessite d’équilibrer en permanence les injections et les soutirages (un excés de demande a
un moment donné ne peut étre compensé par un excés d'offre quelques heures auparavant) et des facteurs
influengant I'équilibre offre-demande peuvent varier brutalement, comme les conditions climatiques (froid
faisant augmenter la consommation, absence de vent induisant une chute de la production éolienne en
Allemagne...) ou des événements prévus ou non sur le parc électrique (panne d’une centrale, capacité
d'interconnexion réduite,...).
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Les contrats a terme ou « futures » portant sur la vente/I'achat d'électricité pour fourniture dans les semaines,
mois, trimestres ou années a venir, a un prix négocié a la date du contrat portent sur des produits standardisés
afin de faciliter leur échange (par exemple, la livraison d'un MW d'électricité en base, c'est-a-dire pendant toutes
les heures du mois, ou en pointe, c'est-a-dire de 8h a 20h du lundi au vendredi).

Ayant un horizon plus lointain et correspondant de fait a une moyenne des prix spot anticipés pour la période
considérée, les produits a terme sont moins volatils. Ce sont ces produits qui servent pour la définition des prix
aux clients finals : en effet, lorsqu'un fournisseur signe un contrat avec un client, il va en général se couvrir, pour
la majeure partie des livraisons qu'il aura a effectuer, en achetant les produits a terme nécessaires.
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1.3.1.2. CONCURRENCE / ACTEURS DE MARCHE

1) Deux typologies d’acteurs

Deux types de fournisseurs proposent leurs offres aux consommateurs, les fournisseurs historiques issus des
anciens monopoles et les fournisseurs alternatifs. Les fournisseurs historiques sont les fournisseurs présents
avant I'ouverture du marché, c’est-a-dire EDF et les entreprises locales de distribution (ELD) ainsi que les filiales
gu’ils contrdlent. Un fournisseur historique n’est pas considéré comme un fournisseur alternatif en dehors de sa
zone de desserte historique. De méme, un fournisseur historique est le seul fournisseur a pouvoir proposer le
tarif réglementé sur sa zone de desserte historique. Les fournisseurs alternatifs regroupent les fournisseurs qui
ne sont pas des fournisseurs historiques.

Les clients peuvent bénéficier de deux types de contrats :

- les contrats aux tarifs réglementés (TRV), proposés uniquement par des fournisseurs historiques ;

- les contrats en offre de marché, proposés par les fournisseurs historiques et par les fournisseurs
alternatifs.

Les offres aux tarifs réglementés, dont le tarif est fixé par les pouvoirs publics et donc appliqué uniquement par
les fournisseurs historiques, doivent disparaitre pour les « moyens » et « gros » consommateurs dont la
puissance est supérieure a 36 kVA (principalement entreprises et collectivités locales, tarifs jaune et vert) au 31
décembre 2015. En revanche, le maintien des tarifs réglementés pour les particuliers et les « petits »
professionnels (tarif bleu) a été confirmé par la loi portant nouvelle organisation du marché de I'électricité (loi
NOME). En complément, des tarifs sociaux ouverts aux particuliers les plus modestes contribuent a rendre
I’électricité accessible a tous.

Tarif bleu Tarif jaune Tarif vert
Puissance souscrite <36 kVA 36kVA< Ps<250 kVA >250 kVA
Cible Particulier et petit Entreprises Industriel

professionnel

Evolution Tarif Maintenu Tarif supprimé au Tarif supprimé au
31 décembre 2015 31 décembre 2015

Au 31 décembre 2015, d’apres les chiffres de la CRE, 4.322.000 sites sont en offre de marché soit environ 12%
du nombre total de sites, et la part de marché des fournisseurs alternatifs atteint 11% en moyenne (11,1% sur le
segment résidentiel et 9,6% sur le segment non résidentiels).
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3. Etat des lieux au 31 décembre 2015

31. Tableaux de synthése du trimestre écoulé

Tableau 1 - Synthése en nombre de sites

Résidentiels Non résidentiels
Situation Au 31 décembre | Au 30 septembre JAu 31 décembre | Au 30 septembre
(en nombre de sites) 2015 2015 2015 2015
Nombre total de sites 31 790 000 31537 000 4971 000 4 083 000
Sites fournis en offre de
marché, dont : 3 689 000 3 520 000 976 000 802 000
«fournisseurs historiques 9 000 2 000 394 000 280 000
PlORIREERIES SHernE 3 680 000 3511000 582 000 513 000
Sites au tarif réglementé 28 101 000 28 017 000 3 985 000 4 161000
Parts de marché des
fournisseurs alternatifs 11.6% 11.1% 11.7% 10.2%

Sources : RTE GRD, Foumisseurs histongues — Analyse - CRE

Tableau 2 - Synthése en consommation annualisée

Résidentiels Non résidentiels
Situation Au 31 décembre | Au 30 septembre JAu 31 décembre | Au 30 septembre
(en consommation annualisée) 2015 2015 2015 2015
Consommation totale de sites 150.7 1502 2937 2825
===
Consommation fournie en offre
de marché. dont : 13.9 13.1 192.3 135.0
«fournisseurs historiques 0.04 0.04 107.0 716
«fournisseurs alternatifs 139 13.1 85.3 834
Consommation fournie au tarif
EEgemment 1367 137.0 1014 1475
Parts de marché des fournisseurs
N 9.2% 8.7% 29.0% 22.5%

Sources : RTE, GRD, Foumisseurs historques — Analyse - CRE

Les chiffres du tableau 2 ci-dessus sont en TWh.

2) Panorama concurrentiel

Au 31 décembre 2015, sur le marché de détail de I’électricité, 25 fournisseurs nationaux actifs sont inscrits dans
le moteur de recherche des fournisseurs par code postal, en ligne sur le site www.energie-info.fr, le site
d'information des pouvoirs publics pour les consommateurs d'électricité et de gaz naturel.

Les fournisseurs nationaux sont ceux qui desservent plus de 90 % des communes raccordées de France
métropolitaine continentale ; un fournisseur est dit actif sur un segment donné s’il remplit au moins l'une des
conditions suivantes :

- avoir au moins un site en contrat unique,

- étre responsable d’équilibre d’au moins un site en CARD/CART, ou
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37. Fournisseurs d’électricité actifs au 31 décembre 2015

Tableau 3 Liste des fournisseurs nationaux enregistrés sur le site énergie—info’

et actifs* au 31 décembre 2015
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étre responsable d’équilibre et avoir livré une partie de la consommation d’un site au cours de 'année

Grands sites | Sites moyens | Petits sites
Fournisseur, Marques commerciales non non non
Fournisseurs alternatifs ® d'électricité
Altena & alterna . . B
Axpo a;po 0
T
Direct Energie T e . - -
1
£ .ON Energie e-onm . -
Edenkia Edenkia .
Enalp »A - -
Enel France & bl . -
Enercoop enerco P 0 . -
Energem €) énergem B . .
Energies Libres _ - -
Enovos = .
enovos
ENGIE NI . . .
GEG Source (C]
d'Energies GesG - - -
Hydronext V. -] - -
Hydroption HYDROPTION . .
Iberdrola - - -
IBERDROLA
Lampins - .
Lucia - * *
Planéte OUI - B
Proxelia . - -
- re
Selia Sélia © - .
Total o Torau 0 -
Vattenfall VATTENFALL o . .
Fournisseurs historiques® d'électricité
A
EDF | o5 | . - -
eDF

Sources - GRD, RTE énage it —Ansyse - CRE
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1.3.1.3. ENVIRONNEMENT LEGISLATIF ET REGLEMENTAIRE

Malgré la libéralisation des marchés de I'énergie et compte-tenu de la persistance de groupes historiques

intégrés fortement implantés sur les marchés, les fournisseurs nouveaux entrants évoluent dans un contexte

fortement régulé ou réglementé, tant sur leurs activités a 'amont que sur leurs métiers a I'aval :

1)

2)

3)

La réglementation a I'amont sur le secteur de I'électricité : un mécanisme d'Acces régulé a I'électricité
nucléaire historique (ARENH) a été mis en place par la loi NOME, celui-ci permettant aux fournisseurs
qui le souhaitent de souscrire a des volumes d'électricité nucléaires aupres d'EDF, a un prix défini par
arrété. Le prix défini doit en principe correspondre a des conditions économiques équivalentes a celles
résultant pour EDF de I'utilisation de ses centrales nucléaires. Un projet de décret en cours de validation
par la Commission européenne devrait modifier les conditions d’établissement du niveau du prix de
I’ARENH.

La régulation des réseaux de distribution et de transport de I|'électricité: pour permettre aux
fournisseurs de proposer un contrat, dit « contrat unique » aux consommateurs portant a la fois sur la
fourniture et sur la distribution de I'énergie, un droit d'accés aux réseaux a été accordé aux fournisseurs,
a un tarif régulé défini par la CRE. Il s'agit, en électricité, du tarif d'utilisation des réseaux publics de
distribution d'électricité (TURPE). Ce tarif, qui doit couvrir les colts des gestionnaires de réseaux, évolue
tous les 4 ans, la prochaine évolution étant actuellement prévue pour l'année 2018. Pour les
consommateurs en contrat unique, le CoRDiS a posé en principe que le fournisseur ne devait pas
assumer les impayés de part acheminement en lieu et place du Gestionnaire de réseaux de distribution
qui ne peut faire supporter par le fournisseur une quelconque charge liée a I’exercice de sa mission de
service public.

La réglementation des tarifs de détail de I'électricité: malgré la libéralisation du secteur de la fourniture
d'énergie, une réglementation des prix a été maintenue, communément appelée les "tarifs
réglementés". Ces tarifs sont proposés exclusivement par |'opérateur historique, EDF (TRV électricité),
et les entreprises locales de distribution sur leurs zones de desserte.

Ces tarifs ont disparu au ler janvier 2016 pour les clients professionnels ayant, en électricité, une
puissance souscrite supérieure a 36 kVA.

En électricité, ils étaient définis, jusqu'au mois de décembre 2015, par arrété conjoint des ministres de
I'énergie et de I'économie. Depuis le mois de décembre 2015, la CRE est en charge de proposer les tarifs
réglementés, les ministres conservant un droit d'opposition sur ces tarifs. La loi relative a la transition
énergétique et a la croissance verte du 17 ao(t 2015 supprime dans la loi, pour fixer le niveau des TRVs,
le principe de couverture des colts de |'opérateur historique et confirme la méthode de fixation des
TRV par empilement des colts suivants : I'ARENH, le TURPE, le complément d'approvisionnement sur
les marchés, les colits commerciaux, ainsi qu'une rémunération normale.

Sur les marchés sur lesquels ils se maintiennent, les tarifs réglementés constituent des tarifs directeurs,

prés de 90% des clients en électricité en bénéficiant toujours méme si, comme en témoigne le
diagramme ci-dessous, le nombre de sites en offre de marché progresse régulierement.
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Figure 5 Nombre de sites en offre de marche
- Sites résidentiels —
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Sources - GRD, RTE, Foumisseurs historiques — Analyse | CRE

4) Enfin, il convient de noter que a loi de transition énergétique et pour la croissance verte du 17 ao(t
2015 qui a pour objectif essentiel d’inciter a économiser I'énergie et améliorer I'efficacité énergétique,
en plus de la suppression dans la loi du principe de couverture des colts de I'opérateur historique, a
apporté des modifications a la réglementation qui concernent directement le métier de fournisseur et,
pour certaines, sa stratégie d’innovation et d’intégration amont —aval (performance énergétique,
rénovation de I’habitat, compteurs communicants, chéque énergie, extension de la tréve hivernale, CEE
dédiés aux clients précaires, effacements de consommation, etc.).
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1.3.2. LE MARCHE FRANGAIS DU GAZ

1.3.2.1. STRUCTURE DU MARCHE

Les données ci-apres sont issues des études menées par la Commission de Régulation de I'Energie, du Réseau de
transport de gaz (« GRTgaz ») et des sites du Médiateur de I'énergie (Energie.info) ainsi que du Ministere de
I'Ecologie, du Développement durable et de I'Energie en date du 31 décembre 2015.

1) Organisation générale du marché

Le marché du gaz naturel en France est organisé autour de six grands podles : la production, le transport, les
terminaux méthaniers, le stockage, la distribution et la commercialisation.

La production de gaz naturel

Le principal opérateur de production gaziére en France, Total, exploite le gisement de Lacq, en phase terminale
d’exploitation. A cette production du sud-ouest de la France s’ajoute une activité marginale de production de
gaz de houille, extrait de certaines anciennes mines de charbon. Ainsi, la production de gaz en France ne
représente que 2% de la consommation nationale. Par ailleurs, les groupes Total et Gaz de France poursuivent
une activité d’exploration et de production hors de France.

Le transport de gaz naturel

Le gaz naturel importé arrive sur le territoire frangais, soit par gazoducs depuis Dunkerque, Taisnieres,
Obergailbac, Oltingue, Lacal, soit par les méthaniers qui livrent le gaz dans les terminaux de regazéification de
Fos sur Mer et de Montoir de Bretagne. Ce gaz est ensuite transporté sous haute pression dans un réseau de
transport qui se décompose fonctionnellement en deux parties :

- le réseau principal, dit aussi réseau « grand transport » qui rejoint les points frontieres avec les
opérateurs étrangers et les stockages et il permet également d’assurer les transits vers d’autres pays ;

- leréseau régional qui achemine le gaz naturel.
Le réseau se décompose en 2 périmétres d’équilibrage : le périmetre Nord et le périmetre TRS.
Périmétre Nord : il est constitué de la zone d’équilibrage nord et du point d’échange de Gaz (PEG) nord.

Périmeétre TRS : il est constitué de la zone d’équilibrage sud, de la zone d’équilibrage TIGF et du point d’échange
de gaz TRS. Tout expéditeur de gaz doit en effet équilibrer les volumes de gaz a I’entrée et a la sortie de chaque
zone.
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Le réseau francais est ainsi exploité aujourd’hui par deux opérateurs : GRT Gaz (filiale a 100% de Gaz de France)
et TIGF (filiale de EDF, GIC, Predica et SNAM) GRTgaz et TIGF sont propriétaires, en sus de leur réseau, des stations
de compression attenantes et également, pour TIGF, des installations de compression au niveau des stockages

souterrains qui sont connectés a son réseau.
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Un plan pluriannuel sur 10 ans du développement des infrastructures et de I'évolution de la demande en gaz
naturel a été élaboré en avril 2007 avec la planification de nombreux investissements et renforcements des
interconnexions avec nos partenaires européens (Espagne, Allemagne, etc.).

Les terminaux méthaniers

Pour rendre possible I'acheminement du gaz naturel extrait de zones hors d’atteinte des gazoducs
internationaux, le transport de gaz naturel liquéfié (GNL) par bateau méthanier s’est progressivement développé.
Le GNL est du gaz naturel rendu liquide par refroidissement a -160°C. Le volume du GNL est environ 600 fois
inférieur a celui de son état gazeux, ce qui permet de le transporter dans les méthaniers. La part du GNL dans les
exportations gazieres mondiales est passée de 6 % en 1970 33% actuellement (source GRTgaz, BP statiscal
review of world energy).

S’agissant de la France, les chaines d’approvisionnement en GNL représentent aujourd’hui environ 30% de son
approvisionnement. Les terminaux méthaniers, qui réceptionnent les navires, stockent le GNL (a -160°C) et
I’émettent sur le réseau principal aprées regazéification.

Le stockage du gaz naturel frangais

Les stockages souterrains ont été développées pour faire face a la saisonnalité de la demande de gaz naturel,
assurer la sécurité d’approvisionnement et permettre une meilleure gestion du réseau de transport en favorisant
I’équilibre du systéme de transport.

L’activité de stockage souterrain de gaz est soumise a I'autorisation du ministre chargé de I'énergie. La France
est aujourd’hui dotée de deux types de stockages : les stockages en nappe aquifere et les stockages en cavité
saline. Les stockages souterrains frangais sont exploités par :

- Storengy, filiale d’Engie, qui gére 14 stockages, dont 9 en nappe aquifére (centrés sur le Bassin parisien)
et 4 en cavité saline (dans le Sud-Est) dont 1 exploité pour compte de tiers, et 1 stockage en gisement
déplété,

- TIGF, qui exploite dans le Sud-Ouest deux sites en nappe aquifére : Izaute et Lussagnet qui représentent
un volume utile total de 27 TWh (21% des capacités frangaises).

La distribution de gaz naturel

La desserte du gaz naturel en aval du réseau de transport jusqu’aux consommateurs domestiques, tertiaires ou
petits industriels s’effectue par les réseaux de distribution qui acheminent le gaz naturel a basse pression
jusqu’aux consommateurs.

La gestion d’un réseau public de distribution de gaz naturel est une activité qui reléve du service public local dont
les missions sont regroupées soit dans des contrats de concession conclus avec les collectivités locales, autorités
concédantes de la distribution d’énergie, soit dans des reglements de services pour les régies qui assurent une
gestion communale directe de ces réseaux.
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La loi n°46-628 du 8 avril 1946 sur la nationalisation de I'électricité et du gaz a confié a Engie la responsabilité de
la distribution nationale du gaz, tout en reconnaissant et en maintenant I'existence d’une distribution publique
par des distributeurs locaux existants non nationalisés. Dans ce cadre, 22 Entreprises Locales de Distribution
(ELD) forment le paysage historique de distribution aux cotés d’Engie. D’autres opérateurs sollicitent aujourd’hui

leur agrément en qualité de distributeur de gaz.

Commercialisation / Ouverture a la concurrence

Le marché de détail du gaz naturel est ouvert a la concurrence sur I'ensemble des segments, résidentiels et

professionnels, depuis le ler juillet 2007. Son développement a connu plusieurs étapes dont la derniére sera au

ler janvier 2016 la disparition des TRV gaz pour I'ensemble des consommateurs finaux non domestiques.

Eligibilitéde tous les
consommateurs, y
compris les
résidentiels

Eligibilité de tous les sites ayant
une consommation annuelle de

gaz supérieure a83GWh

Ao(t2000 Aolt2003 Juillet 2004  Juillet 2007

19 Juin
2014

Disparition des TRV gaz pour :

- lessites nonrésidentiels dont
la consommation annuelle est
supérieurea 200MWh/an

- les syndicats de copropriété
dontla consommation annuelle
estsupérieure 8200MWh/an

ler Janvier
2015

1er janvier
2016

!

Eligibilitéde tous les sitesdont la
consommationannuelle de gaz
estsupérieure 3232 GWh etde

tous les producteurs d’électricité

ou producteurs simultanés
d’électricitéetde chaleur quel
que soit leur niveaude
consommation annuelle

Eligibilitéde toutes les entreprises
et collectivités locales

2) La consommation en France

L’ensemble du marché représente, au 31 décembre 2015, 11,4 millions de sites et une consommation annuelle

d’environ 448 TWh (source CRE).

Le marché se divise en trois segments :

!

Disparition des TRV gaz pour :
- lestrés gros consommateurs
professionels raccordés au
réseaude transport
- lesELD dont la consommation
est supérieure 3 100GWh/an

Source : CRE

)

Disparition des TRV gaz pour :

- lessites nonrésidentiels dontla
consommation est supérieure a
30MWh/an
- les syndicats de copropriété dont
la consommation est supérieure a
150MWh/an
- lesELD dont la consommation est
inférieure 8100GWh/an

- Sites non résidentiels transport : grands sites industriels raccordés au réseau de transport.

- Sites non résidentiels distribution : marché de masse des sites non résidentiels et grands sites industriels

raccordés au réseau de distribution.

- Sites résidentiels : sites de consommation des clients particuliers.
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Typologie des sites

r Les segments de clientéle et leur poids respectif

Figure 21 Typologie des sites
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Sites non residentiels raccordés au réseau de transport
Sz esidentiels

Sources : GRT, GRD - Analyse : CRE

3) L'approvisionnement des fournisseurs en gaz naturel

Les fournisseurs disposent de plusieurs canaux pour s’approvisionner en gaz naturel. Les conditions
contractuelles des contrats de long terme lient les fournisseurs avec les producteurs de gaz naturel et sont
spécifiques a chaque contrat (niveau initial de prix, indexation, durée, volumes etc.).

Tous les fournisseurs de gaz naturel, historiques et alternatifs, sont soumis aux mémes obligations en termes de
sécurité d’approvisionnement. En cas de tension sur I'équilibre offre-demande global en France, les clients ont
le méme risque de coupure de leur alimentation en gaz naturel quel que soit leur fournisseur. La sécurité
d’approvisionnement n’est donc pas un élément différenciant d’une offre de détail par rapport a une autre.

Les différentes places de marché et produits échangés en France

Le marché de gros est le terrain de rencontre de I'offre et de la demande, ou véritablement le marché gazier se
dessine. Deux grandes écoles s’y affrontent : d’'une part, le systéme classique des contrats de long terme indexés
sur les produits pétroliers qui compte encore de nombreux sympathisants. D’autre part, des places de marché
sur lesquelles les contrats s’échangent a des prix compétitifs sans lien avec les produits pétroliers.

Le marché frangais du gaz intégre ainsi des places de marché de gros, appelées Points d’échange de gaz (PEG).
Ceux-ci sont indispensables aux fournisseurs actifs sur le marché de détail. lls leur permettent d’arbitrer entre
différentes sources de gaz de fagon a faire bénéficier leurs clients des sources les plus compétitives. lls leur
permettent également d’équilibrer a court terme leur portefeuille en achetant et vendant du gaz suivant leurs
besoins, et peuvent constituer un complément aux contrats d’approvisionnement signés directement avec les
producteurs pour alimenter leurs clients.
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Sur la bourse Powernext, les fournisseurs peuvent acquérir des produits sur le marché spot (achats pour le jour
méme, le lendemain ou le week-end a venir) pour les PEG. En revanche, tous les produits a terme ne sont parfois
pas disponibles sur les PEG pour des raisons de liquidité.

Des produits identiques ainsi que des variantes, notamment en matiere de maturité, peuvent étre obtenus sur
le marché de gré a gré (transactions « over-the-counter » dites OTC). Les maturités de ces produits peuvent aller
jusqu’a 3 ans.

Injection de biométhane dans les réseaux de gaz naturel

Paralléelement aux modalités d’approvisionnement des fournisseurs sur le marché de gros de gaz naturel, la filiere
du biométhane injecté peut étre examinée en tant que nouvelle source d’approvisionnement pour les
fournisseurs.

Le biogaz, composé principalement de dioxyde de carbone (CO2) et de méthane (CH4), est un gaz issu d’un
processus naturel de dégradation de matieres organiques animales ou végétales. Cette réaction se produit
spontanément dans des installations telles que les Installations de Stockage de Déchets Non Dangereux (ISDND,
anciennement appelées décharges) ou les stations d’épuration des eaux usées (STEP). Elle est aussi exploitée
dans des installations de méthanisations des déchets ménagers, agricoles ou agroalimentaires spécifiquement
destinées a la valorisation de ce gaz. Le captage et le transport de ce gaz a effet de serre a fort pouvoir de
réchauffement représente un enjeu environnemental.

Le biogaz peut étre valorisé sous deux formes, toutes deux bénéficiant de tarifs d’achat fixés par arrété. La
premiére est la production d’électricité et de chaleur par la combustion du biogaz dans un moteur de
cogénération et la seconde est I'injection dans les réseaux de gaz naturel.

1.3.2.2. CONCURRENCE

1) Deux typologies d’acteurs

Le panorama des fournisseurs de gaz naturel se compose de fournisseurs historiques et de fournisseurs
alternatifs. Un fournisseur est considéré comme historique lorsqu’il commercialise des tarifs réglementés de
vente (Engie, Total Energie Gaz, et les Entreprises Locales de Distribution). Un fournisseur est considéré comme
alternatif s’il commercialise uniquement des offres de marchés. Chacun met en ceuvre une stratégie
d’approvisionnement en gaz naturel différente résultant d’'un mix de gaz acheté sur le marché de gros et via des
contrats de long terme, lui permettant ou non de proposer des offres de prix compétitives aux clients finals.

Les clients peuvent disposer de deux types de contrats :

- les contrats aux tarifs réglementés (TRV), proposés uniquement par les fournisseurs historiques ;

- les contrats en offre de marché, proposés par les fournisseurs historiques et par les fournisseurs
alternatifs.

Engie dispose d’un portefeuille d’approvisionnement reposant historiquement majoritairement sur des contrats
de long terme. Les achats de court terme ont néanmoins vu leur part progresser continlment ces derniéres
années, jusqu’a représenter en 2012 pres de 30 % du portefeuille d’approvisionnement européen d’Engie (source
CRE). L'année 2012 a été marquée par les renégociations de contrats long terme, a 'issue desquelles la part
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indexée marché dans les contrats de long terme a progressivement augmenté. Cette évolution est prise en
compte dans la formule tarifaire utilisée pour la fixation des tarifs réglementés de vente de gaz naturel d’Engie.

Les fournisseurs alternatifs disposent également de la possibilité de s’approvisionner sous la forme de contrats
long terme. lls peuvent par ailleurs s’approvisionner, comme Engie pour ses offres de marché, sur le marché de
gros, qui présente sur le PEG Nord un bon niveau de liquidité, contrairement aux PEG TRSS.

Les fournisseurs peuvent enfin diversifier leur approvisionnement au moyen du biométhane injecté dans les
réseaux de gaz naturel. Cette source d’approvisionnement, bien que trés marginale aujourd’hui en termes de
volume, pourrait représenter a terme un axe de développement commercial pour les fournisseurs de gaz naturel
qui souhaitent proposer des offres vertes.

Tous les fournisseurs de gaz naturel, historiques et alternatifs, sont soumis aux mémes obligations en termes de
sécurité d’approvisionnement. En cas de tension sur I'équilibre offre-demande global en France, les clients
supportent le méme risque de coupure de leur alimentation en gaz naturel quel que soit leur fournisseur. La
sécurité d’approvisionnement n’est donc pas un élément différenciant d’une offre par rapport a une autre.

Les offres au tarif réglementé, dont le tarif est fixé par les pouvoirs publics et donc appliqué uniquement par les
fournisseurs historiques, ont progressivement disparu pour les consommateurs professionnels depuis le 19 juin
2014 et ce jusqu’au 1°" janvier 2016 selon le calendrier suivant :

- 19 juin 2014 pour les trés gros consommateurs raccordés au réseau de transport et les entreprises
locales de distribution dont le niveau de consommation est supérieur a 100 000 MWh par an ;

- 1° janvier 2015 pour les consommateurs non résidentiels et les immeubles d’habitation consommant
plus de 200 MWh par an ;

- 1% janvier 2016 pour les consommateurs non résidentiels consommant plus de 30 MWh par an.

Les consommateurs non résidentiels dont le niveau de consommation est inférieur a 30 MWh par an et les
consommateurs particuliers ne sont pas concernés par la fin des tarifs réglementés de vente de gaz naturel.
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2) Environnement concurrentiel

Au 31 décembre 2015, d’apreés les chiffres de la CRE, plus de 4,9 millions de sites sont en offre de marché soit
plus de 43,4% du nombre total de sites, et la part de marché des fournisseurs alternatifs atteint 19,7% sur le
segment résidentiel et 35,3% sur le segment non résidentiels. En consommation annualisée au 30 juin 2015, ces
parts de marché s’établissent respectivement a 20% (24,4 TWh) et 61,9% (199,3 TWh).

31. Tableaux de synthése du trimestre écoulé

Tableau 6 Synthése en nombre de sites

Situation Au 31 Au 30 Au 31 Au 30
{en nombre de sites) décembre 2015 | septembre 2015 | décembre 2015 | septembre 2015
Nombre total de sites 10 628 000 10 595 000 664 000 663 000
Skies fournis en offre de 4360 000 4139 000 545 000 517 000
marche, dont :
«fournisseurs historiques 2264 000 2 140 000 310 000 288 000
«fournisseurs alternatifs 2097 000 1999 000 235000 230 000
Sites au tarif réglementé 6 267 000 6 455 000 120 000 145 000
Pasts de marche des 197 % 189 % 354% 346%
fournisseurs alternatifs

Sowrces : GRT, GRD, Foumisseurs historigues — Analyse . CRE
Tableau 7 Synthése en consommation annualisée

Situation Au 31 Au 30 Au 31 Au 30
{en consommation annualisée) | décembre 2015 | septembre 2015 | décembre 2015 | septembre 2015
Consommation totale de sites 1221 TWh 1216 TWh 322 TWh 3216 TWh
SRR S 49,5 TWh 47 TWh 318,7 TWh 317 TWh
de marche, dont :
«fournisseurs historiques 251 TWh 23,5 TWh 119.5 TWh 121 TWh
«fournisseurs alternatifs 244 TWh 23,5 TWh 199.3 TWh 1961 TWh
Conssmmation fournie au tarif 72,6 TWh 74.7 TWh 3.2 TWh 46 TWh
reglemente
Pasts de marché des 20% 19.3% 61.9% 61 %

fournisseurs alternatifs

Sources - GRT, GRD, Foumisseurs historigues — Analyse . CRE

Nots technique : Les donnéss en nombrs de sites &t consommation annualisée sont arondies, en revanche lee parts
0s marché des fournisssurs atematife sont calculées & partir dee donness reslles.
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= b= 3 Evolution du nombre de sites en offre de marche

Figure 24 Nombre de sites en offre de marché
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Figure 25 Nombre de sites en offre de marché
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3) Fournisseurs et marques commerciales

Au 31 décembre 2015, 26 fournisseurs nationaux et actifs sont enregistrés sur le site www.energie-info, site
d’information des pouvoirs publics pour les consommateurs d’électricité et de gaz naturel, soit 3 historiques et
23 alternatifs comme suit :
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arT Fournisseurs de gaz naturel actifs au 31 décembre 2015
Tableau 8 Liste des fournisseurs nationaux enregistrés sur le site energie-info -
et actifs '
. Sites non Sites non Sites
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Un fournisseur est « national » lorsqu’il a déclaré proposer des offres dans au moins 90 % des communes
francgaises raccordées au réseau de gaz naturel. Un fournisseur est dit actif sur un segment donné s’il remplit
I"'une de ces conditions :

- il fournit au moins un site en gaz naturel ;
- il est expéditeur d’équilibre d’au moins un site (catégorie) ;

- il est expéditeur d’équilibre et a livré une partie de la consommation d’un site au cours de I'année
précédente.

En 2014, la Société avait saisi I'Autorité de la concurrence pour que le fichier clients d’Engie soit accessible aux
autres fournisseurs afin qu’ils puissent présenter des offres compétitives aux consommateurs. L’Autorité de la
concurrence a validé cette position et ordonné en septembre 2014 a Engie d'accorder a ses concurrents un acces
aux données « nécessaires a l'exercice d'une concurrence effective par les fournisseurs concurrents: coordonnées
du client et caractéristiques techniques de sa consommation ». Pour plus d’information sur les suites de cette
action, veuillez-vous reporter a la Section 2.1 du Document de Référence.

Cette position est structurante dans le contexte actuel de suppression totale des tarifs réglementés du gaz (fixés
par les pouvoirs publics) pour les professionnels depuis Janvier 2016.

1.3.2.3. ENVIRONNEMENT LEGISLATIF ET REGLEMENTAIRE

Malgré la libéralisation des marchés de I'énergie et compte-tenu de la persistance de groupes historiques
intégrés fortement implantés sur les marchés, les fournisseurs nouveaux entrants évoluent dans un contexte
fortement régulé ou réglementé, tant sur leurs activités a 'amont que sur leurs métiers a I'aval :

1) La régulation des réseaux de distribution et de transport du gaz naturel : pour permettre aux
fournisseurs de proposer un contrat, dit « contrat unique » aux consommateurs portant a la fois sur la
fourniture et sur la distribution de I'énergie, un droit d'accés aux réseaux a été accordé aux fournisseurs,
a un tarif régulé défini par la Commission de régulation de I'énergie (CRE). Il s'agit en gaz naturel, de
I'accés des tiers aux réseaux de distribution (ATRD) et de I'accés des tiers aux réseaux de transport
(ATRT). Ces tarifs, qui doivent couvrir les colts des gestionnaires de réseaux, évoluent tous les 4 ans, la
prochaine évolution étant actuellement prévue pour I'année 2018. Pour les consommateurs en contrat
unique, le CoRDiS a posé en principe que le fournisseur ne devait pas assumer les impayés de part
acheminement en lieu et place du Gestionnaire de réseaux de distribution qui ne peut faire supporter
par le fournisseur une quelconque charge liée a I'exercice de sa mission de service public. GrDF a fait
appel de cette décision. Pour plus de développement sur ce sujet, voir Section 2.1 du présent Document
de Référence.

2) En matiere de gaz naturel, les fournisseurs ont I'obligation de souscrire a des capacités de stockage dans
des conditions de volumes et de débit qui correspondent au profil de consommation de leur parc clients.
IIs disposent pour ce faire d'un droit d'acces aux infrastructures de stockages, dont le tarif évolue chaque
année. Une réglementation de ces tarifs de stockage est a I'étude par I'Etat. Pour plus de
développement sur ce sujet, voir Section 2.2 du présent Document de Référence.

3) La réglementation des tarifs de détail du gaz naturel : malgré la libéralisation du secteur de la fourniture
d'énergie, une réglementation des prix a été maintenue, communément appelée les "tarifs
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réglementés". Ces tarifs sont proposés exclusivement par I'opérateur historique, ENGIE (TRV gaz
naturel), et les entreprises locales de distribution sur leurs zones de desserte.

Ces tarifs ont disparu le ler janvier 2016 pour les clients professionnels ayant, en gaz naturel, une
consommation annuelle de référence supérieure a 30 MWh.

En matiere de gaz naturel, les tarifs réglementés doivent couvrir tous les colts de I'opérateur historique
et dont la formule est définie une fois par an par arrété conjoint des ministres de I'énergie et de
I'économie. Ces tarifs évoluent mensuellement sur la base de cette formule et son application est
vérifiée par la CRE. Saisie par le Conseil d’Etat de la question de la suppression éventuelle des tarifs
réglementés de gaz naturel appliqués aux consommateurs du marché de masse (résidentiels et petits
professionnels), la Cour de Justice de I’'Union européenne pourrait se prononcer en 2016.

Sur les marchés sur lesquels ils se maintiennent, les tarifs réglementés constituent des tarifs directeurs,
prés de 80% des clients en gaz naturel en bénéficiant.

Enfin, il convient de noter que a loi de transition énergétique et pour la croissance verte du 17 aodt
2015, qui a pour objectif essentiel d’inciter a économiser I'énergie et améliorer I'efficacité énergétique,
en plus de la suppression dans la loi du principe de couverture des co(ts de I'opérateur historique, a
apporté des modifications a la réglementation qui concernent directement le métier de fournisseur et,
pour certaines, sa stratégie d’innovation et d’intégration amont —aval (performance énergétique,
rénovation de I'habitat, compteurs communicants, chéque énergie, tréve hivernale, CEE dédiés aux
clients précaires, etc.).
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1.4. PRESENTATION DETAILLEEE DES PRINCIPALES ACTIVITES DU GROUPE

Jusqu’au quatrieme trimestre 2015, le Groupe était organisé, sur le plan opérationnel, en trois secteurs :

e Le « Commerce » qui correspond a l'activité d’approvisionnement en énergie et de fourniture aux
consommateurs finaux ;

e La « Production » qui désigne les filiales du Groupe en charge des projets de développement de
centrales de production d’électricité ;

e Les« Autres secteurs » qui regroupaient les autres participations du Groupe dans des entreprises locales
de distribution, classées en actifs détenus en vue de la vente conformément aux principes fixés par la
norme IFRS 5.

Suite a la cession de ses activités de distribution au cours du quatrieme trimestre 2015, le Groupe est désormais
organisé, sur le plan opérationnel, autour de deux activités principales : le commerce en France et en Belgique
(vente d’énergie, négoce et optimisation) et la production.

Au 31 décembre 2015, les principaux agrégats financiers pour les secteurs du Groupe, sont les suivants :

Au 31/12/2015
En milliers d'euros Commerce Production Autres Eliminations Total Total
France Belgique France France France France Belgique
Eléments du compte de résultat
Produits des activités ordinaires 1009 099 7723 733 - (1019) 1008 812 7723 1016 535
dont produits externes 1008 290 7723 523 - - 1008812 7723 1016 535
dont produits inter-secteurs 809 - 210 - (1019) - - -
Marge Brute 147 489 441 523 - - 148 011 441 148 452
EBITDA 62945 (4354) (767) = = 62178 (4 354) 57824
Résultat Opérationnel Courant 39 094 (4361) (767) - - 38327 (4361) 33965
Autres informations
Amortissements (22 500) (7) - - - (22 500) (7) (22 507)
Pertes de valeur (550) - - - - (550) - (550)
Actifs sectoriels nets 552 276 3047 58301 - - 610577 3047 613 624
Investissements 25665 - 84 - - 25749 - 25749
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Pour I'exercice 2014, les principaux agrégats financiers pour les 3 secteurs du groupe étaient les suivants :

Au 31/12/2014

En milliers d'euros Commerce  Production Autres Eliminations Total
Eléments du compte de résultat
Produits des activités ordinaires 810670 659 - (1412) 809917

dont produits externes 809 258 659 - - 809917

dont produits inter-secteurs 1412 - - (1412) -

Marge Brute 119 604 659 - - 120263
EBITDA 46 199 446 (6) - 46 638
Résultat opérationnel courant 23 607 446 (6) - 24047
Autres informations
Amortissements (20999) - - - (20999)
Pertes de valeur - - - - -
Actifs sectoriels 367776 (2469) 1668 - 366 975
Investissements 21564 63 - - 21627

Pour plus de détail sur les indicateurs sectoriels, voir la Note 27 (Informations sectorielles) de I'annexe aux
comptes consolidés au 31 décembre 2015, présentée a la Section 3.8 du présent Document de Référence.

1.4.1. L'ACTIVITE DE COMMERCE

1.4.1.1. L’ACTIVITE DE VENTE D’ENERGIE

1.4.1.1.1. PRESENTATION ET STRATEGIE COMMERCIALE

L’activité « Commerce » de la Société recouvre la commercialisation d’offres de fourniture d’électricité et de gaz,
ainsi que des prestations de services a valeur ajoutée a destination des consommateurs particuliers,
professionnels, des entreprises et des collectivités locales.

Pour atteindre ces objectifs et pour répondre au mieux aux attentes de ses clients, I'activité « Commerce » s’est
organisée autour de deux directions commerciales, 'une dédiée aux clients particuliers et I'autre aux clients
professionnels, entreprises et collectivités locales. Ces directions s’appuient sur la direction de la relation clients
qui a pour mission d’assurer le bon déroulement du parcours client tout au long de sa présence chez Direct
Energie (relations clients, fidélisation, activation, facturation, relance, etc.).
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Les informations sur le nombre de clients et les volumes commercialisés figurent a la Section 3.3.2.2 du
Document de Référence (Segment commerce). Pour plus de détail sur les indicateurs sectoriels, voir la Note 27
de I'annexe aux comptes au 31 décembre 2015, présentée a la Section 3.8 du présent Document de Référence.

Les informations sur I’activité commerciale du Groupe en Belgique sont décrites a la Section 1.4.3.

1.4.1.1.2. L’ACTIVITE PAR CATEGORIE DE CLIENTS

1) Les clients particuliers

La Direction “Commerciale et Marketing Particuliers » a pour mission la conception et la commercialisation
d’offres de fourniture d’électricité et de gaz, ainsi que de prestations de services a valeur ajoutée a destination
des consommateurs particuliers. A la fin de I'exercice 2014, la Société fidélisait plus d’un million de clients
particuliers, et plus de 1,3 million au 31 décembre 2015. La Société se positionne ainsi comme le troisieme acteur
francais sur ce secteur d’activité.

L’offre commerciale

Pour favoriser sa croissance commerciale, la Société a pour ambition de fournir des solutions toujours plus
compétitives, innovantes et modernes, et développer pour ses clients une nouvelle relation a I'énergie, basée
sur la maitrise de leur consommation et leur contribution a la protection de I’environnement.

Aussi, les offres commerciales reposent sur la combinaison d’une fourniture d’électricité et/ou de gaz a prix
compétitifs, d’une prestation de services a valeur ajoutée, afin notamment d’aider ses clients a mieux
consommer, ainsi que sur I'excellence de sa relation clients (neuf titres « Services clients de I'année » sont venus
récompenser le développement de son activité).

La gamme des offres aux particuliers comporte des offres spécifiques a chaque énergie (électricité ou gaz) et des
offres duales (électricité et gaz) avec les caractéristiques principales suivantes :

- L'offre « Online Electricité ou Gaz » : il s’agit de I'offre 100% web proposée par la Société. Elle repose
sur un prix tres attractif (remise immédiate de 8% sur le prix hors taxes du kWh par rapport aux tarifs
réglementés) et des services digitaux qui facilitent la vie des clients : facture et « suivi conso » en ligne,
e-conseiller par email avec réponse en 48h, réception par email d’un bilan consommation a chaque
reléve. Le client dispose également d’une application mobile qui lui permet de suivre son budget annuel
et d’effectuer tres simplement des auto-reléves. C'est un service pratique et pédagogique qui permet
au client de mieux comprendre son mode de consommation et d’ajuster sa facture au plus prés de sa
consommation. De surcroit, un client « double énergie » (Electricité et Gaz), bénéficie d’'une réduction
de 10% sur le prix hors taxes du kWh par rapport aux tarifs réglementés.

- L'offre « Directe Electricité ou Gaz » permet non seulement au client de bénéficier d’un tarif attractif
(remise immédiate de 5% sur le prix hors taxes du kWh par rapport aux tarifs réglementés), mais aussi
de bénéficier de nombreux services (conseiller client disponible 6j/7, espace client lui permettant de
réaliser a distance la plupart des opérations courantes, choix possible du mode de facturation, etc.). De
surcrofit, un client double énergie (Electricité et Gaz), bénéficie d’'une réduction de 7% sur le prix hors
taxes du kWh par rapport aux tarifs réglementés. C'est I'offre la plus vendue aux nouveaux clients
particuliers en 2015.
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- L'offre « Pur Jus » propose 100% d’Electricité « verte » et une remise immédiate de 2% sur le prix hors
taxes du kWh par rapport aux tarifs réglementés. Pour chaque MWh d’énergies renouvelables
consommeé, la Société s’engage en effet a acheter le nombre de garanties d’origine correspondant qui
permettent d’attester qu’une quantité équivalente d’électricité a été produite a partir de source
renouvelable (éolien, photovoltaique, etc.) et injectée sur le réseau. Cette offre s’accompagne
également de dispositifs « zéro papier » (envoi de la facture par email par exemple).

- Loffre « Esprit Libre Electricité et/ou Gaz » : il s’agit d’'une offre qui permet au client de bénéficier d’un
prix hors taxes du kWh électricité et/ou gaz fixe pendant 2 ans, d’un bilan de consommation a réception
de chaque reléve et d’une assistance en cas de panne sur ses installations intérieures électriques et/ou
sur sa chaudiére.

- L'offre Pack Chauffage : outre la fourniture d’électricité et de gaz, la Société propose a ses clients le
Thermostat Nest a un tarif privilégié, ainsi que l'installation gratuite par un professionnel certifié. En
devenant le premier « partenaire énergie » de Nest en France, Direct Energie accompagne ses clients
dans la maitrise de leur consommation avec un suivi et un pilotage de leur chauffage.

En complément de la fourniture d’énergie, la Société propose a ses clients des services adaptés a leurs besoins :
entretien de chaudiére (avec son partenaire Veolia Habitat Services), services de dépannage d’urgence sur les
installations gaz et électriques, services de plomberie et de serrurerie, etc.

Le développement commercial :
Depuis I'origine, la Société a appuyé son développement commercial sur les canaux suivants :

- Digital (web et mobile) : ce canal permet aux particuliers et aux professionnels de s’informer sur Direct
Energie, de simuler leurs économies et de souscrire en ligne. Le digital est un canal en fort
développement : les ventes web ont doublé entre 2014 et 2015. Ce canal permet a la Société d’élargir
son potentiel commercial d’une part, et d’améliorer son efficacité commerciale d’autre part en ciblant
mieux ses prospects et en optimisant ses colts d’acquisition.

- Appels entrants et sortants : les 400 téléconseillers de la Société (joignables au 3099, de 8 heures a 21
heures du lundi au samedi mettent leur expertise au service des prospects susceptibles d’étre intéressés
par les offres de la Société.

- Comparateurs d’énergie : les offres de la Société sont présentes sur les principaux comparateurs
d’énergie sur internet. Ainsi, 'internaute peut, en toute indépendance, simuler sa consommation et son
budget d’électricité et/ou de gaz et déterminer le fournisseur susceptible de répondre au mieux a ses
attentes. Si I'internaute choisit une offre de la Société, il sera rappelé par un conseiller de la Société
pour confirmer son choix et effectuer les démarches techniques.

- Autres : opérations partenaires, achats groupés, diffusion dans le réseau Darty, etc.
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A cette approche multicanale, la Société a associé une nouvelle politique de communication. Fin 2012, la Société
a choisi de commercialiser 'ensemble de ses offres sous la marque Direct Energie et s’est dotée d’une nouvelle
identité visuelle, plus forte, plus proche des consommateurs et de leurs problématiques pour incarner une
conception moderne de la relation a I'énergie. Cette nouvelle identité a été relayée dans les medias avec, dés le
1°" ao(t 2013, le lancement d’'une campagne nationale de publicité pluri-média. Depuis, le Groupe a lancé
plusieurs campagnes de publicité, y compris en Belgique (sous la marque Poweo).

2) Les clients professionnels et grands comptes

La direction “Entreprises et Collectivités locales” est structurée autour d’équipes spécialisées par typologie de
clients (professionnels, entreprises, collectivités). Elle bénéficie de I'ouverture du marché détaillée aux
paragraphes 1.3.1 et 1.3.2 des présentes.

Les professionnels comptant moins de 10 sites

Quelques chiffres-clés au 31 décembre 2015 sur le segment des professionnels :

Contrats électricité 97 484
Contrats gaz 9786
Nouveaux contrats en 2015 24 812

Au cours de I'exercice 2015, 24 812 nouveaux contrats ont été acquis, portant le nombre de contrats au 31
décembre 2015 a 97 484 en électricité et 9 786 en gaz.

Les clients professionnels (artisans, commergants, professions libérales et PME, comptant moins de 10 sites) sont
la cible commerciale historique de Direct Energie. C'est sur ce segment que s’est développée la Société lors de
I’ouverture du marché en 2003.

La Société est donc naturellement positionnée pour comprendre les besoins des clients professionnels et pour
développer les offres et les services adaptés aux enjeux et contraintes des gérants de TPE et PME.

La gamme destinée aux professionnels comporte des offres d’électricité, de gaz naturel et des offres «duales»
(électricité + gaz). Toutes les offres destinées aux professionnels sont sans engagement, sans frais de souscription
ni de résiliation. Ils peuvent choisir entre I'offre « Online », I'offre « Directe », I'offre « Pur Jus » et I'offre « Esprit
Libre » présentées au 1) ci-dessus. Par ailleurs, ils bénéficient d’'une offre spécifique, I'offre « Horizon », réservée
aux clients concernés par la fin des Tarifs Réglementés (puissance souscrite supérieure a 36kVA ou
consommation de gaz supérieure a 300MWh/an) : cette offre garantit un prix fixe pendant deux ans, sans
engagement de durée ni de consommation.

Comme pour les clients particuliers, ces offres peuvent étre complétées par de nombreux services (dépannages,
vérification de la sécurité des installations de gaz, etc.).

Les entreprises
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Nos équipes « Entreprises », qui commercialisent leurs offres sous la marque Direct Energie Entreprises, ont en
charge les clients qui comptent plus de 10 sites. Ce sont des entreprises ayant un réseau de sites techniques, de
boutiques ou d’agences, de nombreux bureaux, des sites de logistique ou de production, etc. Les offres pour les
entreprises couvrent aujourd’hui tous les marchés : en électricité de 3kVA aux plus gros sites télérelevés ; en gaz
toutes les classes de consommation.

Les besoins du secteur immobilier ont été intégrés dans les missions des équipes « Entreprises ».La Société
apporte une véritable expertise sur la gestion de ces clients «multisites», notamment pour les comptes
regroupant plusieurs milliers de sites. La Société maitrise la bascule (changement de fournisseur) de ses clients
et apporte son savoir-faire dans la vérification et le nettoyage de leurs périmeétres, |'optimisation, la détection
des anomalies.

Les offres sont toujours construites sur mesure, en fonction des caractéristiques techniques des sites, de 'usage
de I'énergie et des besoins de gestion du client. Le chargé d’affaires prend en compte tous les éléments
techniques et commerciaux pour élaborer I'offre la plus adaptée au périmétre du client (durée, construction
tarifaire, services, gestion...).

Ces clients bénéficient d’un service client dédié et personnalisé au siége de la Société. Chaque client est en effet
confié a un interlocuteur unique et peut utiliser des services inclus, développés spécifiquement pour les clients
grands comptes :

- facturation adaptée et dématérialisation des données ;

- espace client permettant de gérer tout son périmétre : demandes techniques, suivi des consommations
et de la facturation, téléchargement des données, alertes, auto-reléves, etc. ;

- outils de suivi et de « reporting » adaptables.
Notre gamme de services s’étend par ailleurs aux domaines ci-dessous :
- audit énergétique ;
- valorisation des Certificats d’Economies d’Energie ;
- bilan carbone;
- électricité verte ;
- compensation carbone.

Ces services permettent a nos clients de se mettre en conformité avec la législation ou d’entamer une démarche
de développement durable, grace a des partenaires reconnus et experts que nous avons sélectionnés.

La Société compte parmi ses clients grands comptes certaines des plus grandes entreprises frangaises.

Les collectivités locales

Au sein de la direction « grands comptes », une équipe commerciale spécialisée est dédiée aux collectivités
locales et aux établissements publics. Elle est rompue aux procédures de marché public et accompagne les
collectivités dans leur démarche de mise en concurrence des postes énergie. Elle répond aux appels d’offres
publics portant sur la fourniture d’électricité et de gaz naturel, qui se sont multipliés en 2014-2015 avec la fin
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des tarifs réglementés. L'offre pour les collectivités couvre aussi I'éclairage public, un poste important de
dépenses pour les communes.

Comme pour les entreprises, les offres couvrent toutes les configurations techniques et sont construites en
fonction des demandes de la collectivité et de ses caractéristiques.

La Société s’est forgée une expertise particuliere dans la gestion des contrats des syndicats d’énergie qui
regroupent des dizaines voire des centaines de communes, et a mis en place des outils et une organisation
adaptés pour gérer les deux niveaux d’interlocuteurs.

Ce savoir-faire a permis a Direct Energie de gagner des contrats depuis plusieurs années, et bien avant la mise
en concurrence obligatoire, auprés de collectivités importantes (Syndicat Intercommunal pour le Gaz et
I’Electricité en lle de France, région PACA, etc.).
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1.4.1.1.3. LA RELATION CLIENTS

Garante d’une gestion efficace du parc client, la direction de la relation clients a pour mission d’assurer la
satisfaction des clients particuliers et professionnels de la Société, de les accompagner afin de leur permettre de
mieux maitriser leur consommation et leur facture d’énergie.

L’excellence opérationnelle de la Société a été couronnée a maintes reprises : Direct Energie a ainsi remporté
neuf fois consécutivement le trophée « ELU Service Client de I'année », le dernier datant de 2016.

Une organisation adaptée

Dans un contexte de marché concurrentiel ou les clients ont la faculté de changer de fournisseur sans frais et
sans préavis, la Société a fait de la relation client un axe de différentiation important depuis sa création. Elle a
notamment mis en place une organisation robuste axée sur la recherche de I'excellence opérationnelle et
reposant sur un systeme d’information performant et I’écoute des clients.

Plus de 500 conseillers sont en lien avec les clients au quotidien, et gérent plus d’un million et demi de contacts
par an. Des équipes dédiées a I'optimisation des processus, a I’enrichissement des bases de connaissance, a la
formation des conseillers, au pilotage de la qualité et de la performance assurent un support de proximité aux
opérationnels chargés des contacts client.

Ces équipes s’appuient sur un systéme d’information performant pour la gestion de sa relation client (CRM) g, le
pilotage des différents canaux de contact (téléphone, mail, chat, réseaux sociaux, espace client digital). Toutes
les interactions avec les clients sont ainsi gérées au sein d’un systeme unifié capable de supporter une croissance
du parc a plusieurs millions de clients sans devoir envisager de rupture technologique.

Cette organisation est complétée par un dispositif « voix du client » qui consiste dans un programme d’enquétes
de satisfaction. Ces enquétes, réalisées aprés chaque contact, permettent de disposer en temps réel des
remontées clients et d’intervenir avec rapidité en cas de besoin. Les conseillers sont ainsi encouragés a traiter
les demandes des clients de maniere efficace tout en s’assurant de leur satisfaction.

Des parcours clients simplifiés et un accompagnement personnalisé

Un travail important est consacré a I'optimisation des parcours clients de bout en bout, et ce trés en amont dans
la conception des offres, pour fluidifier la relation client.

A titre d’exemple, la Société a résolument orienté son offre vers la mensualisation (prélevement mensuel avec
facture annuelle de régularisation) qui touche 89% du parc des particuliers a fin mars 2015, un taux beaucoup
plus important que chez ses concurrents. Le client qui le choisit est ainsi prélevé d’'un montant fixe tous les mois
avec une régularisation annuelle en fonction de sa consommation. Cela lui permet de lisser son budget énergie
sur I'année, et d’éviter les pics liés au chauffage en période hivernale. Cela crée plus de confort dans la relation,
moins d’appels, et plus de disponibilité des conseillers pour répondre aux questions sur la maitrise de I'énergie,
ou les services d’assistance proposés par la Société.

Un dispositif relationnel riche est également mis en place tout au long de la vie du client pour I'accompagner
dans les instants clés : confirmation de rendez-vous de mise en service par SMS, envoi par mail d’un « bilan
conso » a la réception d’une reléve de compteur (avec la comparaison de la consommation des 6 derniers mois
par rapport a la méme période I'année précédente), proposition de modification d’échéancier si la releve de
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compteur fait apparaitre un écart trop important entre la mensualité et la consommation prévisionnelle,
proposition de solutions de paiement personnalisées, etc.

De plus, afin de satisfaire au mieux aux demandes de ses clients, la Société a créé des cellules spécialisées
adaptées a des situations particuliéres et notamment :

- La cellule déménagement : elle a pour mission d’offrir un guichet unique et de faciliter le transfert du
contrat d’énergie de I'ancien logement vers le nouveau, qu’il s’agisse d’électricité et/ ou de gaz, en
s’assurant du bon déroulé des prestations et de la satisfaction du client.

- Le poOle solidarité : face a la précarité énergétique qui concerne plusieurs millions de foyers en France,
la Société a mis en place une structure dédiée pour accompagner les clients aidés (clients bénéficiant
de I'aide du Fonds Solidarité Logement (FSL), de tarifs spéciaux - Tarif de Premiére Nécessité pour
I’électricité, Tarif Spécial de Solidarité pour le gaz-) ou encore clients en situation de surendettement.
La Société est ainsi capable d’apporter des réponses adaptées et un suivi aupres des interlocuteurs
spécifiques que sont les fonds de solidarité pour le logement (FSL), assistantes sociales, organismes
sociaux, départements, régions, Banque de France... dans le cadre des missions d’aide d’accés a
I’énergie. Des conventions permettant de faciliter le traitement de clients en difficulté ont notamment
été signées avec plusieurs départements et continuent de I'étre.

Une relation client moderne, ancrée dans le multicanal et le digital

La Société offre a ses clients un large choix de canaux de contacts, du canal téléphonique traditionnel a la
panoplie des supports digitaux : mail, formulaire web, espace client, facebook, twitter, livechat, appli mobile,
etc.

Le digital fait I'objet d’'une attention particuliere. La Société propose ainsi un site web simple, didactique, mettant
en ceuvre des questions/réponses (FAQs), des conseils et vidéos pédagogiques, un espace client riche en
fonctionnalités, et une application mobile conviviale.

La Société encourage également la dématérialisation aupres de ses clients : ainsi pres de 60% des clients
choisissent aujourd’hui la facture électronique. Ils ont accés a leur facture ou échéancier dans leur espace client,
peuvent effectuer directement leur reléve, suivre leur consommation, ou encore effectuer leur réglement en
quelques clics.

Un programme spécial parrainage disponible sur tous les supports digitaux permet par ailleurs aux clients de
faire facilement bénéficier leurs proches des offres de Direct Energie.

Enfin, depuis fin 2015, la Société recueille les avis clients via un organisme tiers et les met en ligne sur son site
web. Cela participe de sa politique de pédagogie et de transparence vis-a-vis des consommateurs.

Une efficacité opérationnelle qui répond aux objectifs stratégiques de la Société

L'organisation et la stratégie de la direction de la relation clients s’inscrit pleinement dans la politique
d’optimisation de la gestion du parc client de la Société.

Ainsi, la direction de la relation client est au cceur de la politique de maitrise du « churn » (taux d’attrition du
parc client) et des impayés (politique et procédures de relance) qui font I'objet d’un programme transverse au
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sein de I'entreprise. Par ce programme |’entreprise reconnait la valeur qu’elle attache a ses clients et mobilise

collectivement les équipes au service de la réduction du « churn » et des impayés. Elle encourage les

collaborateurs a coopérer, en transverse, afin d’identifier des leviers d’amélioration, qu’il s’agisse de mieux

satisfaire et de mieux retenir les clients dans la durée, ou d’identifier des solutions de paiement ou recouvrement

adaptées aux différentes typologies de clients.

1.4.1.2. L’ACTIVITE DE NEGOCE ET D’OPTIMISATION

L’activité de négoce et d’optimisation du Groupe est réalisée par la direction « Energie » qui a pour missions

principales, pour I'électricité et le gaz :

1)

de procéder aux actions de couverture sur les marchés des expositions générées par l'activité de
fourniture et d’assurer a chaque instant I'équilibre entre les injections et les soutirages d’énergie sur les
réseaux ; et

d’optimiser les actifs en portefeuille (actifs de production électrique en gestion, stockages de gaz
naturel, capacités d’interconnexions, flexibilités contractuelles, etc.)

Organisation de la direction « Energie »

La direction « Energie » est organisée en quatre poéles :

Un pole « Marchés » dont le réle est d’intervenir sur les différents marchés ou le Groupe est présent,
en euros et en livres sterling, d’optimiser les actifs en portefeuille, et d’assurer le dispatching des
opérations (nominations, matching, etc.)

La Société opere aujourd’hui sur les marchés suivants:

Electricité Gaz
France —RTE
(énergie et capacité)

France — GRTgaz/TIGF

Belgique — Elia Belgique — Fluxys
Hollande — TTF (Gasunie)

Les opérations de marché sont effectuées aussi bien sur les marchés organisés (bourses) que de maniére
bilatérale, éventuellement par l'intermédiaire de brokers. Les transactions peuvent donner lieu a des
livraisons physiques sur les réseaux de transport, ou bien étre dénouées financierement.

Un pole « Middle et Back Office » dont le role est i) de contrdler les opérations de marchés, ii) de
produire les reportings associés aux différentes activités, iii) d’assurer la correcte facturation des
transactions réalisées, iv) de produire les reportings nécessaires aux reglements européens EMIR
(European Market and Infrastructure Regulation) et REMIT (Regulation on wholesale Energy Markets
Integrity and Transparency), v) de répondre ou d’émettre les appels de marge vis-a-vis des
contreparties.

Un pole « Etudes et gestion de portefeuille » dont le role est d’'une part de concevoir et maintenir les
outils de « pricing », de prévision de consommation et d’optimisation utilisés opérationnellement au
quotidien par le Groupe, et d’autre part d’assurer la gestion et la structuration des portefeuilles associés
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a I'activité de fourniture (monitoring des bases clients, nominations ARENH, souscriptions de stockages
de gaz naturel, etc.)

- Un pole « pricing » dont le réle est d’appuyer la direction commerciale du Groupe dans le cadre de la
conception et de la tarification des offres commerciales aupres des différents segments de marché sur
lesquels intervient le Groupe (particuliers, entreprises, collectivités,...).

2) Activités de la direction « Energie »

Activité de couverture des consommations clients

Les actions de couverture des positions aval (consommation client) sont effectuées selon des modalités
dépendant de la typologie de clientele et d’offres commerciales du Groupe :

- segment de marché (marchés de détail / grands comptes) ;
- durée contractuelle (tacite reconduction / durée fixée) ; et

- tarification (prix fixe / prix indexé). S’agissant des offres indexées aux TRV, les modalités de couvertures
tiennent compte des méthodologies de fixation des TRV définis par les pouvoirs publics (arrété du
30/07/2015 pour I'électricité, arrété du 24/06/2015 pour le gaz). En particulier, la couverture des
consommations de gaz indexées aux TRV rend nécessaire I'utilisation de produits de couverture
financiers sur des indices pétroliers (Brent, Fuel Qil, Gas Qil).

Pour le segment « marchés de détail », les couvertures en volume sont réalisées de maniére progressive,
conformément aux limites de risque définies par I'instance « Energie ».

Pour le segment grands comptes, ou les contrats sont généralement a durée déterminée, des couvertures ad hoc
sont mises en ceuvre lors de I'acquisition de nouveaux clients.

Activités d’optimisation d’actifs

Dans le cadre de l'activité de fourniture de gaz et d’électricité aux clients finaux du Groupe, la direction
« Energie » est amenée a optimiser un certain nombre d’actifs dont dispose le Groupe :

- Stockages de gaz

Conformément a la réglementation en vigueur, la Société souscrit des capacités de stockage,
proportionnellement a la taille de son portefeuille client, aupres des opérateurs Storengy et TIGF. La
stratégie de réservation de stockage vise a i) couvrir les risques en énergie (MWh) et en puissance (MWh/j)
générés par les consommations de ses clients, et ii) minimiser le co(it de cette contractualisation.

L’optimisation au jour le jour des capacités souscrites est réalisée a la fois sur des critéres économiques
(maximisation de la valeur des actifs, minimisation des colts d’intervention sur les marchés) et physiques
(prise en compte des éventuels besoins des autres activités gazieres du Groupe).
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- Capacités de transit depuis la Hollande et la Belgique

La Société a souscrit des capacités d’'import depuis la Hollande et la Belgique auprés des différents
gestionnaires de réseaux. Ces souscriptions courent jusqu’en novembre 2027. Ces capacités sont optimisées
tant sur les maturités courtes que sur les maturités lointaines en prenant en compte les besoins des autres
activités gaziéres du Groupe.

- Centrale thermique

La Société optimise I'électricité produite par une centrale a cycle combiné gaz de 408MW située a Bayet
(Allier), détenue et exploitée par sa filiale a 100%, la société 3CB. La Société et sa filiale 3CB ont ainsi conclu
un contrat relatif a la gestion de I'énergie de la centrale au titre duquel 3CB bénéficie, depuis le 1¢" janvier
2016 de I'acces de la Société au marché de gros de I'énergie et de son savoir-faire en matiére de gestion et
d’optimisation de I'énergie, y compris la programmation et I’équilibrage.

- Centrales de production hydro-électriques

La Société bénéficie de la production générée par diverses centrales hydro-électriques dans les Alpes au
travers d’un contrat de long-terme courant jusqu’en 2019. Cette production participe aux
approvisionnements du Groupe en énergie verte.

Si la majorité de ces centrales sont des centrales dites au « fil de I’eau », certaines disposent d’une capacité
de stockage (lac) que la Société optimise de sorte a en maximiser la valeur, compte tenu des contraintes
techniques de ces centrales (capacité de stockage, apports hydrauliques prévisionnels, etc.) et de
I’éventuelle influence de ces actifs sur d’autres centrales situées en aval.

La Société dispose ainsi du savoir-faire nécessaire a I'optimisation des actifs hydro-électriques.

Activité de trading spéculative

La Société n’a pas d’activité spéculative sur les marchés de gros (trading pour compte propre). Des opérations
d’arbitrage infrajournalier peuvent toutefois étre autorisées dans le cadre des processus décisionnels mis en
ceuvre par la Société (Cf infra).

3) Processus décisionnels et gestion des risques

Afin de gérer ces différentes activités en contrélant et en minimisant les risques associés pour le Groupe, les
interventions de la direction « Energie » sont encadrées par une politique de gestion des risques dédiée, reposant
sur des processus décisionnels spécifiques et des indicateurs de gestion des risques faisant I'objet d’un suivi au
quotidien par le pole « Middle et Back Office » et de reportings réguliers aux différentes instances décisionnelles.

Ainsi, une instance réunissant la Direction Générale, la Direction « Energie », la Direction Administrative et
Financiere, et la Direction des Affaires Juridiques et Réglementaires est en charge :

- delavalidation des politiques de risques / stratégies de couverture et indicateurs associés ; et

- de la définition des produits autorisés.
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Elle se réunit a chaque fois qu’une évolution de la politique de risques et des stratégies de couverture est
nécessaire, et a minima une fois par an, ainsi qu’en cas de nécessité de recourir a de nouveaux produits de
couvertures et de gestion des risques.

Par ailleurs, un comité ad hoc, composé de représentants de la Direction Générale, la Direction Energie et la
Direction Administrative et Financiere, se rassemble généralement toutes les deux semaines, et a minima une
fois par mois, afin de :

- s’assurer de la mise en ceuvre des politiques de couverture et des politiques de risques définies par
I'instance décrite ci-dessus ; et

- suivre et controler les indicateurs de risques, et le bon respect des limites fixées par la politique de
risque définie par ladite instance.

Enfin, des représentants de la Direction « Energie » et de la Direction Administrative et Financiere se réunissent
chaque mois afin d’analyser les écarts pouvant exister entre les prévisions mensuelles et les réalisations des
différents indicateurs.

En effet, pour chacune des activités mentionnées ci-dessus (activités de fourniture, activités d’optimisation
d’actif), des indicateurs de gestion économiques et volumétriques sont calculés quotidiennement de sorte a
apprécier :

- les colts d’approvisionnement et leur impact sur le compte de résultat du Groupe ;

- les positions ouvertes sur les différents sous-jacents sur lesquels le Groupe intervient, permettant de
connaitre la sensibilité du Groupe aux variations des prix de marché

En complément, un suivi quotidien du besoin prévisionnel de cash et de « collateral », associé aux opérations de
couverture et d’optimisations réalisées, est effectué de maniére transverse aux différentes activités.

1.4.2. L'ACTIVITE DE PRODUCTION

1.4.2.1. STRATEGIE

La stratégie d’intégration verticale du Groupe est un des gages de son indépendance vis-a-vis des autres acteurs
du marché. Elle est menée dans I'optique de pouvoir minimiser les expositions du portefeuille du Groupe aux
variations de prix des marchés de gros de I'énergie.

A ce titre, le 30 décembre 2015, le Groupe a réalisé, a des conditions attractives et dans un contexte de mise en
place d’un marché de capacités®, I'acquisition de 100% du capital de la société 3CB, filiale francaise du groupe
suisse Alpiq. Dédiée a la production d’électricité, la société 3CB détient et exploite une centrale thermique a cycle
combiné gaz, située a Bayet, dans I’Allier. Construite en juillet 2011, la centrale dispose d’une capacité installée
de 408MW.

Par ailleurs, face au paradoxe actuel entre, d’'une part un contexte économique défavorable au développement
de moyens de production thermique du type « centrale a cycle combiné gaz » et, d’autre part, au besoin du
systéeme électrique francais de disposer de moyens de production de ce type pour accompagner le déploiement

6 ¢f. Sections 1.3.1 et 1.4.2.3 pour plus de détail sur le marché de capacités, notamment sur la procédure formelle ouverte par la
Commission Européenne le 13 novembre 2015.
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des actifs de production intermittente (production renouvelable) et répondre ainsi aux objectifs fixés par I'Union
Européenne, le Groupe a I'opportunité de pouvoir développer en Bretagne une centrale a cycle combiné gaz
bénéficiant d’une prime permettant de garantir la rémunération de la capacité qui viendra en complément des
revenus tirés du marché de I'énergie et qui rehausse mécaniquement la solidité de ce projet, sous réserve des
résultats de I'enquéte lancée par la Commission européenne le 13 novembre 2015. Pour une description du
projet de Landivisiau, voir Section 1.4.2.3 ci-dessous (La production thermique). Le Groupe peut ainsi poursuivre
la construction de son intégration verticale.

Pour plus de détail sur les indicateurs sectoriels, voir la Note 27 de I'annexe aux comptes consolidés de I'exercice
clos le 31 décembre 2015, présentée a la Section 3.8 du Document de Référence.

1.4.2.2. ORGANISATION ET ROLE DE LA DIRECTION PRODUCTION

L’activité de développement et I'exploitation de moyens de production d’énergie est déployée au sein de la
société Direct Energie Génération, filiale a 100% de la Société, et de ses filiales. Pour un organigramme détaillé
des filiales de Direct Energie Génération, voir Section 1.1.4 (Organigramme).

La direction de la production est composée d’une équipe de développeurs de projets généralistes. Apres la fusion
de Poweo et de Direct Energie, I'équipe a été enrichie des ressources qui avaient permis a Poweo de développer
ses projets (thermiques, hydroélectriques et renouvelables) par le passé (projets alors cédés a une filiale du
groupe Verbund).
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1.4.2.3. LA PRODUCTION THERMIQUE

L'un des axes stratégiques du Groupe est I'exploitation d’installations de production d’électricité utilisant la
technologie des cycles combinés gaz. Cette présence a I'amont permet au Groupe une meilleure couverture des
conditions d’approvisionnement de son parc client.

Ces moyens de production sont par ailleurs indispensables au mix énergétique et participent pleinement au fort
développement des énergies renouvelables qui ne peuvent, a elles seules, de par leur caractére intermittent,
assurer la sécurité du réseau électrique et I'approvisionnement du parc électrique Francgais. Ces moyens de
production, dits de semi-base, sont beaucoup moins polluants et offrent un meilleur rendement que les centrales
fonctionnant au charbon et apportent la flexibilité nécessaire au réseau du fait de leurs temps de démarrage et
d’arrét rapides.

Description sommaire de la technologie des CCGN

Les CCGN sont des installations de production d’électricité prévues pour un fonctionnement en mode semi-base,
c’est-a-dire venant en complément de la production dite de base (notamment nucléaire) lorsque la
consommation augmente. Les CCGN sont caractérisées par des temps de démarrage relativement rapides, une
puissance électrique disponible significative (de I'ordre de 450MW par unité pour les centrales développées par
le Groupe) et un temps de fonctionnement tres variable dans I’lannée en fonction des besoins (en pratique entre
3 000 heures et 6 500 heures par an).

Le CCGN est une association de 2 cycles thermodynamiques, ou I'énergie primaire utilisée est du gaz naturel et
I’énergie thermique résiduelle du premier cycle est utilisée par le second, ce qui permet de tirer plus de chaleur
a partir de la méme source d’énergie, et donc d’améliorer le rendement de I'installation (entre 55% et 60% sur
pouvoir calorifique inférieur).

Chaudiére
; Ventilateur
= | | |}
o eau |
qave\“

= T =
/ st g 74 W —

Turbine a vapeur

Un CCGN comprend donc une turbine a combustion (gaz naturel) couplée avec une turbine a vapeur fonctionnant
de la fagon suivante :

- la combustion effectuée dans la turbine a gaz permet de produire de |’électricité ;
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- les gaz d'échappement de la turbine a gaz sont dirigés vers une chaudiéere dite de récupération. Cette
chaudiére permet de valoriser |'énergie calorifique contenue dans les gaz d’échappement en produisant
de la vapeur a haute température et haute pression ;

- la vapeur produite dans la chaudiére est envoyée vers une turbine a vapeur qui constitue un second
point de production d’électricité, par détente de la vapeur jusqu’a des pressions tres faibles ;

- lavapeur est ensuite condensée puis réintroduite sous forme d’eau en début de cycle.

L'installation est composée des éléments suivants :

- uneturbine a gaz (TAG) ;

- uneturbine a vapeur (TAV) ;

- un générateur principal comportant la turbine a gaz couplée a la turbine a vapeur : cet ensemble est
implanté dans un batiment ;

- une chaudiére de récupération a trois niveaux de pression ;

- uncondenseur;

- une chaudiére de démarrage (pour la « mise en pression » de |'installation) ;

- un poste électrique haute tension (HT);

- une station de livraison et de préparation du gaz naturel (compression et détente) ;

- unsysteme de conditionnement d’eau chaudieére;

- les batiments nécessaires a la conduite de I'installation (salles de contréles, bureaux, magasin de piéces
détachées...).

Le parc installé (408MW)

Le Groupe a annoncé la signature en date du ler octobre 2015 d’un « sale and purchase agreement » avec le
groupe suisse Alpiq pour I'acquisition de 100% du capital de sa filiale frangaise 3CB. Cette derniere, dédiée a la
production d’électricité, détient et exploite une centrale thermique a cycle combiné gaz située a Bayet dans
I’Allier et compte une trentaine d’employés.

La Société a finalisé I'acquisition de 3CB le 30 décembre 2015, pour un montant s’élevant a prés de 45 millions
d’euros, intégralement versé en numéraire. Par cette acquisition, le Groupe confirme sa stratégie d’intégration
verticale et se positionne comme producteur d’électricité.

Cette centrale, construite par Ansaldo Energia SpA (technologie Siemens), est en exploitation commerciale
depuis juillet 2011. Elle dispose d’une capacité installée de 408 MW et d’un rendement a neuf d’environ 57% sur
Pouvoir Calorifique Inférieur. Ansaldo assure la maintenance de la turbine a gaz tandis que le reste de la centrale
est directement exploitée et maintenu par le personnel de la centrale (une trentaine de personnes) qui peut
recourir a la sous-traitance. De par la qualité de sa maintenance et de son mode d’exploitation, la centrale a
démontré au cours de I'hiver 2014-1015 une grande fiabilité en termes de démarrages et une forte disponibilité.

Depuis début janvier 2016, 3CB exerce son activité de producteur indépendant d’électricité en bénéficiant de

I'accés au marché de gros de I'énergie du Groupe. 3CB s’appuie également sur son savoir-faire en matiére
d’optimisation et de gestion de I'énergie et notamment en matiére de programmation et d’équilibrage.
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Le parc en développement

Le Groupe est fier de développer plusieurs projets de cycle combiné gaz, I'un a Landivisiau (Finistére), issu d’un
appel d’offres, et I'autre a Hambach (Moselle).

Toutefois, le développement de nouveaux moyens de production a cycle combiné gaz est fragilisé par des prix
de marché de I'électricité historiquement bas qui ne leur assurent pas actuellement une rentabilité suffisante.
Cette situation de marché s’explique notamment par le développement massif des énergies renouvelables.
Bénéficiant d’un tarif d’achat de I'électricité financé par la contribution au service public de I'électricité (CSPE) et
prioritaires sur le réseau, les énergies renouvelables sont immunisées contre les risques de marché et les prix de
I’électricité qu’elles contribuent a faire chuter (loi de I'offre et de la demande). Les moyens de production
d’énergies renouvelables ont pu largement se développer indépendamment du fait que leurs co(ts fixes de
production sont couverts par une rémunération qui est indépendante des prix de marché de I'électricité.

Par ailleurs, on assiste a un paradoxe : avec des prix actuellement trés bas, le marché d’émission des quotas de
CO2, pourtant mis en place pour pénaliser les installations polluantes, incite aujourd’hui les centrales
fonctionnant au charbon, dont les codts fixes sont plus faibles que pour les cycles combinés gaz, a produire et se
développer.

Ces conditions de marché sont telles que de nombreux cycles combinés au gaz naturel, en exploitation, sont
progressivement arrétés voir mis sous cocon, car leurs colts de productions et notamment les colts
d’investissements ne sont plus couverts par le prix de marché de I'électricité.

Face a cette situation, I'Etat a décidé de mettre en place un mécanisme de capacité a compter du 1¢" janvier 2017
dont I'objet est de rémunérer les capacités de production installées et disponibles (a la différence et en
complément de la rémunération de I'énergie par les marchés). Toutefois, suite a I’'enquéte sectorielle lancée en
2015, la Commission Européenne a ouvert le 13 novembre dernier une procédure formelle pour déterminer si le
projet frangais de mécanisme de capacité est conforme aux regles de I'Union Européenne en matiére d’aide
d’Etat.

Par ailleurs, I'Etat a décidé de favoriser le développement de certains projets énergétiques essentiels et
notamment le développement de la centrale a cycle combiné gaz de Landivisiau par le versement d’une prime
qui couvre notamment les surcolts engendrés par la localisation de I'installation, dont I’objectif est de réduire
les problemes de sécurité d’approvisionnement en Bretagne. La compatibilité de cette prime aux régles de
I’'Union Européenne fait actuellement I'objet d’'une procédure ouverte par la Commission Européenne.

La structuration et les étapes du développement des projets de CCGN

Pour chacun de ses projets de CCGN, le Groupe a constitué une structure ad hoc dédiée au développement, a la
réalisation puis a I'exploitation de l'installation.

Le schéma-type de la structure contractuelle des projets de CCGN développés par le Groupe se présente comme
suit :
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Direct Energie

+ partenaires

RTE et | Banques

GRTGaz Financement
\ /

Société de
projet

~ N

Toller
(vendeur de
gaz/acheteur

d’électricité)

Exploitant
maintenance

Les principaux contrats conclus par la société de projet sont les suivants :

- le contrat de construction de l'installation : le Groupe privilégie la conclusion d’un contrat unique de
type clé en mains (dit EPC — Engineering, Procurement and Construction) qui permettra d’adosser la
solidité industrielle du Projet aux compétences techniques du constructeur retenu ;

- le contrat de maintenance long terme de I'installation qui peut prévoir, selon les cas, une prestation de
service d’exploitation de I'installation totale ou partielle ;

- le contrat de fourniture de gaz et d’enlevement de I’électricité produite par I'installation. De par son
activité de négoce, la Société a vocation a se positionner ici comme cocontractant de la société de projet
et devenir ainsi « toller » de I'installation. Ce type de contrat permet a la société de projet d’étre
immunisée contre les risques inhérents a la volatilité des prix de marché du gaz et de I'électricité qui
seront portés par le « toller » ;

- les contrats de raccordement électrique et gaz a conclure respectivement avec RTE et GRT gaz ;

- lefinancement bancaire du projet sur la base des principes du financement de projet également appelé
financement sans recours ou a recours limité. Dans ce cadre, les principales garanties apportées aux
préteurs présentent la particularité d’étre constituées des slretés sur les revenus de la société de projet
et 'ensemble de ses actifs. En d’autres termes les préteurs disposent d’un recours limité (voire d’aucun
recours) sur les actionnaires de la société de projet. Leur décision d’accorder un financement repose
uniquement sur les performances futures du projet.

Le projet Landivisiau

En mars 2012, a l'issue d’un appel d’offres, I'Etat a retenu le consortium formé par Direct Energie et Siemens
pour la construction d’'un CCG a Landivisiau (Finistére) en Bretagne. L'unité, d’une puissance nette de 446 MW
avec un systeme de refroidissement a air, est située dans la zone d’aménagement du Vern. Le montant global de

I'investissement est estimé a environ 450 millions d’euros et sera financé en partie par endettement.
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Ce projet, partie intégrante du Pacte Electrique Breton’, bénéficiera d’une prime de capacité annuelle indexée
de 94k€ / MW disponible sur une durée de 20 ans, prime qui garantit la rémunération de la capacité (elle ne sera
pas cumulée avec la rémunération issue du futur marché de capacité) et qui viendra en complément des revenus
tirés du marché de I'énergie. Cette prime a pour effet de fortement atténuer la sensibilité de la centrale aux
variations des prix de marché du gaz et de I’électricité.

Pour développer ce projet, la société Direct Energie Génération (DEG), filiale a 100% de la Société en charge du
développement des projets de production d’énergie, a créé en avril 2012 la société Compagnie Electrique de
Bretagne (CEB) détenue par DEG a hauteur de 60% et par Siemens Project Ventures (SPV) a hauteur de 40%.

Ce projet, porté par la société CEB, poursuit son développement avec I'appui de ses actionnaires qui financent
pour l'instant les cots de développement par des apports en comptes courants.

En paralléle des principales études techniques, d’'impact et de risques réalisées, des actions de concertation avec
la population ont été poursuivies de fagon a associer tous les acteurs locaux au succes de ce projet.

Le ministere en charge de I'Energie a délivré son autorisation ministérielle d’exploiter ladite installation de
production d’électricité au premier semestre 2013. Cette autorisation, confirmée par le tribunal administratif de
Rennes en octobre 2015, fait actuellement I'objet d’un appel déposé par I'association requérante devant la Cour
administrative de Nantes. Une décision est attendue courant 2017.

Le préfet du Finistére a quant a lui autorisé CEB a construire la centrale par arrété de septembre 2014. Cet arrété
fait I'objet d’un recours en annulation, déposé par la méme association, devant le tribunal administratif de
Rennes. Une décision est attendue au cours du deuxiéme semestre 2016.

Enfin, en mai 2015, apres avoir obtenu un avis positif de la commission d’enquéte en charge de I'enquéte
publique conduite sur ce projet, la Compagnie Electrique de Bretagne s’est vue délivrée I'arrété préfectoral
d’autorisation d’exploiter relevant du régime des installations classées pour la protection de I'environnement.

Suite a son enquéte approfondie lancée le 13 novembre 2015, la Commission européenne a déclenché une
procédure formelle e pour déterminer si I'appel d’offres portant sur la centrale est conforme aux regles de
I’'Union Européenne en matiere d’aides d’Etat.

Le calendrier, révisé suite a I'ouverture de la procédure formelle lancée par la Commission européenne, prévoit
un début des travaux au plus tot au premier semestre 2017 pour une mise en service au plus tét en 2019, hors
risque de recours pouvant induire des décalages et sous réserve que la procédure lancée par la Commission
européenne n’ait pas d’'impact sur le projet..

7 Co-signé le 14 décembre 2010 par I'Etat, la Région Bretagne, ' ADEME, RTE et I’ANAH (Agence nationale de I'habitat), le Pacte électrique
breton est un dispositif ambitieux visant a apporter une réponse durable au défi de I'approvisionnement électrique de la Bretagne. L'un des
trois piliers de ce plan est la sécurité d’approvisionnement qui repose sur le projet d’implantation d’un cycle combiné gaz sur la Commune

de Landivisiau, développé par la Compagnie Electrique de Bretagne.
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Le projet Hambrégie

La société de projet Hambrégie SAS, filiale a 100% de Direct Energie Génération, développe a Hambach, en
Moselle, un projet de construction et d’exploitation de centrale a cycle combiné gaz de deux unités a
refroidissement a eau, d’une puissance cumulée de 892 MW.

Le permis de construire de la centrale électrique, délivré en janvier 2010 a été annulé par la Cour administrative
de Nancy. Le pourvoi formé par la société Hambrégie devant le Conseil d’Etat n’a pas été admis.

L’autorisation d’exploiter une installation classée pour la protection de I'environnement a été délivrée a la
société Hambrégie en juin 2010. Cette autorisation a été définitivement annulée par le Conseil d’Etat par une

décision du 22 janvier 2016.

Toutefois, le Groupe entend continuer ce projet qui, en I'état, n’expose le Groupe a aucun risque financier.
Les opportunités d’acquisition

Le Groupe ne s’interdit pas de considérer des opportunités d’acquisition de centrales a cycle combiné gaz déja
en cours d’exploitation.
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1.4.2.4. LE POSITIONNEMENT DU GROUPE SUR LE RENOUVELLEMENT DES CONCESSIONS
HYDROELECTRIQUES

La production d’énergie d’origine hydroélectrique fait partie de la stratégie d’intégration verticale du Groupe. Au
regard des objectifs de croissance du parc clients du Groupe, les ressources hydroélectriques, caractérisées par
leur tres grande flexibilité, sont indispensables a I'approvisionnement du marché de masse de la consommation
électrique, par nature trés aléatoire et par ailleurs trés utile au mix énergétique.

Au sein du Groupe, c’est la société Direct Energie Concessions qui porte le développement des projets
hydroélectriques.

Le renouvellement des concessions hydroélectriques

La loi du 16 octobre 1919 relative a I'utilisation de I'énergie stipule que "nul ne peut disposer de I’énergie [...] des
cours d’eau sans une concession ou une autorisation de I’Etat".

En fonction de la puissance unitaire de l'installation, on distingue le régime de la concession (puissance
supérieure a 4,5 MW) ou d’autorisation (puissance inférieure a 4,5 MW). En France, on compte prés de 400
concessions hydroélectriques qui représentent plus de 95% du total de la puissance hydroélectrique installée,
soit environ 24 GW. Ces concessions ont été, la plupart du temps, attribuées pour une durée de 75 ans, a l'issue
de laquelle les biens de la concession font retour a I'Etat qui peut alors décider de renouveler la concession.

Certaines concessions étant arrivées a échéance ou arrivant a échéance, leur renouvellement est un enjeu
important. Cela étant, ce renouvellement a pris un retard considérable. En effet, depuis le plan de relance
hydraulique annoncé par I'Etat en 2008 et la publication, en 2010, d’un agenda pour le renouvellement de dix
concessions hydroélectriques arrivant ou étant arrivées a échéance, aucun signe concret n’a été donné par les
pouvoirs publics avant la promulgation de la loi relative a la transition énergétique et a la croissance verte du 17
ao(t 2015.

Le tableau ci-apres indique la liste des concessions qui devraient étre mises en concurrence dans les prochaines
années. Cette liste est susceptible d’étre complétée en cas d’anticipation de la fin de certaines concessions,
notamment dans le cadre d’éventuels regroupements de concessions hydroélectriques interdépendantes dans
une vallée.
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Localisation des vallées listées par le Ministere
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Source: Ministére de I'écologie, du développement durable et de I'énergie

Bien que la procédure de renouvellement ait pris un retard considérable, le Groupe reste attentif aux évolutions
du dispositif et notamment a celui envisagé dans les projets de décret d’application de la loi relative a la transition
énergétique et a la croissance verte.

En effet, loi relative a la transition énergétique et a la croissance verte du 17 ao(t 2015 a remis en lumiére la
guestion du renouvellement des concessions. De nouvelles dispositions du code de I'énergie posent les principes
du regroupement de concessions hydrauliques avec la fixation d’une date d’échéance commune a tous les
contrats dans le but d’optimiser I'exploitation de ces concessions. Ces regroupements seront mis en ceuvre dans
les cas ou (i) un concessionnaire serait titulaire de plusieurs concessions hydrauliques formant une chaine
d’aménagements hydrauliquement liés, ou (ii) lorsque des concessionnaires distincts seraient titulaires de
concessions hydrauliques formant une chaine d’aménagements hydrauliquement liés. Un décret en Conseil
d’Etat précisera les critéres utilisés pour le calcul de la date d’échéance et les conditions et modalités du
regroupement prévu. Par ailleurs, la loi prévoit également la possibilité pour I'Etat de créer, avec au moins un
opérateur économique, une société d’économie mixte hydroélectrique constituée pour une durée limitée en vue
de la conclusion et de I'exécution, d’'une ou de plusieurs installations constituant une chaine d’aménagements
hydrauliqguement liés, et ce, dans les conditions et selon les modalités prévues par décret en Conseil d'Etat.

La société Direct Energie Concessions (DEC), filiale a 100% de Direct Energie Génération, porte le développement
de ces projets. Elle a noué des partenariats a cette fin.
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Les opportunités d’investissements

Le Groupe ne s'interdit pas de considérer des opportunités d’acquisition d’installations de productions
hydroélectriques déja en cours d’exploitation.

1.4.2.5. AUTRES: BIOGAZ, COGENERATION

Le Groupe souhaite pouvoir proposer, a terme, une offre de gaz vert a ses clients particuliers et professionnels.

Aussi, le Groupe a signé en 2015 un premier contrat d’achat du biométhane de I'unité de méthanisation agricole
de la SCEA des Longchamps (Belfort) au titre duquel le Groupe achétera 7 GWh/an de biométhane ainsi que les
garanties d’origine associées sur une durée de 15 années.

Par ailleurs, le Groupe a initié en 2014 en Bretagne le développement d’un projet pilote de production de
biométhane agricole multi site associé a un systeme de collecte. A ce titre, la Filiale Direct Energie Génération a
constitué, le 26 octobre 2015, une société de projet dénommée « CO BIOGAZ », en partenariat avec la
coopérative agricole Triskalia (18.000 adhérents), la SEMAEB (société d’économie mixte d’aménagement et
d’énergie de la région) ainsi que la Caisse des dépots. Cette société a pour objet de développer un projet de
construction et d’exploitation d’unités de méthanisation a la ferme et de collecte du biogaz, d’'une capAacité de
production de 22 GWh/an en moyenne, pour injection en un point unique sur le réseau de GRT Gaz. La société
CO BIOGAZ est une société par actions simplifiées au capital de 100 000 euros, détenue par la société Direct
Energie Génération a hauteur de 26%. Le financement projeté au titre des deux premiéres années s’éléve a la
somme de 420 000 euros, financé a hauteur de 66 000 euros par le Groupe. Direct Energie Génération ne
controle pas cette société.
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1.4.3. PRESENTATION DETAILLEE DES PRINCIPALES ACTIVITES DU GROUPE EN BELGIQUE

1.4.3.1. ACTIVITE EN BELGIQUE

La Société commercialise en Belgique, via sa filiale Direct Energie Belgium, des offres de fourniture de gaz et
d’électricité sous la marque Poweo aupres de clients particuliers et professionnels.

Direct Energie Belgium a débuté son activité commerciale en juillet 2014 en Wallonie. Elle a étendu son offre aux
régions Bruxelles-Capitale et Flandre en avril 2015. Elle propose ses services en frangais et en néerlandais.

1.4.3.2. MARCHE ET CONCURRENCE

Cette Section s’appuie sur les données publiques communiquées par les régulateurs Belges, a savoir la
Commission de Régulation de I'Electricité et du Gaz (CREG), la Vlaamse regulator van de energiemarkt (VREG), le
régulateur Bruxellois pour I'énergie (Brugel) et la Commission Wallone pour I'énergie (CWAPE).

La production d’électricité

Début 2015, la capacité de production installée en Belgique était de 20.3 GW. Le mix de capacité de production
était le suivant :

Nucléaire 29%
Gaz 30%
Solaire 13%
Eolien 9%
Hydro 7%
Autres 12%

Les principaux opérateurs d’unité de production en Belgique sont (en % de la capacité installée) :

Electrabel (groupe Engie) 62%
Luminus (groupe EDF) 8%
E.ON 5%
Autres 25%

La Belgique est par ailleurs interconnectée a la France, aux Pays-bas et au Luxembourg.
L’approvisionnement en gaz naturel

Si la totalité du gaz naturel est importée, la Belgique est un des principaux nceuds gaziers européens du fait de
I’existence du terminal de gaz naturel liquifié (GNL) de Zeebrugge, de l'interconnexion avec les Pays-bas, le
Royaume-Uni, la France, I'Allemagne et le Luxembourg et du fait qu’il est sur la route du gaz norvégien.
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Marché de gros

Les gestionnaires de réseau organisent les échanges d’énergie physiques entre les différents opérateurs de
marché. Des bourses (Pegas, ICE Endex) organisent les échanges entre les différents opérateurs de marché qui
peuvent également étre réalisées de gré a gré. Les marchés de gros de I'électricité et du gaz sont suffisament
liquides et profonds pour permettre de s’y approvisionner.

Les prix du marché de gros sont tres corrélés entre la France et la Belgique.
Marché de détail
Le marché belge comporte 3 marchés régionaux (la Flandre, Bruxelles Capitale et la Wallonie). Depuis le 1er juillet

2003 en Flandre et le ler janvier 2007 a Bruxelles et en Wallonie les marchés de I'électricité et du gaz sont
completement libéralisés.

Electricité 636 206 3334374 1789 819 5760 399
dont particuliers 510271 2727 055 1572030 4 809 356
Gaz 425726 2049753 682 000 3157 479
dont particuliers 366171 1763544 617 000 2746715

Le marché le plus important est la Flandre (58% du marché électricité et 65% du marché gaz). Le taux de
pénétration du gaz naturel est aussi important dans cette région puisque 61% des sites ont le gaz et I'électricité
alors que ce taux est de 38% en Wallonie.

Les principaux fournisseurs d’électricité et de gaz sur le marché de détail sont :

1

Electrabel 40,40% 1 37,26% 1 49,00% 1 43,20% 1 70,47% 1 66,26%
Luminus 20,43% 2 18,12% 2 23,00% 2 24,80% 2 8,59% 3 9,10%
ENI 13,74% 3 15,08% 3 6,10% 4 5,40% 4 0,95% 5 1,02%
Essent 7,01% 4 7,98% 5 4,50% 5 4,10% 5 0,00% 0,00%
Lampiris 6,26% 5 9,34% 4 11,40% 3 15% 3 16,00% 2 18,04% 2
Eneco 4,39% 6 5,24% 6 1,40% 6 1,40% 6 0,00% 0,00%
Octa+ 1,42% 8 1,66% 7 0,88% 7 0,80% 7 2,81% 4 4,51% 4
Mega 0,18% 14 0,04% 14 0,63% 8 0,80% 8 0,00% 0,00%
Poweo 0,20% 12 0,38% 10 0,27% 9 0,27% 9 0,17% 6 0,18% 6

Source : Groupe

Le marché de détail est donc largement ouvert a la la concurrence. A titre d’illustration, Electrabel (fournisseur
historique) fournit moins de 50% des clients en Belgique.

On constate toutefois des disparités importantes selon les régions. Ainsi, Lampiris est plus présent dans la partie

francophone du pays tandis que ENI, Essent et Eneco sont principalement présents dans la partie
néerlandophone du pays.
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Organisation du marché

Le marché Belge est composé de 3 régions administratives et d’un niveau fédéral. Les responsabilités sont
distribuées de la maniere suivante :

Au niveau fédéral :

- compétences : approvisionnement, transport de I'électricité, stockage et transport du gaz, énergie
nucléaire, tarif social ;

- unrégulateur fédéral : la CREG ;

- deux gestionnaires de réseau de transport : Elia en électricité et Fluxys en gaz.

Au niveau régional :

- compétences : distribution, production ENR, utilisation rationnelle de I'énergie, certains aspects
sociaux.

- enFlandre:
0 Régulateur régional : la VREG;

0 12 résaux de distributions gérés par 2 opérateurs : EANDIS et INFRAX ;

- en Région Bruxelles-Capitale :
0 Régulateur régional : BRUGEL ;

0 unréseau de distribution géré par SIBELGA ;

- en Wallonie:
0 Régulateur régional : CWAPE ;

0 13 réseaux de distribution gérés par 7 opérateurs, les 2 principaux étant ORES et RESA.

Les gestionnaires de réseaux sont responsables du raccordement, du compteur, du relevé des index de
consommation, de la qualité de I'énergie distribuée ainsi que de la sécurité et du développement du réseau.

Le consommateur a deux interlocuteurs quel que soit son niveau de consommation :

- le gestionnaire de réseau pour tout ce qui releve de 'acces au réseau (mise en service, intervention
technique sur son raccordement) ; et

- le fournisseur pour la fourniture d’énergie.

La part acheminement (a I’exception des prestations techniques) est facturée par le fournisseur aux
consommateurs finals. Le fournisseur est ainsi tenu au titre des impayés de la part acheminement.

Les gestionnaires de réseau de distribution ont élaboré un manuel de référence fédéral (UMIG : Utilmity Market

Implementation Guide) pour décrire les processus et I’échange d’informations entre les acteurs du marché. Ceci
permet d’avoir une interface homogene entre tous les gestionnaires de réseau.
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Enfin, les prix de vente du gaz et de I'électricité sont ne sont pas régulés. Dans le cadre du mécanisme du « filet
de sécurité » la CREG a pour mission :

- d’enregistrer dans une base de données la méthodologie de calcul des prix de I'énergie pratiquée par
tous les fournisseurs, notamment les formules d'indexation et les paramétres qu'ils utilisent dans leurs
contrats a prix variable. Elle reprend également tous les produits ayant un prix de I'énergie fixe ;

- de controler la bonne application des formules d’indexations trimestrielles ; et

- de publier chague mois un rapport sur I’évolution des prix dans lequel elle s’assure que les prix de
I’énergie reste dans la moyenne de ceux constatés dans les pays limitrophes.

1.4.3.3. STRATEGIE

La stratégie de la Société en Belgique est de devenir un acteur significatif du marché Belge. Pour ce faire, elle se
concentre sur son coeur de métier : la commercialisation de gaz et d’électricité a des clients particuliers et
professionnels.

L’objectif est d’atteindre rapidement une taille critique et de détenir un portefeuille de 400 000 sites a fin 2018.

Pour atteindre cet objectif, a Société décline une offre spécifique, adaptée a la maturité, aux modes de
consommation et aux spécificités du marché belge. La commercialisation de cette offre s’appuie
systématiquement sur le savoir-faire et les outils mis en place dans le cadre de son activité de commercialisation
en France.

1.4.3.4. ACTIVITE DE FOURNITURE DE CLIENTS PARTICULIERS ET PETITS PROFESSIONNELS

Direct Energie Belgium commercialise ses offres (offre a prix fixe et offre 100% verte) sous la marque Poweo dans
les 3 régions de Belgique a destination des clients particuliers et professionnels ayant un compteur relevé
annuellement®. Au 31 décembre 2015, cette Filiale avait comptait un parc de plus de 25 000 clients.

Le positionnement repose sur la compétitivité du prix, la simplicité, la qualité du service et la transparence de
I'offre.

Les canaux de commercialisations utilisés sont :
- lesiteweb;
- les appels sortants ;
- les appels entrants ; et

- la participation a des achats-groupés.

En 2015, Poweo a lancé une campagne de communication sur le theme de I’ « Energie Positive ». Cette campagne
a été déclinée a la radio, a la télévision, en digital et en affichage.

8 En gaz, consommations < 100 MWh/an. En électricité, Consommations < 50 MWh/an et une puissance de raccordement < 56 kVA

Document de Référence 2015 - Page 83



direct.
energie

Organisation

Une équipe dédiée aux ventes, au marketing et au pilotage de la relation clients est basée en Belgique.

Cette équipe s’appuie sur la Société et ses ressources (notamment ses systémes d’information) pour la
facturation, le pilotage du recouvrement, la politique qualité, le pilotage de ses prestataires externes. En

particulier, I'approvisionnement en énergie et la gestion des risques de marché est réalisé par la Société.

Les relations contractuelles entre la Société et sa filiale belge sont décrites a la section 6.6 du Document de
Référence.

1.4.4. ACTIVITE DANS LE RESTE DU MONDE

Le Groupe étudie I'opportunité de développer son activité sur le territoire d’autres Etats européens. A ce stade,
le Groupe est toujours en phase d’étude et d’analyse.
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1.5. RECHERCHE ET DEVELOPPEMENT, BREVETS ET LICENCES

1.5.1. POLITIQUE D’'INNOVATION

La Société est un acteur engagé dans la transition énergétique, au service de ses clients pour leur faire bénéficier
des évolutions réglementaires, législatives et technologiques avec un objectif de « mieux consommer ».

Le développement de la Société a en effet vocation a proposer des offres et des services sur des nouvelles
manieres de consommer I'énergie, le gaz et I'électricité. Ce développement se veut pragmatique et participatif,
en testant différents modeles aupres de clients testeurs avant de proposer une offre finale.

L’énergie, en particulier I'électricité, connait de profondes mutations de marché, avec le développement des
besoins de flexibilité pour faciliter I'insertion des énergies renouvelables dans le réseau et le déploiement massif
des compteurs de nouvelle génération, véritable pierre angulaire des réseaux intelligents.

Le segment résidentiel, et en particulier I'habitat au sein duquel I'électricité est un besoin et une ressource
fondamentale, est également a I'laube d’un changement de paradigme, avec le développement massif des objets
connectés.

L'orientation de la Société en faveur des Smart Grids repose donc naturellement sur le croisement de ces
tendances et sur la place naturelle que prendront I'énergie et le consommateur dans leur évolution.

1.5.1.1. LES PROJETS DE RECHERCHE ET DEVELOPPEMENT
L’efficacité énergétique

L’efficacité énergétique est une des composantes des nouveaux services liés aux usages des clients résidentiels.
On distingue deux notions d’efficacité énergétique : d’une part I'efficacité énergétique active qui place le
consommateur au sein d’un ensemble d’objets et de services lui permettant de piloter sa consommation
d’énergie ; d’autre part I'efficacité énergétique passive qui propose de réduire les consommations, notamment
par la rénovation de I’habitat, en perspective des objectifs du Grenelle de 'Environnement et du Paquet Energie
Climat de I’'Union Européenne.

Parmi les projets d’efficacité énergétique active, la Société a développé un partenariat avec Nest pour proposer
a ses clients un dispositif nouveau et innovant leur permettant de maitriser leurs usages de chauffage et d’eau
chaude au gaz.

La Société mene également des expérimentations ou des tests avec I'ensemble des acteurs du marché pour
développer ce type de services sur les usages électriques. Le projet MODELEC (http://www.projet-modelec.fr/),

lauréat du premier Appel a Manifestation d’Intérét de ’ADEME (Agence de I'Environnement et de la Matrise de
I’'Energie) en 2011, permet entre autres objectifs de mesurer 'appétence des consommateurs sur des solutions
de maitrise d’énergie électrique en rendant pilotables certains usages comme le chauffage ou I'eau chaude. Ce
projet comprend un volet sociologique, la Société étant accompagnée par le laboratoire de sociologie de la
Sorbonne pour comprendre les enjeux d’adhésion et de participation des consommateurs a ces nouveaux sujets.

Au-dela de la maitrise de la demande d’énergie par le consommateur, la mise en place de systémes de pilotage
permet également de développer des services d’effacement, c’est-a-dire de maitrise de la pointe de
consommation et donc la satisfaction des besoins de flexibilité du réseau électrique.
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La Société est d’ailleurs devenue en 2014 le premier opérateur d’effacement qualifié par RTE pour valoriser des
effacements diffus sur le marché de I'électricité et reste a ce jour le seul a avoir valorisé des effacements diffus
sur le marché en 2015.

L'efficacité énergétique peut également étre passive : il s’agit de travailler I'enveloppe de I'habitat pour apporter
dans un premier temps une information pertinente sur les dépenses énergétiques et dans un second temps une
offre de rénovation énergétique.

Pour ce faire, la Société a développé un outil d’aide a la décision en partenariat avec le Centre Scientifique et
Technique du Batiment. Le service ADRIEN (www.renovation.direct-energie.com) permet d’accompagner les

consommateurs et les propriétaires dans leurs projets de rénovation, sous la forme d’un guichet unique
proposant un diagnostic en ligne, des propositions d’amélioration, des aides financiéres et des offres de travaux
avec des professionnels certifiés « RGE » (Reconnu garant de I'environnement).

Cette plateforme de rénovation énergétique s’insere également naturellement dans les projets des collectivités
a destination de leurs administrés, pour leur apporter une information neutre et pertinente du « mieux
consommer », en adéquation avec les débats et les objectifs de la loi de transition énergétique.

La participation de la Société dans la révolution des objets connectés
L’énergie, et en particulier Iélectricité, est une composante majeure de la révolution des objets connectés.

La Société est un acteur engagé dans I'innovation ; a titre d’exemple, la mise en place de la premiére compétition
Hackathon sur le theme de I’énergie et de la maison connectée a permis de dégager des tendances
technologiques et comportementales et sert de tremplin pour le développement de nouveaux objets.

La Société réfléchit également activement a I'information au sein des foyers « connectés », pour d’une part
intégrer la tendance d’affichage déporté de consommation et d’autre part pour tirer parti des expériences
menées dans d’autres pays, notamment au Royaume-Uni ou en Norvege.

Ces réflexions integrent naturellement le déploiement des compteurs Linky et Gazpar (compteurs communicants
développés respectivement par ERDF et GrDF) qui permettront de créer des nouveaux services et des nouveaux
usages de consommation, a la fois en démultipliant les possibilités de signaux tarifaires et en donnant
I'opportunité aux clients d’analyser plus finement leurs consommations d’énergie.

1.5.1.2. ORGANISATION INTERNE DES ACTIVITES D’INNOVATION

Une cellule dédiée a I'innovation et au développement de nouveaux services a été mise en place et s’appuie de
maniére transversale sur les ressources du Groupe pour porter ces projets tout en restant au contact des
consommateurs dans une approche pragmatique. Elle bénéficie d’'un budget annuel de fonctionnement de 0,8
M€

Direct Energie est également accompagné d’experts dans des domaines précis qui ne sont pas liés directement
a I’énergie mais nécessaires pour le développement de ces nouveaux services. Quelques exemples illustrent la
complémentarité entre les compétences énergétiques de Direct Energie et les compétences propres de ses
partenaires :

- le Centre Scientifique et Technique du Batiment qui apporte son expertise technique de thermique et
d’analyse des logements dans la mise en place du service de rénovation énergétique ;

- le Centre d’Etude sur I’Actuel et le Quotidien, laboratoire de recherche, qui appréhende les enjeux
comportementaux de |'effacement et du pilotage de consommation ;
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- enfin les Mines de Paris qui modélisent les effets directs et indirects de |'effacement sur le systeme
électrique, au niveau du consommateur et du réseau.

La Société participe également a différents forums pour participer a la mise en place des nouveaux usages de
demain. A titre d’exemple, Direct Energie est membre du Pbéle de Compétitivité Systematic sur les nouvelles
tendances des Smart Grids. Direct Energie échange également régulierement avec I’ADEME et la CRE
(Commission de Régulation de I'Energie) pour tester et mettre en place un marché propice a I'émergence de
nouveaux services, au service des consommateurs.

1.5.2. PROPRIETE INTELLECTUELLE

1.5.2.1. BREVETS

Le Groupe est propriétaire des trois brevets ci-dessous :

- Un procédé de traitement de données de consommation d'une ressource telle que du courant
électrique ;

- Un procédé d'affichage d'une consommation d'une ressource ; et

- Un procédé de transmission de données relatives a la consommation d'une ressource sur un appareil
de poche.

Afin d’en assurer la protection, le Groupe a procédé a leurs dépots aupres de I'Institut National de la Propriété
Intellectuelle (INPI)

1.5.2.2. MARQUES ET NOMS DE DOMAINE

Depuis sa création, le Groupe a déposé plus d’une trentaine de marques aupres de I'Institut National de la
Propriété Intellectuelle (INPI). Les marques exploitées les plus significatives sont les suivantes :

- DIRECT ENERGIE ;

-  POWEO;

- L’ELECTRICITE MOINS CHERE ;

- 100% PURJUS ;

- ONLINE;

- TRIBU;

- ESPRIT LIBRE ;

- ENERGIE POSITIVE ;

- DIRECT ENERGIE RENOVATION ;
- MODELEC.

Il convient de noter que le Groupe exploite son activité de fourniture d’énergie en Belgique, sous la marque
POWEDO.

La Société procede a I'enregistrement de ses marques par le biais de dép6ts nationaux, communautaires ou
internationaux. Les enregistrements de marques sont en général accordés pour une durée de dix ans et sont
renouvelables indéfiniment. Un certain nombre de conditions peuvent affecter la validité des marques dans
certains droits nationaux, telles que la condition d’usage effectif des marques.
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La direction juridique du Groupe assure le suivi du portefeuille des marques du Groupe, tant en termes de dép6t

que de renouvellement, avec une surveillance particuliére de la marque Direct Energie, principale marque du

Groupe.

La Société défend ses droits de marque en formant des oppositions a I'encontre des dépots de marques

identiques ou similaires effectués par des tiers.

Le Groupe est également propriétaire d’une centaine de noms de domaine utilisés dans le cadre de ses activités.

Les noms de domaine exploités qui sont les plus significatifs sont les suivants :

direct-energie.com ;
poweo.be ;
renovation.direct-energie.com ;
3CB.fr; et
landivisiau-lacentrale.com.

Les noms de domaine sont renouvelables en général chaque année ou tous les deux ans et indéfiniment.
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1.6. PROPRIETE ET CONTRATS IMPORTANTS

1.6.1. PROPRIETES IMMOBILIERES, USINES ET EQUIPEMENTS

Au 31 décembre 2015, le Groupe détient des immobilisations corporelles a hauteur de 49,0 M€ en valeur brute
et 47,7 M€ en valeur nette. Les immobilisations corporelles du Groupe au 31 décembre 2015, sont décrites en
note 14 des comptes consolidés audités du Groupe établis en normes IFRS pour I'exercice clos le 31 décembre
2015 et figurant a la Section 3.8 du Document de Référence.

Le Groupe considere que le taux d’utilisation de ses différentes immobilisations corporelles est cohérent avec
son activité et I’évolution projetée de celle-ci ainsi qu’avec ses investissements en cours et planifiés.

A la date du Document de Référence, les immobilisations planifiées du Groupe correspondent aux
investissements en cours de réalisation et envisagés aux Sections 3.1.5.2 (/nvestissements), 3.5.3.2 (Flux de
trésorerie utilisés dans les investissements) et 3.5.5 (Sources de financement pour les investissements futurs).

Au 31 décembre 2014, le Groupe détenait des immobilisations corporelles a hauteur de 9,4 M€ en valeur brute
et 4,9 M€ en valeur nette. Les immobilisations corporelles détenues par le Groupe sont décrites respectivement
en note 13, des comptes consolidés audités du Groupe établis en normes IFRS pour I'exercice clos le 31 décembre
2014, et en note 14 des comptes consolidés audités du Groupe établis en normes IFRS pour les exercices clos les
31 décembre 2013 tels qu'’ils figurent aux Sections 19.3, 19.4 et 19.5 (Comptes consolidés du Groupe établis en
normes IFRS pour les exercices clos les 31 décembre 2014, 2013 et 2012) du Prospectus.

1.6.1.1. PROPRIETES IMMOBILIERES

La Société ne posséde aucune propriété immobiliére.
Les locaux de son siége social, situés au 2 bis, rue Louis Armand, a Paris (75015), sont en location.

La société 3CB, filiale a 100% de la Société depuis le 30 décembre 2015, est propriétaire de terrains a Bayet
(Allier) sur lesquels est implanté son site de production d’électricité. Ces terrains ont été acquis en 2007. Par
ailleurs, la société 3CB a acquis plusieurs terrains a Monchy-au-Bois (62111) dans le cadre du développement
d’un projet de méme type.

La société Compagnie Electrique de Bretagne, filiale a 60% de la Société, a acquis deux terrains a Landivisiau pour
les besoins du développement de son projet de centrale a cycle combiné gaz, respectivement le 21 février 2014
et le 15 janvier 2015. La Compagnie Electrique de Bretagne a vocation a acquérir d’autres terrains pour la
réalisation de son projet.

Enfin, certaines filiales ayant en charge le développement d’installations de production d’électricité, (les sociétés
Compagnie Electrique de Bretagne, Hambrégie et Yfrégie) ont conclu des promesses de vente portant sur des
terrains, essentiellement agricoles, nécessaires a 'implantation de leurs installations.

Aucune charge majeure (dépollution, démantélement, etc.) ne gréve ces propriétés immobilieres. La filiale 3CB
est par ailleurs exclue du périmétre du rapport social et environnemental du Chapitre 5 du fait de son acquisition
finalisée le 30 décembre 2015.
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1.6.1.2. AUTRES IMMOBILISATIONS CORPORELLES

En dehors des éléments décrits ci-dessus, les autres immobilisations concernent pour |'essentiel des
équipements, installations techniques matériels, notamment informatiques, mobiliers et agencements
nécessaires a la réalisation de I'activité du Groupe.

1.6.2. CONTRATS IMPORTANTS

En dehors des contrats conclus dans le cadre normal des affaires (contrats d’approvisionnement en électricité et en
gaz et les contrats régulés (ARENH, contrats d’accés aux réseaux, etc.) et des conventions conclues avec des sociétés
apparentées présentées au Chapitre 6du présent Document de Référence, les contrats importants auxquels la
Société était partie au cours des deux dernieres années sont présentés ci-apres.

Contrat ERDF

Suite a une décision du CoRDiS du 22 octobre 2012, la Société a conclu le 2 octobre 2012 avec ERDF un contrat
transitoire de services, d’'une durée de quatre années (du 01/01/2012 au 30/09/2015), au titre duquel ERDF
rémunére les prestations d’acces aux réseaux pour le client final fournies par la Société pour le compte d’ERDF. Les
revenus tirés de ces prestations se sont élevés a 26,1 M€ en 2012, 25,0 M€ en 2013, 25,5 M€ en 2014 et 19,7 M€
en 2015. La Société tente d’obtenir d’ERDF une prorogation de cette rémunération.

Réservation de capacités de transport de gaz
Dans le cadre de la mise en ceuvre de sa stratégie d’approvisionnement en gaz, la Société a conclu, en 2009, aupres
des gestionnaires de réseaux de transport de gaz frangais (GRTgaz), belge (Fluxys) et hollandais (GTS) des contrats

portant sur la réservation de capacités de transport de gaz pour des durées s’étendant au maximum jusqu’en 2027.

Afin 2015, les engagements résiduels au titre de ces capacités de transit se décomposent comme suit :

>lanet
31/12/2015 <lan >5ans
En milliers d'euros <5ans
Engagements sur les capacités de transit 90619 8271 34559 47790
Total 90 619 8271 34 559 47 790

Au 31 décembre 2015, les engagements résiduels au titre de ces capacités de transit s'élevent a 90,6 M€ (contre
99,0 M€ au 31 décembre 2014).
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La diversité des activités du Groupe, dans un contexte tres régulé, génere de nombreux risques, exogeénes pour la
plupart d’entre eux.

Les investisseurs sont invités a prendre en considération I'ensemble des informations figurant dans le présent
Document de Référence, y compris les facteurs de risque décrits dans le présent chapitre avant de décider
d’acquérir ou de souscrire les actions de la Société.

Dans le cadre de la préparation du Document de Référence, la Société a procédé a une revue des risques qui
pourraient avoir un effet défavorable significatif sur I'activité, la situation financiere ou les résultats du Groupe ou
sur sa capacité a réaliser ses objectifs et considere qu’il n’y a pas d’autres risques significatifs hormis ceux présentés.

L'attention des investisseurs est toutefois attirée sur le fait que d’autres risques, inconnus ou dont la réalisation
n’est pas considérée, a la date de visa du présent Document de Référence, comme susceptible d’avoir un effet
significatif sur le Groupe, son activité, sa situation financiere, ses résultats, ses perspectives peuvent ou pourraient
exister.

2.1. RISQUES LIES AU SECTEUR D’ACTIVITE

Risques associés a la poursuite d’une stratégie de développement de la Société face aux fournisseurs historiques
d’électricité et de gaz

Présente depuis 2002 sur le marché de la commercialisation de I'électricité et du gaz, la Société est un acteur
alternatif récent, concurrent des fournisseurs historiques d’électricité et de gaz. Elle ne bénéficie pas encore des
mémes économies d’échelle et d’envergure que les ex-monopoles historiques, notamment en matiere de gestion
de clientéle.

A ce titre, en 2014, la Société avait saisi |I'Autorité de la concurrence pour que le fichier clients d’Engie soit
accessible aux autres fournisseurs afin qu’ils puissent présenter des offres compétitives aux consommateurs.
L’Autorité de la concurrence, dans sa décision de mesures conservatoires, a validé cette position et ordonné en
septembre 2014 a Engie d'accorder a ses concurrents un accés aux données « nécessaires a l'exercice d'une
concurrence effective par les fournisseurs concurrents: coordonnées du client et caractéristiques techniques de sa
consommation ». Cette position a été confirmée par la Cour d’appel de Paris en octobre 2014 et fait actuellement
I'objet d’'un pourvoi en cassation introduit par Engie qui serait susceptible de remettre en cause le principe
obtenu.

A la fin de I'lannée 2015, la Société a introduit une nouvelle demande de mesures conservatoires aupres de
I’Autorité de la concurrence afin de voir neutraliser les effets de pratiques commerciales, principalement
tarifaires, mises en ceuvre par Engie.

Ces deux procédures de mesures conservatoires feront prochainement I’objet d’'une instruction au fond a la suite
de laquelle I’Autorité de la concurrence se prononcera sur la qualification des pratiques et les sanctions
éventuelles supportées par Engie.

L'activité de fourniture d’énergie suppose par ailleurs, pour I'accés aux réseaux de distribution des clients de la
Société, la signature de contrats régulés avec des gestionnaires de réseaux de distribution (ERDF et GrDF), filiales
des fournisseurs historiques, qui demeurent en situation de monopole sur leur zone de desserte (environ 95% du
territoire). Pour ce qui concerne I'électricité, une décision du Comité de reglement des différends et des sanctions
(CoRDIS) du 22 octobre 2010 a confirmé que dans le cadre de ce mécanisme contractuel (contrat GRD-F-
Gestionnaire réseau de distribution — Fournisseur - souscrit aupres d’ERDF par les fournisseurs), pour les clients
finals en contrat unique, la Société ne devait pas assumer a la place d’ERDF le risque d’'impayés de part
acheminement. Cette décision a été confirmée par un arrét de la Cour d’appel de Paris du 29 septembre 2011,
devenu définitif. Ces deux décisions confirmaient également qu’en aucun cas, a travers le contrat GRD-F, ERDF ne
peut transférer sur le fournisseur ses obligations relatives au droit d’acces au réseau des clients finals, justifiant in
fine le principe d’'une rémunération au bénéfice du fournisseur pour les prestations rendues au gestionnaire de
réseaux. La Société a ainsi pu compléter, depuis 2012, ce mécanisme contractuel par un contrat de services, d’une
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durée de 4 ans (du 01/01/2012 au 30/09/2015), au titre duquel ERDF a rémunéré les prestations d’accés aux réseaux
pour le client final fournies par la Société pour le compte d’ERDF. La Société tente d’obtenir d’ERDF une prorogation
de cette rémunération.

La Société a lancé une action contentieuse devant le CoRDiS a I'encontre de GRDF pour répliquer en gaz la solution
obtenue en électricité. La décision du CoRDiS du 19 septembre 2014 rendue sur cette action confirme que le
gestionnaire de réseaux ne peut procéder, pour la gestion de I'accés aux réseaux de distribution des clients en
contrat unique, a un quelconque transfert de charge et de risque sur le fournisseur, notamment en matiere
d’impayés de part acheminement distribution (cette décision ne concerne pas les impayés de part acheminement
transport) et a imposé a GRDF de proposer a la Société un avenant au contrat d’acheminement respectant ces
principes. Cette procédure, renforcée par une nouvelle décision du CoRDiS du 20 janvier 2016, constatant I'absence
de conformité de I'avenant proposé par GRDF aux principes édictés par sa premiere décision est néanmoins
toujours pendante devant la Cour d’appel de Paris. La Cour d’appel, qui devrait rendre une décision en principe
avant la fin du premier semestre 2016, sera également amenée a trancher la problématique de la rémunération de
la Société pour les prestations fournies au client final, pour ce qui concerne son accés aux réseaux de distribution,
pour le compte de GRDF. La décision susvisée du 20 janvier 2016 a également fait |'objet d’un recours devant la
Cour d’appel de Paris par GRDF.

Plus généralement, la marge réalisée par la Société sur la commercialisation d’électricité et de gaz dépend de
nombreux facteurs dont, notamment, le nombre et le type de clients, I'évolution des tarifs réglementés et
I’évolution des prix de I'électricité et du gaz qu’elle achéte. Dans ce contexte de marché, si ces facteurs évoluent
d’une fagon différente de celle envisagée par la Société, ils pourraient avoir un effet défavorable significatif sur la
Société, son activité, sa situation financiere, sa trésorerie, ses résultats ou ses perspectives.

Risque d’intensification de la concurrence

Les premiers concurrents de la Société sont les opérateurs historiques qui bénéficient, par héritage, d’'un acces
préexistant aux clients et de bases de données précises et complétes les concernant, ainsi que de capacités de
production intégrées et de conditions d’approvisionnement en gaz auxquelles la Société n’a pas a ce jour accés. Par
ailleurs, d’autres concurrents nationaux (parfois présents sur d’autres secteurs du marché de I'énergie) et d’autres
concurrents étrangers, pour I'essentiel des fournisseurs historiques bénéficiant déja, dans leur pays d’origine, des
économies d’échelle et d’envergure ainsi que de capacités de production intégrées et de conditions non
comparables d’approvisionnement en gaz, s’'intéressent au marché francais et certains commercialisent déja leurs
offres sur les marchés de détail. Les avantages concurrentiels de certains de ces concurrents leur permettent de
mener une politique agressive en termes de prix, en vue de conquérir des parts de marché ou de répondre a de
telles démarches. Par ailleurs, au-dela des pressions concurrentielles exercées par ces nouveaux entrants sur le
secteur de la fourniture d’énergie, I'arrivée de nouveaux métiers (par exemple autour des compteurs intelligents,
des smart grids et de |'effacement) peuvent inciter et favoriser I'arrivée de sociétés d’autres secteurs (telecom,
internet, etc.), voire des gestionnaires de réseaux de distribution sur le secteur de la fourniture et les métiers
connexes (conseils de maitrise de la consommation, rénovation...). Enfin, la disparition actée (et en cours) des tarifs
réglementés de vente d’électricité et de gaz naturel pour les clients professionnels, ainsi que celle possible des tarifs
réglementés de vente de gaz naturel pour les clients résidentiels (procédure pendante devant la Cour de Justice de
I’'Union suite a une question préjudicielle du Conseil d’Etat), sont également des facteurs de nature a exacerber la
concurrence.

Tout renforcement significatif de la concurrence sur les marchés de la Société pourrait avoir un impact défavorable
sur sa trésorerie, son résultat d’exploitation et sa situation financiere.
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2.2. RISQUES REGLEMENTAIRES ET JURIDIQUES

La Société est exposée aux risques d’évolution des tarifs réglementés de vente (TRV) a I'aval et a 'amont (ARENH,
TURPE, ATRD, ATRT,...)

Pour ce qui concerne I’électricité :

A I'amont, la loi de Nouvelle Organisation du Marché de I'Electricité (NOME) du 7 décembre 2010 a notamment
établi deux principes fondamentaux pour rendre le marché de la fourniture plus concurrentiel : d’'une part, I’Acces
Régulé a I’Electricité Nucléaire Historique (ARENH), dont le principe est toujours fondamental méme dans un
contexte de baisse importante du niveau des prix de marché, pour tous les acteurs disposant d’un portefeuille de
consommateurs finaux et, d’autre part, le principe de convergence progressive des TRV vers la méthode
d’empilement des co(ts intégrant le prix de I’ARENH et ce, afin d’améliorer I'espace économique des fournisseurs
d’électricité alternatifs. Depuis le 1°" janvier 2012, le colt de ’ARENH est resté stable (42€/MWh) et devrait étre
maintenu a ce niveau tant que le projet de décret en cours d’élaboration n’aura pas été publié. Un décret en cours
d’élaboration pourrait faire évoluer le prix de ’ARENH. L’Autorité de la concurrence, le Conseil d’Etat et la CRE ont
rendu un avis sur un premier projet de ce décret, celui-ci étant toujours en cours d’analyse par la Commission
européenne. La date a laquelle la Commission devrait rendre son avis n’est pas connue.

De plus, la loi relative a la transition énergétique pour la croissance verte, promulguée le 17 ao(t 2015, supprime le
principe de couverture des co(ts de I'opérateur historique électricité par les TRV. Anticipant cette suppression, le
décret du 28 octobre 2014 a modifié le décret n® 2009-975 du 12 ao(t 2009 relatif aux tarifs réglementés de vente
de I'électricité. Cette réforme réglementaire, confirmée par I'évolution législative précitée, a instauré une méthode
de construction par empilement des colts, en fonction de I'addition du prix d'acces régulé a I'électricité nucléaire
historique, du colt du complément a la fourniture d'électricité qui inclut la garantie de capacité, des co(ts
d'acheminement de I'électricité et des colts de commercialisation ainsi que d'une rémunération normale associée
a l'activité de fourniture d’électricité. Elle autorise in fine I'Etat a fixer un niveau de TRV ne couvrant pas les co(ts
de I'opérateur historique comme le démontre les arrétés du 30 octobre 2014 et du 30 juillet 2015 pris en application
de ce décret alors méme qu’une telle suppression semble contraire aux principes du droit de I'Union Européenne.
La Société ceuvre au rétablissement de ce principe et a notamment formé un pourvoi en annulation du décret. Dans
le méme temps, I’ANODE a quant a elle formé un pourvoi en annulation a I'encontre des arrétés d’application au
motif que ceux-ci seraient illégaux et ne permettraient pas de couvrir les colts de 'opérateur historique. Si ces
textes réglementaires étaient confirmés par le Conseil d’'Etat, ils pourraient avoir des conséquences négatives sur
I’'espace économique de la Société en matiere de fourniture d’électricité sur les marchés de détail. Les décisions du
Conseil d’Etat sont attendues en principe courant 2016.

La Société est également assujettie aux risques d’évolutions tarifaires (décidées par la CRE) du Tarif d’Utilisation des
réseaux publics de distribution d’électricité (TURPE), qui pourraient réduire son espace économique.

Toutefois, la nouvelle méthode de fixation des tarifs réglementés d’électricité prévoit explicitement dorénavant, si
elle est respectée, une augmentation automatique des tarifs réglementés en cas d’augmentation de '’ARENH ou du
TURPE.

Depuis le 7 décembre 2015, la CRE est compétente pour proposer les TRV, les ministres continuant cependant de
disposer d’un pouvoir d’opposition dans un délai de trois mois apres la proposition de la CRE. A I'aval, et malgré le
principe décrit supra, la Société est assujettie au risque de voir les autorités publiques « geler », totalement ou
partiellement I'évolution a la hausse des TRV au dépens de la réglementation applicable malgré une augmentation
du TURPE et/ou de ’ARENH, ce qui pourrait avoir un effet défavorable pour la Société dans la mesure ou certains
de ses tarifs sont indexés aux TRV. Sans préjudice des voies de recours dont disposerait la Société, une telle décision
politique (non théorique au regard de I'annulation par le Gouvernement de la hausse de 5% des TRV électricité
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initialement prévue au 1°" ao(t 2014 ou de la non prise en compte dans les TRV de 'augmentation du TURPE au 1°¢"
janvier 2014) pourrait remettre en cause la capacité des fournisseurs alternatifs de concurrencer les TRV et donc de
se développer. Cette situation pourrait constituer un obstacle au développement commercial de la Société et
affecter sa situation financiere, sa trésorerie, ses résultats et ses perspectives.

Pour ce qui concerne le gaz :

A I'amont, la Société est assujettie a la « formule tarifaire qui traduit la totalité des co(ts d’approvisionnement en
gaz naturel », modifiée chaque année par arrété ministériel, et sur laquelle la Société se base pour conclure ses
contrats d’approvisionnement en gaz. La Société est également assujettie aux risques d’évolution des tarifs d’Acces
des Tiers aux Réseaux de Distribution de gaz (ATRD) et d’Accés au Réseau de Transport de gaz naturel (ATRT) qui
peuvent réduire son espace économique. Il ne peut étre garanti qu’une augmentation des niveaux de I’ATRD et de
I’ATRT entraine une augmentation correspondante du niveau des TRV gaz (sur lesquels les tarifs de la Société sont
indexés). Dans le cas contraire, cette situation pourrait affecter significativement I'espace économique de la Société
sur les marchés de la fourniture, ses objectifs commerciaux, sa situation financiére, sa trésorerie, ses résultats et
ses perspectives.

A ces problématiques tarifaires s’ajoutent celles relatives aux obligations de stockage de gaz naturel. En France, le
dispositif réglementaire encadrant I'acces aux capacités de stockage souterrain de gaz naturel, dit « acces des tiers
aux stockages », impose aux fournisseurs de gaz naturel de disposer de stocks suffisants de gaz naturel afin de
garantir la sécurité d’approvisionnement tout en considérant que les capacités d’interconnexion souscrites par la
Société ne participent pas de la sécurité d’approvisionnement. L’augmentation réglementaire des niveaux
d’obligation de stockage s’'imposant a la Société ainsi que le caractére non régulé des tarifs fixés unilatéralement
par les fournisseurs de capacités de stockage, en monopole sur leur zone de desserte, pourraient, outre le surco(t
généré par les capacités d’interconnexion souscrites, avoir un effet défavorable sur sa situation financiére, sa
trésorerie, ses résultats et ses perspectives si cette obligation n’était pas répercutée pleinement dans les TRV. Une
ordonnance, en cours d’élaboration, devrait toutefois réformer le cadre réglementaire du stockage. Cette
ordonnance devrait étre publiée au cours de I'année 2016.

En outre, s’agissant de son activité de fourniture de gaz naturel, la capacité de transit entre les zones d’équilibrage
Nord et Sud, nécessaire a |'approvisionnement de ses clients situés en zone Sud, est parfois fortement
congestionnée. Les regles d’allocation de cette capacité, choisies par la CRE, peuvent induire des surcolts
significatifs, notamment du fait d’un prix d’attribution de cette capacité supérieur aux projections, ou a une quantité
allouée inférieure a celle espérée.

Al'aval, comme en matiere d’électricité, la Société est assujettie au risque de voir les autorités publiques « geler »,
totalement ou partiellement, I'évolution a la hausse des TRV. De plus, la promotion assurée de facto par I'Etat
autour des évolutions mensuelles, notamment a la baisse, des TRV est de nature, par I'image de confiance qu’une
telle promotion procure a I'opérateur historique, a « figer » les consommateurs chez ce dernier. Par voie de
conséquence, ces mécanismes sont susceptibles d’entraver le développement commercial de la Société et
pourraient la contraindre a accroitre significativement ses colits de communication, marketing et commerciaux
pour se développer mais également pour éviter une augmentation grave du taux d’attrition du portefeuille de ses
propres clients qui pourraient étre tentés de retourner aupres du fournisseur historique de gaz naturel (y compris
d’ailleurs pour la fourniture d’électricité).
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Le cadre réglementaire et juridique qui organise la libéralisation du secteur de I'électricité et du gaz pourrait
évoluer dans le futur et devenir plus contraignant.

Les activités du Groupe sont soumises a de nombreuses dispositions législatives et réglementaires et a I'évolution
de la réglementation au niveau européen.

Ce cadre législatif et réglementaire, qui régit tant la commercialisation que la production et le transport de I'énergie
et le stockage du gaz n’apporte pas nécessairement toutes les solutions aux difficultés que souleve I'ouverture du
marché a la concurrence. Les évolutions de ces normes législatives et réglementaires, notamment celles portées
par la loi susvisée relative a la transition énergétique pour la croissance verte et ses textes d’application ou celles
qui seront issues a l'avenir des réflexions en cours de la Commission européenne (relatives par exemple au
mécanisme de capacité, cf. Section 1.3.1), pourraient étre de nature, pour certaines d’entre elles, a altérer toute
concurrence effective spécialement sur les marchés de la fourniture d’énergie mais également de la production
d’électricité. Ces évolutions pourraient entrainer des besoins d’investissements (liés par exemple a I'adaptation des
futurs sites de production) ou des colts supplémentaires pour la Société, modifier le contexte concurrentiel dans
lequel le Groupe devrait opérer, ou encore ne pas étre en adéquation avec le modéle de développement du Groupe.

Toute évolution défavorable du cadre réglementaire et juridique pourrait avoir un effet négatif sur la Société, son
activité, sa situation financiere, sa trésorerie, ses résultats et ses perspectives.

Les risques relatifs aux autorisations ministérielles et administratives permettant a la Société d’exercer ses
activités

L’exercice par la Société de ses activités est soumis a I'obtention de nombreuses autorisations administratives.

En application des articles L. 333-1 et suivants du Code de I'énergie et du décret n° 2004-388 du 30 avril 2004 modifié
relatif a I'autorisation d’exercer I'activité d’achat d’électricité pour revente aux consommateurs finals ou aux
gestionnaires de réseaux pour leurs pertes et aux obligations des fournisseurs relatives a I'information des
consommateurs d’électricité, tout opérateur qui souhaite s’installer sur le territoire national pour exercer I'activité
d’achat d’électricité pour revente aux clients éligibles doit obtenir une autorisation d’exercer son activité du
ministre chargé de |'énergie.

Conformément aux articles L. 443-1 et suivants du Code de |'énergie et au décret n° 2004-250 du 19 mars 2004
modifié relatif a I'autorisation de fourniture de gaz (modifié par le décret n° 2007-1057 du 29 juin 2007 et n° 2011-
1457 du 7 novembre 2011), tout fournisseur de gaz naturel doit obtenir une autorisation du ministre chargé de
I'énergie.

Tant s’agissant de I'électricité que du gaz naturel, le ministre de I'énergie peut, conformément aux articles L. 142-1
et suivants du Code de I'énergie, en cas de manquement du fournisseur a ses obligations appliquer une sanction
pécuniaire, ou retirer ou suspendre, pour une durée n’excédant pas un an, les autorisations de fourniture accordées
au fournisseur.

L'ensemble des autorisations dont dispose et pourra disposer la Société pourrait cependant étre, en cas de
manquements de la Société a ses obligations de fournisseur, suspendu ou révoqué, ce qui pourrait avoir un effet
défavorable significatif sur la Société, son activité, sa situation financiére, ses résultats ou ses perspectives.

La Société est exposée aux risques liés aux obligations d’efficacité énergétique

L'Union Européenne a adopté le 25 octobre 2012 une directive relative a I'efficacité énergétique, afin d’atteindre
d’ici 2020 son objectif de 20% d’économies d’énergie. En anticipant ces objectifs en matiére d’efficacité
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énergétique, la France a mis en place un mécanisme de certificats d’économies d’énergie dés 2005. La troisieme
période du dispositif des certificats d’économies d’énergie (CEE) prévu par le Code de I'énergie, qui fait suite a une
premiére période (1°" juillet 2006 - 30 juin 2009) et a une seconde période (1°" janvier 2010 — 31 décembre 2014)
imposant des obligations d’économie d’énergie aux fournisseurs d’électricité et de gaz, a été adoptée a la fin de
I'année 2014. Elle prévoit en particulier un doublement des obligations incombant aux fournisseurs d’électricité et
de gaz et fixe un objectif triennal d’économies d’énergie réparti entre les personnes assujetties en fonction de leurs
volumes de ventes.

La loidu 17 ao(it 2015 relative a la transition énergétique pour la croissance verte est venue préciser que la troisieme
période du dispositif prendra fin le 31 décembre 2017, la quatriéme période se déroulant du 1¢" janvier 2018 au 31
décembre 2020. Par ailleurs, cette loi est venue apporter des ajustements au mécanisme actuel (article 30) :

- en renforcant le pouvoir de sanctions de I'administration qui, outre une pénalité administrative, pourra
également prononcer vis-a-vis des obligés une interdiction d’obtenir des CEE deés lors qu’une fraude serait
constatée ; et

- en augmentant les objectifs d’économie d’énergie, au bénéfice des ménages en situation de précarité
énergétique, en paralléle de I'obligation qui existe déja. Les textes d’application, qui adoptés les 29 et 30
décembre 2015, ont défini les modalités pratiques de cette nouvelle obligation (objectif de 150 TWh
cumac pour fin 2017, niveau de I'obligation fixé pour 2016 et 2017, définition de la notion de ménages
précaires...).

Ces évolutions pourraient affecter les activités du Groupe et exposer la Société a des pénalités conséquentes si elle
n’atteint pas ses objectifs en la matiere. L'acquisition des CEE génere en effet des surcolts importants pour la
Société, ce qui aurait pour effet d’altérer sa capacité financiere, son activité, ses résultats et ses perspectives.

Risques liés aux procédures judiciaires, administratives, arbitrales et communautaires

Les projets de centrale électrique développés par les filiales dédiées du groupe Direct Energie font I'objet de
contentieux administratifs pendants portant sur la validité de certaines des autorisations administratives qu’ils ont
obtenues. C'est notamment le cas du projet porté par la Compagnie Electrique de Bretagne, société dédiée au
développement d’une centrale a cycle combiné gaz (CCGN) a Landivisiau (Finistére), résultat d’un appel d’offres de
I'Etat, dont I'autorisation ministérielle d’exploiter et le permis de construire délivrés font actuellement I'objet de
recours en annulation. Ce dernier projet est par ailleurs dans I'attente des résultats de la f déclenchée par la
Commission européenne le 13 novembre 2015. Cette procédure a pour objet de déterminer si I'appel d’offres
portant sur la centrale est conforme aux régles de I'Union Européenne en matiere d’aides d’Etat.

Le Groupe ne peut exclure des décisions en sa défaveur susceptibles d’entrainer des retards dans la construction
des centrales ou des colts supplémentaires importants ou encore remettre en cause ces projets.

Les actifs de production d’énergie détenus ou gérés par le Groupe font également |'objet d’autorisations
administratives. Des défauts au titre des prescriptions imposées par ces autorisations ou des changements
réglementaires impératifs, notamment environnementaux, auxquels les actifs ne seraient pas conformes,
pourraient étre de nature a remettre en cause ou a limiter I'exploitation actuelle de ces actifs et imposer la mise en
ceuvre de mesures ayant pour effet de suspendre I'exploitation de ces actifs.

Plus largement, le contexte réglementaire et économique impose a la Société d’intégrer a sa stratégie de
développement, une stratégie contentieuse réglementaire et concurrence particulierement intense pour optimiser
son espace économique. Si les contentieux au fond menés par le passé ont été, d’'une maniere générale, couronnés
de succes, rien ne garantit qu’il en sera toujours de méme a I'avenir pour les contentieux actuellement menés ou a
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initier en la matiére (contentieux devant le Conseil d’Etat, I’Autorité de la Concurrence, la juridiction commerciale,
le CoRDIS, la Commission européenne, la Cour de Justice de I’'Union, etc.) compte tenu du caractére mouvant de la
réglementation applicable. Des décisions défavorables a la Société pourraient remettre en cause sa stratégie de
développement et donc affecter sa rentabilité et ses perspectives.

Enfin, comme tout opérateur intervenant sur un marché de détail, et notamment sur un marché de masse, la
Société supporte un risque permanent de contentieux clients, dans le cours normal de ses activités, (risque sériel
sur le marché de masse), résidentiels ou professionnels dont certains peuvent avoir des conséquences financieres
significatives, ainsi que de contentieux menés par des associations de consommateurs (en matiére de clauses
abusives, de class actions,...) ou par les autorités en charge de la protection des populations (DDPP, DGCCREF,...) ainsi
que par des prestataires ou éditeurs logiciels.

Pour une présentation des contentieux dans lesquels le Groupe est impliqué, vous pouvez vous reporter a la Section
2.4.2 (Litiges).

2.3. RISQUES RELATIFS A L’ACTIVITE DE LA SOCIETE

1) Risques clients

La Société est exposée aux risques de défaillance de ses clients

La Société est exposée au risque d’'impayés, accentué d’une part par la crise économique qui affecte les capacités
de paiement des clients, y compris professionnels, d’autre part par la caractéristique méme du marché de masse
auquel s’adresse la Société, qui génére une multitude de petites créances, difficiles a recouvrer a 'unité. Par ailleurs,
sur le segment de marché des consommateurs particuliers et petits professionnels, les régles de recouvrement sont
trés encadrées par la réglementation et sont peu coercitives, donc peu favorables a un recouvrement rapide et
efficace. L'instauration de la tréve hivernale accroit ce risque d’impayés. Enfin, la Société ne dispose, contrairement
aux fournisseurs historiques, que d’un historique limité sur sa clientéle récemment acquise et ne connait pas par
avance son risque de crédit. Méme si la Société prend des mesures pour en atténuer la portée, notamment par la
souscription d’une couverture plafonnée d’assurance-crédit sur sa clientéle professionnelle, ce risque n’est pas
intégralement couvert.

Par ailleurs, pour ce qui concerne la fourniture de gaz (et contrairement a ce qui a été mis en place sur I'électricité
avec ERDF), la Société demeure exposée au colit que constitue le paiement par cette derniére de la part
acheminement distribution et transport en cas d’'impayés de ses clients malgré la décision du CoRDiS du 19
septembre 2014 selon lesquels le fournisseur ne doit reverser les sommes dues au titre de I'utilisation du réseau
gu’a condition qu’il les ait préalablement récupérées auprés du client final, y compris pour les créances
irrécouvrables de part acheminement distribution pour le passé. En effet, la proposition de contrat de GrDF ne
respecte pas les principes édictés par le CoRDiS et GrDF doit donc proposer un nouveau contrat a la Société.

Au cours de I'année 2015, la charge d’impayés enregistrée dans ses comptes consolidés par la société, s’est élevée
a 20,0 M€, représentant un taux d’impayés de 2% du chiffre d’affaires consolidé hors Energy Management. Pour les
années 2014, 2013 et 2012, la charge d’impayés s’était élevée a respectivement 15,6M€, 16,6 M€ et 20,5 M€,
représentant des taux d’'impayés de respectivement 2%, 2,2% et 3,5% du chiffre d’affaires consolidé hors Energy
Management. Une augmentation significative des impayés pourrait par conséquent, directement et indirectement,
avoir un impact significatif défavorable sur I'activité de la Société, le résultat d’exploitation, la situation financiére
et la trésorerie de la Société.
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2) Risques de marché

La Société est exposée a un risque de prévision inexacte des volumes d’énergie consommés par ses clients

L’essentiel de son parc client étant constitué a date de consommateurs équipés de compteurs a index, la Société
estime la consommation de ses clients sur la base de profils statistiques conformément aux regles de marché en
vigueur. Ces profils étant par construction inexacts, la Société est amenée a prévoir le calage national nécessaire
afin de correspondre a la consommation effective de I'ensemble des clients profilés en France. Toute erreur
significative dans la prévision de ce coefficient de calage se traduirait par un déséquilibre entre les injections et les
soutirages d’énergie au sein du périmetre d’équilibre de la Société, ce qui exposerait la Société a des surco(ts
d’écarts vis-a-vis des gestionnaires de réseaux de transport.

Par ailleurs, des périodes de tension sur I'équilibre offre/demande d’énergie peuvent occasionner des pics de prix
sur les marchés de gros. Compte tenu de la thermo-sensibilité de la consommation de ses clients, la Société est
exposée, dans de telles situations et malgré les stratégies de gestion de risques mises en place, au risque de devoir
acheter sur les marchés des quantités significatives a des prix trés supérieurs a ceux prévalant en temps normal (et
supérieurs aux prix de revente).

A ce titre, la Société est sensible a la qualité des prévisions de températures de ses fournisseurs de données
météorologiques.

L'impossibilité d’estimer avec exactitude les volumes d’énergie consommeés pourrait avoir un effet défavorable
significatif sur la Société, son activité, sa situation financiére, sa trésorerie, ses résultats ou ses perspectives.

La Société est exposée aux risques de fluctuation des prix de I’électricité et du gaz sur les marchés de gros, ainsi
qu’a leur volatilité

Les positions ouvertes de la Société (définies comme I'écart entre les positions générées par son activité de
fourniture ou de gestionnaire d’actifs (centrales de production, stockage de gaz, etc.) et les couvertures
contractualisées) générent un risque en cas d’évolutions défavorables des prix de marché de gros, malgré le respect
de la stratégie d’approvisionnement et de gestion des risques mise en place, notamment dans la mesure ou ces
évolutions ne sont pas reflétées dans les formules de calcul des tarifs réglementés. Ces risques peuvent par exemple
se concrétiser si les évolutions de son portefeuille client sont différentes de celles envisagées.

Par ailleurs, compte tenu des instruments de flexibilité contractualisés par la Société, toute évolution défavorable
du niveau de volatilité des prix de marché peut avoir un impact financier significatif sur les résultats de la Société.

En effet, la marge réalisée par la Société sur la commercialisation d’énergie est également liée au niveau de ses
colts d’approvisionnement, y compris sur les marchés d’énergie de gros. Les conditions d’approvisionnement sont
en effet susceptibles d’affecter les modalités de commercialisation (marge) des offres, spécialement pour ce qui
concerne les offres a prix fixe. Dans ce dernier cas de figure I'offre de la Société pourrait ne plus étre compétitive
en comparaison avec les offres concurrentes.

La Société est exposée au risque de contrepartie

La Société est exposée au risque de contrepartie en termes d’approvisionnements et de ventes sur les marchés de
gros, qui se définit comme I'ensemble des pertes que subirait la Société sur ses activités opérationnelles et sur les
marchés si I'une de ses contreparties venait a faire défaut et n’exécutait pas de ce fait ses obligations contractuelles.
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Conformément a la pratique sur les marchés énergies et financiers, un mécanisme d’appels de marge a été mis en
place afin de réduire au minimum le risque de contrepartie. Au 31 décembre 2015, le montant des dépots de
garantie et appels de marge versés par la Société s’élevait a 65,6 M€. Ce montant s’élevait a 15,9 M€ au 31
décembre 2014.

D’une maniere générale, la Société a défini un cadre de gestion visant a limiter les conséquences des fluctuations
des prix de marché. Ce cadre de gestion définit, pour chaque activité (électricité/gaz, asset/retail
management/arbitrage):

. les stratégies de couverture associées,

. les méthodes de calcul des positions ouvertes,

. les limites volumétriques de positions ouvertes associées, notamment en fonction des maturités, et
. les produits de couverture autorisés.

La Société reste néanmoins exposée aux risques liés notamment aux incertitudes pesant sur les positions ouvertes,
aux impacts des variations sur les positions ouvertes résiduelles, au manque de liquidité ou de profondeur de
marché.

Risque de volatilité des cours de I'action de la Société

Il est probable que le cours des actions de la Société soit affecté de maniere significative par des événements tels
gu’une évolution des conditions de marché propres au secteur d’activité de la Société, les annonces de nouveaux
contrats, d’innovations technologiques et de collaborations par la Société ou ses principaux concurrents, les
brevets, I'obtention d’agréments et homologations reglementaires requis ainsi que le développement, le lancement
et la vente de nouveaux produits par la Société ou ses principaux concurrents, des variations des résultats financiers.

Par ailleurs, les marchés boursiers ont connu des variations de cours significatives au cours des dernieres années
qui souvent ne reflétaient pas les performances opérationnelles et financiéres des entreprises cotées. Les
fluctuations des marchés boursiers ainsi que la conjoncture économique peuvent affecter de maniere significative
le cours des actions de la Société.

3) Risques financiers

La Société est exposée aux risques liés a I’émission des garanties bancaires nécessaires a son activité et a
Fimmobilisation de la trésorerie associée aux versements des appels de marge éventuels

Dans le cadre des contrats a terme d’approvisionnement d’électricité et de gaz, la Société doit émettre au profit de
ses contreparties des garanties de paiements couvrant notamment le paiement de I'énergie livrée non payée ainsi
que I'exposition financiére induite par ses positions a terme qui se traduit par des appels de marge. La Société doit
également émettre des garanties (de paiement) au titre des contrats régulés conclus avec les gestionnaires de
réseau de distribution (GRD) et gestionnaires de réseau de transport (GRT).

Du fait de la croissance forte de son activité et de I'’évolution des prix de marché, la Société pourrait se retrouver
dans I'incapacité de fournir les dép6ts de garantie ou les garanties bancaires demandées par les fournisseurs, GRD
ou GRT ou imposées par la réglementation (cas des garanties bancaires a premiére demande imposées par la loi
pour I’ARENH). En outre, ces garanties ont un co(t et peuvent nécessiter I'immobilisation d’une partie des sommes
a garantir, ce qui pourrait contraindre la Société a nantir une partie significative de sa trésorerie au profit
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d’établissements financiers émetteurs des cautions. Au 31 décembre 2015, le montant des garanties données
(garanties bancaires, dépots de garantie et appels de marge) s’élevait a 171 millions d’euros. Celui-ci s’élevait a 80
millions d’euros au 31 décembre 2014.

La Société pourrait étre exposée a un risque de taux dans le cadre des emprunts souscrits ou a souscrire

La Société a souscrit des emprunts bancaires bilatéraux® sous forme de lignes de crédit court et moyen terme, pour
un montant total de 17 millions d’euros au 31 décembre 2015 destinés a financer ses besoins généraux de
trésorerie. Ces lignes de crédit d’'une échéance d’1 an sont rémunérées a un taux d’intérét variable (Euribor ou
EONIA) et n’étaient pas utilisées au 31 décembre 2015. Ces lignes de crédit court terme ne font pas I'objet d’'une
couverture de taux.

La Société a mis en place en mai 2015 un crédit revolving, confirmé sur une durée de 3 ans, pour un montant
maximal de 60 millions d’euros et sécurisé auprés d’un pool de 8 banques. Ce crédit, utilisable par tirage, est
rémunéré sur la base d’un EURIBOR usance selon la durée du tirage auquel est ajoutée une marge de 1%. Au 31
décembre 2015, les tirages en cours sur cette facilité de crédit s’élevaient a 60M<€. Ce crédit revolving ne fait pas
I'objet d’une couverture de taux. La Société n’exclut pas qu’une partie de sa dette future résultant notamment du
financement des projets industriels futurs puisse également étre exposée a I'évolution des taux d’intérét. Les
projets de construction futurs non encore financés pourraient ainsi voir leur rentabilité affectée ou étre remis en
cause en cas d’augmentation significative des taux d’intéréts et / ou du spread de crédit.

Risque de liquidité

Le Groupe a procédé a une revue spécifique de son risque de liquidité et il considére étre en mesure de faire face a
ses échéances a venir.

Le Groupe assure sa liquidité par des lignes de crédit confirmées et des lignes de découvert. La Société a conclu, le
6 mai 2015, pour ses besoins d’exploitation courants, un crédit renouvelable d’'un montant maximum en principal
de 60 millions d’euros. Ce crédit est disponible pendant une période de trois années. Ce crédit est détaillé a la
Section 3.5.1 (Financements externes de la Société).

Par ailleurs, le Groupe a procédé a plusieurs émissions d’emprunt obligataire. En juillet 2014, le Groupe a procédé
au placement privé de son premier emprunt obligataire pour un montant de 40 millions d'euros en deux tranches,
la premiere de 28,5 millions d'euros a échéance décembre 2019 assortie d'un coupon de 4,70%, et la seconde de
11,5 millions d'euros a échéance juillet 2021 assortie d'un coupon de 5%. Une troisieme tranche est venue
compléter cette émission en novembre 2014 pour un montant de 15 M€ a échéance novembre 2022, assortie d’un
coupon de 5%. Enfin, en novembre 2015, le Groupe a réalisé le placement privé de deux nouvelles souches
obligataires d’'un montant total de 60 millions d’euros. La premiére souche de 15 millions d’euros est assortie d’un
coupon de 4,40% et vient a échéance en novembre 2020. La seconde souche de 45 millions d’euros est assortie
d’un coupon de 4,80% l'an, venant a échéance en novembre 2022. Ce crédit est détaillé a la Section 3.5.1
(Financements externes de la Société).

Les engagements financiers pris par la Société au titre du crédit renouvelable et du placement privé sont identiques.
La Société n’anticipe pas de risque de défaut au titre de ces financements.

% N'incluant pas le crédit revolving, confirmé sur une durée de 3 années, pour un montant de 60 millions d’euros et ayant fait I'objet d’un
tirage de 25 millions d’euros au 30/06/2015, remboursé en juillet 2015. Les modalités de ce crédit sont détaillées a la Section 3.5.1
(Financements externes de la Société) du Document de Référence.

Document de Référence 2015 - Page 101



direct,
energie

Le Groupe suit quotidiennement ses disponibilités en termes de liquidités et besoins de liquidités a courts et moyens
termes pour s’assurer a tout moment d’avoir des ressources financieres suffisantes pour financer I'activité courante
et les investissements pour le développement du Groupe.

La Société, en tant qu’opérateur actif sur les marchés de I'énergie, utilise un certain nombre d’instruments dérivés
afin d’optimiser sa stratégie d’approvisionnement, ce qui se traduit par la conclusion d’accords avec des
contreparties de gré a gré ainsi que des opérations directement sur les places de marché organisées. Ce type
d’instruments implique la mise en place de mécanismes d’appels de marge avec le marché et les contreparties. Le
Groupe privilégie la fourniture de garanties bancaires mais peut étre amené a couvrir les appels de marge sous
forme de liquidités pour des montants conséquents et dans des délais trés courts, dans un contexte de forte
volatilité des prix de marché. La couverture de ces appels de marge explique les besoins du Groupe en liquidités
rapidement disponibles.

Au cours du premier trimestre 2016, les dépots effectués en trésorerie auprées des contreparties du groupe sur
les marchés de I'énergie, pour couvrir les variations de juste valeur des achats et ventes a terme d’énergie jusqu’a
leur livraison physique, ont connu une croissance importante, directement liée a la baisse des prix de gros de
I’électricité observée sur la période.

Le Groupe a ainsi mis en place de nouveaux financements pour absorber cette augmentation :
- Des avances actionnaires pour un montant total de 55 M€ en date d’arrété des comptes.

- Des lignes de crédit court terme complémentaires, auprés d’établissements bancaires et du clearer des
opérations effectuées sur les marchés reéglementés de I'énergie, pour un montant total de 95 M€.

Le Groupe est par ailleurs en négociations avancées avec ses partenaires bancaires pour la mise en place de
lignes et facilités de crédit complémentaires, dont 'augmentation de sa facilité de crédit de 60 M€ a échéance
mai 2018 pour la porter a 120 M£.

4) Risques industriels

Depuis le 30 décembre 2015, le Groupe détient et exploite une installation de production d’électricité a cycle
combiné gaz. Bien que ce site, depuis sa mise en service en 2011, n’ait jamais connu d’incident majeur, ce type
d’installation industrielle est de nature a pouvoir porter atteinte significativement a I'environnement naturel ou
humain, notamment en cas d’accidents, de catastrophes naturelles ou d’agressions externes, et a mettre en jeu la
responsabilité civile, pénale et environnementale du Groupe.

Par ailleurs, dans la mesure ou des Filiales du groupe Direct Energie développent des projets d’installations de
production d’énergie, la Société présente les risques industriels auxquels elle s’exposera. Pour plus de détails sur
ces projets, vous pouvez vous reporter a la Section 1.4.2 (L’activité de production).

Risques inhérents a l'installation industrielle de Bayet

Malgré le caractére tres récent de 'acquisition de la centrale a cycle combiné gaz de Bayet (Allier) (pour plus de
détail vous pouvez vous reporter a la Section 1.4.2 (L’activité de production), les risques industriels que comportent
ce type d’actif est une préoccupation majeure du Groupe.

Cette installation reléve du régime des installations classées pour la protection de I'environnement et n’est pas
classée Seveso.
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Les risques peuvent avoir pour origine, par exemple, des incidents d’exploitation, des défauts de conception ou des
évenements extérieurs que le Groupe ne maitrise pas (actions de tiers, catastrophes naturelles, etc.). Les accidents
industriels sont susceptibles de provoquer des blessures, des pertes humaines, des dommages significatifs aux biens
ou a I'environnement ainsi que des interruptions d’activité et des pertes d’exploitation. Cette installation comporte
des risques d’atteinte au milieu naturel et peut présenter des risques pour la santé des riverains, des collaborateurs
ou des sous-traitants.

Le Groupe opere cette activité industrielle dans le cadre des réglementations applicables. Des mesures de contréle
et plans d’action ont été instaurés et mis en ceuvre afin de prévenir et de remédier aux risques d’interruption
d’activité ou d’accident. Ces risques sont, pour la plupart, couverts par des polices d’assurance. En cas de sinistre
majeur, ces assurances pourraient s’avérer insuffisantes pour couvrir l'intégralité des dommages, les pertes de
chiffre d’affaires, la responsabilité civile ou I'augmentation des dépenses.

Risques juridiques pesant sur les projets industriels

La construction de centrales est soumise a |'obtention de multiples autorisations administratives et nécessite
notamment |'obtention d’autorisations d’exploitation et de permis de construire auprés de diverses autorités
nationales et locales. En outre, ces décisions, une fois octroyées, font ou peuvent faire I'objet de recours. La Société
ne peut garantir que les autorisations d’exploiter et les permis de construire, tous obtenus a la date du Document
de Référence, seront définitivement validés par les juridictions compétentes s’ils font I'objet de recours en
annulation. Leur annulation pourrait avoir pour effet d’empécher la construction de centrales ou d’augmenter
significativement le colt de leur construction ou de leur utilisation (nouveau dépot des dossiers, mesures
compensatoires additionnelles, etc.). En outre, si leur annulation intervenait a un moment ou la Société avait déja
investi dans ce projet (notamment les frais de développement du projet), ces investissements pourraient ne pas
étre récupérés par la Société. La survenance de tels événements pourrait avoir un effet défavorable significatif sur
la Société, son activité (en particulier sur le volume ou le calendrier de développement de son portefeuille de
capacité de production), sa situation financiére, ses résultats ou ses perspectives. Enfin, le calendrier du projet de
CCGN de Landivisiau est assujetti au résultat de la procédure formelle lancée par la Commission européenne le 13
novembre 2015 pour déterminer si I'appel d’offres portant sur la centrale est conforme aux regles de I’'Union
Européenne en matiere d’aides d’Etat. Un résultat défavorable pourrait étre de nature a impacter significativement
le projet.

La Société est susceptible d’étre impliquée dans un certain nombre de procédures de nature judiciaire,
administrative ou arbitrale qui pourraient avoir un effet défavorable significatif sur les activités de la Société, sa
réputation, sa situation financiére, ses résultats ou ses perspectives.

Cf. supra « Risques relatifs aux autorisations ministérielles et administratives permettant a la Société d’exercer ses
activités » et « Risques réglementaires et juridiques » a la Section 2.2 ci-dessus.

Risques liés aux retards de début d’exploitation des centrales de production

Le début d’exploitation des centrales de production (attendu au plus t6t en 2019 concernant la centrale de
Landivisiau) pourrait étre retardé du fait notamment de retards dans le lancement ou pendant I'exécution de leurs
constructions. Ces retards de construction pourraient notamment étre liés a des difficultés pour obtenir les
autorisations définitives nécessaires (y compris consécutivement aux recours engagés contre les autorisations et
permis nécessaires), d’une défaillance du marché financier ou du marché de I'énergie, de défauts ou difficultés de
construction, d’une défaillance d’un tiers (en particulier sous-traitant et prestataire de service) chargé de la
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construction ou de conditions météorologiques difficiles ou de difficultés dans le cadre de partenariats mis en place
pour la construction et I'exploitation de ces projets.

Ces retards de construction pourraient également engendrer des dépassements de budget et des pertes de
recettes. En particulier, en fonction de sa nature, un retard dans la mise en service du CCGN prévu a Landivisiau
pourrait conduire a I'application de pénalités réduisant le montant de la prime de capacité initialement prévue. En
outre, les retards dans le début d’exploitation de la centrale pourraient conduire la Société a devoir trouver des
sources d’approvisionnement alternatives qui pourraient étre plus coliteuses en fonction de I'évolution des prix de
marché.

Risque relatif a I'évolution des prix des matiéres premiéres pour la fourniture de gaz a la filiere CCGN

La centrale a cycle combiné gaz de Bayet est exposée aux risques de fluctuation et de volatilité des prix de
I'électricité, du gaz et du CO2 sur les marchés de gros (cf. paragraphe 2 ci-dessus) dans la mesure ou elle a décidé
de ne pas souscrire de contrats long terme. En particulier, la centrale est exposée aux risques de fluctuation de
I’écart entre le prix de marché de I'électricité et les prix de marché du gaz naturel et du CO2 (clean spark spread)
qui détermine sa marge brute. Le Groupe suit I'évolution de son exposition a ces risques et prend les décisions
d’exploitation adéquates. Pour limiter son exposition, le Groupe a recours a des produits a terme et des produits
dérivés.

Dans le cadre du développement de projets de CCGN, et notamment dans celui prévu a Landivisiau, la Société
pourrait mettre en place des contrats d’approvisionnement en matiere premiere et d’enlévement de la production,
dits de « Tolling ». Par ce type de contrat, la Société s’engage a payer un prix de réservation fixe pendant une longue
durée (vingt ans pour le cas de Landivisiau). En cas d’augmentation inattendue des prix des matiéres premiéres (gaz
et CO2) ou de diminution des prix de I'électricité, les recettes issues de la transformation de gaz en électricité
pourraient étre inférieures a la prime de réservation dont la Société serait redevable. Les pertes économiques qui
seraient ainsi causées pourraient étre significatives, ce qui pourrait impacter la performance financiére de la Société
et ses colts.

Risque économique des installations

Malgré la stratégie de développement des capacités de production de la Société avec I'objectif d’étre un acteur de
la transition énergétique, les projets actuels de développement de CCGN sont des projets économiques
difficilement viables ou rentables (hors mécanisme de capacité) dans les conditions de marché actuelles, marquées
par la faiblesse des marges captées par les actifs de production gaz. Cette situation est également aggravée par les
incertitudes afférentes aux évolutions potentielles, et non encore connues, du dispositif encadrant le mécanisme
de rémunération des opérateurs de centrale au titre de leurs capacités de production d’électricité disponibles
(mécanisme dit de capacité), faisant actuellement I'objet d’'une procédure formelle ouverte par la Commission
Européenne le 13 novembre 2015 pour déterminer la conformité du mécanisme aux régles de I’'Union Européenne
en matiere d’aides d’Etat, et par les évolutions réglementaires, notamment fiscales (taxe carbone par exemple) et
environnementales, qui peuvent impacter la rentabilité de ces actifs

Par ailleurs, d’autres acteurs mettent en place ou conduisent des activités similaires a celles de la Société. Dés lors,
il ne peut étre exclu que ces acteurs conduisent une stratégie similaire a celle de la Société dont il résulterait un
risque accru de concurrence conduisant potentiellement a un risque de surcapacité de production.
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5) Risques liés au développement de la Société

Risques liés aux acquisitions

La Société pourrait poursuivre une stratégie de croissance externe en fonction des opportunités du marché, y
compris des opérations de taille significative et notamment a I'étranger. La Société pourrait toutefois ne pas étre
en mesure d’identifier les cibles appropriées, de réaliser ces opérations a des conditions satisfaisantes ou dans les
délais prévus, de réussir a intégrer les entreprises acquises ou encore d’atteindre les objectifs escomptés dans les
délais prévus. La Société pourrait ne pas étre en mesure de disposer de la capacité financiere lui permettant de
mener a bien ou saisir certaines de ces opportunités. Enfin, la réalisation de telles opérations de croissance externe
peut entrainer la mobilisation de ressources financiéres importantes et la Société ne peut garantir que ces
éventuelles acquisitions se réveleront rentables.

Risques liés a l'internationalisation de lactivité

Le Groupe a pour ambition d’accéder a certains nouveaux marchés et se développe, notamment actuellement en
Belgique. L’expansion des activités du Groupe hors de France comporte des risques notamment liés a des contextes
réglementaires, commerciaux et politiques différents de ceux qu’il connait actuellement, aux changements
inattendus ou aux défauts d’harmonisation en matiere de réglementation applicable, particulierement
commerciale ou fiscale ou encore a des changements politiques ou économiques susceptibles d’avoir un effet
défavorable significatif sur I'activité du Groupe, ses perspectives de développement, sa situation financiere et sa
trésorerie.

La Société pourrait ne pas disposer des financements nécessaires au développement de son activité

Pour financer ses investissements, en particulier dans la production d’énergie, la Société envisage de mettre en
place des financements de projet sans recours ou avec recours limité. Selon la nature des investissements et
I'existence de contrats a long terme de vente de la production d’électricité aux clients, la part de la dette pourrait
étre significative. La Société pourrait ne pas obtenir les financements nécessaires a ces investissements et, plus
généralement, au développement de son activité. Dans une telle hypothése, elle pourrait se retrouver dans
I'incapacité de mettre en ceuvre sa stratégie conformément aux objectifs de croissance qu’elle s’est fixée, de
s’adapter aux évolutions de son marché et des conditions économiques, ou de faire face de facon effective a la
concurrence. L'impossibilité d’obtenir les financements nécessaires au développement de I'activité pourrait avoir
un effet défavorable significatif sur la Société, son activité, sa situation financiere, ses résultats ou ses perspectives.

6) Autres risques

La Société pourrait étre pénalisée par une conjoncture économique défavorable

Les activités du Groupe sont sensibles aux cycles économiques et a la conjoncture. Tout ralentissement économique
conduirait, outre a une aggravation du risque d’'impayés, a une baisse de la consommation d’énergie chez les gros
clients, des investissements et de la production industrielle par les clients du Groupe et, par conséquent, aurait un
effet négatif sur la demande d’électricité et sur les autres services offerts par le Groupe.
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La Société est exposée aux risques liés aux conditions climatiques et a la saisonnalité de I'activité

La consommation d’électricité et de gaz a un caractere saisonnier et dépend notamment des conditions climatiques.
Ainsi, en France, la consommation d’électricité et de gaz est en principe plus importante pendant les mois d’hiver.
Par ailleurs, la production disponible peut aussi dépendre des conditions climatiques. En effet, des aléas climatiques
importants (essentiellement en termes de températures) d’'une année sur l'autre, voire selon les saisons,
provoquent des variations de la demande énergétique avec des niveaux de demande plus élevés lors des années
connaissant des écarts de température significatifs. Les résultats du Groupe sont donc soumis au caractére
saisonnier de la demande en gaz et électricité et peuvent étre affectés négativement par des conditions climatiques
s’écartant de la normale.

La Société est exposée au risque de défaillance de ses sous-traitants et de ses prestataires de services

La Société a décidé de sous-traiter certaines fonctions support, notamment une part importante de la gestion de sa
relation client et de recouvrement, et utilise également un certain nombre de prestataires pour ses développements
Sl de fagon a se concentrer sur son coeur de métier. En contrepartie d’une flexibilité et d'une réactivité accrues, la
Société prend donc le risque d’'un moindre contréle sur certaines fonctions de I'entreprise prises en charge par des
tiers. La défaillance de ces partenaires et sous-traitants pourrait avoir un effet défavorable significatif sur I'activité,
les résultats, la trésorerie et la situation financiere de la Société.

La Société est exposée au risque de défaillance de ses processus opérationnels

Le Groupe est exposé a des risques opérationnels, comme la fraude, I'erreur d’exécution et la défaillance de
processus qui sont inhérents a I'activité du Groupe et qui peuvent étre d’origine humaine, organisationnelle,
matérielle, naturelle, ou étre le fait d’autres événements internes ou externes du Groupe. Ces risques opérationnels
pourraient se matérialiser de diverses maniéres et principalement : interruptions ou dysfonctionnements des
systemes d’information utilisés par le Groupe ; erreurs, fraudes ou malveillances des salariés, assurés ou
intermédiaires ; non-respect des réglementations internes et externes...

Bien que le Groupe s’efforce de gérer au mieux I’ensemble de ces risques opérationnels pour en limiter les impacts
éventuels, en s’appuyant notamment sur une cartographie précise de ses principaux risques, ceux-ci sont
susceptibles d’entrainer une dégradation de la liquidité, une interruption de I'activité, des sanctions de nature
réglementaire, une atteinte a la réputation de la Société et pourraient avoir ainsi un effet défavorable significatif
sur la Société, son activité, sa situation financiére, ses résultats ou ses perspectives.

La Société est exposée a un risque de défaillance de ses systémes informatiques

Dans le cadre de son activité, la Société utilise de nombreux outils informatiques et systemes d’information et gere
plusieurs bases de données importantes, concernant notamment ses clients, leur facturation, et aussi la gestion des
approvisionnements (nominations sur les réseaux de transports, systéme de gestion des transactions, etc.).

Bien que la Société dispose, d’une part, de systemes de sauvegarde informatique relatifs a I'ensemble des bases de
données et, d’autre part, de plans de secours de ses activités incluant les systemes informatiques prioritaires, elle
ne peut garantir que ces systemes d’information et ces bases de données ne seront pas détruits ou endommagés
pour une raison quelconque. En cas de sinistre affectant ces systemes d’information et ces bases de données,
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I'activité de la Société pourrait s’en trouver perturbée, ce qui pourrait a terme avoir une incidence négative sur son
activité, sa situation financiére ou ses résultats.

La Société peut également faire I'objet d’attaques ciblées de ses réseaux informatiques. Les techniques utilisées
pour pirater, interrompre, dégrader la qualité ou saboter les systemes informatiques sont en évolution constante,
et il est souvent impossible de les identifier avant le lancement d’une attaque. La Société pourrait donc ne pas étre
en mesure de se prémunir contre de telles techniques de piratage ou de mettre en place rapidement un systéeme
de réponse approprié et efficace. Elle pourrait devoir faire face a des interruptions d’activité, des pertes ou
dommages a ces bases de données, des détournements d’informations confidentielles dont elle pourrait étre tenue
pour responsable, notamment dans le cadre de contentieux, ou qui pourraient porter atteinte a sa réputation de
sérieux et a son image.

Risque d’image

La Société attache une attention particuliere a la qualité et au suivi de ses relations afin de pouvoir attirer et fidéliser
les clients et les contreparties. Toutefois, son image pourrait étre affectée par des événements qui seraient
imputables ou attribuables aux agissements et comportements de tiers que la Société ne maitrise pas. La réputation
de la Société peut également étre entachée a la suite d’un comportement inapproprié d’'un employé ou d’un autre
intervenant sur le marché. Toute modification de la qualité des prestations et services offerts ou perception par les
consommateurs ou autres clients d’'une telle modification, notamment si elle faisait 'objet d’'une couverture
médiatique importante pourrait nuire a la réputation de la Société Enfin, l'intensité des procédures de
recouvrement mises en place par la Société est également, sur un marché de masse, de nature a affecter son image
et sa réputation.

L'altération de I'image et la réputation de la Société est de nature a affecter sa capacité a conserver la confiance de
ses clients ou a en attirer de nouveaux et aussi affecter son activité, sa trésorerie, sa situation financiere, ses
résultats ou ses perspectives.

La Société dépend de dirigeants et de cadres-clés qu’elle pourrait ne pas réussir a retenir

Le succés continu de la Société dépendra dans une large mesure des efforts et des compétences de certains de ses
dirigeants et cadres-clés. En outre, du fait de la taille réduite des effectifs, chaque fonction clé de I'entreprise est
exercée par un nombre restreint de personnes, ce qui rend la Société plus sensible a tout départ. Le départ de tout
dirigeant ou cadre-clé pourrait entrainer des pertes de savoir-faire et la fragilisation de certaines activités, d'autant
plus forte en cas de transfert a la concurrence, ou des carences en termes de compétences techniques pouvant
ralentir l'activité et pouvant altérer, a terme, la capacité de la Société a atteindre ses objectifs, et avoir des
conséquences défavorables significatives sur I'activité, la situation financiére et les résultats d’exploitation de la
Société.

La Société pourrait étre exposée a un surcoiit des charges salariales en fonction des conventions collectives
applicables et de sa croissance

La convention collective appliquée par la Société est actuellement celle du négoce et distribution des combustibles
solides, liquides, gazeux et produits pétroliers. Toutefois, la Société pourrait étre exposée a un surco(t des charges
salariales dans I’hypothése de I'application éventuelle, a I'avenir, d’'une convention collective moins favorable.
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En outre, en fonction de la croissance de I'entreprise, il pourrait devenir nécessaire d’augmenter significativement
les effectifs, méme en conservant la politique actuelle de recours ciblé a I'externalisation. Une telle croissance
pourrait avoir des conséquences sur la flexibilité de I'entreprise, son adaptabilité, sur le montant de ses charges
sociales et sur son organisation. Cela pourrait avoir ainsi un effet défavorable significatif sur la Société, son activité,
sa situation financiere, ses résultats ou ses perspectives.

La modification des normes comptables internationales ou de leur interprétation

Les comptes consolidés de la Société sont établis conformément aux normes internationales telles qu’adoptées par
I’'Union européenne. Les normes comptables internationales comprennent les IFRS (International Financial
Reporting Standards) et les IAS (International Accounting Standards) ainsi que leurs interprétations.

Des projets d’évolution de ces normes ou de leur interprétation par I'lASB (régulateur comptable international)
peuvent étre a I'étude. La Société ne peut exclure que certaines de ces modifications pourraient avoir un impact
significatif sur les comptes des sociétés présentes sur le marché de la fourniture d’électricité et de gaz et donc sur
ses propres comptes.

2.4. FAITS EXCEPTIONNELS ET LITIGES

2.4.1. FAITS EXCEPTIONNELS

IIn’y a pas eu a la connaissance de la Société, de changement significatif de la situation financiere ou commerciale
du Groupe depuis le 31 décembre 2015, date des derniers états financiers.

2.4.2. LITIGES

Le Groupe peut étre impliqué dans des procédures judiciaires, administratives ou arbitrages dans le cours normal
de ses activités. Les Sociétés du Groupe constituent une provision lorsqu’il existe une probabilité suffisante que
de telles procédures soient susceptibles d’entrainer des co(ts a la charge d’une des Sociétés du Groupe et que
ces collts peuvent étre estimés de maniere fiable.

Sous réserve de ce qui est mentionné dans la présente Section, il n’existe pas, a la connaissance de la Société,
d’autres procédures judiciaires, gouvernementales, administratives ou arbitrales, qui soient en suspens ou dont
la Société ou sa Filiale serait menacée, susceptibles d’avoir, ou ayant eu au cours des douze derniers mois, des
effets significatifs sur la situation financiére ou la rentabilité de la Société ou de ses Filiales.

Contentieux réglementaire

- Comme indiqué a la Section 2.1 (Risques liés au secteur d’activité), le CoRDiS (Comité de réglement des
différends et des sanctions) a confirmé dans sa décision du 19 septembre 2014, puis in fine dans sa
décision du 20 janvier 2016, qui font toutes les deux |'objet de recours non suspensifs en annulation
devant la Cour d’appel de Paris, que le fournisseur de gaz naturel ne devait pas assumer les impayés de
part acheminement distribution du gestionnaire de réseaux de distribution (GrDF), cette décision étant
applicable tant pour I'avenir que pour le passé. A la cléture 2014, le Groupe a tiré les conséquences de
cette décision et cessé de provisionner la part acheminement des créances gaz impayées mais non
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encore irrécouvrables. Le Groupe compte par ailleurs obtenir, en application de cette décision, le
remboursement de la part acheminement des créances gaz irrécouvrables historiques. La Cour d’appel,
qui devrait rendre une décision avant la fin du premier semestre 2016 pour ce qui concerne la décision
du CoRDiS du 19 septembre 2014, sera également amenée a trancher la problématique de la
rémunération de la Société pour les prestations fournies au client final, pour ce qui concerne son acces
aux réseaux de distribution, pour le compte de GrDF.

- Comme indiqué a la Section 2.2 (Risques réglementaires et juridiques), la Société et ' ANODE ont formé a
plusieurs reprises des pourvois devant le Conseil d’Etat pour que le principe de couverture des co(ts
complets de I'opérateur historique EDF dans le cadre de la fixation des TRV soit respecté. A cet égard, le
Conseil d’Etat a déja rendu une décision en la matiere le 11 avril 2014 qui a permis a la Société de réaliser
un rattrapage de facturation représentant 16,4 millions d’euros de marge brute au cours de I'année
2014, et 2,5 millions d’euros complémentaires au 30 juin 2015.

Plusieurs actions sont encore pendantes devant le Conseil d’Etat, notamment celle intentée par la Société a
I’encontre du décret du 28 octobre 2014 qui modifie la méthode de fixation des tarifs réglementés, exonérant le
gouvernement de couvrir les colits complets de I'opérateur historique

Contentieux commerciaux et prud’homaux

La Société est engagée dans plusieurs contentieux commerciaux et prud’homaux. Le montant global de
provisions constituées au 31 décembre 2015 est de 3,8 M€, comme indiqué en Note 21.3 de 'annexe aux
comptes consolidés de I'exercice clos au 31 décembre 2015, qui figure a la Section 3.8 du présent Document de
Référence. Il se compose de provisions pour risques prud’homaux a hauteur de 1,4 M€, constituées notamment
dans le cadre de litiges opposant la société a des anciens salariés, et de provisions pour risques commerciaux a
hauteur de 2,4 M€, constituées notamment dans le cadre de différends commerciaux opposant la société a deux
de ses fournisseurs quant aux modalités d’application pratique des contrats les unissant.
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Les commentaires sur les résultats et les comptes des exercices 2015 et 2014 du Groupe sont établis sur la base
des états financiers, préparés conformément aux normes IFRS adoptées par I’'Union Européenne et en vigueur
pour les exercices concernés en application du reglement 1606/2002 du 19 juillet 2002 sur les normes
internationales. Le lecteur est ainsi invité a lire les informations qui suivent relatives a la situation financiére et
aux résultats du Groupe conjointement avec les comptes consolidés audités du Groupe établis en normes IFRS
pour les exercices clos les 31 décembre 2015 (tels qu’ils figurent a la Section 3.8 du Document de Référence) et
31 décembre 2014 (tels qu'’ils figurent en Annexe 1 du Prospectus).

3.1. CHIFFRES CLES

3.1.1. COMPTE DE RESULTAT CONSOLIDE SIMPLIFIE

Exercice clos le 31 décembre

Données consolidées en M€ 2014
2015 Retraité*

Produits des activités ordinaires 1016,5 809,9
Marge brute 148,5 120,3
Résultat Opérationnel Courant 34,0 24,2
Résultat Opérationnel 15,7 15,3
Résultat financier (3,7) (1,5)
Résultat net des activités poursuivies 29,0 15,2
Résultat Net 27,2 15,2

* L'interprétation IFRIC 21 prévoit une application rétrospective. En conséquence les données 2014 ont été retraitées,
comme expliqué dans la note 1.2 « Evolution du référentiel comptable » de I'annexe aux comptes consolidés au 31
décembre 2015.
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Exercice clos le 31 décembre

2014
2015
Retraité*

Immobilisations incorporelles 40,9 40,7
Immobilisations corporelles 47,7 49
Impots différés actifs 40,8 10,7
Autres actfs non courants 16,1 18,0
ACTIFS NON COURANTS 145,5 74,4
Stocks 36,2 26,9
Clients et comptes rattachés 220,6 130,7
Autres actifs courants 176,0 103,0
Trésorerie et équivalents de trésorerie 35,2 31,6
ACTIFS COURANTS 468,1 if 292,2
TOTAL ACTIF 613,6 366,6
TOTAL CAPITAUX PROPRES (29,4) 36,0
Autres passifs financiers non courants 114,8 55,7
Autres passifs non courants 88,6 22,0
Impots différés passifs 21,1 8,1
PASSIFS NON COURANTS 224,5 85,8
Fournisseurs et comptes rattachés 187,8 115,8
Autres passifs financiers courants 69,1 8,2
Autres passifs courants 161,5 120,9
PASSIFS COURANTS 418,4 244,8
TOTAL PASSIF ET CAPITAUX PROPRES 613,6 366,6

* L'interprétation IFRIC 21 prévoit une application rétrospective. En conséquence les données 2014 ont été retraitées,
comme expliqué dans la note 1.2 « Evolution du référentiel comptable » de I'annexe aux comptes consolidés au 31

décembre 2015.
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3.1.3. TABLEAU DE FLUX DE TRESORERIE CONSOLIDES SIMPLIFIE

Exercice clos le 31 décembre

Données consolidées en M€ 2014
2015 "
Retraité*
Flux nets de trésorerie provenant des activités opérationnelles (18,8) (1,0)
Flux de trésorerie nets utilisés dans les activités d'investissement (89,9) (51,4)
Flux de trésorerie nets utilisés dans les activités de financement 109,4 54,4
Variation nette de la trésorerie 0,7 2,0
Trésorerie et équivalents de trésorerie al'ouverture 31,3 29,3
Trésorerie et équivalents de trésorerie a la cloture 32,0 31,3

* L'interprétation IFRIC 21 prévoit une application rétrospective. En conséquence les données 2014 ont été retraitées,
comme expliqué dans la note 1.2 « Evolution du référentiel comptable » de I'annexe aux comptes consolidés au 31
décembre 2015.

3.1.4. INFORMATIONS SUR L'ENDETTEMENT FINANCIER NET CONSOLIDE

Exercice clos le 31 décembre

Données consolidées en M€ ots 2014

Retraité*
Dettes financiéres hors appels de marge regus 183,1 57,3
Trésorerie active 35,2 59,5
Dette financiére nette 147,9 (2,2)

* L'interprétation IFRIC 21 prévoit une application rétrospective. En conséquence les données 2014 ont été retraitées,
comme expliqué dans la note 1.2 « Evolution du référentiel comptable » de I'annexe aux comptes consolidés au 31
décembre 2015.

L’endettement financier net n’est pas défini par les normes comptables et n’apparait pas en lecture directe dans
les comptes consolidés du Groupe. Il correspond a la différence entre les dettes financieres hors impact des
appels de marge regus et la trésorerie active.
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3.1.5. INFORMATIONS SUR LES PRINCIPALES DONNEES OPERATIONNELLES

3.1.5.1. PARC CLIENTS ET VOLUMES VENDUS

S’agissant des activités réalisées en France, les principales données opérationnelles sont les suivantes :

Exercice clos le 31 décembre
Données opérationnelles (France)

2015 2014
Informations sur le nombre de clients
Nombre de clients fin de période (en milliers) 1591 1288
Nombre de clients moyens sur la période (en milliers) 1424 1193
Informations sur les volumes commercialisés
Volumes d'électricité commercialisés (en Twh) 7,6 5,9
Volumes de gaz commercialisés (en Twh) 3,8 2,5

Le Groupe comptait par ailleurs plus de 25 000 clients en Belgique a fin décembre 2015, pour des volumes
commercialisés de respectivement 31 Gwh en électricité et 57 Gwh en gaz.

3.1.5.2. INVESTISSEMENTS

Le volume total des investissements réalisés par la Société s’est élevé en 2015 a 71,4 M€, contre 49,4M€ en 2014.

Les principaux investissements (immobilisations corporelles, incorporelles et financieres) réalisés au cours de la

période sont les suivants :

Investissements (consolidés) . .
E 201 E 2014
Normes IFRS (en M€) xercice 2015 xercice 20
Immobilisations incorporelles 24.7 20.2
Immobilisations corporelles 46.7 1.4
Immobilisations financiéres 0 27.9
TOTAL 71.4 49.4

Ces investissements concernent principalement :

e Des colts d’acquisition clients pour respectivement, 19,6 M€ en 2015 et 14,5 M€ en 2014. Le Groupe
procede en effet a I'activation de ses colts d’acquisitions clients externes, qui sont amortis sur une
durée de 4 ans, compte tenu des taux d’attrition des clients observés par la Société.
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D’autres immobilisations incorporelles pour respectivement 5,1 M€ en 2015 et 5,7 M€ en 2014
correspondant notamment a des outils informatiques développés par la Société pour ses activités
commerciales et de gestion.

Des immobilisations corporelles pour respectivement, 46,7 M€ en 2015 et 1,4 M€ en 2014,
correspondant principalement en 2015 a I'acquisition de la centrale de Bayet (pour un montant de 45,5
M€ d’'immobilisations corporelles) et en 2014 a des travaux réalisés dans le cadre de 'aménagement du
nouveau siége social.

Des immobilisations financiéres en 2014, pour un montant de 27,9 M€, correspondant a la souscription
par le Groupe, dans le cadre de I'optimisation de ses liquidités, de dépodts a terme sans risque en capital
ayant un horizon de placement supérieur a 3 mois, et donc non qualifiés de trésorerie et équivalents de
trésorerie en IFRS. Ces dépots a terme sont arrivés a échéance au cours de I'année 2015.

3.2. FAITS MARQUANTS DE L’EXERCICE 2015

3.2.1. CONDITIONS DE MARCHE

Les prix du gaz et de I"électricité ont poursuivi leur diminution, engagée au cours de I'année 2014 et, qui s’est
fortement accélérée en fin d’année 2015.

Les prix a terme de I'électricité en France se sont ainsi établis a prés de 33€/ Mwh en fin d’année 2015, soit un
niveau nettement inférieur au prix de I’Arenh, fixé a 42€/ Mwh par les pouvoirs publics.
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Les prix a terme du gaz sur les deux principaux marchés ol s’approvisionne le groupe (PEG et TTF) se sont quant
a eux établis a des niveaux proches de 16€/ Mwh, contre un niveau proche de 21€/ Mwh en fin d’année 2014.
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Evolution des prix du gaz en 2015
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Cette baisse des prix est notamment corrélée a la forte baisse des cours du pétrole observée au cours de I'année
2015, et tout particulierement au cours du quatrieme trimestre, et associée a un équilibre offre demande
fortement détendu a I'échelle européenne pour I'électricité, et mondiale pour le gaz.

3.2.2. AUTRES FAITS MARQUANTS DE L’EXERCICE

Confirmation d’un cadre réglementaire favorable

Le contexte réglementaire en matiére de fourniture d’électricité n’a pas connu d’évolution notable au cours de
I'année 2015, apres une année 2014 marquée par la mise en ceuvre, au second semestre, d’'une nouvelle
méthode de construction des TRV Electricité, dite par empilement des colts (ARENH, colt du complément a la
fourniture d'électricité, colits d'acheminement, co(its de commercialisation et rémunération dite « normale »
d’un fournisseur). Celle-ci s’était traduite par une hausse de 2,5% des TRV Electricité sur le segment des clients
bleus résidentiels et une baisse de 0,7% pour les clients bleus non résidentiels au 1¢" novembre 2014, qui s’étaient
substituées a la hausse tarifaire de 5% en moyenne initialement prévue au ler aolt 2014 et annulée en juillet
2014 par les pouvoir publics. Au ler ao(it 2015, et conformément a cette nouvelle méthode de construction des
TRV, les tarifs ont augmenté de 2,5% pour les clients bleus résidentiels et ont été gelés pour les clients bleus non
résidentiels.

En matiére de fourniture de gaz, une nouvelle formule tarifaire a été introduite le 24 juin 2015, appliquée pour
le calcul de I’évolution des TRV gaz au ler juillet 2015, se traduisant principalement par une diminution des
composants pétroles et une augmentation des composants marché gaz court terme pris en compte dans le calcul
des colts d’approvisionnement. Au cours de I'année 2015, et en application des formules tarifaires en vigueur,
les TRV Gaz ont en moyenne diminué de 10,9%.

Conformément a sa politique de gestion des risques, le Groupe avait mis en ceuvre les instruments de couverture
lui permettant de répliquer dans ses co(ts d’approvisionnement les évolutions de cette formule tarifaire.

Accélération de la conquéte commerciale

Le Groupe a réalisé sur I'année 2015 une trés forte croissance de son parc clients.
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Au 31 décembre 2015 le parc client en France s’établit ainsi a prés de 1 248 000 clients en électricité et 343 000
clients en gaz, ce qui représente des progressions de pres de 23 % et 24% par rapport aux parcs clients au 31
décembre 2014, et une hausse moyenne de prés de 24%.

Cette poursuite trés dynamique de I'accélération de la croissance, aprés une année 2014 marquée par des
niveaux d’acquisition déja importants, s’explique par le maintien d’offres compétitives et innovantes en
électricité et en gaz, et la mise en ceuvre de plusieurs campagnes de communications nationales, notamment au
cours de I'été 2015, période de trés forte acquisition.

Par ailleurs, la mise en ceuvre de la suppression progressive des TRV proposés aux clients professionnels ayant
une puissance souscrite supérieure a 36 kVA en électricité (tarifs jaunes et verts) et une consommation
supérieure a 30 MWh/an en gaz naturel au 31 décembre 2015, s’est poursuivie normalement au cours de la
période, et, associée a un fort dynamisme commercial sur le segment des entreprises et des collectivités locales,
a permis au Groupe de renforcer de maniére significative son portefeuille clients.

Au 31 décembre 2015, le Groupe fournissait ainsi plus de 254 000 sites professionnels, entreprises et collectivités.

Acquisition et intégration réussie d’un actif industriel stratégique

Le 30 décembre 2015, le Groupe a acquis aupres du groupe suisse Alpig 100% du capital de sa filiale frangaise
3CB. Cette derniere, dédiée a la production d’électricité, détient et exploite une centrale thermique a cycle
combiné gaz située a Bayet dans I'Allier. Elle compte une trentaine d’employés. Construite en juillet 2011 par
Ansaldo (technologie Siemens), la centrale dispose d’une capacité installée de 408 MW, et a représenté un
investissement total de prés de 300 M€.

Le montant de la transaction, qui porte sur les titres de la société 3CB, et n’intégrait pas la reprise par Direct
Energie en tant que « toller », du contrat de « tolling » mis en place historiquement entre le groupe Alpiq et la
société 3CB, s’est élevé a 44,4 M€ montant intégralement versé en numéraire.

La contribution de 3CB au résultat consolidé 2015 du groupe Direct Energie est non significative.

Conformément aux possibilités offertes par les dispositions contractuelles encadrant 'acquisition des titres de
3CB et aux modalités prévues dans le contrat de tolling, le groupe Alpiq a procédé en janvier 2016 a la rupture
de ce contrat.

La centrale est ainsi désormais exploitée par les équipes de 3CB avec I'assistance du Groupe pour ce qui concerne
la gestion et I'optimisation de I'énergie (y compris les mécanismes d’équilibrage et de programmation). Elle est
ainsi exposée aux fluctuations de marché, ses revenus étant fonction des prix constatés sur les marchés spot et
a terme de I'électricité, qui sont susceptibles de fluctuer au fil du temps, et ne sont donc plus assis sur ses seuls
co(ts. La rentabilité de la société est ainsi exposée aux variations des prix relatifs du gaz et du CO2 d’une part,
qui représentent ses principaux colts variables, et de I'électricité d’autre part, qui représente sa principale
source de revenu variable.

Cette acquisition, réalisée a des conditions attractives et dans le contexte de la mise en ceuvre d’un marché de
capacités (sous les réserves indiquées aux Sections 1.4.2.3 et 2.3 du Document de Référence), s’inscrit
parfaitement dans la stratégie d’intégration verticale du Groupe. Cette présence a I'amont et a I'aval permet une
meilleure couverture des conditions d’approvisionnement du parc clients.

Poursuite du développement de capacités de production

Le Groupe, retenu au c6té de son partenaire Siemens, pour la construction et I'exploitation d’un cycle combiné
gaz a Landivisiau (Finistere) dans le cadre du Pacte Electrique Breton, a été autorisé le 18 janvier 2013 par le
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Ministére de I'Ecologie, du Développement Durable et de I'Energie a exploiter la centrale. En septembre 2014, la
Société s’est vue par ailleurs délivrer le permis de construire.

Des recours en annulation ont été introduits contre ces deux autorisations devant le Tribunal administratif de
Rennes, respectivement en mars 2013 et novembre 2014. En octobre 2015, le tribunal administratif a rejeté le
recours en annulation de I'autorisation ministérielle d’exploiter et un appel a été formé par le requérant devant
la Cour administrative d’appel de Nantes. Le contentieux en annulation du permis de construire est toujours
pendant devant le Tribunal administratif.

En mai 2015, apres avoir obtenu un avis positif de la commission d’enquéte en charge de I'enquéte publique
conduite sur ce projet, la Compagnie Electrique de Bretagne s’est vue délivrée I'arrété préfectoral d’autorisation
d’exploiter relevant du régime des installations classées pour la protection de I'environnement.

Suite a la notification, par I'Etat Frangais, de I'appel d’offres portant sur I'installation et I'exploitation d’une
centrale de production d’électricité de type cycle combiné a gaz en Bretagne le 7 janvier 2015, la Commission
Européenne a notifié a I'Etat Frangais, le 13 novembre, sa décision d’ouvrir la procédure prévue a I'article 108,
paragraphe 2, du traité sur le fonctionnement de I’'Union européenne afin de s’assurer de la compatibilité de la
mesure d’aide notifiée avec le marché intérieur.

Pour finir, le Groupe a constitué, le 26 octobre 2015, une société de projet dénommée CO BIOGAZ, en partenariat
avec la coopérative agricole Triskalia (18.000 adhérents), la SEMAEB (société d’économie mixte d’aménagement
et d’énergie de la région) ainsi que la Caisse des dépoéts, afin de développer la construction et I'exploitation
d’unités de méthanisation a la ferme et de collecte du biogaz, d’une capacité de production de 22 GWh/an en
moyenne, pour injection en un point unique sur le réseau de GRT Gaz.

Cession des activités de distribution

Au cours du deuxieme semestre 2015, le Groupe a finalisé la cession de la société Direct Energie Distribution,
filiale du Groupe détenant des participations dans les sociétés EBM Réseau de Distribution et Gascogne Energie
Services.

Suite au processus de cession engagé au premier semestre 2015, cette société avait été consolidée selon les
principes de la norme IFRS 5 « Actifs non courants détenus en vue de la vente et activités abandonnées » dans
les comptes consolidés intermédiaires résumés au 30 juin 2015. La mise a la juste valeur des actifs et passifs de
la société a la date de classement en activités abandonnées avait conduit le Groupe a constater une charge de
1 236 milliers d’euros dans ses états financiers semestriels 2015.

Le résultat global de cession constaté dans la rubrique « Résultat net des activités abandonnées » du compte de
résultat 2015 est une perte de 520 milliers d’euros, associée au recyclage au compte de résultat en date de
cession d’éléments recyclables enregistrés historiquement en autres éléments du résultat global.

Poursuite du développement en Belgique

Le Groupe commercialise en Belgique, via sa filiale Direct Energie Belgium, des offres de fourniture de gaz et
d’électricité sous la marque Poweo auprés de clients particuliers et professionnels. Aprés avoir débuté son
activité commerciale en Wallonie le 1° juillet 2014, Direct Energie Belgium a étendu son offre aux régions
Bruxelles-Capitale et Flandre en avril 2015.

Au 31 décembre 2015, Direct Energie Belgium avait ainsi acquis plus de 25 000 sites clients.
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Renforcement de la structure financiere

Un crédit revolving, confirmé sur une durée de 3 ans, pour un montant maximal de 60 millions d’euros et sécurisé
aupres d’un pool de 8 banques a été mis en place au cours du premier semestre 2015 pour financer les besoins
d’exploitation du Groupe. Ce crédit, utilisable par tirage, est assorti d’'une commission d’engagement annuelle
de 0,35%. Le colt des tirages est calculé sur la base d’un EURIBOR usance selon la durée du tirage auquel est
ajoutée une marge de 1%.

Aprés avoir procédé en 2014 au placement privé de plusieurs emprunts obligataires pour un montant total de
55 millions d’euros, le Groupe a par ailleurs réalisé avec succes le placement d’un nouvel emprunt obligataire de
60 millions d’euros en novembre 2015. La premiére souche de 15 millions d’euros est assortie d’'un coupon de
4,40% I'an, venant a échéance en novembre 2020 ; la seconde souche de 45 millions d’euros est assortie d’un
coupon de 4,80% I'an, venant a échéance en novembre 2022. Cet emprunt a notamment contribué a financer
I"acquisition de la société 3CB.

Ce crédit et ces émissions contribuent a la sécurisation de la structure de financement du Groupe, qui comptait
par ailleurs au 31 décembre 2015 plus de 17 M€ de lignes de crédit auprées d’établissements bancaires.

Sponsoring cycliste

En septembre 2015, le Groupe a annoncé qu’il devenait sponsor de SA Vendée Cyclisme, I'équipe cycliste de
Jean-René Bernaudeau qui porte le nom de « Team Direct Energie » depuis janvier 2016.
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3.3. ANALYSE DE L’ACTIVITE ET DU COMPTE DE RESULTAT CONSOLIDE POUR 2014 ET 2015

L’analyse de I'activité et du compte de résultat consolidé est effectuée a deux niveaux pour le chiffre d’affaires,
la marge brute et le résultat opérationnel courant. Au niveau du Groupe d’une part, puis au niveau des segments
opérationnels et des différentes zones géographiques les composant d’autre part. Le résultat opérationnel et le
résultat net ne sont quant a eux analysés qu’au niveau du Groupe.

Les données 2014 sont retraitées de I'impact de la mise en ceuvre rétrospective de l'interprétation IFRIC 21
(impacts de 0,1 M€ sur le résultat opérationnel courant et de 0,05 M€ sur le résultat net).

3.3.1. PRESENTATION GENERALE

L’exercice 2015 a connu une hausse du produit des activités ordinaires, incluant la marge sur activité d’Energy
Management, de 25,5 % par rapport a I'exercice 2014, pour atteindre 1 016,5 M€, en raison notamment d’une
progression significative des volumes commercialisés en électricité et en gaz.

Le résultat opérationnel courant a par ailleurs progressé de plus de 40% sur la période pour s’établir a 34,0 M€
au titre de I'exercice 2015.

Cette croissance s’explique principalement par I'augmentation du portefeuille client en France, qui progresse de
prés de 24% sur la période pour atteindre 1 591 000 sites clients, le retour a des températures proches de la
normale, aprés une année 2014 particulierement douce, I'évolution des tarifs réglementés de ventes, et les
efforts déployés par le Groupe pour maitriser ses colits de structure.

Le résultat net s’établit quant a lui a 27,2 M€, soit une progression de pres de 79%. Cette croissance, supérieure
a la croissance du résultat opérationnel courant, est notamment imputable a la reconnaissance d’un produit
d’impots de prés de 17 M€, associé a la reconnaissance d’imp06ts différés associés a des déficits reportables, que
le groupe a décidé d’activer compte tenu des perspectives de résultat pour les années 2016 et 2017.

3.3.2. CHIFFRE D’AFFAIRES (RUBRIQUE « PRODUITS DES ACTIVITES ORDINAIRES » DU COMPTE DE
RESULTAT)

3.3.2.1. EVOLUTION DU CHIFFRE D’AFFAIRES DU GROUPE

2014 Variations en
2015 L, Variations en %
En millions d'euros Retraité* valeur
Produits des activités ordinaires 1016,5 809,9 206,6 25,5%

* L'interprétation IFRIC 21 prévoit une application rétrospective. En conséquence les données 2014 ont été retraitées, comme expliqué dans la note 1.2 « Evolution du
référentiel comptable » de I'annexe aux comptes consolidés au 31 décembre 2015.

Le chiffre d’affaires du Groupe, y compris la marge sur I'activité d’Energy Management, s’est établi en 2015 a
1016,5 M€ en croissance de prés de 206,6 M€ soit 25,5%. Cette progression est portée par la croissance du
segment Commerce, et notamment de l'activité de commercialisation de gaz et d’électricité en France, le
segment production étant trés faiblement contributeur en chiffre d’affaires sur 'année 2015, I'acquisition de la
centrale de Bayet n’étant intervenue qu’en toute fin d’année 2015.
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3.3.2.2. EVOLUTIONS DU CHIFFRE D’AFFAIRES PAR SEGMENT
2014 Variati
2015 L ariations en Variations en %
En millions d'euros Retraité valeur
Commerce 1016,0 809,3 206,8 25,5%
Dont France 10083 809,2 199,1 24,6%

Dont Belgique 7,7 0,1 7,6 8625,3%
Production 0,5 0,7 (0,2) -20,7%
Autres - - - n.a.
Produits des activités ordinaires 1016,5 809,9 206,6 25,5%

* L'interprétation IFRIC 21 prévoit une application rétrospective. En conséquence les données 2014 ont été retraitées, comme expliqué dans la note 1.2 « Evolution du
référentiel comptable » de I'annexe aux comptes consolidés au 31 décembre 2015.

Segment Commerce

La contribution du segment commerce au chiffre d’affaires s’éleve a 1 016,0 M€ en progression de 206,8 M€ par
rapport a 2014.

Cette progression est trés majoritairement imputable a I'activité de commercialisation de gaz et d’électricité en
France, dont le chiffre d’affaires progresse significativement (a 1 008,3 M€ contre 809,2 M€ en 2014) sous I'effet :

- de la progression tres dynamique du parc client entre la fin de I'année 2014 et la fin de 'année 2015,
liée a I'accélération des acquisitions. Au 31 décembre 2015 le parc client s’établit ainsi a prés de
1248 000 clients en électricité et 343 000 clients en gaz, ce qui représente des progressions de pres de
23 % et 24% par rapport aux parcs clients au 31 décembre 2014, et une hausse moyenne de prés de
24%.

- del'impact des hausses de TRV Electricité appliquées :

0 acompter du ler novembre 2014, se décomposant en une hausse de 2,5% sur le segment des
clients bleus résidentiels, et une baisse de 0,7% pour les clients bleus non résidentiels, qui ont
produit leurs effets sur I'lannée 2015.

0 acompterdu 1 ao(t 2015, se décomposant en une hausse de 2,5% sur le segment des clients
bleus résidentiels et un gel des tarifs pour les clients bleus non résidentiels, qui ont produit
leurs effets sur le second semestre 2015.

- De températures légérement supérieures a la normale au cours de l'année 2015, et tout
particulierement sur le second semestre 2015, mais inférieures a celles observées au cours de I'année
2014, qui avait été marquée par des températures particulierement clémentes ayant pesé sur la
consommation, notamment en gaz. Les volumes d’électricité vendus ont ainsi progressé de plus de 28%
en 2015, par rapport a 2014 pour s’établir a 7,6 Twh, tandis que les volumes de gaz vendus ont progressé
de prés de 55% sur la méme période pour s’établir a 3,8 Twh, soit des croissances dans les deux cas
supérieures a la progression du parc clients. L'activité de commercialisation d’électricité, outre des
températures proches de la normale, a aussi profité de la croissance du parc clients grands comptes
(entreprises et collectivités) entre 2014 et 2015, qui bénéficie de consommations unitaires supérieures
a la moyenne du parc client du Groupe, majoritairement composé de clients particuliers.

A l'inverse, les TRV Gaz ont poursuivi leur diminution sur la période, et ce en lien direct avec I’évolution des prix
de marchés du gaz et du pétrole, composants principaux de la formule déterminant I’évolution des tarifs
réglementés. Entre le 31 décembre 2014 et le 31 décembre 2015, cette diminution s’éléeve en moyenne a pres
de 10,9%. Par ailleurs, le Groupe avait reconnu dans ses comptes 2014 un produit a recevoir de 18,4 M€, (faisant
I’objet d’une provision a hauteur de 2 M€ pour tenir compte du risque de recouvrement sur certaines catégories
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de clients) correspondant a I'impact attendu sur le chiffre d’affaires des conséquences de la décision du Conseil
d’Etat relative a I'annulation de la hausse des TRV Electricité pour la période du ler aoGt 2012 au 31 juillet 2013,
et a caractéere non récurrent.

Le chiffre d’affaires de I'activité de commercialisation d’électricité et de gaz en Belgique s’établit en 2015 a pres
de 7,7 M€ (contre un chiffre d’affaires non significatif en 2014), sous |’effet de la progression tres significative du
parc client, associé a la commercialisation par la filiale Direct Energie Belgium d’offres de fourniture d’électricité
et de gaz sur I’'ensemble du territoire belge a compter du début du deuxieme trimestre 2015, alors que seule la
Wallonie était couverte commercialement depuis la création de cette filiale courant 2014. Le Groupe comptait
ainsi plus de 25000 clients en Belgique a fin décembre 2015, pour des volumes commercialisés de
respectivement 31 Gwh en électricité et 57 Gwh en gaz.

Segment Production

Le chiffre d’affaires de I'activité de production reste non significatif en 2015, comme cela était le cas déja en
2014. L’acquisition de la société 3CB, exploitant une centrale a gaz de type CCGT d’une puissance installée de
408 MW est en effet intervenue le 30 décembre 2015 et n’a donc pas eu d’impact contributif significatif sur le
chiffre d’affaires 2015, tandis que les développements en cours sur d’autres projets de développement d’actifs
de production se sont poursuivis sans impact notable sur le chiffre d’affaires.

3.3.3. MARGE BRUTE

2014 Variations en
2015 L, Variations en %
En millions d'euros Retraité* valeur
Produits des activités ordinaires 1016,5 809,9 206,6 25,5%
Colts des ventes (868,1) (689,7) (178,4) 25,9%
Marge brute 148,5 120,3 28,2 23,4%

3.3.3.1. EVOLUTION DE LA MARGE BRUTE GROUPE
La marge brute du Groupe s’éléve a 148,5 M€ en 2015, en croissance de prés de 28,2 M€ soit 23,4%. Comme

pour le chiffre d’affaires, cette progression est portée par la croissance du segment Commerce, et notamment
de I'activité de commercialisation de gaz et d’électricité en France.
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3.3.3.2. MARGE BRUTE PAR SEGMENT
2014 Variations en
2015 L, Variations en %
En millions d'euros Retraité* valeur
Commerce 147,9 119,6 28,3 23,7%
Dont France 147,5 1196 27,9 23,3%

Dont Belgique 04 0,0 04 1363,6%
Production 0,5 0,7 (0,2) -20,7%
Autres - - - n.a.
Marge brute 148,5 120,3 28,2 23,4%

* L'interprétation IFRIC 21 prévoit une application rétrospective. En conséquence les données 2014 ont été retraitées, comme expliqué dans la note 1.2 « Evolution du
référentiel comptable » de I'annexe aux comptes consolidés au 31 décembre 2015.

Segment Commerce

La contribution du segment commerce a la marge brute s’éléve a 147,9 M€ en progression de 28,3 M€ par
rapport a 2014.

Cette progression est trés majoritairement imputable a I'activité de commercialisation de gaz et d’électricité en
France, dont la marge brute progresse significativement passant de 119,6 M€ en 2014 a 147,5 M€ en 2015. Cette
croissance est directement liée a la croissance du parc clients, et a I'augmentation des volumes vendus sur la
période, associée notamment a des conditions climatiques plus proches de la normale en 2015, aprés une année
2014 particulierement chaude.

La marge brute associée a I'activité de commercialisation d’électricité en France a par ailleurs bénéficié :

- de la baisse des prix des marchés de gros intervenue au cours de I'hiver 2014, qui a permis au Groupe
d’optimiser ses conditions d’approvisionnement pour 2015, dans un contexte de stabilité du prix de
I’Arenh. Les achats d’électricité progressent ainsi de 26% sur la période s’élevant a 351,7 M€ contre
279,3 M€ en 2014, soit une progression inférieure aux volumes vendus.

- de l'augmentation des TRV Electricité aux ler Novembre 2014 et ler ao(t 2015, conformément a la
nouvelle méthode de construction des TRV Electricité, dite par empilement des colts (ARENH, colt du
complément a la fourniture d'électricité, colts d'acheminement, colts de commercialisation et
rémunération dite « normale » d’un fournisseur).

Ces effets volume et prix positifs ont plus que compensé I'absence de nouveau rattrapage tarifaire sur la période,
alors que I'année 2014 avait été marquée par I'impact de la décision du conseil d’Etat relative a I'annulation de
la hausse des TRV Electricité pour la période du ler aolt 2012 au 31 juillet 2013 pour un impact net de 16,4 M€
sur la marge brute. Au cours de I'année 2015, le Groupe a néanmoins enregistré un impact positif sur sa marge
brute de pres de 2,5 M€ associé a des niveaux de facturation et d’encaissement relatifs a ce rattrapage tarifaire
supérieurs a ceux qui avaient été pris en compte a la cloture des comptes au 31 décembre 2014.

La marge brute associée a |’activité de commercialisation de gaz a quant a elle bénéficié de conditions climatiques
globalement moins défavorables, quoique légerement supérieures a la normale, tout particulierement sur le
quatrieme trimestre 2015, apres un hiver 2014 particulierement chaud, qui avait pesé fortement sur la
consommation unitaire des clients. Cette faible consommation avait eu pour conséquence d’amener le Groupe
a revendre sur le marché les quantités de gaz non consommées par ses clients au cours du premier semestre
2014, ce qui avait pesé sur la profitabilité dans un contexte de faiblesse des prix de marché. Sur I'année 2015, la
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consommation des clients a été dans I'ensemble conforme aux prévisions du Groupe, et la consommation
unitaire a progressé de plus de 29% par rapport a 2014 ; les volumes de revente marchés ont en conséquence
été limités, a I'exception du quatrieme trimestre 2015, et tout particulierement du mois de décembre, caractérisé
par des températures nettement supérieures aux normales de saison. Le Groupe a par ailleurs pu optimiser ses
conditions d’approvisionnement pour 2015 compte tenu de la baisse notable des prix de marché du gaz et du
pétrole, observés sur I'année 2014.

La marge brute de I'activité de commercialisation d’électricité et de gaz en Belgique s’établit en 2015 a 0,4 M€
(contre un montant non significatif en 2014), sous I'effet principalement de la progression tres significative du
parc client observée sur la période.

Segment Production

La marge brute de I'activité de production reste non significative en 2015, comme cela était le cas déja en 2014,
I"acquisition de la société 3CB et les différents projets de développement conduits par le Groupe n’ayant pas eu
de contribution matérielle sur la période.

3.3.4. RESULTAT OPERATIONNEL COURANT

2015 20]:4, Variations en Variations en %
En millions d'euros Retraité* valeur
Marge brute 148,5 120,3 28,2 23,4%
Charges de personnel (26,4) (23,9) (2,5) 10,5%
Autres produits et charges opérationnels (65,6) (51,2) (14,4) 28,1%
Amortissements (22,5) (21,0) (1,5) 7,2%
Résultat Opérationnel Courant 34,0 24,2 9,8 40,4%

3.3.4.1. EVOLUTION DU RESULTAT OPERATIONNEL COURANT GROUPE
Le résultat opérationnel courant du Groupe s’éléve a 34,0 M€ en 2015, en croissance de 40% sur la période. Le

principal contributeur au résultat opérationnel courant du Groupe demeure le segment commerce, et
notamment I'activité de commercialisation d’électricité et de gaz en France.
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3.3.4.3. EVOLUTION DU RESULTAT OPERATIONNEL COURANT PAR SEGMENT
2014 Variati
2015 0 o ariations en Variations en %
En millions d'euros Retraité valeur
Commerce 34,7 23,8 11,0 46,2%
Dont France 391 24,1 150 62,5%

Dont Belgique (4,4) (0,3) (4,1) 1341,1%
Production (0,8) 0,4 (1,2) -272,1%
Autres - (0,0) 0,0 n.a.
Résultat Opérationnel Courant 34,0 24,2 9,8 40,4%

* L'interprétation IFRIC 21 prévoit une application rétrospective. En conséquence les données 2014 ont été retraitées, comme expliqué dans la note 1.2 « Evolution du
référentiel comptable » de I'annexe aux comptes consolidés au 31 décembre 2015.

Segment Commerce

La contribution du segment commerce au résultat opérationnel courant s’éléve a 34,7 M€ en progression de
11,0 M€ par rapport a 2014, traduisant principalement la poursuite de I'amélioration de I'espace économique
du Groupe en France, dans un contexte d’accélération significative de la dynamique d’acquisition commerciale
et de maitrise des co(its d’approvisionnement.

Le résultat opérationnel courant du segment commerce en France s’éleve ainsi a 39,1 M€ en progression de 15,0
ME par rapport a I'année 2014.

Les charges de personnel affichent une progression de 2,4 M€. Hors impacts associés aux plans de stocks options
et d’actions gratuites, la masse salariale s’établit a (24,5) M€ au 31 décembre 2015 contre (21,7) M€ au 31
décembre 2014. Cette augmentation de la masse salariale est essentiellement imputable a la croissance des
effectifs du segment commerce en France, qui s’établissaient a 317 collaborateurs au 31 décembre 2015 contre
288 au 31 décembre 2014, soit une progression de plus de 10%. Cette progression est notamment associée a la
mise en ceuvre de la suppression programmeée et progressive des TRV proposés aux clients professionnels ayant
une puissance souscrite supérieure a 36 kVA en électricité (tarifs jaunes et verts) et une consommation
supérieure a 30 MWh/ an en gaz naturel, au plus tard au 31 décembre 2015, qui a amené le Groupe a renforcer
en particulier ses équipes commerciales et son service clients.

Les autres produits et charges opérationnels s’élévent a (59,9) M€ pour I'exercice 2015 contre (51,0) M€ en
2014, soit une progression de (8,9) M€. Celle-ci s’explique principalement par :

- Une progression des dépenses de marketing ((3,3) M€) associée notamment a la réalisation de plusieurs
campagnes médias nationales au cours du premier semestre 2015.

- Un impact des créances irrécouvrables net des mouvements de provisions de (19,9) M€ sur |'exercice
contre (16,0) M€ sur I'exercice 2014 (soit une variation de (3,9) M€), augmentation directement
imputable a la croissance significative du parc clients sur la période.

- Une augmentation des dotations nettes aux provisions pour risques et charges de prés de (4,9) ME, liée
notamment au provisionnement du risque associé a un litige entre le Groupe et I'un de ses fournisseurs
sur I'année 2015.
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L'impact négatif des amortissements sur le résultat opérationnel augmente de pres de (1,5) M€ sur I'année 2015
par rapport a I'année 2014, en lien essentiellement avec I'augmentation des investissements, notamment
informatiques, réalisés par le Groupe au cours de I'année 2014, et amortis en année pleine en 2015 et la
progression de I'amortissement des colts d’acquisition clients activés, en lien avec |'accélération de la
dynamique commerciale.

Le résultat opérationnel courant du segment commerce en Belgique s’éléve a (4,4) M€ alors que celui-ci était de
(0,3) ME£. Cette dégradation est directement associée a la progression rapide du parc client et au lancement de
I’activité au niveau national au cours du second trimestre 2015, ce qui a nécessité des dépenses importantes, en
matiere marketing, commercial et en termes de structuration de la relation clients. Dans le cadre de son
développement en Belgique, le Groupe s’est efforcé de mutualiser les co(its encourus sur certaines fonctions, et
notamment informatiques, finances et gestion de la relation clients.

Segment Production
Le résultat opérationnel courant de I'activité de production reste non significatif en 2015, comme cela était le

cas déja en 2014, I'acquisition de la société 3CB et les différents projets de développement conduits par le Groupe
n’ayant pas eu de contribution matérielle sur la période.

3.3.5. RESULTAT OPERATIONNEL

2014 Variations en
2015 L, Variations en %

En millions d'euros Retraité* valeur
Résultat Opérationnel Courant 34,0 24,2 9,8 40,4%
Variations de juste valeur des instruments financiers dérivés

jons de Juste varedr (1L6) (52) (6,5) 125,3%
Energie a caractére opérationnel
Cessions d'actifs non courants (5,9) (3,7) (2,2) 60,4%
Pertes de valeur sur actifs non courants (0,5) - (0,5) n.a.
Produits et charges liés aux variations de périmetre (0,1) - (0,1) n.a.
Résultat Opérationnel 15,7 15,3 0,4 2,6%

* L'interprétation IFRIC 21 prévoit une application rétrospective. En conséquence les données 2014 ont été retraitées, comme expliqué dans la note 1.2 « Evolution du
référentiel comptable » de I'annexe aux comptes consolidés au 31 décembre 2015.

Les variations de juste valeur des dérivés Energie a caractére opérationnel s’expliquent principalement en 2015
((11,6) M€) et en 2014 ((5,2) M€) par la variation des prix de I'énergie. En 2015, celle-ci est directement imputable
a la forte diminution des prix de I'électricité observée en cours d’année, et tout particulierement au 4°me
trimestre 2015. Concernant I'année 2014, la variation négative observée était la conséquence directe de la
diminution des prix du gaz et de |'électricité observée sur la période, et tout particulierement en fin d’année.

Les cessions d’actifs non courants correspondent principalement en 2015 a la mise au rebut pour 5,6 M€
d’'immobilisations relatives a un des projets de développement de cycle combiné gaz du Groupe devenues
obsolétes compte tenu des retards pris dans ce projet. En 2014, les cessions d’actifs non courants
correspondaient principalement a la mise au rebut pour 3,9 M€ d’immobilisations relatives a ce méme projet de
développement.
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Les pertes de valeurs sur actifs non courants, qui s’élévent a (0,5) M€ en 2015 concernent exclusivement des
titres de participations dans des sociétés non consolidées, comptabilisés en actifs disponibles a la vente, pour
lesquels des indices de pertes de valeurs se sont matérialisés sur I'année.

Les produits et charges liés aux variations de périmetre, qui s’élévent a (0,1) M€ en 2015, correspondent au
badwill dégagé a I'occasion de I'acquisition de la centrale de Bayet, net des frais d’acquisition.

Compte tenu de ces éléments non récurrents, le résultat opérationnel en 2015 s’éléve a 15,7 M€ contre un
résultat opérationnel de 15,3 M€ en 2014.

Document de Référence 2015 - Page 128



direct,

energie
3.3.6. RESULTAT NET ET RESULTAT NET PAR ACTION
2014 Variations en
2015 L, Variations en %
En millions d'euros Retraité* valeur
Résultat Opérationnel 15,7 15,3 0,4 2,6%
Co(t de I'endettement financier net (3,7) (1,5) (2,2) 142,8%
Autres produits et charges financiers 0,1 0,0 0,0 61,1%
Résultat financier (3,7) (1,5) (2,2) 145,0%
Impot sur les sociétés 17,0 1,5 15,5 1027,6%
Quote part de résultat net des sociétés mises en équivalence (0,2) (0,2) 0,0 -37,2%
Résultat net des activités poursuivies 29,0 15,2 13,8 90,2%
Résultat net des activités abandonnées (1,8) - (1,8) n.a.
Résultat Net 27,2 15,2 12,0 78,7%
dont Résultat net part du Groupe 27,2 15,2 12,0 78,7%
dont Résultat net part des minoritaires - - - n.a.

* L'interprétation IFRIC 21 prévoit une application rétrospective. En conséquence les données 2014 ont été retraitées, comme expliqué dans la note 1.2 « Evolution du
référentiel comptable » de I'annexe aux comptes consolidés au 31 décembre 2015.

2014 Variations en
2015 L, Variations en %

En millions d'euros Retraité* valeur

Résultat Net 27,2 15,2 12,0 78,7%
Nombre moyen d'actions en circulation 40,8 40,1 0,7 1,7%
Nombre moyen d'actions en circulation dilué 42,7 41,8 0,9 2,2%
Résultat par action 0,67 0,38 0,29 75,7%
Résultat dilué par action 0,64 0,36 0,27 74,9%

* L'interprétation IFRIC 21 prévoit une application rétrospective. En conséquence les données 2014 ont été retraitées, comme expliqué dans la note 1.2 « Evolution du
référentiel comptable » de I'annexe aux comptes consolidés au 31 décembre 2015.

La dégradation du résultat financier, qui passe d’une charge nette de (1,5) M€ en 2014 a une charge nette de
(3,7) M€ au 31 décembre 2015 s’explique principalement par I’émission de deux emprunts obligataires, qui a
entrainé une augmentation sensible de la charge d’intérét sur I'année 2015 par rapport a I'lannée 2014.

- Le premier a été émis au cours du deuxiéme semestre 2014, en trois tranches, pour un montant total
de 55 M€, assorti d’'un coupon de 4,70% pour la premiére tranche (28,5 M€) et de 5% pour les deux
autres tranches (11,5 M€ et 15 M€) ;

- Le second a été émis au cours du quatrieme trimestre 2015, en deux tranches, pour un montant total
de 60 M€, assorti d’'un coupon de 4,40% pour la premiere tranche (15 M€) et de 4,80% pour la deuxieme
tranche (45 M€).

Le Groupe a constaté une charge d’'impot exigible de (0,05) M€ sur I’exercice 2015, directement associée aux
résultats sur la période du groupe d’intégration fiscale dont Direct Energie est la société mere, et des produits
d’imp0ots différés a hauteur de 17,1 M£, liés principalement a I'activation de reports déficitaires compte tenu des

perspectives de résultat futur du Groupe.

En 2014, le Groupe avait reconnu des produits d’'imp0ots a hauteur de 1,5 ME, liés a I'activation d’imp06ts différés
attachés a des déficits reportables. L'augmentation des produits d’impots différés est directement liée a
I'amélioration des perspectives de résultats futurs, ayant amené le Groupe a procédé a des activations sur une

période de deux ans.

Au 31 décembre 2015, la quote-part de résultats nets des sociétés mises en équivalence s’éleve a (0,1) ME, soit

une charge équivalente a celle enregistrée en 2014.
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Le résultat net des activités abandonnées constaté pour (1,8) M€ sur I'exercice correspond principalement a
I'impact de la cession de société Direct Energie Distribution, réalisée au cours du deuxieme semestre 2015,
incluant le recyclage en résultat pour (0,5) M€ a I'occasion de cette cession, d’éléments recyclables enregistrés
historiguement en autres éléments du résultat global.

Le résultat net consolidé pour I’exercice 2015 est donc un profit de 27,2 M€ contre un profit de 15,2 M€ en 2014.

3.4. ANALYSE DES RESULTATS DE DIRECT ENERGIE SA

3.4.1. RESULTAT DE L’ACTIVITE DE DIRECT ENERGIE SA

Les principes et méthodes comptables appliqués pour les comptes sociaux au 31 décembre 2015 sont identiques
a ceux utilisés dans les comptes sociaux au 31 décembre 2014 et sont conformes aux principes et méthodes
comptables définis par le reglement ANC 2014-03 du 5 juin 2014

Le chiffre d’affaires s’établit a 1 828,9 M€ pour I'exercice 2015 contre 1 413,2 M€ au titre de I'exercice
précédent.

Cette augmentation de 415,7 M€, soit 29,4%, s’explique principalement par :

- Une augmentation du chiffre d’affaires global relatif a I'activité de fourniture d’électricité et de gaz, y
compris la facturation de I'acheminement et les autres produits liés a I’activité, de 250,1 M€ résultant
notamment de I'augmentation dynamique du nombre de clients en gaz et en électricité, des hausses
des TRV électricité enregistrées au 1°" novembre 2014 , dont I'effet en année pleine s’est matérialisé en
2015, et au ler ao(t 2015, et de températures inférieures a celles observées au cours de I'année 2014,
qui avait été marquée par des températures particulierement clémentes, ayant pesé sur la
consommation ;

- une augmentation de 165,6 M<€ sur les activités de gros, conséquence directe de la croissance de la
courbe de charge de la société, 'ayant amené a réaliser des reventes marchés en croissance, dans le
cadre de I'équilibrage de son bilan physique tout au long de I'année 2015.

Le résultat d’exploitation 2015 est positif de 9,3 M€ contre 24,3 M€ en 2014. Cette diminution s’explique
principalement par une amélioration de la marge brute (y compris taxes sur chiffre d’affaires) de 2,6 M€,
compensée par une augmentation des autres achats et charges externes de (11,5) M€, associée a la forte
progression du parc clients de la société. A cela s’ajoutent les effets d’une augmentation des charges de
personnel de (2,8) M€, d’une augmentation des dotations nettes aux amortissements et provisions de (2,0) M€
et une augmentation des autres produits et charges de (1,2) M€.

Le résultat financier est négatif de (12,9) M€ en 2015 contre un résultat positif de 1,1 M€ en 2014. Cette
dégradation s’explique essentiellement par la progression des charges d’intéréts de (1,3) M€, conséquence
directe de la mise en place des emprunts obligataires, et I'augmentation des dotations financieres nettes aux
provisions de (10,3) ME, relatives aux titres de I'une des Filiales du Groupe et associées aux perspectives de
développement d’un des projets de construction d’actifs de production.

En 2014, la Société avait enregistré notamment des produits financiers pour prés de 2,7 M€ correspondant
essentiellement au boni de fusion enregistré lors de la Transmission Universelle de Patrimoine de la société
Poweo Services.
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Le résultat exceptionnel est une perte de (3,2) M€ en 2015 contre une perte de (1,4) M€ en 2014. En 2015, ce
résultat est principalement la conséquence de la cession de la société Direct Energie Distribution. En 2014, il
était la conséquence de I'impact du controle fiscal dont la société avait fait I'objet en 2013 et dont les conclusions
avaient été finalisées en 2014, pour un montant net de 0,1 M€ sur I'exercice, et du versement d’une indemnité
de résiliation anticipée d’un bail pour un montant de (1,5) millions d’euros.

La participation aux bénéfices est une charge de (0,1) M€ en 2015, liée aux conséquences d’un contréle fiscal
relatif aux exercices 2012 et 2013 et conclu en 2015. Elle était nulle en 2014.

Le produit d'imp6t constaté au titre de I'exercice 2015 est constitué, d’une part du crédit impo6t recherche
attribuable a la Société pour un montant de 0,1 M€ et d’autre part du redressement attendu suite au controle
fiscal conclu en 2015 pour un montant de (0,05) M€

La Société avait constaté un produit d'impdts en 2014 pour un montant de 0,4 M€, lié au crédit d'impot
recherche.

Ainsi, le résultat net en 2015 est une perte de (6,7) M€ contre un gain de 24,3 M€ en 2014.

3.4.2. AFFECTATION DU RESULTAT
Il sera proposé a I'assemblée générale des actionnaires d’affecter la perte de I'exercice d’'un montant de

(6 705 109,73) € au poste « Report a nouveau », portant celui-ci a 22 285 551,44 €, et de procéder au versement,
par préléevement sur le report a nouveau, d’un dividende d’'un montant nominal de 0,20 € par action.

3.4.3. DISTRIBUTIONS DE DIVIDENDES EFFECTUEES AU COURS DES TROIS DERNIERS EXERCICE
Au cours de I'année 2015, la Société a versé aux actionnaires au titre de son exercice 2014, un dividende de

0,15€ par action, pour un montant total de (6,1) M€. La Société n’a pas versé de dividendes sur les exercices
antérieurs.
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3.4.4. TABLEAU DE RESULTAT DES CINQ DERNIERS EXERCICES
Nature et indications (€) 2011 2012 2013 2014 2015
Capital en fin d'exercice
Capital social 16391 888 4 657 385 4008 197 4079297 4079 297
Nombre d'actions émises 16391 888 46 573 850 40081 965 40792 965 40792 965
Nombre d'obligations convertibles en actions - - - - -
Opérations et résultats de I'exercice
Chiffre d'affaires hors taxes 755 698 607 1187 705 251 1054 109 509 1413217099 1828883972
Résultat avant impodts, amortissements et provisions (11293) 6536 446 14 876 401 65331179 26252 431
Impbts sur les bénéfices (1316 488) (300062) 1026287 (359932) (59 245)
Résultat aprés impodts, amortissements et provisions (29 655 403) (3222613) 14 656 616 24299 839 (6705 110)
Résultat distribué - - - 6117759 8158 593
Résultat par action
Résultat esi ot i t rti ts et
esuA ? aprés impots mais avant amortissements e 0,08 015 035 161 0,65
provisions
Résultat apres impodts, amortissements et provisions (1,81) (0,07) 0,37 0,60 (0,16)
Dividende attribué a chaque action - - - 0,15 0,20
Personnel
Effectif moyen des salariés employés pendant I'exercice 130 335 280 283 297
Montant de la masse salariale de I'exercice 10386 379 20692 941 15448 592 14814574 16 404 934
Montant des sommes versées au titre des avantages sociaux
3986 849 9913 669 6 809 254 6901 281 8143077

de I'exercice (sécurité sociale, ceuvres sociales, etc...)

3.4.5. DEPENSES NON DEDUCTIBLES FISCALEMENT
Le montant des dépenses visées a I'article 39-4 du Code Général des ImpoOts réintégrées pour la détermination

du résultat fiscal s’éleve a 71 076 euros pour I'exercice clos le 31 décembre 2015. L'impot théorique relatif a ces
dépenses s’éléve a 27 009 euros.
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3.4.6. INFORMATION SUR LES DELAIS DE PAIEMENT DES FOURNISSEURS

A la cléture des exercices clos les 31 décembre 2015 et 31 décembre 2014, le solde des dettes a I'égard des
fournisseurs se décompose, par date d’échéance, ainsi qu’il suit :

- Au31décembre 2015 :

_ . Echéances . Total des
Dettes Echéances a Echéances au- Hors
, entre J+31let . L., dettes
échues J+30 delade J+60 échéances X
En milliers d'euros J+60 fournisseurs
Dettes fournisseurs 12563 52 457 754 - 65774
Factures fournisseurs non parvenues 117778 117778
TOTAL 12 563 52 457 754 - 117 778 183 552
- Au31décembre 2014 :
_ . Echéances . . Total des
Dettes Echéances a Echéances au- Hors
. entre J+31let N o dettes
échues J+30 delade J+60 échéances X
En milliers d'euros J+60 fournisseurs
Dettes fournisseurs 3478 28921 831 14 33244
Factures fournisseurs non parvenues 82019 82019
TOTAL 3478 28921 831 14 82019 115 263
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3.5. EXAMEN DE LA TRESORERIE, DES CAPITAUX ET DE L'ENDETTEMENT FINANCIER

3.5.1. CAPITAUX PROPRES ET ENDETTEMENT FINANCIER NET

Les capitaux propres du Groupe s’élevaient au 31 décembre 2015 a (29,4) millions d’euros en diminution de
65,4 M€ par rapport au 31 décembre 2014, sous l'effet principalement de la variation de juste valeur des
instruments financiers dérivés de couverture associés a la courbe de charge des clients électricité du groupe
((88,4)M£), enregistrée directement en autres éléments du résultat global, conformément aux normes IFRS, et
associée a la tres forte diminution des prix de I'électricité observée au cours du quatrieme trimestre 2015. Ces
variations de juste valeur, a caractére temporaire, ont vocation a se retourner au fur et a mesure de la livraison
des volumes d’électricité associés a ces instruments de couverture. Retraités de cet impact temporaire, les
capitaux propres du Groupe s’élevaient a 80,6 M€ au 31 décembre 2015 contre 57,6 M€ a fin 2014

L’endettement financier net correspond a la différence entre les dettes financiéres hors impact des appels de
marge recus et de la trésorerie active. Celui-ci s’élevait a 147,9 M€ a fin d’année 2015 contre un montant de
(2,2) M€ a fin d’année 2014.

La variation de I’'endettement financier net s’explique d’une part, par I’émission d’emprunts obligataires sur la
période dont le produit a été partiellement consommé pour financer les investissements associés a I’acquisition
de 100% du capital de la société 3CB, et I'acquisition de nouveaux clients, et d’autre part, par I'augmentation des
dépots de garantie en trésorerie effectués auprés des contreparties du Groupe dans le cadre des opérations
d’achats et ventes d’énergie, consécutive a la baisse des prix de marché des matieres premiéres en fin d’année
2015 dans un contexte d’accroissement du portefeuille clients du Groupe.

3.5.2. FINANCEMENTS EXTERNES DE LA SOCIETE

En termes de financement externes, le Groupe a recours a plusieurs instruments :

1. Des crédits bancaires bilatéraux sous forme de découverts autorisés et de lignes confirmées sur 364 jours
pour un montant total de 17 millions d’euros au 31 décembre 2015 et 36 millions d’euros au 31 décembre
2014. Destinés a financer les besoins d’exploitation généraux, ces crédits bancaires sont indexés sur
I’'EURIBOR, qui ne fait pas I'objet d’'une couverture de taux, augmenté d’'une marge. Aucun tirage ou
utilisation n’était constaté au 31 décembre 2014 ainsi qu’au 31 décembre 2015.

2. Uncontrat d’affacturage conclu au cours du premier semestre 2013, et dont les conditions ont été mises
ajour au cours du quatrieme trimestre 2015, ouvrant droit a un financement de 65 millions d’euros TTC
au titre d’'un programme de cession de ses créances professionnelles (contre 25 M€ auparavant). La
position des comptes liés a I'affacturage s’établissait comme suit :

0 Au31décembre 2014 :
=  Fonds de garantie : néant
= Compte courant débiteur avec le factor : 2 milliers d’euros
0 Au31décembre 2015:
=  Fonds de garantie : néant
=  Compte courant débiteur avec le factor : 205 milliers d’euros
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4. Des emprunts obligataires.

o

La Société a procédé en juillet 2014 au placement privé de son premier emprunt obligataire pour
un montant de 40 millions d'euros en deux tranches, la premiére de 28,5 millions d'euros a
échéance décembre 2019 assortie d'un coupon de 4,70%, et la seconde de 11,5 millions d'euros
a échéance juillet 2021 assortie d'un coupon de 5%. Une troisieme tranche est venue compléter
cette émission en novembre 2014 pour un montant de 15 M€ a échéance novembre 2022,
assortie d’un coupon de 5%.

Un second emprunt obligataire a été émis au cours du quatrieme trimestre 2015 pour un montant
de 60 millions d’euros, en deux tranches. La premiére de 15 millions d'euros a échéance
décembre 2019 assortie d'un coupon de 4,40%, et la seconde de 45 millions d'euros a échéance
décembre 2022 assortie d'un coupon de 4,80%.

Ces emprunts obligataires sont encadrés par des covenants, calculés au 31 décembre de chaque année, comme

suit :

Un ratio d’endettement, qui mesure le rapport entre la Dette Nette Totale et 'EBITDA
consolidé, et doit étre inférieur ou égal a 2,75

Un ratio de couverture d’intéréts, qui mesure le rapport entre 'EBITDA Consolidé et les Frais
Financiers Nets Consolidés, et doit étre supérieur ou égal a 5.

Les différents agrégats financiers utilisés dans le cadre du calcul des covenants sont définis comme suit, aux

termes de la documentation relative aux emprunts obligataires émis :

(0]

Dette Nette Totale signifie, sur la base des derniers états financiers consolidés, le montant
total, en principal, nominal ou capital restant a rembourser (et toute prime de remboursement
ou de rachat fixe ou minimum) de I'Endettement Financier de tous les membres du Groupe
(autre que tout cautionnement bancaire) diminué de la trésorerie et des investissements
convertibles en trésorerie nécessitant un préavis maximum de trente-deux jours et dont
I’échéance est inférieure ou égale a un an (sous réserve que ces investissements convertibles
en trésorerie consistent exclusivement en des dépots sur des comptes a terme ou d’autres
instruments similaires sans risque en capital), tels qu’indiqués dans les derniers états financiers
consolidés

Endettement Financier signifie, sur la base des états financiers consolidés, (sans que cette
définition ne puisse donner lieu a un double comptage) tout endettement sous forme ou au
titre :

1. de sommes empruntées ;
de tout montant souscrit dans le cadre d’une facilité de crédit ou d’un équivalent
dématérialisé ;

3. de tout montant levé en vertu d’un programme d’émission de titres de créances, ou
par I’émission d’obligations, titres de créances, ou tout autre instrument similaire ;

4. du montant des engagements liés a tout bail ou contrat de location-vente qui serait,
en application des normes IFRS, traité en tant que contrat de location financement ou
de location simple ;

5. decréances cédées ou escomptées (autres que les créances cédées sans recours et/ou
toute créance cédée par 'Emetteur au titre de sommes empruntées) ;

6. de tout montant provenant d’une quelconque autre opération (y compris dans le
cadre de contrat d’achat ou de vente a terme) ayant la nature d’un emprunt ;
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7. de toute obligation de remboursement en qualité de donneur d’ordre a raison d’un
cautionnement, d’une garantie, d’une lettre de crédit standby ou documentaire ou de
tout autre engagement par signature émis par une banque ou une institution
financiere (a I'’exclusion des garanties de bonne exécution accordées dans le cadre
normal des activités commerciales par la société ou I'une de ses Filiales a I'égard des
obligations d’une autre Filiale et des contre garanties ordinaires usuelles dans le cadre
d’appels de marge au titre d’achat d’énergie); et

8. d’engagements liés a toute garantie ou indemnisation pour chacun des éléments
auxquels il est fait référence aux paragraphes (1) a (8) ci-dessus, échus et payés au
cours de la Période de Test et concernant I'Endettement Financier

0 EBITDA Consolidé signifie, pour toute Période de Test, sur la base des derniers états financiers
consolidés, le résultat opérationnel courant (ou EBIT), excluant la variation de juste valeur des
instruments dérivés, avant dépréciation, amortissement et provisions sur une base consolidée,
établis a partir des derniers états financiers consolidés annuels audités.

0 Frais Financiers Nets Consolidés signifie, sur une base consolidée, la charge d’intéréts diminuée
des produits d’intéréts et tout autre revenu financier a hauteur des montants effectivement
pergus.

Au 31 décembre 2015, au sens des covenants, le ratio d’endettement s’élevait a 2,49 et le ratio de couverture
d’intéréts a 16,12, dans les limites autorisées.

Au 31 décembre 2014, au sens des covenants, le ratio d’endettement s’élevait a - 0,05, la dette nette de la
Société étant négative, et le ratio de couverture d’intéréts a 31,23, dans les limites autorisées. Conformément
aux modalités contractuelles, le prochain calcul de covenant sera effectué au 31 décembre 2016.

5. Un crédit revolving, confirmé sur une durée de 3 ans, pour un montant maximal de 60 millions d’euros et
sécurisé auprés d’un pool de 8 banques. Mis en place courant mai 2015, son objet est de financer les
besoins d’exploitation du Groupe. Ce crédit, utilisable par tirage, est assorti d’'une commission
d’engagement annuelle de 0.35%. Le co(t des tirages est calculé sur la base d’'un EURIBOR usance selon la
durée du tirage auquel est ajoutée une marge de 1%. Il est encadré par des covenants identiques a ceux
applicables aux emprunts obligataires. Au 31 décembre 2015, les tirages en cours sur cette facilité de crédit
s’élevaient a 60 M€.

Au cours du premier trimestre 2015, le Groupe a par ailleurs mis en place des financements complémentaires
détaillés en Section 3.6.1.2 (Mise en place de nouveaux financements) du Document de Référence.
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3.5.3. FLUX DE TRESORERIE DU GROUPE
Au cours des exercices 2014 et 2015, I’évolution de la trésorerie du Groupe a été la suivante :

2014*
2015 0 L

En milliers d'euros Retraité
Résultat Avant Impot et Intéréts financiers 13915 15237
Eléments sans effet de trésorerie 47 040 27 853
Variation du besoin en fonds de roulement (79 755) (44 136)
Flux nets de trésorerie provenant des activités opérationnelles (18 800) (1 046)
Actifs immobilisés corporels et incorporels (25747) (21 614)
Actifs immobilisés financiers (23 863) (28 999)
Variations de périmeétre (40 262) (760)
Flux de trésorerie nets utilisés dans les activités d'investissement (89 872) (51374)
Variation des emprunts 120036 55504
Intéréts financiers nets (4573) (1106)
Actions propres 13 (11)
Autres flux (6119) -
Flux de trésorerie nets utilisés dans les activités de financement 109 357 54 388
Variation nette de la trésorerie 685 1968
Trésorerie et équivalents de trésorerie a l'ouverture 31308 29340
Trésorerie et équivalents de trésorerie a la cl6ture 31993 31308

* L'interprétation IFRIC 21 prévoit une application rétrospective. En conséquence les données 2014 ont été retraitées, comme
expliqué dans la note 1.2 « Evolution du référentiel comptable » de I'annexe aux comptes consolidés au 31 décembre 2015.
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3.5.3.1. FLUX DE TRESORERIE PROVENANT DES ACTIVITES OPERATIONNELLES
2015 2014* retraité

En milliers d'euros
Résultat Net Consolidé 27 247 15245
Charges / Produits d'impéts (17 010) (1509)
Résultat financier 3678 1501
Résultat Avant Impot et Intéréts financiers 13915 15237
Amortissements 22 507 20999
Pertes de valeurs 550 -
Provisions 6212 (341)
Effets de périmetre et autres résultats de cession 234 -
Dépenses liées aux paiements fondés sur des actions 1351 1593
Variation de juste valeur des instruments financiers 8658 284
Autres élements financiers sans effet de trésorerie 7 465 5220
Quote-part dans le résultat des entreprises associées 62 99
Eléments sans effets sur la trésorerie 47 040 27 853
Variation du besoin en fonds de roulement (79 755) (44 136)
Flux nets de trésorerie provenant des activités opérationnelles (18 800) (1 046)

* L'interprétation IFRIC 21 prévoit une application rétrospective. En conséquence les données 2014 ont été retraitées, comme
expliqué dans la note 1.2 « Evolution du référentiel comptable » de I'annexe aux comptes consolidés au 31 décembre 2015.

Entre I'exercice 2014 et I'exercice 2015, les flux de trésorerie générés par les activités opérationnelles se sont
dégradés de pres de (17,8) M€, en raison principalement d’une variation négative du besoin de fonds de
roulement qui s’est élevée a (79,8) M€ en 2015 contre (44,1) M€ en 2014. Cette variation est directement liée :

- audébouclage en fin d’année 2015 des achats a terme réalisés sous forme de produits calendaires pour
I'année 2016, et leur substitution par des produits trimestriels et mensuels. Ce mécanisme de marché
(« cascading »), sans impact sur le résultat de I'exercice dans les comptes consolidés du Groupe, a eu
pour conséquence un impact trésorerie d’'un montant de (38,2) M€, directement lié a la trés forte baisse
des prix de marché observée en fin d’année 2015. En 2014, ces débouclages n’avaient eu qu’un impact
de (9,0) M€ ;

- au remboursement a hauteur de (10,0) M€ du solde d’une dette d’exploitation consécutive a la fusion
entre Poweo et Direct Energie, dont le reglement avait été étalé, en accord avec la contrepartie, sur
plusieurs années ;

- a la progression de I'activité sur le segment grands comptes, notamment au cours du deuxieme
semestre 2015, qui a contribué a la progression des créances clients, nettes des dettes fournisseurs
relatives a ces créances (acheminement et achats d’énergie) de 18,1 M€ sur I'année 2015 ; et

- al’augmentation des quantités de gaz en stock sur I'année 2015 a hauteur de 9,3 M€, conséquence des
obligations de stockage imposées par les pouvoirs publics compte tenu de son portefeuille client.

Cette augmentation du besoin en fonds de roulement a plus que compensé la progression significative du résultat
avant impots et intéréts financiers, nette des éléments sans effets sur la trésorerie, observée entre 2014 et 2015
a hauteur de 17,9 M€.
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3.5.3.2. FLUX DE TRESORERIE UTILISES DANS LES ACTIVITES D'INVESTISSEMENT
2015 2014* retraité

En milliers d'euros
Acquisitions d'immobilisations (25 749) (21 627)
Cessions d'immobilisations 3 12
Variation des dépéts et cautionnements (55511) 28
Acquisition de parts de sociétés non intégrées globalement - (760)
Acquisition de titres disponibles ala vente (26) -
Acquisition de filiale et fusion, sous déduction de la trésorerie acquise (43934) -
Perte de contréle sur des filiales nette de la trésorerie et équivalents de 3672
trésorerie cédés
Variation d'actifs financiers 27 871 (27 871)
Variation nette des préts émis par |'entreprise 3803 (1157)
Flux de trésorerie nets utilisés dans les activités d'investissement (89 872) (51 374)

* L'interprétation IFRIC 21 prévoit une application rétrospective. En conséquence les données 2014 ont été retraitées, comme
expliqué dans la note 1.2 « Evolution du référentiel comptable » de I'annexe aux comptes consolidés au 31 décembre 2015.

Les flux de trésorerie nets utilisés dans les activités d’investissement ont évolué de maniere significative entre

I’exercice 2014 et I'exercice 2015

En 2015, ces flux de trésorerie se sont élevés a (89,9) M€, en raison essentiellement :

d’acquisitions d’'immobilisations (25,7 M€), correspondant essentiellement a des colts d’acquisitions
clients en hausse reflétant I'accélération de I'acquisition commerciale ;

de I'augmentation pour 55,5 M€ des dépbts et cautionnements versés au clearer ABN, dans le cadre des
opérations réalisées sur la Bourse, et aux autres contreparties auprés desquelles le Groupe procéde a
des opérations d’achats et de vente d’énergie, dans le cadre du sourcing de la courbe de charge associée
a son parc client. Cette augmentation est directement liée a la forte baisse des prix de marché du gaz et
de I'électricité observée en fin d’année 2015, qui s’est traduite par un accroissement des appels de
marge auprés de ces contreparties, le Groupe étant tres largement en position nette acheteuse
d’énergie ;

de I'acquisition pour un montant net de (43,9) M€ de la société 3CB, exploitant la centrale de Bayet ;
de la libération en 2015 du dépot a terme de 27,9 M€ souscrit en 2014 par le Groupe dans le cadre de
I’optimisation de ses liquidités.

En 2014, ces flux de trésorerie se sont élevés a (51,4) M€, composés principalement :

d’acquisitions d’immobilisations (21,6 M€), correspondant aux colts d’acquisitions associés a
I'acquisition commerciale ;

de la souscription par le Groupe, dans le cadre de |'optimisation de ses liquidités, de dépots a terme
sans risque en capital ayant un horizon de placement supérieur a 3 mois, et ne rentrant pas dans ce
cadre dans la définition de la trésorerie et des équivalents de trésorerie, au sens des normes IFRS, pour
un montant de pres de 27,9 M€.
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3.5.3.3. FLUX DE TRESORERIE UTILISES DANS LES ACTIVITES DE FINANCEMENT
2015 2014* retraité

En milliers d'euros
Actions propres 13 (11)
Produits de I'émission d'emprunts 120876 56 849
Remboursement d'emprunts (840) (1344)
Intéréts financiers versés (5 220) (1804)
Intéréts financiers regus 647 698
Dividendes versés (6119) -
Flux de trésorerie nets utilisés dans les activités de financement 109 357 54 388
Variation nette de la trésorerie et des équivalents de trésorerie 685 1968
Trésorerie et équivalents de trésorerie a l'ouverture 31308 29340
Trésorerie et équivalents de trésorerie a la cl6ture 31993 31308

* L'interprétation IFRIC 21 prévoit une application rétrospective. En conséquence les données 2014 ont été retraitées, comme
expliqué dans la note 1.2 « Evolution du référentiel comptable » de I'annexe aux comptes consolidés au 31 décembre 2015.

Les flux de trésorerie générés par les activités de financement traduisent la poursuite du renforcement de la
structure financiere du Groupe au cours de I'année 2015, et de sa capacité a diversifier ses sources de
financement, aprés une année 2014 marquée par la réalisation de sa premiere émission obligataire.

En 2015, les flux positifs de 109,4 M€ sont associés :

aux produits d’émission d’emprunts nets des remboursements pour un montant de 120,0 ME€,
correspondant trés majoritairement, d’'une part a I'émission d’emprunts obligataires réalisée sur le
deuxiéme semestre 2015 a hauteur de 60 M€, dans le cadre de son développement industriel et
commercial, en ce inclus I'acquisition de la centrale de Bayet, et au tirage réalisé en fin d’année 2015 a
hauteur de 60 M€ sur la facilité de crédit mise en place au cours du premier semestre 2015, pour
financer particulierement les appels de marge associés a la baisse des prix de marché du gaz et de
I’électricité ;

au paiement d’intéréts financiers nets pour (4,6) M€ correspondant principalement aux intéréts
décaissés au titre des emprunts obligataires ainsi, comme en 2014 qu’aux co(ts associés aux garanties
et aux lignes de financement court terme ; et

au versement par le Groupe de son premier dividende pour un montant total de (6,1) M€, a la fin du

premier semestre 2015.

En 2014, les flux positifs de 54,4 M€ sont directement liés :

aux produits d’émission d’emprunts nets des remboursements pour un montant de 55,5 M€,
correspondant trés majoritairement a I'’émission d’emprunts obligataires réalisée sur le deuxiéme
semestre 2014 ;

au paiement d’intéréts financiers nets pour (1,1) M€ correspondant principalement aux intéréts
décaissés au titre des emprunts obligataires ainsi qu’aux co(ts associés aux garanties et aux lignes de
financement court terme.
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3.5.4. RESTRICTION A L’UTILISATION DE CAPITAUX

A I'exclusion :

- des dépots de garantie versés, comptabilisés en actifs financiers, qui concernent principalement des
dépots effectués en trésorerie aupres de certaines contreparties du Groupe pour couvrir les variations
de juste valeur des achats et ventes a termes d’énergie, associées aux évolutions des prix des marchés
des commodités, et tout particulierement de I'électricité, du gaz, et du pétrole, qui s’élevaient
respectivement a 65,6 M€ au 31 décembre 2015, et 15,9 M€ au 31 décembre 2014, et sont susceptibles
d’évoluer a la hausse comme a la baisse en fonction des évolutions sous-jacentes des prix des
commodités ; et

- des covenants relatifs a ses emprunts obligataires et a sa facilité de crédit, présentés en Section 3.5.2
(Financements externes de la Société),

le Groupe n’est confronté a aucune restriction quant a la disponibilité de ses capitaux.

3.5.5. SOURCES DE FINANCEMENT POUR LES INVESTISSEMENTS FUTURS

La Société prévoit de financer I'acquisition de clients supplémentaires pour partie par les flux de trésorerie
générés par 'activité, et par les emprunts obligataires émis en 2014 et 2015. Les investissements informatiques,
nécessaires a I'accompagnement de la croissance du parc, seront quant a eux autofinancés ou couverts par des
contrats de location et de crédit-bail.

Concernant le projet de développement du Cycle Combiné Gaz de Landivisiau, qui bénéficie d’'une prime de
capacité accordée par les pouvoirs publics, le Groupe et son partenaire Siemens Project Ventures souhaitent
mettre en place un financement de projet au plus tot au premier semestre 2017 a condition que I'ensemble des
autorisations nécessaires soient purgées de tout recours et que I'enquéte approfondie lancée par la Commission
européenne pour évaluer la conformité de I'appel d’offres aux regles de I’'Union Européenne en matiére d’aides
d’Etat n’ait pas d’impact sur le calendrier du projet. La dette envisagée serait comprise dans une fourchette cible
de 60% a 80% du co(t global d’investissement estimé a environ 450 millions d’euros, I'apport en fonds propres
venant compléter le plan de financement. Afin de financer sa quote-part d’apport en fonds propres dans la
société de projet, le Groupe sera appelé a augmenter son capital ou a lever des financements complémentaires
au moment du lancement des travaux de construction de la centrale.

Enfin, en cas d’opportunités de croissance externe complémentaires, le Groupe pourrait étre amené a lever des
capitaux additionnels et a mobiliser des sources de financement complémentaires a celles dont il dispose
actuellement.
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3.6. PERSPECTIVES

3.6.1. EVENEMENTS POSTERIEURS A LA CLOTURE

3.6.1.1. DECISION DU CORDIS GAZ

Le CoRDiS (Comité de reglement des différends et des sanctions), saisi par Direct Energie, a constaté dans sa
décision du 20 janvier 2016 (notifiée aux parties fin février 2016), que le contrat d’acheminement proposé par
GRDF n’était pas conforme a sa décision du 19 septembre 2014, qui confirmait que le fournisseur de gaz naturel
ne devait pas assumer les impayés de part acheminement du gestionnaire de réseaux de distribution (GrDF). |l
a ainsi enjoint a GrDF de transmettre a Direct Energie un nouveau contrat d’acheminement conforme aux
principes rappelés dans sa décision du 19 septembre 2014, dans un délai d’'un mois.

La signature de ce nouveau contrat devrait intervenir avant la fin du deuxiéme trimestre 2016.

La décision du Cordis du 19 septembre 2014 fait par ailleurs toujours I'objet d’'un appel non suspensif. La décision
de la cour d’appel devrait étre rendue le 2 juin 2016.

3.6.1.2. MISE EN PLACE DE NOUVEAUX FINANCEMENTS

Au cours du premier trimestre 2016, les dépots effectués en trésorerie aupres des contreparties du groupe sur
les marchés de 'énergie, pour couvrir les variations de juste valeur des achats et ventes a terme d’énergie jusqu’a
leur livraison physique, ont connu une croissance importante, directement liée a la baisse des prix de gros de
I’électricité observée sur la période.

Le Groupe a ainsi mis en place de nouveaux financements pour absorber cette augmentation :
- Des avances actionnaires pour un montant total de 55 M€ en date d’arrété des comptes.

- Des lignes de crédit court terme complémentaires, auprés d’établissements bancaires et du clearer des
opérations effectuées sur les marchés reglementés de I'énergie, pour un montant total de 95 M€.

Le Groupe est par ailleurs en négociations avancées avec ses partenaires bancaires pour la mise en place de
lignes et facilités de crédit complémentaires, dont I'augmentation de sa facilité de crédit de 60 M€ a échéance
mai 2018 pour la porter a 120 M€.

3.6.2. PERSPECTIVES D’AVENIR

Le Groupe considére que les marchés sur lesquels il intervient offrent des perspectives de croissance importantes
et ambitionne, par la mise en ceuvre de la stratégie présentée a la Section 1.1.3 (Contexte et stratégie), de
consolider sa place de troisieme acteur frangais sur le marché de la commercialisation d’électricité et de gaz en
France, de devenir un opérateur pleinement intégré, et de poursuivre son développement a lI'international. Le
Groupe a ainsi pour objectif la conquéte de parts de marché en France et en Belgique. Les objectifs de portefeuille
du Groupe sont de 2 millions de clients en France, sur tous les segments de marché, tant en gaz qu’en électricité,
et de 400 000 sites clients en Belgique a horizon 2018.

De surcroit, en agrégé pour l'année 2016, le Groupe ambitionne une croissance supérieure a 20% de son
portefeuille clients.
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Il vise aussi la mise en ceuvre d’une stratégie d’intégration verticale par des investissements dans la production
avec un double objectif :

- (i) renforcer sa position de producteur d’électricité flexible pour proposer un mix énergétique diversifié
avec des technologies et modes de production (CCGN et hydrauliques notamment) efficaces pour
favoriser la compétitivité de l'industrie et protéger le pouvoir d’achat des ménages. Le Groupe se
positionne ainsi comme candidat a la reprise des grandes concessions hydrauliques ;

- (ii) étre pleinement impliqué dans la sécurisation de I'approvisionnement électrique comme en
témoigne le développement du projet de CCGN a Landivisiau en Bretagne qui s’inscrit dans le cadre du
Pacte Electrique Breton.

Il a enfin pour objectif d’étre un opérateur a la pointe de I'innovation dans les services énergétiques pour
accompagner et concrétiser la transformation des usages, en anticipant les besoins futurs de ses clients.

Le Groupe a pour objectif une croissance de son chiffre d’affaires supérieure a 35%, sous réserve de températures
conformes aux normales saisonniéres.

Concernant son résultat opérationnel courant, le Groupe se fixe un objectif de croissance supérieur a 30% pour
I’'année 2016, sous réserve de températures conformes aux normales saisonniéres, et s’attachera notamment a
maitriser les dépenses de développement en tenant compte du contexte réglementaire et de marché en
évolution.

Le résultat opérationnel courant du Groupe s’est élevé a 34,0 M€ sur I'année 2015.

Le Groupe a pour objectif de présenter un ratio d’endettement et un ratio de couverture d’intéréts inférieurs
aux contraintes associées a ses différents instruments de financement.

Le Groupe consacrera les flux de trésorerie générés par ses activités opérationnelles de maniere prioritaire a la
croissance de son parc client, sur I’'ensemble des segments qu’il adresse (particuliers, professionnels, entreprises
et collectivités), tant en France qu’a I'international. Il étudiera cependant annuellement I'opportunité de verser
un dividende, comme elle I'a fait en juin 2015, sur la base de ses résultats 2014, et proposera a la prochaine
assemblée générale de le faire en 2016 au titre de I'année 2015, en considérant notamment, les conditions
générales de I'environnement économique, les conditions spécifiques a son secteur d’activité, les résultats du
Groupe, sa situation financiere, les intéréts de ses actionnaires, et ceci dans la mesure ou cette distribution est
compatible avec ses objectifs de développement commercial et le respect de ses contraintes de ratio financiers,
mentionnés ci-dessus.

Ces perspectives d’avenir et objectifs ne constituent pas des données prévisionnelles ou des estimations de
bénéfices issues d’un processus budgétaire, mais de simples perspectives et objectifs fondés sur des données,
hypothéses et estimations considérés comme raisonnables par la direction de la Société et supposant la mise en
ceuvre avec succes de la stratégie du Groupe présentée a la Section 1.1.3 (Contexte et stratégie).

Ces données, hypothéses et estimations sont susceptibles d’évoluer ou d’étre modifiées notamment en raison
des incertitudes liées a I'environnement réglementaire, concurrentiel, économique, financier, comptable ou
fiscal ou d’autres facteurs dont la Société n’aurait pas connaissance.

En particulier, la Société est exposée a un certain nombre de facteurs de risques (détaillés dans son document
de référence) qui pourraient avoir des incidences sur l'activité, les résultats, la situation financiére ou les
perspectives du Groupe et affecter sa capacité a réaliser ses objectifs. En conséquence, la Société ne prend aucun
engagement et ne donne aucune garantie quant a leur réalisation.
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3.7. POLITIQUE DE DISTRIBUTION DE DIVIDENDES

3.7.1. DIVIDENDES VERSES AU COURS DES TROIS DERNIERS EXERCICES

La Société a décidé, a I'occasion de son conseil d’administration d’arrété des comptes 2015, de proposer a
I’Assemblée Générale le versement, par prélevement sur le report a nouveau, d’un dividende d’un montant
nominal de 0,20 € par action.

La Société a décidé, a I'occasion de son conseil d’administration d’arrété des comptes annuels 2014, le versement
d’un dividende d’un montant nominal de 0,15€ par action, mis en paiement le 9 juin 2015 sur la base du nombre
d’actions composant le capital a la cloture du 4 juin 2015. La part du bénéfice distribuable correspondant aux
actions auto détenues a été affectée au report a nouveau, si bien que le montant net de la distribution s’est élevé
a6117 759,45 €.

Aucun dividende n’a été versé au titre de I'exercice 2013.
3.7.2. POLITIQUE DE DISTRIBUTION DE DIVIDENDES

Au titre des trois derniers exercices, la Société n’a distribué des dividendes qu’a I'issue de la cloture des comptes
2014 et 2015.

Compte tenu de la stratégie de développement envisagée par le Groupe, il n’est pas prévu d’arréter dans les 12
prochains mois une politique de versement de dividendes.

Cependant, le Conseil d’administration de la Société étudiera annuellement I'opportunité de verser un dividende
en considérant les conditions générales de I’environnement économique, les conditions spécifiques a son secteur
d’activité, les résultats du Groupe, sa situation financiére, les intéréts de ses actionnaires ainsi que tout autre
facteur qu’il jugera pertinent.
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3.8. COMPTES ANNUELS CONSOLIDES AU 31 DECEMBRE 2015 ET RAPPORT DES COMMISSAIRES
AUX COMPTES SUR LES COMPTES CONSOLIDES

COMPTE DE RESULTAT w.oevveeecveete sttt sae s st s s sss s ses st s nsssesssssss et sssssssssassssnsasansssanes 147
ETAT DU RESULTAT GLOBAL.....cvuveeeeeeeeeeeeeceesesesesssaesesessssessesssesassessssssesssssssssesesssssssssssssassssansssssssns 148
ETAT DE SITUATION FINANCIERE .....vuvuevveeceescectescteseseaesesaesssessessssssssesassssssesesssaesesssssssassessnssssansns 149
ETAT DE VARIATION DES CAPITAUX PROPRES ........cueuiuiverieereieeesesesesesessesssesesasse s sesesaessassesesassens 150
TABLEAUX DES FLUX DE TRESORERIE.........cucvieeueiieceeseceesesesaesesessesesassesesse s sessesssassesessessssssessassessassans 151
INFORMATIONS RELATIVES AU GROUPE DIRECT ENERGIE ......oucuveeeceiceeeeecee s seeeesesesaesessae s 152
Note 1. PRINCIPES ET METHODES COMPTABLES .........ccueueteieececeeteteieeeeeeeae et sesesesaeseseseses s s s senas 152
Note 2. COMPARABILITE DES EXERCICES ......c.oucueieiueiiecreseeesessaesesesesesassesssesesasse s sessaesesassessassans 168
Note 3. FAITS MARQUANTS DE L'EXERCICE ......c.cveviuiuieeierereieececie et se s sesnas 169
Note 4. PRINCIPALES VARIATIONS DE PERIMETRE.......c.ceueueieerecueteteseeeeeseaesesesesessssesesesesesesssesesesanans 170
Note 5. PRODUITS DES ACTIVITES ORDINAIRES ........ocueueueveeececeeteteeeseseseseesesesessssesesesesesesssesesesenens 173
NOtE 6. COUTS DES VENTES ....vovuiuvieceeieeete et ses st s s s s s sasae e s s s s e s s s s s sasaesesansessassans 173
Note 7. CHARGES DE PERSONNEL ......c.cvoviiuructeteteeeesecaeaetesesessasaesetesesessseaesesesesessssesesesesssessssssesesasens 174
Note 8. AUTRES PRODUITS ET CHARGES OPERATIONNELS.........ceveveieeeececictetereeeeeceesereseseses e 175
Note 9. PRODUITS ET CHARGES LIES AUX VARIATIONS DE PERIMETRE ......cevververeceereinieresseenenaenas 175
Note 10. RESULTAT FINANCIER .......c.eviuevieeteriecteseae st sesseses s s sasse s sas s s st sassesssesessaesesassesanassans 176
NOEE 11, IMPOTS ..ottt ettt s a ettt s s e seae s et s s nssaeaeteses s s asaesesesanans 177
Note 12. RESULTAT PAR ACTION .....c.cocuevieeeereieeteseesetseesaesessesesessesssasse s sassesssesssessessassessaesssansesesassans 181
Note 13. IMMOBILISATIONS INCORPORELLES ........ccevuevevieereieeereeeeseseseesesessesesesse s aesesesae s sassessassens 182
Note 14. IMMOBILISATIONS CORPORELLES..........cccooveueueteteeececaetetesesesessesesesesesessssesesesesesessassesesenens 184
Note 15. PARTICIPATION DANS LES ENTREPRISES ASSOCIEES ET COENTREPRISES ........c.coovruevernnnnes 186
NOEE 16, STOCKS. ......vueevveeeeteeeteseeete st st ae s s es s s s s s s s s s s se s sas s e s s s et sasses s aes s s s ssansesnessans 187
Note 17. CLIENTS ET COMPTES RATTACHES .....c.cvoviicucueeeieieeeecaeteteseseseseae s sesessssesesesesesessaeaesesanans 188
Note 18. AUTRES ACTIFS COURANTS ET NON COURANTS ......corueteteieeeeetetetetesessesseseteseseseseaesesenenans 188
Note 19. TRESORERIE ET EQUIVALENTS DE TRESORERIE ........ccooiueveteiieieeieietereseeesee e sesessss s 190
Note 20. CAPITAUX PROPRES .........ceviuevieeteseectesssesesessessssesesssesssassesesassesssesesassesssssesssesssassesssassans 190
Note 21. PAIEMENTS FONDES SUR DES ACTIONS ........cueueuereieececaeteteteeeeeseaeesesesesassesesesesesessaesesesanens 193
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PROVISIONS ......coovoeeeeeesssaeeeesssssse st sessss st 195
CONTRATS DE LOCATIONS-FINANCEMENT ....cccvoeoommmeeeesssmeesesssssseesssssssssssesssssssssssssnns 196
FOURNISSEURS ET COMPTES RATTACHES. ....ccovomivevessmmmsesssssnnssssssssssssssssssnssssssssnsssssssssns 197
AUTRES PASSIFS COURANTS ET NON COURANTS .......cooummmrevesssmmneesssssessssssssnsssssssssnneeees 197
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COMPTE DE RESULTAT

31/12/2014
Note 31/12/2015 / /, .

En milliers d'euros retraite
Chiffre d'affaires hors Energy Management 1016 870 809 554
Marge sur |'activité d'Energy Management (335) 363
Produits des activités ordinaires 5 1016 535 809917
Colts des ventes 6 (868 083) (689 653)
Marge brute 148 452 120 263
Charges de personnel 7 (26 391) (23 873)
Autres produits et charges opérationnels 8 (65 588) (51197)
Amortissements (22 507) (20999)
Résultat Opérationnel Courant 33 965 24195
Variations de juste valeur des instruments financiers dérivés

N . s (11 636) (5163)
Energie a caractére opérationnel
Cessions d'actifs non courants 13-14 (5929) (3 696)
Pertes de valeur sur actifs non courants (550) -
Produits et charges liés aux variations de périmétre 9 (120) -
Résultat Opérationnel 15731 15336
Colt de I'endettement financier net (3743) (1541)
Autres produits et charges financiers 65 40
Résultat financier 10 (3678) (1501)
Impot sur les sociétés 11 17 010 1509
Quote part de résultat net des sociétés mises en équivalence 15 (62) (99)
Résultat net des activités poursuivies 29 001 15 245
Résultat net des activités abandonnées (1754) -
Résultat Net 27 247 15 245
dont Résultat net part du Groupe 27 247 15245
dont Résultat net part des minoritaires - -
Résultat par action 12 0,67 0,38
Résultat dilué par action 12 0,64 0,36
Résultat par action des activités poursuivies 12 0,71 0,38
Résultat dilué par action des activités poursuivies 12 0,68 0,36
Résultat par action des activités abandonnées 12 (0,04) -
Résultat dilué par action des activités abandonnées 12 (0,04) -

L'interprétation IFRIC 21 prévoit une application rétrospective. En conséquence les données 2014 ont été
retraitées, comme expliqué dans la note 1.2 « Evolution du référentiel comptable »
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En milliers d'euros

31/12/2015

31/12/2014 retraité

Total

Groupe

Participations ne
donnant pas le

contréle

Total

Groupe

Participations ne
donnant pas le
contréle

Résultat net

27247

27247

15245

15245

Actifs financiers disponibles a la
vente

Impact impéts différés
Couverture de flux de trésorerie
Impact impéts différés
Quote-part des entreprises
associées

(88392)

527

(88392)

527

(16 036)

(74)

(16 036)

(74)

Total éléments recyclables

(87 864)

(87 864)

(16 109)

(16 109)

Pertes et gains actuariels
Impact impéts différés

Total éléments non recyclables

Résultat Global

(60617)

(60617)

(864)

(864)

L'interprétation IFRIC 21 prévoit une application rétrospective. En conséquence les données 2014 ont été
retraitées, comme expliqué dans la note 1.2 « Evolution du référentiel comptable »
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ETAT DE SITUATION FINANCIERE
31/12/2014
Note 31/12/2015 / /. .

En milliers d'euros retraite
Immobilisations incorporelles 13 40949 40728
Immobilisations corporelles 14 47 661 4943
Participations dans les entreprises associées 15 902 5741
Instruments financiers dérivés non courants 26 8494 8768
Autres actifs financiers non courants 26 1458 1994
Autres actifs non courants 18 5279 1542
Impots différés actifs 11 40780 10 662
Actifs non courants 145 522 74378
Stocks 16 36 245 26 894
Clients et comptes rattachés 17 220596 130673
Instruments financiers dérivés courants 26 35843 30486
Autres actifs financiers courants 26 70 688 48 799
Autres actifs courants 18 69 500 23701
Trésorerie et équivalents de trésorerie 19 35230 31629
Actifs courants 468 102 292182
TOTAL ACTIF 613 624 366 559
Capital et primes 9003 9003
Réserves consolidées et résultat 71717 49238
Actions propres (88) (101)
Autres éléments du résultat global (109 981) (22117)
Capitaux propres - part du groupe (29 350) 36 022
Participations ne donnant pas le controle - -
TOTAL CAPITAUX PROPRES 20 (29 350) 36 022
Provisions non courantes 22 5051 1865
Instruments financiers dérivés non courants 26 81354 19311
Autres passifs financiers non courants 26 114 829 55679
Autres passifs non courants 25 2164 837
Impots différés passifs 10 21130 8071
Passifs non courants 224 528 85763
Provisions courantes 22 6776 3341
Fournisseurs et comptes rattachés 24 187 818 115755
Instruments financiers dérivés courants 26 83851 43761
Autres passifs financiers courants 26 69 113 8163
Autres passifs courants 25 70 887 73753
Passifs courants 418 446 244774
TOTAL PASSIF ET CAPITAUX PROPRES 613 624 366 559

L'interprétation IFRIC 21 prévoit une application rétrospective. En conséquence les données 2014 ont été
retraitées, comme expliqué dans la note 1.2 « Evolution du référentiel comptable »
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Autres éléments du
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Réserves . résultat global Capitaux Participations .
. . - Actions Total Capitaux
Note Capital Primes consolidées Variati propres ne donnant pas
t résultat (Rt ariations art du Groupe le contréle (Rt
€ de juste Autres P P
En milliers d'euros valeur*
Capitaux propres
au 31/12/2013 4008 4994 31685 (90) (5554) (454) 34589 - 34589
historiques
Impacts IFRIC 21 - - 657 - 657 - 657
Capitaux propres
au 01/01/2014 4008 4994 32342 (90) (5554) (454) 35246 - 35246
retraités
Résultat net - - 15245 - 15245 - 15245
Autres élé ts d
utres elements du - - - - (16036) (7) (16 109) - (16 109)
résultat global
Résultat global - - 15245 - (16 036) (74) (864) - (864)
Augmentation de
> 7 (72) - - - - -
capital
Options - - 1651 - 1651 - 1651
Achat: t
chats/uentes - - - (1) (11) . (1)
d'actions propres
Dividendes versés - - - - - - -
Capitaux propres
au 31/12/2014 4079 4923 49238 (101) (21590) (527) 36 022 - 36 022
retraités
Impacts IFRIC 21 - - 704 (0) 704 - 704
Capitaux propres
au 31/12/2014 4079 4923 48534 (101) (21 590) (527) 35319 - 35319
historiques
Résultat net - - 27247 - 27247 - 27247
Autres éléments du
i 20 = = = = (88392) 527 (87 864) = (87 864)
résultat global
Résultat global - - 27247 - (88392) 527 (60617) - (60617)
Augmentation de
capital
Options 21 - - 1351 - 1351 - 1351
Achats/ventes
o - - - 13 13 - 13
d'actions propres
Dividendes versés - - (6119) - (6119) - (6119)
Capitaux propres
PItaUX prop 4079 4923 71717 (88)  (109981) 0 (29350) - (29350)

au 31/12/2015

L'interprétation IFRIC 21 prévoit une application rétrospective. En conséquence les données 2014 ont été
retraitées, comme expliqué dans la note 1.2 « Evolution du référentiel comptable »

* Les variations de juste valeur des instruments financiers dérivés qualifiés de couverture, qui, au 31
décembre 2015 correspondent exclusivement a des achats d’énergie, sont comptabilisées nettes
d’imp06ts en autres éléments du résultat global pour la part efficace de la couverture et en résultat de la
période pour la part inefficace. La variation de juste valeur de (88 392) milliers d’euros sur I'année 2015,
a caractére temporaire, est directement liée a 'augmentation des achats d’énergie réalisés sur les
marchés au cours de I'année 2015, et a la baisse des prix enregistrée en fin d’année 2015. Celle-ci fera
I'objet d’un recyclage ultérieur au résultat, de maniere symétrique a I'élément couvert, lors de la livraison
physique des achats d’énergie correspondants.
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TABLEAUX DES FLUX DE TRESORERIE
31/12/2014
31/12/2015 / /_ p
En milliers d'euros retraite
Résultat Net Consolidé 27 247 15245
Charges / Produits d'impéts (17 010) (1509)
Résultat financier 3678 1501
Résultat Avant Imp6t et Intéréts financiers 13915 15237
Amortissements 22 507 20999
Pertes de valeurs 550 -
Provisions 6212 (341)
Effets de périmeétre et autres résultats de cession 234 -
Dépenses liées aux paiements fondés sur des actions 1351 1593
Variation de juste valeur des instruments financiers 8658 284
Autres élements financiers sans effet de trésorerie 7 465 5220
Quote-part dans le résultat des entreprises associées 62 99
Eléments sans effets sur la trésorerie 47 040 27853
Variation du besoin en fonds de roulement (79755) (44 136)
Flux nets de trésorerie provenant des activités opérationnelles (18 800) (1046)
Acquisitions d'immobilisations (25 749) (21 627)
Cessions d'immobilisations 3 12
Variation des dép6ts et cautionnements (55511) 28
Acquisition de parts de sociétés non intégrées globalement - (760)
Acquisition de titres disponibles a la vente (26) -
Acquisition de filiale et fusion, sous déduction de la trésorerie acquise (43934) -
Perte de contrdle sur des filiales nette de la trésorerie et équivalents de 3672
trésorerie cédés
Variation d'actifs financiers 27 871 (27 871)
Variation nette des préts émis par l'entreprise 3803 (1157)
Flux de trésorerie nets utilisés dans les activités d'investissement (89 872) (51374)
Actions propres 13 (11)
Produits de I'émission d'emprunts 120876 56 849
Remboursement d'emprunts (840) (1344)
Intéréts financiers versés (5220) (1.804)
Intéréts financiers regus 647 698
Dividendes versés (6119) -
Flux de trésorerie nets utilisés dans les activités de financement 109 357 54 388
Variation nette de la trésorerie et des équivalents de trésorerie 685 1968
Trésorerie et équivalents de trésorerie a l'ouverture 31308 29340
Trésorerie et équivalents de trésorerie a la cloture 31993 31308

L'interprétation IFRIC 21 prévoit une application rétrospective. En conséquence les données 2014 ont été
retraitées, comme expliqué dans la note 1.2 « Evolution du référentiel comptable »
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INFORMATIONS RELATIVES AU GROUPE DIRECT ENERGIE

Direct Energie (la Société) est une société anonyme de droit frangais, enregistrée en France. Le siege du
Groupe est domicilié au 2bis rue Louis Armand a Paris 75015, France et ses titres sont cotés sur le marché
réglementé Euronext Paris.

Direct Energie couvre tous les métiers de la chaine de valeur de I'énergie, intervenant de la production a
la fourniture d’électricité et de gaz naturel, garantissant ainsi un développement équilibré et pérenne du
Groupe. Direct Energie est le premier fournisseur alternatif multi-énergie en France.

Les comptes consolidés de Direct Energie et de ses filiales (le Groupe) sont présentés en euros arrondis
au millier le plus proche, sauf indication contraire.

Le Conseil d’Administration a arrété et autorisé la publication des comptes consolidés du Groupe au
31 décembre 2015 en date du 30 mars 2016.

PRINCIPES ET METHODES COMPTABLES

1.1 Déclaration de conformité

En application du réglement européen 1606/2002 du 19 juillet 2002 sur les normes internationales, les
états financiers du groupe Direct Energie au titre de I'exercice clos le 31 décembre 2015 sont préparés
conformément aux normes comptables internationales telles que publiées par I'|ASB et adoptées par
I’'Union Européenne au 31 décembre 2015. Ces normes internationales comprennent les normes IAS
(International Accounting Standards), IFRS (International Financial Reporting Standards), et les
interprétations (SIC et IFRIC).

Les normes et interprétations du référentiel IFRS tel qu’adopté dans I'union Européenne sont disponibles
sur le site : http://ec.europa.eu/finance/accounting/ias/index_fr.htm

A I'exception des changements mentionnés ci-apres, les régles et méthodes comptables sont identiques
a celles appliquées dans les comptes consolidés arrétés au 31 décembre 2014.

Les informations comparatives 2014 ont été établies selon le méme référentiel.

1.2 Evolution du référentiel comptable

Les méthodes et principes comptables appliqués pour les comptes consolidés au 31 décembre 2015
sont identiques a ceux utilisés dans les comptes consolidés au 31 décembre 2014, a I'exception des
normes, amendements et interprétations IFRS d’application obligatoire pour les exercices ouverts a
compter du ler janvier 2015 et qui n’avaient pas été appliqués par anticipation par le Groupe.
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1.2.1 Normes et interprétations d’application obligatoire a partir du 1ler janvier 2015

Les normes suivantes, adoptées par I'Union Européenne, sont devenues d’application obligatoire a
compter du 1*" Janvier 2015.

1.2.1.1 Interprétation IFRIC 21

L'interprétation IFRIC 21 « Taxes » est appliquée de maniére rétrospective au 1°" Janvier 2014
conformément a IAS 8. Elle vise a clarifier le fait générateur de la comptabilisation des passifs pour impots
et taxes autres que les impots sur les bénéfices. Le fait générateur d’un passif d’'impots est défini comme
I’événement qui rend la taxe exigible en application des dispositions légales ou réglementaires.

L'application de cette interprétation a pour conséquence principale la comptabilisation de certaines
taxes des la survenance du fait générateur, alors qu’elles étaient auparavant étalées sur I'année, ainsi
que la modification de I'exercice de comptabilisation de certaines taxes.

Les impacts résultant de I'application de I'interprétation IFRIC 21 sur les comptes consolidés du Groupe
sont présentés en note 2 « Comparabilité des exercices »

1.2.2 Amendements adoptés par I’'Union Européenne dont 'application n’est pas obligatoire
a partir du 1er janvier 2015 et non appliqués par anticipation par le Groupe

- Les amendements a IAS 19 « Régime a prestations définies — Cotisations des membres du
personnel » ;

- Les amendements a IFRS 11 « Comptabilisation des acquisitions d’intéréts dans une entreprise
commune » ;

- Lesamendements a IAS 16 et IAS 38 « Clarification sur les modes d’amortissement acceptables »

- Les amendements a IAS 1 « Initiative Informations a fournir »

- Améliorations annuelles des IFRS Cycle 2010 — 2012

- Améliorations annuelles des IFRS Cycle 2012 - 2014

Le Groupe n’anticipe pas d'impact significatif sur ses comptes consolidés du fait de la mise en ceuvre de
ces amendements.
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1.2.3 Textes non adoptés par I’'Union Européenne et non appliqués par anticipation par le
Groupe
- Lanorme IFRS 9 « Instruments financiers » ;
- Lanorme IFRS 15 « Produits provenant des contrats avec les clients »
- Lanorme IFRS 16 « Contrats de locations »

- Les amendements a IFRS 10 et IAS 28 « Vente ou apport d'actifs entre un investisseur et une
entreprise associée ou une coentreprise »

- Les amendements a IFRS 10, IFRS 12 et IAS 28 « Exemption de consolidation applicable aux
entités d'investissement »

- Les amendements a IAS 12 « Comptabilisation d'actifs d'impo6t différé au titre de pertes
latentes »

- Les amendements a IAS 7 « Initiative concernant les informations a fournir »

L'impact potentiel de I'ensemble de ces normes et amendements sur les comptes du Groupe reste en
cours d'évaluation.

1.3 Utilisation d’estimations et de jugements

L'établissement des états financiers nécessite le recours a des jugements, estimations et hypotheses
pour la détermination de la valeur des actifs et passifs, des produits et charges de I'exercice ainsi que
pour I'évaluation des aléas positifs et négatifs existant a la date de cl6ture. En fonction de I’évolution des
hypothéses considérées ou de conditions économiques différentes de celles existantes a la date de
cloture, les montants qui figureront dans les futurs états financiers du Groupe pourraient différer des
estimations actuelles.

Les hypothéses au titre desquelles le Groupe a recours a des estimations et jugements sont
principalement les suivantes :

- I'évaluation a la juste valeur des actifs acquis et passifs repris dans le cadre de regroupement
d’entreprises ;

- I'évaluation et les pertes de valeur associées aux écarts d’acquisition et aux autres actifs
immobilisés ;

- I'évaluation des provisions ;

- le chiffre d’affaires correspondant a I’énergie en compteur ;
- lavalorisation des instruments financiers ;

- I'évaluation des déficits fiscaux reportables activés.

Toute modification d’hypothéses sur ces domaines pourrait avoir un impact significatif sur les états
financiers du Groupe.
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1.3.1 Juste valeur des actifs acquis et passifs repris dans le cadre de regroupement
d’entreprises

Les principales hypothéses et estimations retenues pour déterminer la juste valeur des actifs acquis et
des passifs repris comprennent notamment les perspectives futures des marchés nécessaires a
I’évaluation des flux de trésorerie futurs ainsi que les taux d’actualisation appliqués.

Les valeurs utilisées refletent les meilleures estimations de la direction du Groupe.

1.3.2 Ecarts d’acquisition et autres actifs immobilisés

Des hypotheses et estimations sont faites pour déterminer la valeur recouvrable des écarts d’acquisition
et des autres actifs immobilisés, en particulier concernant les perspectives de marché nécessaires a
I’évaluation des flux de trésorerie futurs et les taux d’actualisation appliqués. Compte tenu de la
sensibilité des tests de dépréciations effectués sur les écarts d’acquisition et les autres actifs immobilisés
aux hypothéses macro-économiques et sectorielles, notamment en termes d’évolution des prix de
I’énergie, la modification de ces hypotheses pourrait avoir un effet significatif sur le montant de la valeur
recouvrable et pourrait conduire a modifier les pertes de valeur éventuellement comptabilisées.

Le Groupe révise ses estimations et hypothéses sur la base d’informations régulierement mises a jour.

1.3.3 Provisions

Les parameétres utilisés pour la détermination des montants des provisions sont établis sur la base des
informations et estimations que le Groupe estime les plus appropriées a ce jour. La modification de
certains de ces paramétres pourrait conduire a une révision significative des provisions comptabilisées.
Toutefois, il n’y a aujourd’hui, a la connaissance du Groupe, aucun élément qui indiquerait que les
parametres retenus pris dans leur ensemble ne sont pas appropriés et il nexiste aucune évolution
connue qui serait de nature a affecter de maniere significative les montants provisionnés.

1.3.4 Chiffre d’affaires relatif a I’énergie livrée non relevée non facturée

Le Groupe reconnait a la cl6ture une quote-part de chiffre d’affaires relative a I’énergie livrée non relevée
non facturée, tel qu’indiqué en note 1.4.7 « Clients et comptes rattachés ». Pour la détermination des
quantités d’énergie livrée, le Groupe est amené a estimer, pour les clients dits profilés, ces quantités
dans la mesure ou les reléves réelles des compteurs de ces clients n’interviennent que 2 fois par an. A la
réception des releves, le Groupe ajuste la facturation de chaque client soit une fois par an pour les clients
annualisés (1 seule facture par an), soit a chaque reléve pour les clients en facturation périodique.
L’estimation de la consommation des clients entre chaque reléve est effectuée a I'aide de systemes
d’information spécifiques développés par le Groupe. Ces systemes d’information s’appuient notamment
sur les estimations recues des réseaux de transport et de distribution, les profils de consommation des
clients du Groupe et les informations exogenes comme les températures réalisées.

1.3.5 Instruments financiers

Pour évaluer a la juste valeur les instruments financiers non cotés sur un marché (contrat d’énergies
essentiellement), le Groupe utilise des modéles de valorisation qui reposent sur un certain nombre
d’hypotheses dont la modification pourrait avoir un impact significatif.

Document de Référence 2015 - Page 155



direct,
energie

1.3.6 Déficits fiscaux reportables activés

Des actifs d'imp6t différés sont comptabilisés au titre des pertes fiscales reportables, lorsqu’il est
probable que le Groupe disposera de bénéfices imposables futurs sur lesquels ces pertes fiscales non
utilisées pourront étre imputées. L'utilisation d’estimations et d’hypotheses sur les horizons de
recouvrement revét une importance particuliere pour la reconnaissance des imp6ts différés actifs.

1.4 Résumé des principales méthodes comptables

1.4.1 Base d’évaluation et de présentation des états financiers consolidés

Les états financiers consolidés sont préparés sur la base du co(t historique, a I'exception des actifs et
passifs dont les normes IFRS requiérent la comptabilisation a la juste valeur.

Les actifs et passifs de nature ou de fonction dissemblables sont présentés séparément.

Les actifs et passifs constitutifs du besoin en fonds de roulement entrant dans le cycle normal de I’activité
sont classés en courant. Les autres actifs et passifs sont classés en courant d'une part, non courant
d'autre part selon que leur échéance est a plus ou moins d’un an par rapport a la date de cloture.

Le compte de résultat est présenté par nature. La rubrique « Autres produits et charges opérationnelles »
peut comprendre des éléments a caractére inhabituel par leur nature ou leur montant et sont détaillées
le cas échéant.

1.4.2 Regroupements d’entreprises

Les regroupements d’entreprises intervenus depuis le 1°" janvier 2010 sont évalués et comptabilisés
conformément aux dispositions de la méthode d’acquisition de la norme IFRS 3 révisée.

A la date d’acquisition, les actifs et passifs repris identifiables, évalués a leur juste valeur, ainsi que toute
participation ne donnant pas le contréle dans I'entreprise acquise sont comptabilisés séparément de
I’écart d’acquisition. Les résultats des sociétés acquises au cours de I'exercice sont comptabilisés dans le
compte de résultat consolidé du Groupe a compter de la date de prise de contréle.

Selon I'option offerte par la norme IFRS 3 révisée, les participations ne donnant pas le contréle sont
évaluées soit a leur juste valeur, soit a leur quote-part dans la juste valeur de I'actif net de I'entreprise
acquise. Le Groupe détermine au cas par cas I'option qu’il souhaite appliquer pour comptabiliser ces
participations ne donnant pas le controle.

Concernant le traitement comptable des opérations d’acquisition ou de cession de participations ne
donnant pas le controle dans des entités déja contrdlées, le Groupe les comptabilise, conformément a
IAS 27 amendée comme des transactions entre actionnaires directement en capitaux propres.

En cas de prise de contrdle par étape, le prix d’acquisition inclut la juste valeur, a la date de prise de
controle, de la participation précédemment détenue par le Groupe.

Les colits annexes directement attribuables a une acquisition donnant le contréle sont comptabilisés en
charge des périodes au cours desquelles ils sont engagés, a I'exception des colts d’émission des titres
d’emprunt ou de capitaux propres qui sont comptabilisés selon les normes IAS 32 et IAS 39.
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1.4.3 Actifs immobilisés

1.4.3.1 Ecarts d’acquisition

L’écart d’acquisition représente I'excédent du prix d’acquisition sur la part d’intérét du Groupe dans la
juste valeur des actifs et passifs repris identifiables de I'entité acquise. Lorsqu’il en résulte une différence
négative, elle est immédiatement comptabilisée en résultat. Les justes valeurs des actifs et passifs repris
identifiables et la détermination de I'écart d'acquisition sont définitivement arrétées au cours des douze
mois suivant la date d'acquisition.

Les écarts d’acquisition provenant de I'acquisition de filiales sont présentés dans les actifs non courants
au bilan. Ces écarts d’acquisition ne sont pas amortis mais font I'objet d’un test de dépréciation dés
I'apparition d’indices de perte de valeur et au minimum une fois par an selon les modalités décrites en
note 1.4.3.4. Les pertes relatives aux écarts d'acquisition sont présentées sur une ligne spécifique du
compte de résultat. Aprés leur comptabilisation initiale, les écarts d’acquisitions sont inscrits a leur codt
diminué des pertes de valeur constatées.

Lors de la cession de tout ou partie d’'une entité du Groupe, la quote-part de I'écart d'acquisition
attribuable a la cession est incluse dans le calcul du résultat de cession.

Les écarts d’acquisition provenant de I'acquisition de coentreprise ou d’entreprise associée sont inclus
dans la valeur comptable de la participation. Ces écarts d’acquisition ne sont pas amortis et ne font pas
I'objet de test de dépréciation distinct. Les pertes relatives aux écarts d’acquisition provenant de
I’acquisition de coentreprise ou d’entreprise associée sont comptabilisées dans la quote-part de résultat
net des sociétés mise en équivalence.

1.4.3.2 Autres actifs incorporels

1.4.3.2.1 Frais de recherche et développement

Les frais de recherche et développement sont comptabilisés en charges dans I’exercice au cours duquel
ils sont encourus.

Les dépenses de développement engagées sur la base d’un projet individuel sont comptabilisées en actif
lorsque le Groupe peut démontrer :

La faisabilité technique de 'immobilisation en vue de sa mise en service ou de sa vente ;

Son intention d’achever cet actif et sa capacité a I'utiliser ou a la vendre ;

- Lefait que cet actif générera des avantages économiques futurs ;

- L’existence de ressources disponibles pour achever le développement de I'actif ; et

- Sacapacité a évaluer de facon fiable les dépenses engagées au titre du projet de développement.

Apres leur comptabilisation initiale en qualité d’actif, les dépenses de développement sont évaluées en
utilisant le modeéle du co(t, c’est-a-dire au colt diminué du cumul des amortissements et pertes de
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valeur. L’amortissement de I'actif commence lorsque le développement est achevé et que |'actif est prét
a étre mis en service. Il est amorti linéairement sur la période au cours de laquelle sont attendus les
avantages économiques liés au projet.

1.4.3.2.2 Colits d’acquisition

Les colits d’acquisition clients correspondent aux dépenses externes encourues par le Groupe et
directement affectables a des contrats signés avec des clients. Ces dépenses sont principalement
constituées des commissions versées aux prestataires de vente. Conformément aux principes définis par
les paragraphes 9 a 17 de la norme IAS 38 « immobilisations incorporelles », dés lors que le Groupe
estime que ces contrats clients généreront des avantages économiques futurs pour la société, ces
dépenses sont enregistrées par cohortes mensuelles (ensemble identifiable de clients contrélé par Direct
Energie et entré dans son parc au cours d’un méme mois) en immobilisations incorporelles et amorties
a partir du moment ol ces contrats sont actifs (date de bascule).

Les colts d’acquisitions sont amortis linéairement sur leur durée d'utilisation estimée. Cette durée
s’établit a 4 ans. Par ailleurs, le Groupe s’assure a chaque cloture que I'amortissement relatif a chaque
cohorte mensuelle, comptabilisé sur la base de cette durée d’utilisation estimée, correspond bien au
niveau d’attrition réel observé. Dans le cas contraire, un amortissement complémentaire est
comptabilisé pour ramener la valeur résiduelle des colts d’acquisition des cohortes concernées a leur
niveau d’attrition réel.

1.4.3.2.3 Autres immobilisations incorporelles

Les autres immobilisations incorporelles sont principalement composées de logiciels, de concessions et
brevets et de droits similaires.

Les autres immobilisations incorporelles sont évaluées a leur colt d'acquisition et sont amorties
linéairement sur leur durée d'utilisation estimée. Cette durée s’établit entre 3 et 5 ans pour les autres
immobilisations incorporelles a durée de vie finie.

1.4.3.3 Immobilisations corporelles

Les immobilisations corporelles sont principalement constituées des biens de productions d’énergie, des
terrains sur lesquels ils sont situés, et des installations techniques liées, ainsi que des aménagements des
locaux, du matériel informatique et du mobilier de bureau.

En application de la norme IAS 16 « Immobilisations corporelles », elles sont comptabilisées a leur cot
historique d’acquisition, de production ou d’entrée dans le Groupe, sous déduction des amortissements
cumulés et des pertes de valeur constatées. Lorsque des éléments constitutifs d’un actif se distinguent
par des durées d’utilité différentes de cet actif, ils donnent lieu a I'identification d’'un composant qui est
amorti sur une durée qui lui est propre.

A I'exclusion des terrains, les immobilisations corporelles sont amorties linéairement sur leur durée
d’utilité, définie comme la période sur laquelle le Groupe prévoit de retirer de leur utilisation un avantage
économique. Les durées d’utilité sont en général les suivantes pour les principales catégories :

- Constructions Linéaire 5 a 40 ans
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- Installations techniques Linéaire 3 a 25 ans

- Installations générales, aménagements divers Linéaire 3 a 10 ans

- Matériel informatique Linéaire3a5 ans

- Mobilier de bureau Linéaire 3 a5 ans

1.4.3.4 Perte de valeur des actifs immobilisés

Conformément a la norme IAS 36 « Dépréciation d’actifs », a chaque cl6ture, le Groupe apprécie s'il
existe des indices de perte de valeur des actifs immobilisés. Lorsqu’il existe un indice de perte de valeur,
un test de dépréciation est effectué. Par ailleurs, au moins une fois par exercice, le Groupe effectue un
test de dépréciation des unités génératrices de trésorerie (UGT) ou groupe d’UGT intégrant un écart
d’acquisition ou des immobilisations incorporelles non amortissables.

Dans le cas ol le montant recouvrable des éléments testés est inférieur a leur valeur nette comptable,
une perte de valeur est comptabilisée pour la différence entre ces deux montants. Dans le cas d’'UGT
testées comprenant un écart d’acquisition, les pertes de valeurs reconnues sont imputées
prioritairement sur les écarts d’acquisitions. La comptabilisation d’'une perte de valeur entraine la
modification de la base amortissable et éventuellement du plan d’amortissement des immobilisations
concernées.

Les pertes de valeurs des immobilisations incorporelles et corporelles peuvent étre reprises
ultérieurement si la valeur recouvrable redevient plus élevée que la valeur nette comptable. La valeur
de I'actif aprés reprise de la perte de valeur est plafonnée a la valeur comptable qui aurait été déterminée
nette des amortissements si aucune perte de valeur n’avait été comptabilisée au cours des exercices
antérieurs.

Les pertes de valeurs relatives a des écarts d’acquisition sont irréversibles.

La valeur recouvrable utilisée pour effectuer les tests de dépréciation correspond a la valeur d’utilité ou
a la juste valeur diminuée des colts de sortie si celle-ci est plus élevée. Les valeurs d’utilité sont
déterminées a partir de projections actualisées de flux de trésorerie d’exploitation et d’une valeur
terminale.

Les taux d’actualisation utilisés sont déterminés en fonction des spécificités des UGT faisant I'objet du
test et les valeurs terminales sont cohérentes avec les données de marché disponibles.

1.4.4 Contrats de location

Dans le cadre de ses activités, le Groupe utilise des actifs mis a sa disposition en vertu de contrats de
location.

Chaque contrat de location fait I'objet d’une analyse au regard des situations décrites et indicateurs
fournis dans la norme IAS 17 afin de déterminer s’il s’agit d’'un contrat de location-financement ou bien
d’un contrat de location simple.

1.4.4.1 Contrats de location-financement
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Les contrats de location-financement sont des contrats qui transferent la quasi-totalité des risques et
avantages de I'actif considéré au preneur. Tous les contrats de location qui ne répondent pas a la
définition de contrat de location-financement sont classés en tant que contrat de location simple.

Les critéres examinés par le Groupe afin d’apprécier si un contrat de location transfere la quasi-totalité
des risques et avantages sont notamment :

- Lerapport entre la durée des contrats des actifs loués et la durée de vie des actifs objets de ces
contrats ;

- Le total des paiements futurs actualisés rapportés a la juste valeur de I'actif financé ;
- L’existence d’une option de transfert de propriété a l'issue du contrat de location ;

- L’existence d’une option d’achat favorable ;

- La nature spécifique de I'actif loué.

Lors de la comptabilisation initiale, au début de la période de location, les actifs utilisés dans le cadre de
contrat de location-financement sont comptabilisés dans la catégorie d'immobilisation adéquate avec
pour contrepartie une dette financiere. L'immobilisation est inscrite pour la juste valeur de I'actif loué a
la date de commencement du contrat ou, si celle-ci est inférieure, a la valeur actualisée des paiements
futurs au titre du contrat. Les immobilisations ainsi comptabilisées sont amorties sur leur durée
d’utilisation ou, lorsqu’elle est plus courte, sur la durée des contrats de location correspondants.

1.4.4.2 Contrats de location simple

Les paiements réalisés au titre des contrats de location simples sont comptabilisés en charges sur une
base linéaire jusqu’a I’échéance du contrat.

1.4.5 Stocks
Les stocks sont évalués au plus faible de leur co(t et de la valeur nette de réalisation.

Le co(it des stocks est déterminé en utilisant la méthode du colt moyen pondéré en retenant les colts
d’achat directs et indirects. La valeur nette de réalisation correspond au prix de vente estimé dans le
cours normal de I'activité, diminué des co(ts attendus pour la réalisation de la vente.

Une perte de valeur est comptabilisée lorsque la valeur nette de réalisation est inférieure au co(t du
stock.
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1.4.6 Actifs et passifs financiers

Les actifs et passifs financiers sont comptabilisés et évalués conformément aux normes IAS 32 et IAS 39.

1.4.6.1 Actifs financiers
Les actifs financiers du Groupe comprennent les catégories suivantes :
- les actifs financiers disponibles a la vente ;
- les préts et créances au colt amorti y compris les clients et comptes rattachés ;
- les actifs financiers a la juste valeur par résultat ;
- lajuste valeur positive des instruments financiers dérivés.

Les actifs financiers sont ventilés dans |'état de situation financiére entre actifs non courants et actifs
courants.

1.4.6.1.1 Actifs financiers disponibles a la vente

Cette catégorie comprend principalement des titres de participation du Groupe dans des sociétés non
consolidées.

Lors de leur comptabilisation initiale, ces actifs sont comptabilisés a leur juste valeur, c’est-a-dire
généralement a leur colt d’acquisition majoré des colts de transaction. Aprés leur comptabilisation
initiale, la juste valeur des actifs financiers disponibles a la vente est évaluée soit sur la base du cours de
bourse pour les titres de sociétés cotés soit a partir de modele d’évaluation basés principalement sur les
derniéres opérations de marché. Les variations de juste valeur sont comptabilisées en autre éléments du
résultat global sauf lorsque la baisse de valeur par rapport au co(t historique est jugée suffisamment
significative et prolongée pour impliquer une éventuelle perte de valeur. Dans ce cas, une perte de valeur
est comptabilisée dans le compte de résultat sur la ligne « pertes de valeur sur actifs non courants ».

1.4.6.1.2 Préts et créances au colt amorti

La catégorie des préts et créances au colt amorti comprend principalement des dépots de garantie
effectués par le Groupe dans le cadre de ses activités de marché, des préts accordés a des sociétés non
consolidées et les créances clients et comptes rattachés.

Lors de leur comptabilisation initiale, ces actifs sont évalués a leur juste valeur majorée des co(ts de
transaction. Concernant les créances clients et comptes rattachés, leur juste valeur correspond dans la
plupart des cas a leur valeur nominale. A chaque cl6ture, ces actifs sont évalués au colt amorti en
appliquant la méthode du taux d’intérét effectif. Le cas échéant, une perte de valeur est comptabilisée
en fonction du risque de non recouvrement.
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1.4.6.1.3 Actifs financiers a la juste valeur par résultat

Les actifs financiers a la juste valeur par le biais du compte de résultat correspondent a des actifs détenus
a des fins de transaction et des placements courts termes qui ne satisfont pas aux critéres de
classification en trésorerie et équivalent de trésorerie tel que décrit dans la note 1.4.8 « Trésorerie et
équivalents de trésorerie ». Ces actifs financiers répondent aux criteres de qualification ou de
désignation de la norme IAS 39.

Ces éléments sont comptabilisés a la date de transaction, a leur co(t d’acquisition y compris frais
accessoires d’achat. A chaque arrété comptable, ils sont évalués a leur juste valeur, déterminée sur la
base de prix du marché pour les éléments négociés activement sur des marchés financiers. Concernant
les autres éléments pour lesquels il n'existe pas de marché actif, la juste valeur est déterminée en
utilisant des techniques d’évaluation (utilisation de transactions récentes dans des conditions de
concurrence normale, référence a la valeur de marché actuelle d’autres instruments quasiment
identiques, analyse des flux de trésorerie actualisés).

Les variations de juste valeur sont enregistrées au compte de résultat dans la rubrique « Co(t de
I’endettement financier net».

1.4.6.2 Passifs financiers
Les passifs financiers du Groupe comprennent les catégories suivantes :

- les passifs financiers évalués au co(it amorti comprenant les dettes financiéres et assimilées ainsi
que les fournisseurs et comptes rattachés ;

- lajuste valeur négative des instruments financiers dérivés.

Les passifs financiers sont ventilés dans I'état de situation financiére entre passifs non courants et passifs
courants en fonction des échéances de chaque passif. En particulier, Les passifs financiers dont
I’échéance intervient dans les 12 mois, les passifs financiers détenus principalement en vue d’étre
négociés, les instruments financiers dérivés qualifiés de couverture dont le sous-jacent est classé en
courant et les instruments financiers dérivés non qualifiés de couverture sont classés dans les passifs
financiers courants.

1.4.6.2.1 Passifs financiers évalués au colit amorti
Les dettes financiéres et les dettes d’exploitation sont comptabilisées selon la méthode du co(t amorti.

Elles sont initialement enregistrées a la juste valeur, diminuée des colts de transaction directement
imputables. Postérieurement a la comptabilisation initiale, les emprunts portant intéréts sont évalués au
colt amorti, en utilisant la méthode du taux d’intérét effectif. Les intéréts ainsi calculés sont
comptabilisés au poste « Colt de I'endettement financier net ».
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1.4.6.3 Instruments financiers dérivés et comptabilité de couverture

Le Groupe utilise des instruments financiers dérivés principalement pour gérer et réduire son exposition
au risque de marché provenant des variations des prix des matiéres premiéres sur les marchés du gaz et
de I'électricité.

1.4.6.3.1 Instruments exclus du champ d’application de la norme IAS 39

Les contrats d’achats ou de vente a terme et les options d’achats a terme d’électricité et de gaz utilisés
par la Groupe entrent normalement dans le champ d’application de la norme IAS 39 et doivent suivre les
regles de comptabilisation des instruments financiers dérivés.

Cependant, le Groupe conduit des analyses pour chaque contrat visant a déterminer si le contrat a été
négocié dans le cadre de ses activités dites « normales ». Cette analyse consiste notamment a démontrer
que le contrat est mis en place et continue a étre détenu afin de donner lieu a un achat ou une vente
avec livraison physique, pour des volumes destinés a étre utilisés ou vendus par le Groupe dans le cadre
de son exploitation.

Il convient aussi de démontrer que le Groupe n’a pas de pratique de reglement net au titre de contrat de
méme nature, que le contrat n’a pas été négocié dans le cadre d‘arbitrage de nature financiére et qu’il
ne soit pas assimilable a une vente d’options.

Seuls les contrats respectant I'intégralité des conditions édictées par la norme IAS 39 sont considérés
comme exclus du champ d’application de la norme IAS 39.

1.4.6.3.2 Instruments financiers dérivés non qualifiés de couverture
Les instruments financiers dérivés non qualifiés de couverture comprennent :

- des instruments financiers détenus a des fins de transaction, qui en tant que tels, sont
comptabilisés en actifs ou passifs courants ou non courants au sein de I'état de situation
financiere (dérivés de trading),

- desinstruments financiers dérivés d’énergie, conclus dans le cadre de couvertures économiques
de flux opérationnels et non a des fins de trading, sans pour autant remplir 'ensemble des
criteres les rendant éligibles a la comptabilité de couverture ou sans pouvoir prétendre a
I’'exception prévue par IAS 39 « Instruments financiers » au titre des activités dites « normales »
(dérivés Energie a caractére opérationnel)

Les variations de juste valeur des dérivés non qualifiés de couverture sont enregistrées au compte de
résultat dans le poste « Marge sur I'activité d’Energy Management » pour les dérivés de trading et sous
le résultat opérationnel courant, dans le poste «Variations de Juste valeur des instruments financiers
dérivés Energie a caractere opérationnel » pour les dérivés Energie a caractére opérationnel.

1.4.6.3.3 Instruments financiers dérivés qualifiés de couverture

Certains instruments financiers dérivés sont qualifiés de couverture intégrée liés a des transactions
futures hautement probables (All in One Hedge). Il s’agit de contrats d’achat et de vente a terme qui
permettent d’optimiser le cot d’approvisionnement des clients finaux.
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Les instruments financiers dérivés qualifiés de couverture sont comptabilisés dans I'état de situation
financiere en courant ou en non courant en fonction du classement des sous-jacent des contrats.

Les variations de juste valeur des instruments financiers dérivés qualifiés de couverture sont
comptabilisées nettes d’'imp0ots en autre éléments du résultat global pour la part efficace de la couverture
et en résultat de la période pour la part inefficace. Lorsque les flux de trésorerie couverts se réalisent,
les gains ou pertes accumulées en capitaux propres sont reclassés en résultat dans la méme rubrique
que I'élément couvert.

Une documentation adéquate est mise en place des 'origine de la couverture, incluant I'identification
de I'instrument de couverture, I'élément couvert, la nature du risque couvert ainsi que la maniére dont
le Groupe évaluera l'efficacité de la couverture. Afin d’évaluer I'efficacité des couvertures, des tests
prospectifs et rétrospectifs sont réalisés a chaque cl6ture.

1.4.6.3.4 Evaluation de la juste valeur des instruments financiers dérivés

Les instruments financiers dérivés sont systématiquement comptabilisés dans I’état de situation
financiére a leur juste valeur.

La juste valeur des instruments cotés sur un marché actif est déterminée par référence a leur cotation.
Dans ce cas, ces instruments sont présentés en niveau 1 d’évaluation de juste valeur.

La juste valeur des instruments financiers non cotés pour lesquels il existe des données observables sur
un marché est déterminée en utilisant des techniques d’évaluation. Les contrats dérivés de matiere
premiere sont valorisés en fonction des cotations du marché sur la base des flux de trésorerie futurs
actualisés et de modele de valorisation d’options pour lesquels il peut étre nécessaire d’observer la
volatilité des prix du marché. Pour les contrats dont la maturité excéde I’horizon des transactions pour
lesquelles les prix sont observables ou qui sont particulierement complexes, les valorisations peuvent
s’appuyer sur des hypothéses internes. Ces instruments sont présentés en niveau 3 d’évaluation de juste
valeur sauf dans les cas ou les parametres non observables ne sont pas significatifs, auquel cas ils sont
présenté en niveau 2 d’évaluation de juste valeur.

En application d’IFRS 13, la juste valeur des instruments dérivés integre le risque de crédit de la
contrepartie pour les dérivés actifs et le risque de crédit propre pour les dérivés passifs. Les probabilités
de défaut utilisées dans I'évaluation de ce risque de crédit reposent sur des données historiques en
fonction de la notation de crédit des contreparties.

1.4.7 Clients et comptes rattachés

Les créances clients et comptes rattachés comprennent les créances exigibles et les factures a établir
relatives a I'énergie livrée non facturée a la cloture. Lors de leur comptabilisation initiale, les créances
sont enregistrées a la juste valeur de la contrepartie recue ou a recevoir.

Le risque assorti aux créances douteuses est apprécié individuellement ou a partir de méthodes
statistiques tirées de I'expérience. Une dépréciation est constatée pour faire face au risque de non
recouvrement lorsqu’il existe des éléments objectifs indiquant que le Groupe ne sera pas en mesure de
recouvrer ces créances.

Les créances irrécouvrables sont constatées en perte en fin de procédure de recouvrement ou a
réception d’un certificat d’irrécouvrabilité.
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1.4.8 Trésorerie et équivalents de trésorerie

La trésorerie et les équivalents de trésorerie sont constitués des liquidités immédiatement disponibles
et des placements a court termes convertibles en un montant de trésorerie connu et qui sont soumis a
un risque négligeable de changement de valeur au regard des critéeres prévus par la norme IAS 7.

1.4.9 Capitaux propres

Les primes liées au capital correspondent aux primes d’émission diminuées des frais d’émission de titres.
Seuls les colits externes directement attribuables aux augmentations de capital constituent des frais
d’émission de titres.

Les variations de juste valeur correspondent aux variations, nettes d’'impots, de juste valeur des actifs
disponibles a la vente et de certains instruments financiers dérivés qualifiés d’instruments de couverture,
pour la part efficace de la couverture.

1.4.10 Actions propres

Les actions propres détenues par la société mere ou par les autres membres du groupe consolidé sont
comptabilisées a I'acquisition en diminution des capitaux propres et les variations de valeur ne sont pas
enregistrées jusqu’a leur date de cession. Lors de leur cession, les résultats nets de cession, déterminés
par différence entre le colt d’acquisition et la juste valeur au jour de la cession, sont imputés directement
dans les capitaux propres et ne contribuent pas au résultat de I'exercice.

1.4.11 Avantages du personnel

1.4.11.3 Paiements fondés sur des actions

Certains employés du Groupe, y compris les dirigeants, recoivent une rémunération prenant la forme de
transactions dont le paiement est indexé sur des actions. Conformément a la norme IFRS 2, ces
rémunérations constituent des charges de personnel pour le Groupe, assimilables a des compléments de
rémunération, et sont distinguées entre les transactions réglées en instruments de capitaux propres et
celles assimilables a des transactions réglées en trésorerie.

La juste valeur de chacune de ces transactions est comptabilisée en charge sur la durée d’acquisition des
droits avec en contrepartie les capitaux propres pour les transactions réglées en instruments de capitaux
propres et la constitution d’une dette vis-a-vis du personnel pour les transactions assimilables a des
transactions réglées en trésorerie. Concernant les transactions assimilables a des transactions réglées en
trésorerie, la dette vis-a-vis du personnel est réévaluée a chaque date de cl6oture jusqu’a la date de
réglement, toute variation de juste valeur étant comptabilisée en résultat.

Les options de souscription d’actions et les bons de souscription de parts de créateurs d’entreprises
octroyés sont évalués a leur juste valeur en utilisant un modéle de Black & Scholes. Ce modele prend en
compte les caractéristiques des plans, notamment le prix d’exercice, la durée prévue des options, la
volatilité historique de I’action et le taux d’intérét sans risque.
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La juste valeur des plans d’attribution d’actions gratuites est déterminée sur la base du cours de I’action
a la date d’attribution.

1.4.11.4 Provisions pour avantages du personnel postérieurs a I’emploi

En termes d’avantages du personnel postérieurs a I'emploi, le Groupe est principalement soumis au
versement d’'indemnités de fin de carriere déterminées sur la base des conventions collectives en vigueur
au sein des différentes entités du Groupe. Ces indemnités de fin de carriére relevent d’un régime a
prestation définie. Les modalités d’évaluation et de comptabilisation suivies par le Groupe concernant
les avantages postérieurs a I’emploi sont celles édictées par la norme IAS 19.

La valorisation du montant de ces indemnités est effectuée sur la base d’évaluation actuarielle selon la
méthode des unités de crédits projetées. Ces calculs intégrent des hypothéses de mortalité, de rotation
du personnel, de projection de salaires qui tiennent compte des facteurs propres au Groupe ainsi que de
facteurs macro-économiques (taux d’inflation, taux d’actualisation, etc.).

En I'absence d’actif de couverture visant a financer ces régimes, les montants ainsi déterminés sont
comptabilisés au passif en provisions. Les charges correspondant a la désactualisation des provisions
constituées sont comptabilisées en résultat financier.

Le Groupe comptabilise les écarts actuariels résultant de changements d’hypotheéses et les ajustements
liés a I'expérience directement en autres éléments du résultat global.

1.4.12 Provisions hors avantages au personnel

Le Groupe comptabilise une provision dés lors qu’il existe une obligation actuelle (légale ou implicite) a
I’égard d’un tiers, résultant d’un événement passé, et qu’il est probable qu’une sortie de ressource sera
nécessaire pour régler cette obligation sans contrepartie attendue.

Ces provisions sont estimées en application de la norme IAS 37 en prenant en considération les
hypothéses les plus probables a la date d’arrété des comptes.

Les provisions dont I'échéance est supérieure a 12 mois sont actualisées des lors que l'effet de
I’actualisation est significatif. Les charges correspondant a la désactualisation des provisions a long
termes sont comptabilisées en résultat financier.

Dans le cas ou aucune estimation fiable ne peut étre faite de la sortie de ressource qui sera nécessaire,
il existe un passif qui ne peut étre comptabilisé (passif éventuel). Ce passif éventuel est alors indiqué en
annexe.
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1.4.13 Produits des activités ordinaires

Le chiffre d’affaires hors Energy Management est constitué essentiellement des produits issus de la vente
d’électricité et de gaz, des redevances de transport et de distribution liées, des frais de collecte de
certaines taxes et de prestations de services.

Le Groupe reconnait un produit lorsque :
- I'existence du contrat est acquise ;

- lalivraison a eu lieu ou la prestation de service est achevée ;

le prix est fixé ou déterminable ;
- etle caractére recouvrable des créances est probable.
La livraison a lieu quand les risques et avantages associés a la propriété sont transférés a I'acheteur.

Les quantités d’énergie livrée non relevée non facturée sont déterminées a partir d’estimation de prix
de vente et de données statistiques propres au Groupe se basant notamment sur les profils de
consommation des clients du Groupe, d’informations extérieures telles que les températures réalisées
et des données relatives au volume d’énergie affecté au Groupe par le gestionnaire de réseau.

En application des normes IAS 1 et IAS 18, les opérations de négoce d’énergie sont présentés en net,
apres compensation des achats et des ventes, sur la ligne Marge sur I'activité d’Energy Management.
Cette marge correspond au résultat réalisé et latent sur les achats et ventes d’énergie, non qualifiés d’
« activité normale » ou de couverture au sens de la norme IAS 39 et ne rentrant pas dans la catégorie
des instruments financiers dérivés Energie a caractere opérationnel, qui sont réalisées lors d’opérations
sur un marché organisé ou de gré a gré avec d’autres opérateurs de marché.

1.4.14 Impots

Les impoOts exigibles et différés sont comptabilisés en résultat, ou en capitaux propres si ces impots
concernent des éléments imputés directement en capitaux propres.

Conformément a la norme IAS 12, I'impot exigible de I'exercice et des exercices précédents est
comptabilisé en tant que passif dans la mesure ol il n’est pas payé. Si le montant déja payé au titre de
I'exercice et des exercices précédents excéde le montant di pour ces exercices, I'excédent est
comptabilisé en tant qu’actif. Le montant de I'imp6t di au titre de I'exercice est déterminé en utilisant
le taux adopté a la date de cl6ture.

L'impot différé résulte des différences temporelles entre les valeurs comptables des actifs et des passifs
et leurs bases fiscales. Les actifs et passifs d’'impot différé sont évalués aux taux d’impét attendus sur
I’exercice au cours duquel I'actif sera réalisé ou le passif réglé et qui ont été adoptés a la date de cloture.
En cas de changement de taux d’imp06t, les impositions différées font I'objet d’un ajustement au nouveau
taux en vigueur et I'ajustement est imputé au compte de résultat sauf s’il se rapporte a un sous-jacent
dont les variations sont des éléments imputés en capitaux propres, notamment au titre de la
comptabilisation des instruments de couverture.

Les impots différés sont revus a chaque cléture pour tenir compte notamment des changements de
législation fiscale et des perspectives de recouvrement des différences temporelles déductibles. Un actif
d’impo6t différé n’est comptabilisé que dans la mesure ou il est probable que le Groupe disposera de
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bénéfices futurs imposables sur lesquels cet actif pourra étre imputé dans un horizon prévisible ou, au-
dela, d’'impots différés passifs de méme maturité.

1.4.15 Résultat opérationnel courant

Le résultat opérationnel courant est un indicateur utilisé par le Groupe permettant de faciliter la
compréhension de la performance du Groupe en excluant les éléments qui, par nature, sont inhabituels
ou non récurrents. Pour le Groupe, ces éléments correspondent aux variations de Juste Valeur des
instruments financiers dérivés Energie a caractére opérationnel, aux cessions d’actifs non courants, aux
pertes de valeurs sur les actifs non courants et aux produits et charges liés aux variations de périmeétre.

1.4.16 Résultat par action

Le résultat net par action de base est calculé en divisant le résultat net part du Groupe de la période par
le nombre moyen pondéré d’actions composant le capital en circulation pendant la période. Ce nombre
moyen pondéré d’actions en circulation est le nombre d’actions ordinaires en circulation au début de la
période ajusté du nombre d’actions ordinaires rachetées ou émises durant la période multiplié par un
facteur de pondération en fonction du temps.

Pour le calcul du résultat dilué par action, ce nombre est modifié le cas échéant pour tenir compte de
I’effet de la conversion ou de I'exercice des actions potentielles dilutives (options, bons de souscription
d’actions, etc.). Les actions potentielles antidilutives, c’est-a-dire dont la conversion en actions ordinaires
aurait pour effet d’augmenter le résultat par action ou de diminuer la perte par action, ne sont pas prises
en compte pour le calcul du résultat dilué par action.

COMPARABILITE DES EXERCICES

Les états financiers sont présentés selon le méme modele que celui utilisé lors de la cloture 2014 a
I’exception des incidences liées au changement de méthode associé a I'application de I'interprétation
IFRIC 21, qui concernent exclusivement la Contribution Sociale de Solidarité (C3S), et ont un impact de :

- 47 milliers d’euros sur le résultat net de I'exercice 2014
- 149 milliers d’euros sur le résultat opérationnel courant de I'exercice 2014

- 704 milliers d’euros sur les capitaux propres de cléture du Groupe au 31 décembre 2014
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FAITS MARQUANTS DE L’EXERCICE

3.1 Acquisition de la société 3CB

Le groupe a conclu le 30 décembre 2015 I'acquisition de 100% du capital de la société 3CB, filiale frangaise
du groupe suisse Alpiq. Dédiée a la production d’électricité, la société 3CB détient et exploite une
centrale thermique a cycle combiné gaz, située a Bayet dans I'Allier. Construite en juillet 2011 par
Ansaldo (technologie Siemens), la centrale regroupe une trentaine d’employés et dispose d’une capacité
installée de 408 MW.

Le montant de la transaction, intégralement réalisé en numéraire, s’est élevé a 44,4 M€, et a été financé
par le placement privé d’un nouvel emprunt obligataire, dont les caractéristiques sont présentées en
note 3.3 « Mise en place d’un crédit syndiqué et émission d’un nouvel emprunt obligataire »

Les conséquences de I'acquisition de la société 3CB sur les comptes du Groupe au 31 décembre 2015
sont présentées en note 4 « Principales variations de périmetre».

3.2 Transfert de cotation sur le marché réglementé d’Euronext Paris

Le groupe a obtenu le visa n°15-586 de I’Autorité des Marchés Financiers le 16 novembre 2015 sur le
prospectus émis a I'occasion de I'admission des actions Direct Energie par cotation directe sur le marché
réglementé d’Euronext Paris, compartiment B.

3.3 Mise en place d’un crédit syndiqué et émission d’un nouvel emprunt obligataire

Le Groupe a mis en place au cours du deuxiéme trimestre 2015 un crédit syndiqué d’un montant de 60
millions d’euros, confirmé sur une durée de trois ans.

Il a par ailleurs procédé en novembre 2015 au placement privé d’un nouvel emprunt obligataire pour un
montant de 60 millions d'euros en deux tranches, la premiere de 15 millions d'euros a échéance
novembre 2020 assortie d'un coupon de 4,40%, et la seconde de 45 millions d'euros a échéance
novembre 2022 assortie d'un coupon de 4,80%. Ceci fait suite au placement privé de son premier
emprunt obligataire pour 55 M€ en trois tranches, réalisé au deuxiéme semestre 2014.

Ces émissions contribuent au renforcement de la structure de financement du Groupe, qui comptait par
ailleurs au 31 décembre 2015 17 M€ de lignes de crédit auprés d’établissements bancaires.

3.4 Extension de I'implantation en Belgique

Apres avoir débuté la commercialisation de ses offres grand public en Wallonie, le 1er juillet 2014, Direct
Energie Belgium, une société de droit belge constituée et détenue a 100% par le Groupe, a étendu son
activité au reste du territoire belge a compter du 8 avril 2015.

Au 31 décembre 2015, Direct Energie Belgium avait ainsi acquis plus de 25 000 sites clients.

3.5 Cession de Direct Energie Distribution et de ses participations

Le groupe a finalisé au cours du deuxieme semestre 2015 la cession de sa filiale Direct Energie
Distribution ainsi que des participations détenues par celle-ci dans les sociétés EBM Réseau de
Distribution et Gascogne Energie Services. Les conséquences de cette cession sur les comptes du Groupe
au 31 décembre 2015 sont présentées en note 4 « variations de périmétre».
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PRINCIPALES VARIATIONS DE PERIMETRE

4.1 Acquisition de la société 3 CB

4.1.1 Description de la transaction

Le 30 décembre 2015, le Groupe a acquis aupres du groupe suisse Alpiq 100% du capital de sa filiale
francaise 3CB. Cette derniere, dédiée a la production d’électricité, détient et exploite une centrale
thermique a cycle combiné gaz située a Bayet dans I'Allier. Elle compte une trentaine d’employés.
Construite en juillet 2011 par Ansaldo (technologie Siemens), la centrale dispose d’une capacité installée
de 408 MW, et a représenté un investissement total de prés de 300 ME£.

Le montant de la transaction, qui porte sur les titres de la société 3CB, n’intégre pas :

e la reprise par Direct Energie en tant que « toller », du contrat de « tolling » mis en place
historiquement entre le groupe Alpiq et la société 3CB

e lareprise du contrat de prét entre le groupe Alpiq et la société 3CB d’'un montant total de 45 M€
en date d’acquisition.

Ce montant a été intégralement versé en numéraire, et s’éléve a 44 434 milliers d’euros.

Conformément aux possibilités offertes par les dispositions contractuelles encadrant I'acquisition des
titres de 3CB et aux modalités prévues dans le contrat de tolling, le groupe Alpig a procédé le 1*" janvier
2016 a la rupture de ce contrat, contre le versement d’une indemnité de résiliation de 45 M€ a 3CB, qui
a entrainé le remboursement concomitant du prét du méme montant, entre le groupe Alpiqg et 3CB.

La contribution de 3CB au résultat consolidé 2015 du groupe Direct Energie est non significative.

4.1.2 Calcul et allocation du prix d’acquisition

Le regroupement d’entreprises a été comptabilisé en date du 30 décembre 2015, date effective
d’acquisition des titres de la société 3CB par le Groupe Direct Energie.

Le prix d’acquisition, entierement versé en numéraire, s’éléve a 44 434 milliers d’euros. Compte tenu de
la trésorerie acquise, cette acquisition a un impact net de — 43 934 milliers d’euros sur les flux de
trésorerie du groupe a la date d’acquisition.

Conformément a la norme IFRS 3, le Groupe dispose d’un délai maximal de douze mois a compter de la
date d’acquisition pour finaliser 'allocation du prix d’acquisition aux actifs, passifs et passifs éventuels
de la société 3CB. Les allocations comptabilisées au 31 décembre 2015 présentées ci-apres, ont ainsi été
déterminées de fagon provisoire et pourraient étre revues en fonction de I'évaluation définitive des
justes valeurs.
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Juste valeur

Prix d'acquisition total 44434
Autres immobilisations incorporelles 65
F
Immobilisations corporelles 45549
Actifs non courants 45614
Stocks 2523
Clients et comptes rattachés 1465
Autres actifs courants 847
Trésorerie et équivalents de trésorerie 434
Actifs courants 5270
Provisions non courantes 232
Passifs non courants 232
Provisions courantes 4011
Fournisseurs et comptes rattachés 1348
Autres passifs courants 575
Passifs courants 5934
Actif net acquis 44719
Profit résultant d'une acquisition a des conditions avantageuses 286

Dans le cadre de cette affectation du prix d’acquisition, qui amene a la constatation par le Groupe d’un
profit résultant d’une acquisition a des conditions avantageuses de 286 K€ le Groupe a ajusté la valeur :

Des immobilisations corporelles acquises, qui ont été valorisées sur la base d’'un modéle de type
« Flux de Trésorerie Actualisés », en tenant compte de la durée de vie résiduelle prévisionnelle
de la centrale, des projections de prix de marché des commodités actuelles, basées sur les
cotations futures pour les 3 années a venir et sur un modele interne au-dela de cet horizon, des
perspectives de fonctionnement de I'actif, estimées sur la base d’'un modeéle d’optimisation
interne, des modalités anticipées de mise en ceuvre d’'un marché de capacité, et d’un taux
d’actualisation de 10%.

Des autres passifs financiers courants, les modalités contractuelles de I'acquisition permettant a
3CB, en date d’acquisition, de disposer d’un droit juridiqguement exécutoire de compensation
entre I'indemnité de rupture du contrat de tolling d’un montant total de 45 M€ et le prét conclu
avec Alpig AG du méme montant, les deux parties ayant par ailleurs en date d’acquisition,
I'intention de réaliser cet actif et ce passif simultanément. Cette intention s’est concrétisée a
I’'occasion de la rupture du contrat de tolling, a l'initiative d’Alpiq, en janvier 2016.

Des autres actifs courants, compte tenu des conséquences des modalités d’acquisition sur la
situation fiscale 2015 de la société 3CB, générant une créance d’impot.

Les valeurs utilisées refletent les meilleures estimations du management.
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4.1.3 Information pro forma

Si I'acquisition de la société 3CB était intervenue le 1*" janvier 2015, les principaux soldes intermédiaires
du compte de résultat du Groupe auraient été les suivants :

Données pro

forma 2015
Produits des activités ordinaires 1031713
Résultat Net 28 057

4.2 Cession de Direct Energie Distribution et de ses participations

Le ler Octobre 2015, le Groupe a finalisé la cession de la société Direct Energie Distribution, filiale du
Groupe détenant des participations dans les sociétés EBM Réseau de Distribution et Gascogne Energie
Services.

Suite au processus de cession engagé au premier semestre 2015, cette société avait été consolidée selon
les principes de la norme IFRS 5 « Actifs non courants détenus en vue de la vente et activités
abandonnées » dans les comptes consolidés au 30 juin 2015. La mise a la juste valeur des actifs et passifs
de la société a la date de classement en activités abandonnées avait conduit le Groupe a constater une
charge de 1 236 milliers d’euros dans ses états financiers semestriels 2015.

Le résultat global de cession constaté dans la rubrique « Résultat net des activités abandonnées » du
compte de résultat 2015 est une perte de 520 milliers d’euros, associée au recyclage au compte de
résultat en date de cession d’éléments recyclables enregistrés historiquement en autres éléments du
résultat global.

4.3 Autres variations de périmétre de I'exercice

Il n’existe pas d’autre variation de périmétre ayant eu un impact significatif sur les comptes du Groupe
au cours de I'exercice.

Le Groupe a par ailleurs procédé a une réorganisation interne en réalisant une transmission universelle
de patrimoine de la société Direct Energie 2 en faveur de la société mére Direct Energie. Cette opération
n’a eu aucun impact sur les comptes consolidés du Groupe.
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PRODUITS DES ACTIVITES ORDINAIRES

En milliers d'euros 31/12/2015 31/12/2014

Ventes d'électricité 431317 344 057
Ventes de gaz 137584 107 761
Ventes de services 427948 339169
Autres produits 20020 18 566
Chiffre d'affaires hors Energy Management 1016 870 809 554
Marge sur l'activité d'Energy Management - Electricité (803) 226
Marge sur l'activité d'Energy Management - Gaz 468 137
Marge sur |'activité d'Energy Management - Autres - -
Marge sur I'activité d'Energy Management (335) 363
Produits des activités ordinaires 1016 535 809 917

COUTS DES VENTES

En milliers d'euros 31/12/2015 31/12/2014

Achats d'énergie (432 663) (357 965)
Acheminement et prestation GRD (443 907) (347 107)
Autres co(its (841) (269)
Variation de stocks 9329 15688
Colits des ventes (868 083) (689 653)
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CHARGES DE PERSONNEL
7.1 Charges de personnel
En milliers d'euros 31/12/2015 31/12/2014
Salaires et charges sociales (24 942) (22 661)
Charges liées aux indemnités de fin de contrat (97) 381
Paiements fondés sur des actions (1351) (1593)
Charges de personnel (26 391) (23 873)

Les paiements fondés sur des actions et les charges liées aux indemnités de fin de contrat sont détaillés
respectivement en note 21 « Paiements fondés sur des actions » et en note 22.2 « Provisions pour

avantages au personnel ».

7.2 Effectif moyen

2015 2014
Cadres 215 200
Non cadres 92 91
307 291

Effectif moyen
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AUTRES PRODUITS ET CHARGES OPERATIONNELS

Les autres produits et charges opérationnels se présentent comme suit :

En milliers d'euros 31/12/2015 31/12/2014*
Production immobilisée 2183 1619
Subvention d'exploitation 173 411
Autres produits 9042 3163
Autres produits opérationnels 11398 5193
Charges externes (50 884) (37502)
Impots et taxes (2 686) (2 669)
Créances irrécouvrables (17 101) (14 978)
Dotations nettes aux provisions sur actifs courants (2907) (1020)
Dotations nettes aux provisions pour risques et charges d'exploitation (3203) 1736
Autres charges (206) (1956)
Autres charges opérationnelles (76 987) (56 390)
Autres produits et charges opérationnels (65 588) (51197)

* L'interprétation IFRIC 21 prévoit une application rétrospective. En conséquence les données 2014 ont été retraitées, comme
expliqué dans la note 1.2 « Evolution du référentiel comptable »

Ils se composent principalement :

- De charges externes associées notamment a la gestion de la relation client, a des prestations
juridiques et de conseils, et a de la communication externe

- Du co(t net des impayés clients comprenant les créances irrécouvrables et les dotations nettes
aux provisions couvrant le risque crédit associé aux créances clients

- Des compensations percues par la Commission de Régulation de I'Energie au titre de la mise en
ceuvre par le Groupe du Tarif Spécial de Solidarité pour le gaz et du Tarif de Premiére Nécessité
pour I'électricité.

PRODUITS ET CHARGES LIES AUX VARIATIONS DE PERIMETRE

En milliers d'euros 31/12/2015 31/12/2014

Couts directs liés a I'acquisition (406) -
Boni / mali d'acquisition 286 -
Acquisition de 3CB (120) -
Produits et charges liés aux variations de périmétre (120) -

L'opération d’acquisition de la société 3CB est décrite dans la note 4 « Principales variations de
périmetre » au paragraphe 4.1 «Acquisition de la société 3CB ». L’acquisition de 3CB a donné lieu a la
comptabilisation :
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- d’un boni d’acquisition de 286 milliers d’euros

- de colts directs liés a I'acquisition composés de droits d’enregistrement, honoraires juridiques,
financiers, techniques et fiscaux pour un montant de (406) milliers d’euros.

RESULTAT FINANCIER
En milliers d'euros 31/12/2015 31/12/2014
CoUt de I'endettement financier net (3743) (1541)
Autres produits et charges financiers 65 40
Résultat Financier (3678) (1501)

10.1 codt de 'endettement financier net

Ce poste comprend principalement les intéréts sur emprunts obligataires, les charges d’intéréts sur
caution, les charges d’intéréts sur les marchés a terme, les intéréts sur emprunts bancaires et sur tirages
des facilités de crédit, les autres intéréts et agios bancaires, les produits d’intéréts sur placement de
trésorerie et sur les comptes courants avec les entités du groupe non intégrées par la méthode
d’intégration globale, ainsi que la variation de juste valeur des valeurs mobilieres de placement et des
équivalents de trésorerie.

En milliers d'euros 31/12/2015 31/12/2014

Charges d'intéréts (4 390) (2 240)
Produits d'intéréts 442 500
Revenus net des VMP et équivalents de trésorerie 205 198
Colt de I'endettement financier net (3743) (1541)

Les charges d’intéréts comprennent les intéréts sur emprunts obligataires et emprunts bancaires, les
intéréts sur les tirages des facilités de crédit, les intéréts sur des cautions consenties a la demande du
Groupe par les établissements bancaires en faveur de certaines contreparties et les intéréts versés sur
les marchés a terme.
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10.2 Autres produits et charges financiers

En milliers d'euros 31/12/2015 31/12/2014

Autres produits financiers 61 50
Total Autres produits financiers 61 50
Désactualisation des provisions 5 (6)
Autres charges financiéres (1) (4)
Total Autres charges financiéres 4 (10)
Autres produits et charges financiers 65 40

IMPOTS

11.1 ventilation de la charge d’imp6t

Le produit d'imp6t comptabilisé en résultat de la période s’éléeve a 17 010 milliers d’euros (contre un

produit de 1 509 milliers d’euros au 31 décembre 2014). La ventilation de ce produit d'imp6ts s’établit
comme suit :

En milliers d'euros 31/12/2015 31/12/2014*

Impots exigibles (49) (0)
Impots différés 17 059 1509
Impo6ts sur les sociétés 17 010 1509

* L'interprétation IFRIC 21 prévoit une application rétrospective. En conséquence les données 2014 ont été retraitées, comme
expliqué dans la note 1.2 « Evolution du référentiel comptable »
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11.2 Charge d’impét théorique et charge d’impot effective

La réconciliation entre la charge d’imp6t théorique et le produit d’'impo6t effectivement comptabilisé se
présente comme suit :

En milliers d'euros 2015 2014*
Résultat net 27 247 15 245
Quote-part de résultat des entreprises associées 62 99
Impbts sur les sociétés (17 010) (1509)
Activités abandonnées 1754 -
Résultat des entreprises intégrées avant impots 12053 13835
Taux d'imp6t théorique 38,00% 33,33%
Produit / (Charge) d'impot théorique (4 580) (4 612)
Différences permanentes (2731) 7 658
Reports déficitaires 21050 (705)
Autres 3271 (833)
Produit / (Charge) d'impét effective 17 010 1509

* L'interprétation IFRIC 21 prévoit une application rétrospective. En conséquence les données 2014 ont été retraitées, comme expliqué
dans la note 1.2 « Evolution du référentiel comptable »

La variation du produit d’impot effectif s’explique principalement par :

la décision du Groupe de procéder a |'activation complémentaire de déficits reportables sur la
base des résultats futurs prévus dans le plan d’affaires pour les exercices 2016 et 2017, en date
de cléture. L’horizon attendu de recouvrement des reports déficitaires activés tient compte de
I'environnement réglementaire dans lequel évolue le Groupe, des perspectives de
développement de sa base client, et de I'évolution attendue de ses co(ts d’approvisionnement,
qui constituent les trois principaux éléments affectant les perspectives de rentabilités du
Groupe.

La reconnaissance complémentaire d'impo6ts différés actifs sur différences temporaires,
historiquement plafonnée a hauteur des impo6ts différés passifs sur les différentes échéances,
compte tenu des perspectives de résultats futurs.

Les différences permanentes comprennent, comme en 2014, 'amortissement des colts d’acquisitions
reconnus lors de la fusion entre Poweo et Direct Energie en 2012, et la charge relative aux plans de stock-
options et d’actions gratuites. En 2014, les différences permanentes comprenaient aussi les
conséquences d’un controle fiscal.

La ligne reports déficitaires comprend essentiellement en 2015, comme en 2014, I'impact net :

de I'activation d’une fraction complémentaire des reports déficitaires du Groupe d’intégration
fiscale dont Direct Energie est la société mere, en fonction des perspectives de réalisation de
bénéfices taxables pour les années 2016 et 2017,

de la non reconnaissance, au niveau de certaines entités consolidées, de reports déficitaires
générés sur I'exercice.
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A celas’ajoute, en 2015, I'impact de I'utilisation de déficits reportables au niveau du groupe d’intégration
fiscale dont Direct Energie est la société mere

La ligne Autres intégre principalement, en 2015, la reconnaissance complémentaire d’'impots différés
actifs sur différences temporaires, historiquement plafonnée a hauteur des impots différés passifs sur
les différentes échéances, compte tenu des perspectives de résultats futurs.

11.3 Vvariation des impots différés

La variation des impots différés constatés dans I'état de situation financiere se ventile de la maniere
suivante :

Impots différés Impots différés Impots différés
En milliers d'euros actifs passifs nets
Au 31 décembre 2013* 5971 (4 566) 1405
Variations en résultat net 4691 (3505) 1611
Variations en capitaux propres - - -
Variations de périmétre - - -
Au 31 décembre 2014** 10 662 (8071) 2591
Variations en résultat net 30118 (13 059) 17 059
Variations en capitaux propres - - -
Variations de périmétre - - -
Au 31 décembre 2015 40780 (21130) 19 650

* Les normes IFRS 10 et IFRS 11 prévoient une application rétrospective. En conséquence les données 2013 ont été retraitées, comme
expliqué dans la note 1.2 « Evolution du référentiel comptable »

** l'interprétation IFRIC 21 prévoit une application rétrospective. En conséquence les données 2014 ont été retraitées, comme
expliqué dans la note 1.2 « Evolution du référentiel comptable »

11.4 ventilation des actifs et passifs d’impots différés

En milliers d'euros 2015 2014*

Déficits reportables activés 28010 5223
Provisions non déductibles - -
Autres 12770 5439
Impots différés actifs 40 780 10 662
Mise alajuste valeur des instruments financiers (3 686) (3225)
Autres (17 443) (4847)
Impots différés passifs (21 130) (8071)
Impots différés nets 19 650 2591

* L'interprétation IFRIC 21 prévoit une application rétrospective. En conséquence les données 2014 ont été retraitées, comme
expliqué dans la note 1.2 « Evolution du référentiel comptable »
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11.5 Impéts différés non comptabilisés

Au 31 décembre 2015, les impots différés relatifs aux reports déficitaires et crédits d’'impot reportables
en avant non utilisés et non comptabilisés dans I'état de situation financiére, relatifs au groupe
d’intégration fiscale dont Direct Energie est la société mere, s’élévent a 100 829 milliers d’euros (contre
130 087 milliers d’euros en 2014). Les impOts différés actifs relatifs a ces reports déficitaires n’ont pas
été comptabilisés en raison d’incertitudes du Groupe concernant leur utilisation dans un horizon court
terme. Leur utilisation reste illimitée dans le temps.

Concernant les filiales non membres du groupe d’intégration fiscale, pour lesquelles le groupe ne dispose
pas de perspectives d’utilisation, le montant des imp6ts différés relatifs aux reports déficitaires existants
s’éléve a 56 918 milliers d’euros en 2015, contre 4 913 milliers d’euros en 2014. L’évolution observée
entre 2014 et 2015 est directement liée a I'acquisition de la société 3CB.
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RESULTAT PAR ACTION
31/12/2015 31/12/2014*
En milliers d'euros | NUMERATEUR
Résultat net part du Groupe - Activités poursuivies 29 001 15245
Résultat net part du Groupe - Activités abandonnées (1754) -
Résultat net part du Groupe 27 247 15 245
Effet des instruments dilutifs - -
Résultat net part du Groupe dilué 27 247 15 245
En milliers d'actions DENOMINATEUR
Nombre moyen d'actions en circulation 40793 40103
Effet des instruments dilutifs 1928 1693
Nombre moyen d'actions en circulation dilué 42 720 41796
En euros RESULTAT PAR ACTION
Résultat par action 0,67 0,38
Résultat dilué par action 0,64 0,36
Résultat par action des activités poursuivies 0,71 0,38
Résultat dilué par action des activités poursuivies 0,68 0,36
Résultat par action des activités abandonnées (0,04) -
Résultat dilué par action des activités abandonnées (0,04) -

* L'interprétation IFRIC 21 prévoit une application rétrospective. En conséquence les données 2014 ont été retraitées, comme
expliqué dans la note 1.2 « Evolution du référentiel comptable »

En 2015, comme en 2014, le nombre moyen pondéré d’actions en circulation est le nombre moyen
d’actions Direct Energie en circulation sur la période.

Les instruments dilutifs du Groupe pris en compte dans le calcul des résultats dilués par action sont
décrits dans la note 21 « Paiements fondés sur des actions ».

Il n’a pas été tenu compte en 2015 comme en 2014, dans le calcul des résultats nets dilués par action,
des plans d’options de souscription d’actions dont le prix d’exercice est supérieur au cours moyen annuel
de 'action Direct Energie.

Au 31 décembre 2015, six plans de souscription d’actions présentent un prix d’exercice inférieur au cours
moyen annuel de I'action Direct Energie qui s’établit a 14,22 € sur 'année 2015. Ces plans de souscription
ont ainsi été pris en compte pour le calcul du résultat dilué par action.

Au 31 décembre 2014, deux plans de souscription d’actions présentaient un prix d’exercice inférieur au
cours moyen annuel de I'action Direct Energie qui s’établissait a 8,15 € sur I'année 2014. Ces plans de
souscription avaient ainsi été pris en compte pour le calcul du résultat dilué par action.
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IMMOBILISATIONS INCORPORELLES
13.1 variation des immobilisations incorporelles
Marques et Acquisition Autres Immobilisations Total
En milliers d'euros licenses clients immobilisations en cours
VALEURS BRUTES
Au 31 décembre 2013 6797 124514 26790 3237 161339
Acquisitions 2048 14 454 3196 482 20179
Cessions (3) - - - (3)
Variations de périmetre - - - - -
Autres mouvements (36) - 290 (316) (63)
Au 31 décembre 2014 8 806 138 968 30276 3402 181452
Acquisitions 563 19 565 4326 173 24627
Cessions - - - - -
Variations de périmetre 65 - - - 65
Autres mouvements (543) (37) 366 (3296) (3 509)
Au 31 décembre 2015 8891 158 497 34 968 279 202 635
AMORTISSEMENTS ET DEPRECIATIONS |
Au 31 décembre 2013 (5368) (92 929) (21 090) (673) (120 059)
Amortissements (1261) (16 240) (3203) - (20 704)
Cessions 3 - - - 3
Variations de périmetre - - - - -
Autres mouvements 36 - - - 36
Au 31 décembre 2014 (6589) (109 169) (24 293) (673) (140 724)
Amortissements (1366) (17 149) (3 660) - (22 175)
Cessions - - - - -
Variations de périmetre - - - - -
Autres mouvements 540 - - 673 1213
Au 31 décembre 2015 (7 415) (126 318) (27 953) 0 (161 686)
VALEURS NETTES

Au 31 décembre 2013 1429 31585 5701 2564 41279
Au 31 décembre 2014 2216 29799 5983 2729 40728
Au 31 décembre 2015 1476 32179 7015 279 40 949
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13.2 codts d’acquisition clients

Sur I'exercice 2015, le groupe a procédé a I'activation de 19 565 milliers d’euros de co(ts d’acquisition
clients, et ce en lien avec sa dynamique commerciale (contre 14 454 milliers d’euros sur I'exercice 2014).

Conformément aux principes décrits en note 1.4.3.2.2 « Autres immobilisations incorporelles », la charge
d’amortissement de I'année 2015 de 17 149 milliers d’euros inclut une charge de 426 milliers d’euros
correspondant a I'amortissement complémentaire relatif au niveau d’attrition réel observé sur les
cohortes mensuelles présentant des taux d’attrition supérieurs a celui du plan d’amortissement.

13.3 Autres immobilisations incorporelles

Les autres immobilisations incorporelles sont constituées principalement des outils informatiques
développés par la société pour ses activités commerciales et de gestion.

13.4 Immobilisations incorporelles en cours

Les immobilisations incorporelles en cours au 31 décembre 2015 correspondent principalement a la
comptabilisation des charges encourues relatives a I'acquisition des clients qui n’ont pas encore été
basculés dans le périmetre Direct Energie et aux co(ts relatifs a I'installation et au paramétrage de logiciel
pour la partie encore en développement, ainsi que des équipements informatiques achetés pour le
compte de 3CB.

Au 31 décembre 2015, la diminution de 3 296 milliers d’euros des immobilisations en cours concerne
principalement la mise au rebut d'immobilisations relatives a des projets de développement de cycle
combiné gaz du Groupe et devenues obsolétes compte tenu des retards pris dans la réalisation de ces
projets, sur les sites d’Hambach et de Verberie. Avant leur mise au rebut en 2015, les immobilisations en
cours du projet de Verberie avaient fait I'objet d’une provision pour dépréciation dans leur intégralité.
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IMMOBILISATIONS CORPORELLES
14.1 variation des immobilisations corporelles
Terrains et Installations de Autres Immobilisations Total
En milliers d'euros constructions production  immobilisations en cours
VALEUR BRUTES
Au 31 décembre 2013 6 - 5478 9939 15423
Acquisitions - - 1096 352 1448
Cessions - - (1223) - (1223)
Variations de périmetre - - - - -
Autres mouvements - - (2288) (3942) (6230)
Au 31 décembre 2014 6 - 3064 6349 9418
Acquisitions - - 265 857 1122
Cessions - - (13) - (13)
Variations de périmetre 4727 38 041 251 2529 45549
Autres mouvements - - 80 (7 168) (7 087)
Au 31 décembre 2015 4733 38 041 3648 2567 48990
AMORTISSEMENTS ET DEPRECIATIONS |
Au 31 décembre 2013 (6) - (4473) (2826) (7 305)
Amortissements - - (295) - (295)
Cessions - - 1201 - 1201
Variations de périmetre - - - - -
Autres mouvements - - 1923 - 1923
Au 31 décembre 2014 (6) - (1644) (2826) (a476)
Amortissements - - (326) - (326)
Cessions - - €) - 9
Variations de périmetre - - - - -
Autres mouvements - - 676 2788 3464
Au 31 décembre 2015 (6) - (1284) (38) (1329)
VALEURS NETTES |

Au 31 décembre 2013 - - 1006 7113 8118
Au 31 décembre 2014 - - 1420 3523 4943
Au 31 décembre 2015 4727 38 041 2363 2529 47 661

Les variations de périmetre ont un impact net de 45 549 milliers d’euros sur les immobilisations
corporelles. Elles résultent de l'intégration des actifs de la société 3CB a leur juste valeur suite a
I'acquisition réalisée en date du 30 décembre 2015. Ceux-ci se composent principalement d’actifs de
production nécessaires a I'activité de génération d’électricité de la centrale thermique a cycle combiné
gaz, et de terrains situés a Bayet dans I’Allier.
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14.2 Terrains et constructions

Les terrains et constructions acquis pour 4 727 milliers d’euros correspondent a la juste valeur des
terrains et constructions de la société 3CB.

14.3 Installations de production

Les installations de production de 38 041 milliers d’euros comprennent la juste valeur des actifs de
production intégrés dans le cadre de I'acquisition de la société 3CB.

14.4 Autres immobilisations corporelles

La diminution de 2 288 milliers d’euros en valeur brute des immobilisations corporelles constatée sur
I’'année 2014 concernait essentiellement la mise au rebut d’agencements et de mobilier dans le cadre du
projet de rénovation du siege social.

14.5 Immobilisations corporelles en cours

Les immobilisations corporelles en cours comprennent principalement des développements en cours au
sein de la société 3CB, qui n’avaient pas encore été mis en service a la cloture.

Au 31 décembre 2015, la diminution de 7 168 milliers d’euros présentée sur la ligne « Autres
mouvements » de la catégorie « Immobilisations en cours » comprend 6 105 milliers d’euros de mises au
rebut d’immobilisations relatives a des projets de développement de cycle combiné gaz du Groupe et
devenues obsoletes compte tenu des retards pris dans la réalisation de ces projets, situés a Hambach
(pour 3 318 milliers d’euros) et Verberie (2 788 milliers d’euros). En 2014, une diminution de 3 942
milliers d’euros avait été constatée sur le projet de Hambach. Par ailleurs, avant leur mise au rebut en
2015, les immobilisations en cours du projet de Verberie avaient fait 'objet d’'une provision pour
dépréciation dans leur intégralité, et n'impactent donc pas le résultat.

Les cessions d’actifs non courants présentées au compte de résultat pour un montant de 5 929 milliers
d’euros comprennent ainsi les mises au rebut du projet d’"Hambach (3 318 milliers d’euros correspondant
a des immobilisations corporelles et 2 256 milliers d’euros a des immobilisations incorporelles), 299
milliers d’euros de mises au rebut d’installations générales, d’agencements et de mobilier, 53 milliers
d’euros de sortie d'immobilisations enregistrées en crédit-bail et 3 milliers d’euros de cessions nettes.
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PARTICIPATION DANS LES ENTREPRISES ASSOCIEES ET

COENTREPRISES

Suite a 'application des Normes IFRS 10 et 11 a compter du ler janvier 2014, les sociétés Direct Energie
EBM Entreprises, Compagnie Electrique de Bretagne, CCEF Ossau et Sophye LacMort sont consolidées

par mise en équivalence et qualifiées de coentreprises.

Au cours du deuxieme semestre 2015, le groupe a finalisé la cession de sa filiale Direct Energie
Distribution ainsi que des participations détenues par celle-ci dans les sociétés EBM Réseau de

Distribution et Gascogne Energie Services, auparavant qualifiées d’entreprises associées.

Les

conséquences de cette cession sur les comptes du Groupe au 31 décembre 2015 sont présentées en note

4 « variations de périmetre».

Au 31 décembre 2015, les principales caractéristiques des coentreprises sont les suivantes :

Date de reporting des états financiers

Direct Energie Compagnie
? Electrique de OSSAU SOPHYE LACMORT
EBM Entreprises
Bretagne
31/12/2015 31/12/2015 31/12/2015 31/12/2015

Nature de la relation Co-entreprise

Pays de I'établissement principal France

AR ey Vente de gaz et
Activité principale

Co-entreprise

Constuction et
exploitation de

Co-entreprise Co-entreprise

France France France
Acquisition et
exploitation de

Acquisition et
exploitation de

d'electricité centrale concessions concessions
thermique hydroélectriques  hydroélectriques
Pourcentage de détention et des droits de vote 50% 60% 50% 50%
L Mise en Mise en Mise en Mise en
Mode comptabilisation A A . P
équivalence équivalence équivalence équivalence
Au 31 décembre 2015, les contributions des coentreprises sont les suivantes :
| 31/12/2015
Direct Energie Compagnie
g Electrique de 0SSAU SOPHYE LACMORT
EBM Entreprises

En milliers d'euros Bretagne
Actifs courants 16 509 450 1 11
Actifs non courants 416 11938 - -
Passifs courants 15131 10871 - 2
Dont Passifs financiers courants 350 9568 - -
Dont Passifs non financiers courants 14781 1303 - 2
Passifs non courants 1 - - -
Actif net 1793 1517 1 10
Quote part de I'actif net 896 910 0 5
Autres ajustements - (910) - -
Valeur comptable des participations 896 - 0 5
Dividendes regus par le groupe - - - -
Chiffre d'affaires 35560 - - -
Résultat net 137 (211) (6) (2)
Résultat global 137 (211) (6) (2)
Quote-part du résultat net 68 (126) (3) (1)
Quote-part du résultat global 68 (126) (3) (1)
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Au 31 décembre 2014, les contributions des coentreprises sont les suivantes :
| 31/12/2014*
. . Compagnie
Direct Energie .
N Electrique de OSSAU SOPHYE LACMORT
EBM Entreprises

En milliers d'euros Bretagne
Actifs courants 5814 1191 11 13
Actifs non courants 492 9692 - -
Passifs courants 4639 9156 4 2
Dont Passifs financiers courants 1470 8584 - -
Dont Passifs non financiers courants 3169 572 4 2
Passifs non courants 2 - - -
Actif net 1665 1727 7 11
Quote part de I'actif net 832 1036 3 6
Autres ajustements - (1036) - -
Valeur comptable des participations 832 (0) 3 6
Dividendes regus par le groupe - - - -
Chiffre d'affaires 19548 - - -
Résultat net (24) (195) (8) (2)
Résultat global (24) (195) (8) (2)
Quote-part du résultat net (12) (117) (4) (1)
Quote-part du résultat global (12) (117) (4) (1)

*L'interprétation IFRIC 21 prévoit une application rétrospective. En conséquence les données 2014 ont été retraitées, comme expliqué
dans la note 1.2 « Evolution du référentiel comptable »

Les principaux indicateurs relatifs aux coentreprises présentés en 2015 correspondent a une période de
douze mois.

En 2015, I'impact des coentreprises sur la formation des résultats est non significatif. Le pourcentage de
détention du Groupe dans les coentreprises Direct Energie EBM Entreprises, Compagnie Electrique de
Bretagne, CCEF Ossau et Sophye Lacmort n’a pas évolué depuis le 31 décembre 2014. Au 31 décembre
2015, leurs valeurs comptables s’élevent a un total de 901 milliers d’euros. Ces valeurs comptables
incluent des quotes-parts de résultat de (62) milliers d’euros.

STOCKS

La valeur comptable des stocks par catégorie est la suivante :

31/12/2015 31/12/2014
En milliers d'euros Valeur brute Provisions Valeurnette Valeurbrute Provisions Valeur nette
Stocks de Gaz 36223 (2502) 33721 26894 - 26894
Stocks pieces détachées 2523 - 2523 - - -
Stocks 38 746 (2502) 36 245 26 894 - 26 894

Au 31 décembre 2015, les stocks du Groupe sont composés principalement de gaz. Une provision pour
dépréciation du stock a été comptabilisée pour 2 502 milliers d’euros, compte tenu de sa valeur nette de
réalisation.
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CLIENTS ET COMPTES RATTACHES
La valeur nette des clients et comptes rattachés est composée des éléments suivants :
En milliers d'euros 31/12/2015 31/12/2014
Clients et comptes rattachés 240757 150429
Dépréciation (20161) (19756)
Clients et comptes rattachés 220 596 130673
Les échéances des clients et comptes rattachés sont toutes a moins d’un an.
Le risque crédit relatif aux créances clients et comptes rattachés est présenté ci-dessous :
31/12/2015 31/12/2014
En milliers d'euros Valeur brute Provisions Valeurnette Valeurbrute Provisions Valeur nette
échues<1lan 37471 (8517) 28953 35025 (10414) 24611
échues>1an 18990 (11 644) 7346 16 984 (9342) 7642
Total créances échues 56 460 (20 161) 36 299 52 009 (19 756) 32252
Total créances non échues 184 297 (0) 184 297 98 420 - 98420
Clients et comptes rattachés 240 757 (20 161) 220596 150 429 (19 756) 130673

L'intégralité de la facturation des clients professionnels est subrogée auprés d’une société d’affacturage.
La position des comptes liés a I'affacturage au 31 décembre 2015 est :

- Fonds de garantie : Néant
- Compte courant débiteur avec le factor : 205 milliers d’euros

En 2014, le fonds de garantie était nul et le compte courant était débiteur pour un montant de 2 milliers
d’euros.

AUTRES ACTIFS COURANTS ET NON COURANTS

Les autres actifs courants et non courants sont composés des éléments suivants :

En milliers d'euros 31/12/2015 31/12/2014

Charges constatées d'avance 50870 13938
Créances fiscales et sociales 11 565 7 968
Autres créances 7 065 1794
Autres actifs courants 69 500 23701
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En milliers d'euros 31/12/2015 31/12/2014
Charges constatées d'avance 3097 121
Créances fiscales et sociales 959 -
Autres créances 1222 1420
Autres actifs non courants 5279 1542

Les « Charges constatées d’avance » courantes et non courantes sont principalement liées aux
débouclages anticipés d’achats/ventes a termes d’énergie sur les marchés, qui font l'objet d’une
reconnaissance au compte de résultat en date de livraison physique, ainsi qu’aux achats d’énergie pour
des volumes d’énergie livrés le mois suivant leur facturation, a de la maintenance informatique, et a des
dépenses de communication et d’assurances.

Les « Créances fiscales et sociales » sont majoritairement composées de créances de taxe sur la valeur
ajoutée et de CSPE.

Les « Autres créances » comprennent principalement des créances relatives a la mise en ceuvre du « Tarif
de Premiére Nécessité » et du « Tarif Spécial de Solidarité ».
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TRESORERIE ET EQUIVALENTS DE TRESORERIE

La trésorerie et les équivalents de trésorerie se composent des fonds en caisse, des soldes bancaires et
des placements court termes. La trésorerie et les équivalents de trésorerie figurant dans le tableau des
flux de trésorerie comprennent les montants suivants inscrits dans I'état de situation financiére :

En milliers d'euros 31/12/2015 31/12/2014

VMP et équivalents de trésorerie - -

Disponibilités 35230 31629

Trésorerie et équivalents de trésorerie - actif 35230 31629

Concours bancaires (3237) (321)

Trésorerie et équivalents de trésorerie nets 31993 31308
CAPITAUX PROPRES

20.1 capital social

Au 31 décembre 2015, le capital social de Direct Energie s’éleve a 4 079 297 Euros divisé en 40 792 965
actions d’une valeur nominale de 0,1 euro chacune. Aucune évolution n’est intervenue depuis le 31
décembre 2014.

Nombre d'actions Valeur (en milliers d'euros)
. . . . Actions
Total En circulation  Propres Capital Primes

propres
Au 31 décembre 2013 40 081 965 40 065 962 16 003 4008 4995 90
Emission 711000 711 000 - 71 (72) -
Annulation actions propres - - - - - -
Achats/ventes d'actions propres - 4522 (4522) - - 11
Au 31 décembre 2014 40 792 965 40781484 11481 4079 4924 101
Emission - - - - - -
Annulation actions propres - - - - - -
Achats/ventes d'actions propres - 6881 (6881) - - (13)
Au 31 décembre 2015 40 792 965 40 788 365 4600 4079 4924 88

En 2014, I'évolution du capital social pendant I'exercice s’expliquait par la constatation en date du 20
décembre 2014 d’'une augmentation de capital d’'un montant de 71 100 Euros par I'émission de 711 000
actions nouvelles correspondant a I'acquisition définitive, par les bénéficiaires, d’actions gratuites
attribuées par décision du Conseil d’administration du 20 décembre 2012.
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20.2 Instruments donnant accés a de nouvelles actions Direct Energie SA

Au 31 décembre 2015, les instruments donnant accés a de nouvelles actions Direct Energie SA sont
constitués de plans d’options de souscription d’actions que le Groupe a ouverts pour certains salariés du
Groupe, y compris les dirigeants. Les caractéristiques de ces différents plans sont présentées dans la note
21 « Paiements fondés sur des actions ».

Le nombre maximal d’actions nouvelles pouvant étre créées en cas d’exercice de ces instruments est de
2 654 milliers d’actions au 31 décembre 2015.

20.3 Actions propres

Au 31 décembre 2015, un solde de 88 milliers d’euros correspondant a 4,6 milliers d’actions auto-
détenues dans le cadre d’'un contrat de liquidité est enregistré en diminution des capitaux propres
consolidés.

20.4 primes et réserves consolidées

Les primes et réserves consolidées, y compris le résultat de I'exercice, représentent un montant de
76 640 milliers d’euros au 31 décembre 2015. Elles intégrent les primes versées lors d’augmentations de
capital et la prime consécutive a la fusion entre Poweo et Direct Energie, diminuées de I'incidence de
I’'annulation des actions auto-détenues, ainsi que les résultats accumulés par le Groupe.
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20.5 Gains et pertes reconnus en capitaux propres part du Groupe

En milliers d'euros 31/12/2015 Variation 31/12/2014 Variation 31/12/2013
Actifs financiers disponibles a la vente - - - - -
Couverture de flux de trésorerie (109 981) (88392) (21590) (16 036) (5554)
Impact impots différés - - - - -
Quote-part des entreprises associées - 527 (527) (74) (454)
Total éléments recyclables (109 981) (87 864) (22117) (16 109) (6 008)
Pertes et gains actuariels (92) - (92) - (92)
Impact impots différés 31 - 31 - 31
Total éléments non recyclables (61) - (61) - (61)
Gains et pertes reconnus en capitaux propres (110 042) (87 864) (22178) (16 109) (6 069)

Les variations de juste valeur des instruments financiers dérivés qualifiés de couverture, qui, au 31
décembre 2015 correspondent exclusivement a des achats d’énergie, sont comptabilisées nettes
d’impdts en autres éléments du résultat global pour la part efficace de la couverture et en résultat de la
période pour la part inefficace. La variation de juste valeur de (88 392) milliers d’euros sur I'année 2015,
a caractére temporaire, est directement liée a 'augmentation des achats d’énergie réalisés sur les
marchés au cours de I'année 2015, et a la baisse des prix enregistrée en fin d’année 2015. Celle-ci fera
I’objet d’un recyclage ultérieur au résultat, de maniere symétrique a I'élément couvert, lors de la livraison
physique des achats d’énergie correspondants.

20.6 Participations ne donnant pas le contrdle

Au 31 décembre 2015, aucune filiale dont le groupe ne détient pas I'intégralité des droits et obligations
sur le capital n’est intégrée par la méthode d’intégration globale.

20.7 Gestion du capital

L’objectif principal de Direct Energie en termes de gestion de sa structure financiéere est d’optimiser la
rentabilité du capital investi par ses actionnaires en fonction des risques encourus et de la maitrise des
moyens financiers nécessaires a son développement a court et moyen terme.

Le Groupe apprécie la pertinence de ses projets d’acquisition ou d’investissement sur la base de leur
intérét stratégique mais également de leur profil financier, et organise leur financement en tenant
compte de paramétres de rentabilité et des éventuelles opportunités ou contraintes existant sur les
marchés de la dette et des capitaux.

Direct Energie n’est sujet a aucune exigence externe en termes de capitaux propres minimum, excepté
les exigences légales.
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PAIEMENTS FONDES SUR DES ACTIONS

Les montants comptabilisés au titre des paiements fondés sur des actions sont les suivants :

En milliers d'euros 31/12/2015 31/12/2014
Options de souscription d'action (1351) (600)
Actions gratuites - (1038)
Autres - 45
Charges liées aux paiements fondés sur des actions (1351) (1593)

21.1 Evolution des plans de souscription d’actions

Les caractéristiques des différents plans ouverts par le Groupe et les mouvements sur la période sont
présentées dans le tableau ci-dessous :

Plan DE Plans Poweo . .
) ) Plans Direct Energie
avant fusion avant fusion
06/04/2012 _ 20/07/2007 _ 18/07/2008  05/11/2009  20/12/2012  16/07/2014 10/12/2014  15/12/2014 02/06/2015  14/12/2015

Date d'attribution 06/04/2012 14/09/2007  18/07/2008  05/11/2009 20/12/2012  16/07/2014  10/12/2014  15/12/2014 02/06/2015  14/12/2015
Date de libération 06/12/2014 15/09/2011  19/07/2012  06/11/2013 20/12/2015  16/07/2017  10/12/2017  15/12/2017 02/06/2018  14/12/2018
Date de début d'exercice 06/04/2016 20/07/2011  17/07/2012  05/11/2013 20/12/2016  16/07/2018  10/12/2018  15/12/2018 02/06/2019  14/12/2019
Date d'expiration 06/04/2019 19/07/2017 _ 17/07/2018  05/11/2016 20/12/2019  16/07/2021  10/12/2021  15/12/2021  02/06/2022  14/12/2022
Prix d'exercice 7,48 37,87 26,76 23,00 4,77 9,00 12,00 9,00 13,40 19,00
Nombre d'option initial 897 965 88 850 175000 153197 511 000 425000 270000 10000 420000 312500
Options en circulation au 31/12/2014 517 640 59200 126 000 58 500 485 500 410 000 270 000 10000 - -

Dont options exercables = 59200 126 000 58500 = = = =
Options attribuées - - 420 000 312 500
Options annulées (2 400) (12 500) - -
Options exercées - -
Options expirées
Autres mouvements
Options en circulation au 31/12/2015 517 640 59200 126 000 58 500 483100 397500 270 000 10000 420 000 312500

Dont options exergables - 59200 126 000 58 500 - - - - - -

Le Groupe a ouvert en 2015 deux nouveaux plans de souscription d’actions accordés a certains salariés
et dirigeants. L’analyse des conditions de ces plans a conduit le Groupe a les comptabiliser en tant que
transactions réglées en instruments de capitaux propres.

21.2 Juste valeur des plans d’options de souscription d’action

La valorisation des plans d’options de souscription d’action est basée sur le modele de Black & Scholes.
Les hypotheses utilisées pour I’évaluation de la juste valeur unitaire des options sont détaillées ci-apreés.

Plans historiques

Plans historiques Poweo Plans Direct Energie

Direct Energie
06/04/2012 20/07/2007 18/07/2008 05/11/2009 20/12/2012 16/07/2014 10/12/2014 15/12/2014 02/06/2015 14/12/2015
Cours de valorisation 3,08* 2,46%* 2,46%* 2,46%* 3,01 9,58 9,01* 8,80* 13,40* 19,15*
Prix d'exercice 7,48 37,87 26,76 23,00 4,77 9,00 12,00 9,00 13,40 19,00
Durée de vie attendue 4ans 2ans 3ans lan 4ans 6ans 6ans 6ans 7ans 7ans
Volatilité 60,85% 60,85% 60,85% 60,85% 60,85% 49,72% 38,21% 37,73% 34,12% 32,95%
Taux sans risque 1,58% 1,31% 1,50% 1,12% 0,47% 0,39% 0,26% 0,26% 0,17% -0,06%
Distribution de dividendes — — — - - o o - - -
Juste valeur unitaire 0,95 0,10 0,25 0,14 1,47 3,88 1,87 2,55 3,61 4,98

*Cours a la date d'attribution
**Cours a la date de réalisation de la fusion entre Direct Energie et Poweo
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Les plans datés du 6 avril 2012, du 20 décembre 2012, du 16 juillet 2014, du 10 décembre 2014, du 15
décembre 2014 et les deux nouveaux plans datés du 2 juin 2015 et du 14 décembre 2015, ne permettant
pas une monétisation de I'avantage acquis sont traités en tant que transaction réglées en instruments
de capitaux propres. La juste valeur a été déterminée a la date d’attribution des options.

Conformément aux dispositions des normes IFRS 2 et IFRS 3, les plans d’options de souscription d’action
du 20 juillet 2007, du 18 juillet 2008 et du 5 novembre 2009 de Poweo repris sans modification suite a la
fusion sont évalués a leur juste valeur a la date de réalisation de la fusion, soit le 11 juillet 2012.

21.3 Impacts sur le résultat de 'exercice

La charge comptabilisée au cours de la période relative aux plans d’options de souscription d’action est
la suivante :

En milliers d'euros 2015 2014
Plan du 23/11/2009 - (13)
Plan du 06/04/2012 122 122

Plan du 20/07/2007 = -
Plan du 18/07/2008 = -

Plan du 05/11/2009 - 3
Plan du 20/12/2012 227 234
Plan du 16/07/2014 507 244
Plan du 10/12/2014 168 10
Plan du 15/12/2014 9 0
Plan du 02/06/2015 294 -
Plan du 14/12/2015 24 -
Charges options de souscription d'action 1351 600
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22.1 variation des provisions
Désactualis Var.
. 31/12/2014 Dotations  Utilisations Reprises ) L Autres 31/12/2015
En milliers d'euros ation Périmeétre
Provisions pour
943 102 - - (5) 76 - 1116
avantages au personnel
Provisions pour risques et
4263 6135 (2629) (302) - 4166 (922) 10711
charges
Provisions 5207 6237 (2629) (302) (5) 4242 (922) 11827

La colonne « variations de périmetre » reprend les provisions pour avantages au personnel et les
provisions pour risques et charges de I'entité 3CB intégrées par le Groupe lors de son acquisition.

Les flux de dotations, utilisations, reprises et désactualisation présentés ci-dessus sont ventilés de la
facon suivante dans le compte de résultat :

En milliers d'euros Dotations nettes
Charges de personnel 102
Autres produits et charges opérationnels 3203
Autres produits et charges financiers (5)
Total 3300

22.2 Provisions pour avantages au personnel

Les principales hypotheses utilisées pour déterminer I'engagement existant au 31 décembre 2015 sont
les suivantes :

- taux d’actualisation de 2,03 % (inflation incluse) ;

- taux d’inflation de 2 % ;

- départ a la retraite a l'initiative du salarié ;

- taux de mobilité du personnel variable selon |'dge ;
- Table de mortalité INSEE 2011-2013.

Au 31 décembre 2015, les écarts actuariels cumulés comptabilisés dans les capitaux propres s’élévent a
61 milliers d’euros. Aucun écart actuariel n’a été comptabilisé en capitaux propres au titre de I'exercice.

22.3 Provisions pour risques et charges
Les provisions constituées au 31 décembre 2015 sont liées principalement a :

- des litiges en cours pour 3 171 milliers d’euros (1 700 milliers d’euros au 31 décembre 2014);
L’augmentation constatée sur I'année est principalement liée a un litige commercial opposant le
Groupe a I'un de ses fournisseurs ;
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- I'estimation des obligations du Groupe en termes de certificats d’économie d’énergie et de
garanties d’origines relatifs a la loi n°2005-781 du 13 juillet 2005 pour 2 355 milliers d’euros.
Cette provision a été enregistrée conformément au réglement de 'ANC 2012-04 selon les
modalités permises par ce texte (1 401 milliers d’euros au 31 décembre 2014) ;

- des provisions pour démantélement (3 935 milliers d’euros) et pour travaux (232 milliers
d’euros) intégrées dans le cadre de I'acquisition de I'entité 3CB

- des risques divers pour 1 019 milliers d’euros (1 162 milliers d’euros en 2014)

22.4 Part courante et non courante des provisions

La répartition entre la part courante et la part non courante des provisions se détaille comme suit :

31/12/2015 31/12/2014
En milliers d'euros Courant Non courant Total Courant Non courant Total
Provisions pour avantages au personnel - 1116 1116 - 943 943
Provisions pour risques et charges 6776 3935 10711 3341 922 4263
Provisions 6776 5051 11827 3341 1865 5207

CONTRATS DE LOCATIONS-FINANCEMENT

La valeur nette comptable des immobilisations en location-financement est ventilée entre les différentes
catégories d'immobilisations en fonction de leur nature. Les contrats de location-financement du Groupe
résultent d’une cession bail de ses systemes d’information intégrés de gestion et de crédits-bails sur
matériel de bureau et informatique.

Les contrats de location-financement ont une durée allant de 3 a 4 ans et prévoient la reprise de la
propriété des biens par le Groupe a l'issue de la période de financement.

Le détail des paiements minimaux futurs au titre de ces contrats se présentent de la facon suivante :

Total Echéances
En milliers d'euros 31/12/2015 <alan lana5ans >5ans
Paiements minimaux 669 249 421 -
Charges financieres (24) (14) (10) -
Valeur actualisée des paiements minimaux 646 234 411 -
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FOURNISSEURS ET COMPTES RATTACHES
En milliers d'euros 31/12/2015 31/12/2014
Dettes fournisseurs 68 606 33613
Factures non parvenues 119212 82142
Fournisseurs et comptes rattachés 187 818 115 755
AUTRES PASSIFS COURANTS ET NON COURANTS
Les éléments constitutifs des autres passifs courants et non courants sont les suivants :
En milliers d'euros 31/12/2015 31/12/2014*
Dettes sociales et fiscales 68 130 55209
Produits constatés d'avance 2 409 8415
Autres dettes 348 10129
Autres passifs courants 70 887 73753

* L'interprétation IFRIC 21 prévoit une application rétrospective. En conséquence les données 2014 ont été retraitées, comme
expliqué dans la note 1.2 « Evolution du référentiel comptable »

Au 31 décembre 2014, les autres dettes étaient essentiellement composées de I'excédent net percu par
le Groupe dans le cadre du mécanisme de compensation TARTAM, lequel a été régularisé sur I'exercice
2015.

Les produits constatés d’avance résultent notamment de débouclages anticipés d’achats/ventes a
termes d’énergie sur les marchés.

En milliers d'euros 31/12/2015 31/12/2014

Dettes sociales et fiscales - -
Produits constatés d'avance 2164 837
Autres dettes - -

Autres passifs non courants 2164 837
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ACTIFS ET PASSIFS FINANCIERS

Les clients et comptes rattachés, la trésorerie et équivalents de trésorerie ainsi que les fournisseurs et
comptes rattachés entrent dans le champ d’application de la norme IAS 39 et sont présentés dans ces
tableaux mais apparaissent sur des lignes distinctes de I’état de situation financiére.

26.1 Actifs financiers hors instruments financiers dérivés

26.1.1 Actifs financiers par catégories

Les différentes catégories d’actifs financiers hors instruments financiers dérivés réparties entre part
courante et non courante se présentent comme suit :

31/12/2015 31/12/2014

En milliers d'euros Courant Non courant Total Courant Non courant Total

Actifs financiers disponibles a la vente - 138 138 - 661 661
Préts et créances au colt amorti (hors clients) 70 688 1320 72008 20929 1332 22261
Actifs financiers a la juste valeur par résultat - - - 27871 - 27871
Autres actifs financiers 70 688 1458 72146 48799 1994 50793
Clients et comptes rattachés 220 596 - 220596 130673 - 130673
Trésorerie et équivalents de trésorerie 35230 - 35230 31629 - 31629
Actifs financiers 326 514 1458 327972 211102 1994 213 096
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26.1.2 Actifs financiers disponibles a la vente

Les actifs disponibles a la vente du Groupe sont principalement composés de titres de participation dans
des sociétés non consolidées pour 138 milliers d’euros. La variation de juste valeur des actifs disponibles
a la vente s’analyse comme suit :

En milliers d'euros Juste valeur
Au 31 décembre 2013 661
Acquisitions -

Cessions - valeur comptable hors variation de juste valeur en capitaux propres -
Cessions - variation de juste valeur en capitaux propres décomptabilisé -
Variations de juste valeur enregistrée en capitaux propres -
Variations de juste valeur enregistrée en résultat -
Variation de périmetre -

Autres -
Au 31 décembre 2014 661
Acquisitions 26

Cessions - valeur comptable hors variation de juste valeur en capitaux propres -
Cessions - variation de juste valeur en capitaux propres décomptabilisé -
Variations de juste valeur enregistrée en capitaux propres -

Variations de juste valeur enregistrée en résultat (550)
Variation de périmetre -
Autres =
Au 31 décembre 2015 138

En 2015, 'examen de la valeur des différents titres disponibles a la vente a amené le Groupe a
comptabiliser une perte de valeur de 550 milliers d’euros.
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26.1.3 Préts et créances au colt amorti (hors clients)
Le détail des préts et créances au co(it amorti se présente ainsi :
31/12/2015 31/12/2014

En milliers d'euros Courant Non courant Total Courant Non courant Total
Dépots de garantie 64 322 1320 65 642 14535 1332 15 868
Préts aux sociétés non intégrées 6 059 - 6 059 6122 - 6122
Autres préts et créances 307 - 307 271 - 271
Préts et créances au coQt amorti 70 688 1320 72 008 20929 1332 22261

Les dépots de garantie concernent principalement des dépots effectués en trésorerie auprés de certaines
contreparties, et notamment du clearer des opérations effectuées sur les marchés réglementés, pour
couvrir les variations de juste valeur des achats et ventes a terme d’énergie.

Aucune perte de valeur n’était comprise dans les montants des préts et créances au co(t amorti au 31
décembre 2014 et le Groupe n’a constaté aucune perte de valeur sur les préts et créances au colt amorti
au 31 décembre 2015. La valeur nette comptable des préts et créances au colit amorti constitue une

évaluation appropriée de leur juste valeur.

Les produits d’intéréts comptabilisés en « Colt de I’'endettement financier net » au compte de résultat
en 2015 s’élévent a 165 milliers d’euros contre 260 milliers d’euros en 2014.

26.1.4 Actifs financiers a la juste valeur par résultat

31/12/2015 31/12/2014
En milliers d'euros Courant Non courant Total Courant Non courant Total
Actifs financiers de trading - - - - - -
Actifs financiers sur option - - - - - -
Autres actifs financiers - - - 27871 - 27871
- - 27871 - 27871

Actifs financiers a la juste valeur par résultat -

Au 31 décembre 2014, les actifs financiers évalués a la juste valeur par le résultat correspondaient a des
dépdbts a terme sans risque en capital ayant un horizon de placement supérieur a 3 mois, souscrits par le
Groupe dans le cadre de I'optimisation de ses liquidités pour un montant de 27,9 M€. Ce compte a terme

est arrivé a échéance le 21 juillet 2015.
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26.1.5 Clients et comptes rattachés

Les dépréciations et pertes de valeurs comprises dans les clients et comptes rattachés s’élévent a 20
161 milliers d’euros au 31 décembre 2015 (contre 19 756 milliers d’euros au 31 décembre 2014). La
valeur comptable de ces actifs financiers est une évaluation appropriée de leur juste valeur. Les clients
et comptes rattachés ainsi que les dépréciations afférentes sont présentés dans la note 17 « Clients et
comptes rattachés ».

26.1.6 Trésorerie et équivalents de trésorerie

La trésorerie et les équivalents de trésorerie nets s’élevent a 31 993 milliers d’euros au 31 décembre
2015 contre 31 308 milliers d’euros au 31 décembre 2014. Le résultat enregistré sur la trésorerie et les
équivalents de trésorerie en 2015 s’éleve a 483 milliers d’euros contre 438 milliers d’euros en 2014 et
est enregistré en « Colt de I'’endettement financier net » au compte de résultat.
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26.2 Passifs financiers hors instruments financiers dérivés

26.2.1 Passifs financiers par catégorie

Les différentes catégories de passifs financiers réparties entre part courante et non courante se

présentent comme suit :

31/12/2015 31/12/2014
En milliers d'euros Courant Non courant Total Courant Non courant Total
Passifs financiers évalués au coGt amorti 69 113 114829 183943 8163 55679 63842
Passifs financiers a la juste valeur par résultat - - - - - -
Autres passifs financiers 69113 114829 183943 8163 55679 63 842
Fournisseurs et comptes rattachés 187 818 - 187 818 115755 - 115755
Passifs financiers 256 932 114 829 371761 123918 55679 179 597

26.2.2 Passifs financiers évalués au colit amorti (hors fournisseurs)

Le détail des passifs financiers évalués au coit amorti est le suivant :

31/12/2015 31/12/2014
En milliers d'euros Courant Non courant Total Courant Non courant Total
Emprunts aupres des établissements de crédit 60 005 - 60 005 - - -
Emprunts sur location-financement 235 410 646 95 233 328
Concours bancaires 3237 - 3237 321 - 321
Dépots de garantie et appels de marge 876 - 876 6612 - 6612
Autres emprunts et dettes assimilées 4760 114419 119179 1136 55446 56 581
Passifs financiers évalués au colt amorti 69 113 114 829 183 943 8163 55679 63 842

Les emprunts auprés des établissements de crédit comprennent un tirage de 60 millions d’euros sur le
crédit syndiqué mis en place au cours du deuxiéme trimestre 2015.

Les autres emprunts et dettes assimilées sont principalement composés d’emprunts obligataires émis
dans un but de sécurisation de la structure de financement du Groupe.

Ces emprunts obligataires et cette facilité de crédit font I'objet de covenants, testés a chaque cl6ture
annuelle, et qui étaient respectés au 31 décembre 2015.

Les tirages sur facilités de crédit correspondent aux concours bancaires arrétés en date du 31 décembre
2015. La position nette de trésorerie est présentée en note 19 « Trésorerie et équivalents de trésorerie ».

Les charges d’intéréts relatives aux dettes financieres s’élevent a 4 390 milliers d’euros en 2015 (contre
2 240 milliers d’euros en 2014) et sont comptabilisées au compte de résultat en « Colt de I'endettement

financier net ».

Document de Référence 2015 - Page 202



direct,

energie
La juste valeur des passifs financiers évalués au cot amorti s’établit comme suit :
31/12/2015 31/12/2014
En milliers d'euros Juste valeur Valeur comptable Juste valeur Valeur comptable
Passifs financiers évalués au coit amorti 185 802 183943 65 482 63 842
L’échéancier des passifs financiers évalués au co(it amorti est le suivant :
31/12/2015 31/12/2014
En milliers d'euros <alan 1lana5ans  >5ans Total <alan lanaS5ans >5ans Total
Emprunts aupres des établissements de crédit 60 005 - - 60 005 - - - -
Emprunts sur location-financement 235 410 - 646 95 233 - 328
Concours bancaires 3237 S = 3237 321 - - 321
Dépbdts de garantie et appels de marge 876 - - 876 6612 - - 6612
Autres emprunts et dettes assimilées 4760 43 604 70815 119179 1136 29289 26157 56581
Passifs financiers évalués au colt amorti 69 113 44 015 70 815 183943 8163 29522 26 157 63 842

26.2.3 Fournisseurs et comptes rattachés

Les fournisseurs et comptes rattachés sont présentés dans la note 24 « Fournisseurs et comptes
rattachés ». La valeur comptable de ces passifs financiers constitue une évaluation appropriée de leur
juste valeur.

26.3 Endettement financier net

31/12/2015 31/12/2014

En milliers d'euros Courant Non courant Total Courant Non courant Total

Dettes financiéres 69113 114829 183943 8163 55 679 63 842
Appels de marge hors couverture de dettes 850 - 850 6550 - 6550
Dettes financiéres hors appels de marge 68 263 114829 183 093 1613 55679 57292
Actifs financiers a la juste valeur par résultat - - - 27 871 - 27871
Trésorerie et équivalents de trésorerie 35230 - 35230 31629 - 31629
Trésorerie active 35230 - 35230 59 500 - 59 500
Endettement financier net* 33034 114 829 147 863 (57 887) 55 679 (2208)

* L'endettement financier net correspond a la différence entre les dettes financieres hors impact des appels de marge regus et la
trésorerie active

La variation de I'’endettement financier net s’explique d’une part, par I'émission d’emprunts obligataires
sur la période, comme présenté en note 3.3 « Mise en place d’un crédit syndiqué et émission d’un nouvel
emprunt obligataire », dont le produit a été partiellement consommé pour financer les investissements
associés a l'acquisition de 100% du capital de I’entité 3CB, et I'acquisition de nouveaux clients, et d’autre
part, par I'augmentation des dépdbts de garantie en trésorerie effectués auprés des contreparties du
Groupe dans le cadre des opérations d’achats et ventes d’énergie, consécutive a la baisse des prix de
marché des matieres premiéres en fin d’année 2015 dans un contexte d’accroissement du portefeuille
clients du Groupe.
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26.4 Instruments financiers dérivés et comptabilité de couverture
26.4.1 Instruments financiers dérivés par catégories
31/12/2015 31/12/2014

En milliers d'euros Courant Non courant Total Courant Non courant Total
Juste valeur positive des dérivés trading 16 - 16 1970 - 1970
Juste valeur positive des dérivés couverture 5271 4856 10127 3855 5510 9364
Jus’te v‘aIeur positive des dérivés Energie a caractére 30556 3638 34194 24 661 3259 27920
opérationnel
Juste valeur positive des dérivés 35843 8494 44337 30486 8768 39254
Juste valeur négative des dérivés trading (15) - (15) (4 946) - (4 946)
Juste valeur négative des dérivés couverture (63 986) (56 123) (120 108) (19772) (11182) (30954)
Juste val seative des dérivés Energie 2

uste vajeurnegative des derives tnergie a (19.850) (25231) (45081) (19043) (8129) (27172)
caractére opérationnel
Juste valeur négative des dérivés (83851) (81354) (165 204) (43761) (19311) (63 072)
Juste valeur nette des dérivés (48 007) (72 860) (120 867) (13 275) (10542) (23 818)

26.4.2 Instruments financiers dérivés non qualifiés de couverture

La juste valeur des instruments financiers dérivés non qualifiés de couverture comptabilisés dans I'état
de situation financiéere se détaille ainsi :

En milliers d'euros 31/12/2015 31/12/2014

Juste valeur positive des dérivés trading 16 1970
Juste valeur négative des dérivés trading (15) (4946)
Juste valeur nette des dérivés trading 1 (2976)
Juste valeur positive des dérivés Energie a caractére opérationnel 34194 27 920
Juste valeur négative des dérivés Energie a caractére opérationnel (45 081) (27172)
Juste valeur nette des dérivés a caractére opérationnel (10 887) 748
Juste valeur nette des dérivés non qualifiés de couverture (10 886) (2228)

Les instruments financiers dérivés non qualifiés de couverture du Groupe correspondent a :

- des instruments financiers dérivés conclus dans le cadre de couvertures économiques de flux
opérationnels sur sous-jacents Energie (dérivés a caractére opérationnel)

- des instruments financiers dérivés détenus a des fins de transaction (dérivés de trading)

Les variations de juste valeur des dérivés non qualifiés de couverture sont enregistrées au compte de
résultat dans le poste « Marge sur I'activité d’Energy Management » pour les dérivés de trading et sous
le résultat opérationnel courant, dans le poste «Variations nettes de Juste valeur des instruments
financiers dérivés Energie a caractére opérationnel » pour les dérivés Energie a caractére opérationnel.

Les échéances des montants et volumes notionnels des instruments financiers dérivés non qualifiés de
couverture sont les suivantes :
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31/12/2015
Notionnels en GWh Notionnels Montants
Juste valeur en milliers d'euros <alan lan a5ans >5ans <alan lana5ans >5ans
Achats fermes d'énergie (14 260) (6092) - (315 726) (194 288) -
Ventes fermes d'énergie 13362 1365 - 280234 39 660 -
Achats optionnels d'énergie - - - - - -
Total dérivés non qualifiés de
9 (898) (4727) - (35492) (154 628) -
couverture
31/12/2014
Notionnels en GWh Notionnels Montants
Montants en milliers d'euros <alan lan a5ans >5ans <alan lana5ans >5ans
Achats fermes d'énergie (16 055) (3 596) - (432 147) (92 806) -
Ventes fermes d'énergie 17001 3421 - 428 538 81283 -
Achats optionnels d'énergie - - - - - -
Total dérivés non qualifiés de
9 947 (176) - (3 609) (11523) -

couverture

26.4.3 Instruments financiers dérivés qualifiés de couverture

La juste valeur des instruments financiers dérivés qualifiés de couverture comptabilisés dans |'état de
situation financiere se détaille ainsi :

En milliers d'euros 31/12/2015 31/12/2014

Juste valeur positive des dérivés couverture 10127 9364
Juste valeur négative des dérivés couverture (120 108) (30954)
Juste valeur nette des dérivés couverture (109 981) (21 590)

La comptabilité de couverture est appliquée en conformité avec les principes de la norme IAS 39 et
concerne des dérivés sur matieres premieres en couverture de flux de trésorerie futurs.
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L'impact des variations de juste valeur comptabilisées dans les capitaux propres du Groupe est le

suivant :

En milliers d'euros 31/12/2015 31/12/2014
Juste valeur nette des dérivés couverture al'ouverture (21 590) (5554)
Variations de juste valeur en capitaux propres (104 384) (18 110)
Variations de juste valeur en résultat - recyclage 15992 2075
Variations de juste valeur en résultat - inéfficacité - -
Autres variations - -
Juste valeur nette des dérivés couverture ala cléture (109 981) (21 590)

Les variations de juste valeur en capitaux propres comprennent les variations de juste valeur des dérivés
de couverture qui étaient valorisés a la cloture précédente et qui sont non échus en fin d’exercice ainsi
que la juste valeur des dérivés de couverture souscrits durant I’exercice.

Les variations de juste valeur en résultat pour la part recyclage correspondent a la juste valeur des dérivés
de couverture qui étaient valorisés a la cloture précédente et qui sont échus au cours de I'exercice.
L'impact total des dérivés de couverture sur le compte de résultat, c’est-a-dire y compris les dérivés
souscrits et échus au cours du méme exercice, est une charge de 300 198 milliers d’euros (contre une
charge de 90 799 milliers d’euros en 2014), associée a des achats d’énergie comptabilisés dans le co(t
des ventes au moment de leur livraison physique.

Les couvertures de flux de trésorerie par période s’analysent comme suit :

31/12/2015
Notionnels en GWh Notionnels Montants
Juste valeur en milliers d'euros <alan lana5ans >5ans <alan lana5ans >5ans
Achats fermes d'énergie (10556) (9 198) (436 054) (370 339) -
Ventes fermes d'énergie 1240 298 49 472 12116 -
Achats optionnels d'énergie - - - - -
Total dérivés de couverture (9317) (8 899) (386 582) (358 223) -
31/12/2014
Notionnels en GWh Notionnels Montants
Montants en milliers d'euros <alan lana5ans >5ans <alan lana5ans >5ans
Achats fermes d'énergie (2.804) (2421) (135 748) (107 845) -
Ventes fermes d'énergie 711 - 26 566 - -
Achats optionnels d'énergie - - - - -
Total dérivés de couverture (2093) (2421) (109 182) (107 845) -
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26.5 Juste valeur des actifs et passifs financiers par niveau

26.5.1 Actifs financiers

Les actifs financiers évalués a la juste valeur se répartissent de la maniére suivante entre les différents
niveaux de juste valeur :

31/12/2015 31/12/2014

En milliers d'euros Niveaul Niveau2 Niveau3 Total Niveaul Niveau2 Niveau3 Total

Actifs financiers disponibles a lavente - - 138 138 - - 661 661
Actifs financiers a la juste valeur par résultat - - - - 27 871 - - 27871
Trésorerie et équivalents de trésorerie 35230 - - 35230 31629 - - 31629
Dérivés de couverture - 10127 - 10127 - 9364 - 9364
Dérivés de trading - 16 - 16 - 1970 - 1970
Dérivés Energie a caractére opérationnel - 23438 10 756 34194 - 17733 10187 27920
Actifs financiers a la juste valeur 35 230 33581 10894 79 705 59 500 29 067 10 848 99415

Le Groupe a classé les justes valeurs des actifs et passifs financiers entre les niveaux 1, 2 et 3 selon les
critéres exposés dans la note 1.4.6.3.4 « Evaluation de la juste valeur des instruments financiers
dérivés ».

Actifs financiers disponibles a la vente

Les actifs financiers disponibles a la vente sont composés de titres non cotés dont I’évaluation est basée
sur les dernieres opérations de marché comparables observées et sont considérés étre de niveau 3.

Actifs financiers a la juste valeur par résultat / trésorerie et équivalents de trésorerie

Les actifs financiers a la juste valeur par résultat ainsi que la trésorerie et les équivalents de trésorerie
sont considérés de niveau 1 car le Groupe dispose pour ces actifs financiers de valeurs liquidatives
régulieres.

Instruments financiers dérivés

Les instruments financiers présentés en niveau 2 sont évalués au moyen de modeles fréquemment
employés dans les activités d’énergie et reposent sur des parametres de marché observables
directement ou indirectement.

Les instruments financiers dérivés présentés en niveau 3 intégrent des paramétres non observables et
leur évaluation a la juste valeur a nécessité un recours a des hypothéses internes.

Les méthodes et les hypothéses retenues sont par nature théoriques, et une part importante de
jugement intervient dans l'interprétation des données du marché. L’utilisation d’hypothéses différentes
et/ou de méthodes d’évaluation différentes pourrait avoir un effet significatif sur la juste valeur estimée
de ces instruments financiers. L'impact de la modification de ces hypothéses dans le cadre d’un scénario
le plus défavorable et d’un scénario le plus favorable est présenté pour chaque instrument financier de
niveau 3 dans la note 26.5.3 « Variation des justes valeurs de niveau 3 ».
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26.5.2 Passifs financiers

Les passifs financiers évalués a la juste valeur se répartissent de la maniere suivante entre les différents
niveaux de juste valeur :

31/12/2015 31/12/2014

En milliers d'euros Niveaul Niveau2 Niveau3 Total Niveaul Niveau2 Niveau3 Total

Passifs financiers a la juste valeur par résultat - - - - - - - -
Trésorerie et équivalents de trésorerie - - - - - - - -
Dérivés de couverture - 120108 - 120108 - 30954 - 30954
Dérivés de trading - 15 - 15 - 4946 - 4946
Dérivés Energie a caractére opérationnel - 39203 5878 45081 - 23516 3656 27172
Passifs financiers a la juste valeur - 159326 5878 165204 - 59416 3656 63 072

Le classement par niveau des instruments financiers dérivés est précisé ci-dessus (note 26.5.1).

26.5.3 Variation des justes valeurs de niveau 3

Au 31 décembre 2015, la variation sur I'exercice de la juste valeur des actifs et passifs financiers
considérés étre de niveau 3 s’analyse comme suit :

Var. par
Var. par

31/12/2014 résuI': At capitaux Acquisitions Cessions  Transferts 31/12/2015

En milliers d'euros propres
Actifs financiers disponibles a la vente 661 (550) - 26 - - 138
Dérivés de couverture - - - - - - -
Dérivés de trading - - - - - - -
Dérivés a caractére opérationnel 10187 569 - - - - 10756
Actifs financiers juste valeur niveau 3 10 848 19 - 26 - - 10 894
Dérivés de couverture - - - - - - -
Dérivés de trading - - - - - - -
Dérivés a caractére opérationnel 3656 2222 - - - - 5878
Passifs financiers juste valeur niveau 3 3656 2222 - - - - 5878

Au 31 décembre 2015, les actifs financiers de niveau 3 comprennent principalement un contrat
d’approvisionnement en gaz, dont la juste valeur est calculée sur la base d’'un modeéle intrinseque
interne, basé sur les parametres observables et estimés suivants :

- Parameétres observables sur un marché : Prix de marché forward gaz-PEG nord, prix de marché
forward des produits pétroliers et du gaz TTF;

- Parametres estimés en interne : Volatilité du gaz, volatilité du pétrole, corrélation gaz-pétrole,
spread bid-ask de marché.

La valorisation de ce contrat d’approvisionnement en gaz retenue dans les comptes s’éléve a 10,8 M€ au
31 décembre 2015 contre 10,2 M€ au 31 décembre 2014. En modifiant les paramétres de calcul, cette
valeur pourrait s’élever a 2,5 M€ dans le cadre du scénario le plus défavorable et a 20,1 M€ pour le
scénario le plus favorable.

Les passifs financiers de niveau 3 comprennent principalement un contrat d’approvisionnement en
électricité, dont la juste valeur est calculée sur la base d’'un modeéle optionnel interne, basé sur les
parametres observables et estimés suivants :
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- Parametres observables sur un marché : Prix de marché forward électricité horizon marché, prix
de marché forward garanties d’origine horizon marché ;

- Parametres estimés en interne : Prix de marché forward électricité au-dela des horizons marché,
prix de marché forward garanties d’origine au-dela des horizons marché, facteurs de forme
production (estimés sur des données historiques), productions par centrales, prix de marché de
la capacité, pertes en ligne, indices du colt de rachat de la production ainsi que des parametres
liés a I'option d’achat.

La valorisation de ce contrat d’approvisionnement en électricité s’éleve a (5,9) M€ au 31 décembre 2015
contre (3,7) M€ au 31 décembre 2014, en raison notamment d’une évolution défavorable des prix de
marché de |’électricité et des perspectives retenues par le Groupe pour certains parameétres estimés en
interne. En modifiant les parameétres de calcul, cette valeur pourrait varier de (6,3) M€ dans le cadre d’un
scénario défavorable de baisse de 10% des prix de marché forward électricité a (5,4) M€ pour un scénario
favorable de hausse de 10% des prix de marché forward électricité.

26.6 Compensation d’actifs et de passifs financiers

Le montant net des instruments financiers dérivés apres prise en compte d’accords de compensation
globale ou d’accords similaires, gu’ils soient ou non compensés selon le paragraphe 42 d’IAS 32, est
présenté dans le tableau ci-apreés :

Au 31/12/2015
Montant net
présenté dans I'état  Autres accords de

Montant brut . ) . Montant net total
de situation compensation **
En milliers d'euros financiére *
Juste valeur positive des dérivés 78214 44 337 (14 329) 30008
Juste valeur négative des dérivés (199 081) (165 204) 77 786 (87 418)

*Ils’agit du montant net présenté dans I'état de situation financiére aprés prise en compte des accords de compensations
répondant aux critéeres énoncés au paragraphe 42 d’I1AS 32

** Les autres accords de compensation comprennent les collatérals et autres instruments de garanties, ainsi que les accords de
compensation qui ne satisfont pas aux critéres énoncés au paragraphe 42 d’IAS 32

Au 31/12/2014
Montant net
présenté dans I'état  Autres accords de

Montant brut . . . Montant net total
de situation compensation **
En milliers d'euros financiére *
Juste valeur positive des dérivés 58522 39254 (29 251) 10003
Juste valeur négative des dérivés (82 340) (63072) 36 681 (26391)

*Ils’agit du montant net présenté dans I'état de situation financiére aprés prise en compte des accords de compensations
répondant aux critéeres énoncés au paragraphe 42 d’I1AS 32

** Les autres accords de compensation comprennent les collatérals et autres instruments de garanties, ainsi que les accords de
compensation qui ne satisfont pas aux critéres énoncés au paragraphe 42 d’IAS 32

26.7 Risques de marché et gestion des risques
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Les principaux facteurs de risques sont les suivants :

26.7.1 Risque de crédit

Le Groupe est amené a effectuer des transactions (ventes ou achats) avec de nombreuses contreparties
pour un montant global important.

Concernant son activité de fourniture d’électricité et de gaz, le Groupe suit au quotidien I’encours clients
et constate au besoin des dépréciations sur les créances qui présenteraient un risque de recouvrement
trop faible. En particulier, les provisions pour dépréciation couvrent I'intégralité du risque de perte du
Groupe en cas de non recouvrement des créances clients échues a plus d’'un an. Au 31 décembre 2015,
cette dépréciation des comptes clients représente 20 161 milliers d’euros (contre 19 756 milliers d’euros
au 31 décembre 2014).

Concernant son activité de négoce d’énergie, le groupe traite avec des contreparties de premier rang sur
le marché européen. Le risque de défaillance de telles contreparties est jugé comme non significatif par
le Groupe. La ventilation de la juste valeur par type de contrepartie au 31 décembre 2015 est la suivante :

En milliers d'euros 31/12/2015 31/12/2014

Marché organisé avec chambre de compensation (105 041) (17 163)
Industriels de I'énergie (9322) (3798)
Banques et assimilées (6504) (2857)
Juste valeur nette des dérivés a la cl6ture (120 867) (23 818)

26.7.2 Risque de contrepartie

Il se définit comme I'ensemble des pertes que subirait le Groupe sur ses activités opérationnelles et sur
les marchés si I'une de ces contreparties venait a faire défaut et n’exécutait pas de ce fait ses obligations
contractuelles.

Le Groupe est exposé au risque de contrepartie a travers I'utilisation d’instruments financiers dérivés.

Dans le cas des instruments financiers a la juste valeur par résultat, ce risque correspond a la juste valeur
positive. Lors de I’évaluation des instruments dérivés, le facteur risque de contrepartie est intégré dans
la détermination de la juste valeur de ces dérivés.

26.7.3 Risque de liquidité

Le Groupe suit quotidiennement ses disponibilités en termes de liquidités et besoins de liquidités a courts
et moyens termes pour s’assurer a tout moment d’avoir des ressources financiéres suffisantes pour
financer I’activité courante et les investissements pour le développement du Groupe.

Le groupe dispose de facilités de crédit court terme consenties par ses partenaires bancaires (17 millions
d’euros a la cl6ture), a mis en place au cours du deuxieme trimestre 2015 un crédit syndiqué d’un
montant de 60 millions d’euros, et a étendu au cours du deuxieme semestre 2015 le périmetre de son
contrat de factoring dont le montant de tirage maximal a été porté a 65 millions d’euros.

26.7.4 Risque de marché
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Direct Energie conclut des contrats d’achats et de ventes fermes d’énergie sur des marchés organisés ou
avec des contreparties de gré a gré.

Ces instruments financiers dérivés entrent dans la gestion et I'optimisation de I'approvisionnement des
clients. Ces instruments sont sensibles a la variation des prix de marché des matiéres premiéres, qui a
une volatilité importante.

Le Groupe revoit hebdomadairement son portefeuille d’instruments financiers dérivés afin de suivre plus
particulierement les risques liés au marché. L'effet sur le compte de résultat et les réserves d’instruments
financiers du Groupe dans le cas d’un choc uniforme sur I'ensemble des cours a terme est présenté dans
le tableau suivant :

. . 31/12/2015 31/12/2014
Variation des prix
En milliers d'euros Résultat Réserves Résultat Réserves
Achats/ventes a terme d'électricité - couverture - 91088 - 22519
Achats/ventes a terme d'électricité - non qualifiés de +5€/MWh
21565 - 5719 -
couverture
Sensibilité achats/ventes électricité 21565 91088 5719 22519
2c:a:sjven:es ? :erme je gaz - couverttlj.rft?’ ; -10% gaz - - - -
chats/ventes a terme de gaz - non qualifiés de )

g q +10% oil (17391) - 6832 -
couverture
Sensibilité achats/ventes gaz (17 391) - 6832 -
Sensibilité achats/ventes électricité et gaz 4174 91088 12551 22519
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INFORMATIONS SECTORIELLES

L'information sectorielle est présentée conformément a la norme IFRS 8 « Secteurs opérationnels ».

27.1 Secteurs opérationnels

Les secteurs opérationnels retenus pour présenter I'information sectorielle ont été identifiés sur la base
du reporting interne utilisé par le Conseil d’Administration du Groupe afin de permettre I'allocation des
ressources aux différents secteurs et |’évaluation de leurs performances. Le Conseil d’Administration est
le « principal décideur opérationnel » au sens d’IFRS 8.

Les informations sectorielles comparatives au titre de I'exercice 2014 sont présentées selon le méme
découpage.

Au cours du quatrieme trimestre 2015, le Groupe a cédé ses activités de distribution, recentrant ainsi ses
opérations autour de deux activités principales : le commerce et la production

Les secteurs retenus par le Groupe sont ainsi les suivants :
-« Commerce » qui correspond a I'activité de fourniture d’énergie aux consommateurs finaux ;

-« Production » qui désigne les filiales du Groupe en charge des projets de développement de
centrale de production d’électricité ;

Au 31 décembre 2014, I'agrégat « Autres secteurs » regroupait les autres participations du Groupe,
notamment dans des entreprises locales de distribution, lesquelles ont été cédées en date du 1* octobre
2015, par le biais de la cession de la filiale Direct Energie Distribution, et des participations détenues par
celle-ci, I'opération étant présentée dans la note 4.2 « Cession de Direct Energie Distribution et de ses
participations »
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27.2 Indicateurs sectoriels
Les données sectorielles s’entendent avant éliminations inter-secteurs.
Au 31/12/2015
En milliers d'euros Commerce Production Autres Eliminations Total Total
France Belgique France France France France Belgique

Eléments du compte de résultat
Produits des activités ordinaires 1009 099 7723 733 - (1019) 1008 812 7723 1016 535

dont produits externes 1008 290 7723 523 - - 1008812 7723 1016 535

dont produits inter-secteurs 809 - 210 - (1019) - - -
Marge Brute 147 489 441 523 - - 148 011 411 148 452
EBITDA 62 945 (4354) (767) - - 62178 (4 354) 57 824
Résultat Opérationnel Courant 39094 (4361) (767) - - 38327 (4361) 33965
Autres informations
Amortissements (22 500) (7) - - - (22 500) (7) (22 507)
Pertes de valeur (550) - - - - (550) - (550)
Actifs sectoriels nets 552276 3047 58301 - - 610577 3047 613 624
Investissements 25665 = 84 = = 25749 = 25749
Au 31/12/2014*
En milliers d'euros Commerce Production Autres Eliminations Total Total
France Belgique France France France France Belgique

Eléments du compte de résultat
Produits des activités ordinaires 810581 89 659 - (1412) 809 828 89 809917

dont produits externes 809 169 89 659 - - 809 828 89 809917

dont produits inter-secteurs 1412 - - - (1412) - - -

Marge Brute 119574 30 659 - - 120233 30 120263
EBITDA 46650 (303) 446 (6) - 47089 (303) 46787
Résultat Opérationnel Courant 24058 (303) 446 (6) - 24 498 (303) 24195
Autres informations
Amortissements (20999) - - - - (20999) - (20999)
Pertes de valeur - - - - - - - -
Actifs sectoriels nets 367182 178 (2 469) 1668 - 366 381 178 366 559
Investissements 21527 37 63 - - 21590 37 21627

* L'interprétation IFRIC 21 prévoit une application rétrospective. En conséquence les données 2014 ont été retraitées, comme expliqué dans la note 1.2 « Evolution du référentiel
comptable »
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27.3 Réconciliation de 'EBITDA avec le Résultat opérationnel courant
En milliers d'euros 31/12/2015 31/12/2014*
EBITDA 57 824 46 787
(+) Amortissements (22 507) (20999)
(+) Paiements fondés sur des actions (1351) (1593)
Résultat opérationnel courant 33 965 24195

* L'interprétation IFRIC 21 prévoit une application rétrospective. En conséquence les données 2014 ont été retraitées, comme
expliqué dans la note 1.2 « Evolution du référentiel comptable »

L'EBITDA, tel que défini dans le tableau ci-dessus, correspond au principal indicateur suivi par le Conseil
d’Administration du Groupe pour évaluer les performances des secteurs. Il correspond a un EBITDA
n’intégrant pas les éléments non récurrents et non liés aux activités opérationnelles du Groupe mais
integre certaines provisions inhérentes a ces activités. En particulier, 'EBITDA suivi par le principal
décideur opérationnel n’intégre pas les produits et charges liés aux variations de périmétre mais
comprend les provisions pour dépréciation des créances clients.

ENGAGEMENTS HORS BILAN

28.1 Cautions et nantissements

>1lanet

31/12/2015 <lan >5ans

En milliers d'euros <5ans

Garanties Bancaires sur contrats énergie marché organisé 30200 30200 - -
Garanties Bancaires sur contrats énergie OTC 61750 61750 - -
Garanties Bancaires sur bail immobilier 476 - - 476
Garanties Bancaires liées au réseau 13125 12550 575 -
Autres garanties bancaires - - - -
Total 105 551 104 500 575 476

Les garanties bancaires sur contrats énergie représentent des garanties émises envers le clearer du
Groupe pour les opérations réalisés sur les marchés organisés, ainsi qu’envers les contreparties
industrielles et financiéres du Groupe sur les achats et reventes a terme d’électricité et de gaz réalisés
hors des marchés organisés.

Les garanties bancaires liées au réseau correspondent aux cautions émises envers les responsables des
réseaux de transport et de distribution d’énergie, pour couvrir le risque de défaut du Groupe en tant
gu’acteur sur les réseaux francais.

28.2 Engagements d’achats et de ventes d’énergie dans le cadre de Pactivité normale

Dans le cadre de son activité normale, le Groupe a souscrit des contrats fermes ou optionnels d’achats a
terme et de vente a terme d’énergie afin d’ajuster ses approvisionnements et couvrir les consommations
de ses clients. L’analyse a conduit a exclure certains contrats du champ d’application de la norme IAS 39.
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Les échéances des montants et volumes notionnels de ces contrats exclus du champ d’application de la
norme IAS 39 sont les suivantes :

31/12/2015
Notionnels en GWh Notionnels Montants
Juste valeur en milliers d'euros <alan lanab5ans >5ans <alan lan a5 ans >5ans
Achats fermes d'énergie (1798) (277) - (42 195) (7 157) -
Ventes fermes d'énergie 899 4 - 18 875 117 -
Total engagements fermes Energie (899) (272) - (23 320) (7 040) -
31/12/2014
Notionnels en GWh Notionnels Montants
Montants en milliers d'euros <alan lan ab5ans >5ans <alan lan a5 ans >5ans
Achats fermes d'énergie (1378) (1102) - (35976) (28 395) -
Ventes fermes d'énergie 285 154 - 7520 4266 -
Total engagements fermes Energie (1093) (948) - (28 456) (24 130) -

28.3 Capacités de transit

Dans le cadre de son activité de fournisseur de gaz, le Groupe a pris des engagements sur des capacités
de transit. Les échéances des montants concernant ces capacités de transit sont les suivantes :

>lanet
31/12/2015 <lan >5ans
En milliers d'euros <5ans
Engagements sur les capacités de transit 90619 8271 34559 47790
Total 90 619 8271 34 559 47 790
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28.4 Contrats de location simple

Les contrats de location simples conclus par le Groupe en tant que preneur concernent essentiellement
les locaux utilisés par les sociétés du Groupe.

Les paiements de locations et les revenus de sous-location comptabilisés au cours des exercices 2015 et
2014 se détaillent ainsi :

En milliers d'euros 31/12/2015 31/12/2014

Paiements minimaux (1378) (2035)
Loyers conditionnels
Revenus de sous-location

Charges de la période (1378) (2 035)

Les paiements minimaux futurs et les revenus de sous-location a effectuer ou recevoir en vertu de

contrats de location simples non résiliables et de contrats de sous-location non résiliables sont les
suivants :

Total Echéances
En milliers d'euros 31/12/2015 <alan lanab5ans >5ans
Paiements minimaux futurs (6186) (1375) (4811) -
Revenus de sous-location futurs - - - -
Total (6 186) (1375) (4811) -
PARTIES LIEES
Périmétre de consolidation Autres parties liées Total
En milliers d'euros 31/12/2015 31/12/2014 31/12/2015 31/12/2014 31/12/2015 31/12/2014
Ventes aux parties liées 22 492 11485 85 - 22 577 11485
Achats aux parties liées (600) (837) (296) (431) (895) (1268)
Créances sur les parties liées 17 678 8320 - - 17 678 8320
Dettes sur les parties liées (4 115) (185) (1) - (4 116) (185)

29.1 Transactions avec les entreprises du périmétre de consolidation

Les transactions avec les entreprises du périmétre de consolidation concernent les transactions avec les

entreprises associées. Elles sont principalement composées d’achats et ventes d’énergie ou de
prestations de service.
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29.2 Transactions avec les autres parties liées

Les transactions avec les autres parties liées au 31 décembre 2015 sont composées principalement de
transactions avec les sociétés actionnaires de Direct Energie.

REMUNERATION DES DIRIGEANTS

Les principaux dirigeants du Groupe sont le Président directeur général et les directeurs généraux
délégués.

Pour I'année 2015, la rémunération globale des dirigeants s’est élevée a 1 170 milliers d’euros a laquelle
s’ajoutent 13 milliers d’euros d’avantages en nature. Pour I'année 2014, la rémunération globale des
dirigeants s’élevait a 1 062 milliers d’euros, a laquelle s’ajoutaient 14 milliers d’euros d’avantages en
nature.

Au titre de I'exercice 2015, le Groupe a enregistré dans ses comptes des charges relatives aux plans de
souscription d’actions de ses dirigeants pour un montant de 583 milliers d’euros. Ce montant s’élevait a
131 milliers d’euros en 2014.

Une charge relative aux engagements de retraite des dirigeants a également été comptabilisée pour un
montant de 30 milliers d’euros en 2015. Cette charge s’élevait a 54 milliers d’euros en 2014.

Au 31 décembre 2015, les provisions au titre de ces engagements de retraite s’élevent a 165 milliers
d’euros (contre 135 milliers d’euros au 31 décembre 2014).

Aucun crédit ou avance n’a été alloué aux membres des organes d’administration en 2014 et 2015.

HONORAIRES DES COMMISSAIRES AUX COMPTES

En milliers d'euros 31/12/2015 31/12/2014
Controle légal 601 611
Autres diligences directements liées 272 4

Autres prestations - -

Honoraires des Commissaires aux comptes 873 615
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EVENEMENTS POST CLOTURE

32.1 Décision du Cordis Gaz

Le CoRDiS (Comité de reglement des différends et des sanctions), saisi par Direct Energie, a constaté dans
sa décision du 20 janvier 2016 (notifiée aux parties fin février 2016), que le contrat d’acheminement
proposé par GRDF n’était pas conforme a sa décision du 19 septembre 2014, qui confirmait que le
fournisseur de gaz naturel ne devait pas assumer les impayés de part acheminement du gestionnaire de
réseaux de distribution (GrDF). Il a ainsi enjoint a GrDF de transmettre a Direct Energie un nouveau
contrat d’acheminement conforme aux principes rappelés dans sa décision du 19 septembre 2014, dans
un délai d’'un mois.

La signature de ce nouveau contrat devrait intervenir avant la fin du deuxieme trimestre 2016..

La décision du Cordis du 19 septembre 2014 fait par ailleurs toujours I'objet d’un appel non suspensif. La
décision de la cour d’appel devrait étre rendue le 02 juin 2016.

32.2 Mise en place de nouveaux financements

Au cours du premier trimestre 2016, les dépots effectués en trésorerie auprés des contreparties du
groupe sur les marchés de I’'énergie, pour couvrir les variations de juste valeur des achats et ventes a
terme d’énergie jusqu’a leur livraison physique, ont connu une croissance importante, directement liée
a la baisse des prix de gros de I’électricité observée sur la période.

Le Groupe a ainsi mis en place de nouveaux financements pour absorber cette augmentation :
- Des avances actionnaires pour un montant total de 55 M€ en date d’arrété des comptes

- Des lignes de crédit court terme complémentaires, aupres d’établissements bancaires et du
clearer des opérations effectuées sur les marchés reéglementés de I'énergie, pour un montant
total de 95 M£.

Le Groupe est par ailleurs en négociations avancées avec ses partenaires bancaires pour la mise en place
de lignes et facilités de crédit complémentaires, dont I'augmentation de sa facilité de crédit de 60 M€ a
échéance mai 2018 pour la porter a 120 M£.
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Nom de I'entité

Adresse du siege social

% d'intéréts

% de controle

Méthode de
consolidation

Direct Energie

Direct Energie Génération
Yfrégie

Hambrégie

Compagnie Electrique de Bretagne
Direct Energie Concessions
OSSAU

SOPHYE LACMORT

Direct Energie EBM Entreprises
Direct Energie Belgium

Direct Energie Services

3CB SAS

2 bis rue Louis Armand
75015 Paris

2 bis rue Louis Armand
75015 Paris

2 bis rue Louis Armand
75015 Paris

2 bis rue Louis Armand
75015 Paris

Route du Moulin
38570 Tencin

2 bis rue Louis Armand
75015 Paris

2 bis rue Louis Armand
75015 Paris

Route du Moulin
38570 Tencin

2 bis rue Louis Armand
75015 Paris

Avenue Louise 149/24
1050 Bruxelles
Avenue Louise 149/24
1050 Bruxelles

2 bis rue Louis Armand
75015 Paris

100%

100%

100%

100%

60%

100%

50%

50%

50%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

60%

100%

50%

50%

50%

100%

100%

100%

Société mere

ME

ME

ME
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DELOITTE & ASSOCIES ERNST & YOUNG et Autres

- Direct Energie
« Exercice clos le 31 décembre 2015

» Rapport des commissaires aux comptes
sur les comptes consolidés
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DELOITTE & ASSOCIES ERNST & YOUNG et Autres
185, avenue Charles-de-Gaulle 1/2, place des Saisons
92524 Neuilly-sur-Seine Cedex 92400 Courbevoie - Paris-La Défense 1
S.A. au capital de € 1.723.040 S.A.S. a capital variable

Commissaire aux Comptes Commissaire aux Comptes

Membre de la compagnie Membre de la compagnie

régionale de Versailles régionale de Versailles

Direct Energie
Exercice clos le 31 décembre 2015

Rapport des commissaires aux comptes
sur les comptes consolidés

Aux Actionnaires,

En exécution de la mission qui nous a été confiée par vos assemblées générales, nous vous présentons notre rapport relatif a
I'exercice clos le 31 décembre 2015, sur :

le contrdle des comptes consolidés de la société Direct Energie, tels qu'ils sont joints au présent rapport ;

la justification de nos appréciations ;

la vérification spécifique prévue par la loi.

Les comptes consolidés ont été arrétés par le conseil d'administration. Il nous appartient, sur la base de notre audit, d'exprimer
une opinion sur ces comptes.

I.  Opinion sur les comptes consolidés

Nous avons effectué notre audit selon les normes d'exercice professionnel applicables en France ; ces normes requiérent la
mise en ceuvre de diligences permettant d'obtenir 'assurance raisonnable que les comptes consolidés ne comportent pas
d'anomalies significatives. Un audit consiste a vérifier, par sondages ou au moyen d'autres méthodes de sélection, les éléments
justifiant des montants et informations figurant dans les comptes consolidés. Il consiste également a apprécier les principes
comptables suivis, les estimations significatives retenues et la présentation d'ensemble des comptes. Nous estimons que les
éléments que nous avons collectés sont suffisants et appropriés pour fonder notre opinion.

Nous certifions que les comptes consolidés de I'exercice sont, au regard du référentiel IFRS tel qu'adopté dans I'Union

européenne, réguliers et sinceres et donnent une image fidéle du patrimoine, de la situation financiére, ainsi que du résultat de
I'ensemble constitué par les personnes et entités comprises dans la consolidation.
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Sans remettre en cause 'opinion exprimée ci-dessus, nous attirons votre attention sur les notes 1.2 et 2 de I'annexe qui
exposent I'application de l'interprétation IFRIC 21 « Droits et taxes » et son impact sur la comparabilité des exercices.
Il. Justification des appréciations

En application des dispositions de I'article L. 823-9 du Code de commerce relatives a la justification de nos appréciations, nous
portons a votre connaissance les éléments suivants :

Principes et méthodes comptables suivis

La note 1.4.6.3 de I'annexe expose les principes de comptabilisation des opérations a terme fermes et conditionnelles portant
principalement sur I'énergie. Dans le cadre de notre appréciation des principes et méthodes comptables suivis par votre
société, nous avons vérifié le caractére approprié des méthodes comptables appliquées par votre société concernant ces
opérations et des informations fournies dans I'annexe.

Estimations comptables

Dans le cadre de l'arrété des comptes et comme indiqué dans la note 1.3 « Utilisation d'estimations et de jugements », votre
société procéde a des estimations concernant notamment :

I'évaluation des provisions ;

le chiffre d'affaires correspondant a I'énergie en compteur ;

la valorisation des instruments financiers ;

I'évaluation des déficits fiscaux reportables activés ;

I'évaluation a la juste valeur des actifs acquis et passifs repris dans le cadre de regroupement d’entreprises ;

I'évaluation et les pertes de valeur associées aux écarts d’acquisition et aux autres actifs immobilisés.

Nous avons examiné les processus mis en place par la direction, les hypotheses retenues et les paramétres utilisés, et vérifié
que ces estimations comptables font I'objet d'informations appropriées et s'appuient sur des méthodes documentées conformes

aux principes décrits dans la note 1.3 de I'annexe.

Les appréciations ainsi portées s’inscrivent dans le cadre de notre démarche d’audit des comptes consolidés, pris dans leur
ensemble, et ont donc contribué a la formation de notre opinion exprimée dans la premiere partie de ce rapport.

lll. Veérification spécifique

Nous avons également procédé, conformément aux normes d'exercice professionnel applicables en France, a la vérification
spécifique prévue par la loi des informations relatives au groupe, données dans le rapport de gestion.

Nous n'avons pas d'observation & formuler sur leur sincérité et leur concordance avec les comptes consolidés.

Neuilly-sur-Seine et Paris-La Défense, le 31 mars 2016

Les Commissaires aux Comptes
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DELOITTE & ASSOCIES ERNST & YOUNG et Autres

Frangois-Xavier Ameye Philippe Diu
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3.9. COMPTES ANNUELS SOCIAUX AU 31 DECEMBRE 2015 ET RAPPORT DES COMMISSAIRES AUX
COMPTES SUR LES COMPTES SOCIAUX
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ANNEXE AUX COMPTES ANNUELS ..ottt 229
Note 1. PRINCIPES ET METHODES COMPTABLES .......oociiiiiiiiiiiii i 229
Note 2. FAITS MARQUANTS DE L'EXERCICE ......oooiiiiieiieeeeereeeee et 236
Note 3. CHIFFRE D'AFFAIRES ...ttt s 237

Note 4. PRODUCTION IMMOBILISEE, SUBVENTIONS, REPRISES DE PROVISIONS, TRANSFERTS DE

CHARGES ....cevvet ettt et a et b st b e s et e bt et s st s st s s s et s e et s s ae s st sanen 238
NOte 5. CHARGES EXTERNES ......oeuevveeeeriecteseectessse s essesssesess s s sasse s sas s s st sassessassessaessansesnassans 238
Note 6. IMPOTS, TAXES ET VERSEMENTS ASSIMILES .......cocoueveieeerreeeesseeiesesesesesse s sesesaesesssesesaesans 239
Note 7. CHARGES DE PERSONNEL ......c.cvoviiuructeteteeeesecaeaetesesessasaesetesesessseaesesesesessssesesesesssessssssesesasens 240
NOE 8. AUTRES CHARGES .......cvvuiuevieeeeiceete et ss et s s s e ae s s st sas s s s s naessansessassans 240
Note 9. RESULTAT FINANCIER ......oevieiuetiecteteecte sttt ssaes s s s s sasse e s s st sassess s ssae s ansesnassans 241
Note 10. RESULTAT EXCEPTIONNEL ......vveueucueteteeeescaeaetesesessassesetesesesssesesesesesessssesesesesssssssssesesanens 242
NOEE 11, IMPOTS ..ottt ettt a et et et s s e seae s et s s nssaeseteses s s ssaeaesasanans 242
Note 12. IMMOBILISATIONS INCORPORELLES ET CORPORELLES..........cocceveererrecrerreesesesaesessae s 243
Note 13. IMMOBILISATIONS FINANCIERES .......c.c.eveireueuetetesececaesetesesesessesesesesesessssesesesesesessssssesesanens 244
Note 14. STOCKS ET EN-COURS DE PRODUCTION .......ccueviirererecueteteeeeeeeseaesesesesesessesesesesssessaesesesenes 245
Note 15. CREANCES ET COMPTES DE REGULARISATION.......c.oviuevierrerreereseseseseeaesesaesesesaesesssesenaesens 245
Note 16. DISPONIBILITES ET VALEURS MOBILIERES DE PLACEMENT.......c.coevevieererceeresseeseeeaenenaenans 247
NOte 17. CAPITAUX PROPRES ........oucueueueiieecactesetetesesssesesesesessassesesesesesssssesesesesessssssesesesssasssassesesasans 247
Note 18. PROVISIONS POUR RISQUES ET CHARGES........c.cesuiuieiueteteiieeesieieesessssasaesesessssss s sesnas 248
Note 19. DETTES FINANCIERES........c.eveuevieeveriecieseaesseessesessssesessesesassesessssesessesesassesasassesssessassesssassans 249
Note 20. DETTES DIVERSES ET COMPTES DE REGULARISATION PASSIF ......cvcvvreeeceererereeeeeecaeaevennans 249
Note 21. ENGAGEMENTS HORS-BILAN.........ccoeueueieieeeceeteteteeeesecaetetesesessseae et sesesssaesesesesesesssassesesanens 250
NOtE 22. SITUATION FISCALE......veuevvereereeceeseecaessaesssessesessesesessesssassesesassesssesssassesssssesnaessassesanassans 253
Note 23. INSTRUMENTS DE CAPITAUX PROPRES .........ccueueueieeereceeteteeeeeeeseaesesesesesassesesesesesessaesesesanans 254
Note 24. LISTE DES FILIALES ET PARTICIPATIONS........cueueueieiececeeteteteeeeesese et sesesessesesesesesesssesesesenens 256

Document de Référence 2015 - Page 224



direct,

energie
Note 25. ELEMENTS RELATIFS AUX ENTREPRISES ET PARTIES LIEES.........vvvueummmmrreessssmeneeessssaensesesons 256
Note 26. REMUNERATION DES DIRIGEANTS ........ucrveeesmmmereeesssaeseessssnsesssssssssssssssssssesssssssnssssssssons 256
NOte 27. COMPTES CONSOLIDES .......oveovmmmiereessssnessssssssessssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssons 257

Document de Référence 2015 - Page 225



direct,

energie
En milliers d'euros Notes 2015 2014
Ventes de marchandises 1179352 912 134
Production vendue - services 649 532 501 083
Chiffres d'affaires 3 1828 884 1413 217
Production immobilisée 2183 1619
Subventions d'exploitation 4 68 27
Reprise sur amortissements et provisions, transfert de charges 31660 27912
Autres produits 2959 2 663
PRODUITS D'EXPLOITATION 1865 754 1445 438
Achats de marchandises 1087783 836 362
Variation de stock (marchandises) 5.1 (9329) (15 688)
Achats de matiéres premiéres et autres approvisionnements 579736 440 008
Autres achats et charges externes 5.2 50759 39 266
Achats et charges externes 1708 949 1299 949
Impots, taxes et versements assimilés 6 61012 45 468
Salaires et traitements 16 405 14 815
Charges sociales 8143 6901
Charges de personnel 7 24 548 21716
Dotations aux amortissements sur immobilisations 16 615 15 066
Dotations aux provisions sur immobilisations 426 -
Dotations aux provisions sur actif circulant 21435 19 756
Dotations aux provisions pour risques et charges 6231 4102
Dotations d'exploitation 44 707 38 925
Autres charges 8 17 224 15125
CHARGES D'EXPLOITATION 1856 439 1421182
RESULTAT D'EXPLOITATION 9315 24 256
Produits financiers de participations 451 495
Autres intéréts et produits assimilés 496 2787
Reprises sur provisions et transferts de charges 1255 -
Différences positives de change 0 0
Produits nets sur cessions de valeurs mobiliéres de placement 23 56
PRODUITS FINANCIERS 2225 3339
Dotations financieres aux amortissements et provisions 11533 -
Intéréts et charges assimilées 3558 2211
Différences négatives de change 1 4
Charges nettes sur cessions de valeurs mobiliéres de placement - -
CHARGES FINANCIERES 15 092 2214
RESULTAT FINANCIER 9 (12 866) 1125
RESULTAT COURANT AVANT IMPOTS (3551) 25 381
Produits exceptionnels sur opérations de gestion 32 9
Produits exceptionnels sur opérations en capital 438 660
Reprises exceptionnelles aux amortissements et provisions - -
PRODUITS EXCEPTIONNELS 470 669
Charges exceptionnelles sur opérations de gestion 81 1805
Charges exceptionnelles sur opérations en capital 3552 (26 358)
Dotations exceptionnelles aux amortissements et provisions - 26 663
CHARGES EXCEPTIONNELLES 3633 2110
RESULTAT EXCEPTIONNEL 10 (3163) (1441)
Participation des salariés aux résultats de I'entreprise 50 (0)
Impots sur les bénéfices 11 (59) (360)
BENEFICE OU PERTE (6 705) 24 300
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31/12/2015 31/12/2014

En milliers d'euros Notes Brut Amort. et dep. Net Net
Concessions, brevets et droits similaires 8792 (7382) 1411 2216
Autres immobilisations incorporelles 203 499 (167 203) 36 295 27074
Immobilisations en cours 172 - 172 473
Immobilisations incorporelles 12 212463 (174 585) 37878 29763
Terrains - - - -
Constructions - - - -
Installations techniques, matériel et outillage industriels - - - -
Autres immobilisations corporelles 3400 (1224) 2176 1097
Immobilisations en cours 107 - 107 289
Immobilisations corporelles 12 3507 (1224) 2283 1386
Participations 55083 (9 050) 46 034 12613
Créances rattachées a des participations 20029 (2483) 17 546 18401
Autres immobilisations financiéres 5456 - 5456 4147
Immobilisations financiéres 13 80568 (11533) 69 035 35160
ACTIF IMMOBILISE 296 538 (187 342) 109 196 66 309
Matiéres premiéres, approvisionnements - - - -
Marchandises 36223 (2502) 33721 26894
Stocks et En-cours 14 36223 (2502) 33721 26 894
Fournisseurs - Avances et acomptes versés sur commande 15.4 2298 - 2298 90
Clients et comptes rattachés 15.1 238 031 (20080) 217 952 131022
Autres créances 15.4 69 235 - 69 235 53827
Créances 309 564 (20 080) 289484 184940
Valeurs mobilieres de placement 16 - - - -
Autres titres conférant un droit de propriété 16 - - - -
Disponibilités 16 94 653 - 94 653 71029
Charges constatées d'avance 15.2 3228 - 3228 1295
Frais d'emission d'emprunt a étaler 15.3 1342 - 1342 563
Disponibilités et divers 99 223 - 99 223 72 888
ACTIF CIRCULANT 445 010 (22 582) 422 428 284721
TOTALACTIF 741 547 (209 923) 531624 351030
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En milliers d'euros Notes 31/12/2015 31/12/2014
Capital social ou individuel 4079 4079
Primes d'émission, de fusion, d'apport, ... 4923 4923
Réserves 408 401
Report a nouveau 28 991 10 816
Résultat de I'exercice (6 705) 24 300
Subventions d'investissement 710 -
CAPITAUX PROPRES 17 32 406 44519
Provisions pour risques 6305 3101
Provisions pour charges 1034 937
Provisions pour risques et charges 18 7338 4039
Autres emprunts obligataires 115729 55436
Emprunts et dettes aupres des établissements de crédit 63242 321
Emprunts et dettes financieres divers 5683 8325
Dettes financiéres 19 184 654 64 081
Dettes fournisseurs et comptes rattachés 184 533 115 637
Dettes fiscales et sociales 120 396 99 080
Dettes sur immobilisations et comptes rattachés 279 94
Autres dettes - 9 847
Dettes diverses 20.1 305 209 224 657
Produits constatés d'avance 20.2 2017 13735
DETTES 499 218 306 511
TOTAL PASSIF 531624 351030
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ANNEXE AUX COMPTES ANNUELS

Direct Energie (« la Société »), maison-mere du Groupe Direct Energie, est un fournisseur alternatif
d’énergie pour les particuliers, les petites entreprises, les réseaux multi-sites et les collectivités locales.

PRINCIPES ET METHODES COMPTABLES

Les comptes annuels sont établis en conformité du réglement ANC N° 2014-03 du 5 juin 2014 relatif a
la réécriture du plan comptable général, dans le respect du principe de prudence et conformément
aux hypotheses de base:

- Continuité d’exploitation,

- Permanence des méthodes comptables d’un exercice a I'autre,

- Indépendance des exercices.
donnant une image fidele du patrimoine de la société.
Les états financiers et les notes annexes aux états financiers sont présentés en milliers d’euros, sauf
indication contraire.

1.1 Utilisation d’estimations et de jugements

L’établissement des états financiers nécessite le recours par la Société a des estimations et jugements
qui affectent les montants inscrits dans les états financiers et les notes annexes. En fonction de
I’évolution des hypothéses considérées ou de conditions économiques différentes de celles existant a
la date de cl6ture, les montants qui figureront dans les états financiers pourraient différer des
estimations actuelles.

Les principales méthodes comptables au titre desquelles la Société a recours a des estimations et
jugements sont : I'évaluation des provisions pour risques et charges, le chiffre d’affaires relatif a
I’énergie livrée, non relevée, non facturée et la détermination des valeurs actuelles de certaines
immobilisations dans le cadre de tests de dépréciation.

Les états financiers refletent les meilleures estimations dont dispose la Société, sur la base des
informations existantes a la date de cl6ture des comptes.

1.2 Immobilisations incorporelles et corporelles

1.2.1 Immobilisations incorporelles

Ce poste est principalement composé de colts d’acquisitions des clients, de logiciels et de concessions,
brevets et droits similaires. Elles sont comptabilisées a leur colt d’acquisition.

Les colts d’acquisitions des clients correspondent aux dépenses encourues par la société et
directement affectables a des contrats signés avec des clients. Ces dépenses sont principalement
constituées des commissions versées aux prestataires de vente et des frais de traitement de dossier
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lors de I'activation. Dés lors que la Société estime que ces contrats clients généreront des avantages
économiques futurs pour la société, ces dépenses sont enregistrées en immobilisations incorporelles.

Certains frais de développement de projets, principalement informatiques, sont comptabilisés en
immobilisations incorporelles lorsqu’ils satisfont a des conditions précises notamment sur la faisabilité
technique et la fagcon dont I'immobilisation générera des avantages économiques futurs.

Les dépenses de recherches sont comptabilisées en charge dans I'exercice au cours duquel elles sont
encourues.

1.2.2 Immobilisations corporelles

Les immobilisations corporelles sont principalement constituées des aménagements des locaux, du
matériel informatique et du mobilier de bureau. Elles sont comptabilisées a leur colt d’acquisition, y
compris les frais accessoires.

Lorsque les éléments constitutifs d’un actif sont exploités de fagon indissociable, I'actif est
comptabilisé globalement. Si, des I'origine, un ou plusieurs éléments ont chacun des durées d’utilité
différentes, chague élément est comptabilisé séparément et fait I'objet d’un plan d’amortissement
propre.

1.2.3 Amortissements

Les immobilisations incorporelles et corporelles sont amorties selon le mode linéaire. Les durées
d’amortissement sont fondées sur les durées d’utilité déterminées en fonction de I'utilisation attendue
des immobilisations. Les principales durées d’utilité s’inscrivent dans les fourchettes suivantes :

- Colts d’acquisition des clients Linéaire 4 ans

- Logiciels et autres immobilisations incorporelles Linéaire3a5 ans
- Installations générales, aménagements divers Linéaire 3 a 10 ans
- Matériel informatique Linéaire 3 ans

- Mobilier de bureau Linéaire 4 ans

Les dotations aux amortissements sont comptabilisées au compte de résultat dans la ligne « Dotations
aux amortissements sur immobilisations ».

1.2.4 Dépréciations

A chaque cloture, la Société apprécie s’il existe des indices de perte de valeur des immobilisations.
Lorsqu’il existe un indice de perte de valeur, un test de dépréciation est effectué en comparant la
valeur nette comptable de I'actifimmobilisé a sa valeur actuelle, définie comme la valeur la plus élevée
entre la valeur de marché et la valeur d’utilit¢ du bien pour I'entreprise. Une dépréciation est
comptabilisée lorsque la valeur actuelle est inférieure a sa valeur nette comptable.

Les dotations aux dépréciations sont comptabilisées au compte de résultat dans la ligne « Dotations
aux dépréciations sur immobilisations ».
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1.3 Immobilisations financiéres

1.3.1 Titres de participation

Les titres de participation sont des investissements durables qui permettent d’assurer le contréle sur
la société émettrice et permettent d’établir des relations d’affaires. Ils sont comptabilisés initialement
a leur co(t d’acquisition augmenté des frais accessoires directement liés.

Une provision pour dépréciation peut étre constituée sur les titres en fonction de leur valeur d’utilité
a la cloture. Cette valeur d’utilité est déterminée selon des regles multicritéres qui tiennent compte
notamment de la situation nette des sociétés émettrices et des perspectives de rentabilité a moyen
terme.

1.3.2 Créances rattachées a des participations

Il s’agit essentiellement de financements par la Société des besoins de trésorerie des filiales du groupe
afin de permettre leur développement interne et externe. Elles sont comptabilisées a leur valeur
nominale. En liaison avec I'évaluation des titres de participations, une dépréciation est enregistrée
lorsque la valeur d’utilité de ces créances devient inférieure a leur valeur nominale.

1.3.3 Autres immobilisations financiéres

Les autres immobilisations financiéres comprennent principalement :

- des dépobts de garantie versés en couverture de risques liés aux opérations réalisées sur
I"activité « vente en gros ». Ces dép6ts sont révisés régulierement avec les contreparties de la
Société en fonction des opérations en cours et de la volatilité du marché. Le montant figurant
au bilan correspond a la valorisation de ces dépots au dernier jour de I'exercice ;

- des dépots réalisés au titre des contrats de fourniture d’électricité et de gaz auprés des
contreparties de la Société, y compris envers la Caisse des Dépots et Consignations au titre de
I’Arenh ;

- des dépbts de garantie versés dans le cadre des locations immobilieres des locaux de la
Société.

1.4 Stocks et en-cours

Les stocks sont composés essentiellement de gaz.

Le stock de gaz est valorisé a I'entrée au co(t moyen d’achat intégrant les frais de transport et les
sorties sont valorisées mensuellement selon la méthode du colt moyen unitaire pondéré. A la cloture,
la Société prend en compte les perspectives de prix et de consommation pour déterminer la valeur
probable de réalisation des stocks et comptabilise le cas échéant une dépréciation lorsque celle-ci est
inférieure au colt moyen pondéré.
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1.5 Créances d’exploitation

1.5.1 Clients et comptes rattachés

Les créances client sont inscrites a leur valeur nominale. Elles intégrent le montant des factures a
établir relatives a I'énergie livrée, relevée et non facturée et celles relatives a I'énergie livrée non
relevée et non facturée.

Les créances clients font I'objet d’une dépréciation statistique qui prend en compte I'ancienneté des
créances et les données historiques de recouvrement de la Société.

La Société reconnait une perte sur créance irrécouvrable dés lors qu’elle regoit de la part de ses
prestataires de recouvrement un certificat d’irrécouvrabilité ou, dans le cas d’un client professionnel,
au regard des conséquences d’une procédure collective.

1.5.2 Autres créances

Les autres créances sont comptabilisées a leur valeur nominale. Elles comprennent principalement des
créances liées a la taxe sur la valeur ajoutée.

Une provision pour dépréciation des autres créances est constituée lorsque la valeur d’inventaire des
créances est inférieure a leur valeur comptable.

1.6 Trésorerie

Les valeurs mobilieres de placement sont principalement constituées de SICAV monétaires et sont
comptabilisées a leur valeur d’acquisition. Les moins-values latentes sont intégralement provisionnées
sans compensation avec les gains potentiels non comptabilisés.

1.7 Charges constatées d’avance

Dans le cadre de I'affectation d’énergie par le gestionnaire du réseau et sur la base de reléves d’index
encadrant la période de consommation, des ajustements peuvent étre comptabilisés en charges
constatées d’avance ou en dettes fournisseurs selon le sens de ces ajustements.

1.8 Provisions pour risques et charges

Les provisions pour risques et charges sont constituées par la Société si les trois conditions suivantes
sont remplies :

- il existe une obligation actuelle vis-a-vis d’un tiers (juridique ou implicite) qui résulte d’un
événement passé, antérieur a la date de cl6ture ;

- il est probable qu’une sortie de ressources représentative d’avantages économiques sera
nécessaire pour éteindre I'obligation ;

- le montant de I'obligation peut étre estimé de maniére fiable.

Document de Référence 2015 - Page 232



direct.
energie

Le montant comptabilisé en provision représente la meilleure estimation de la dépense nécessaire a
I’extinction de I'obligation actuelle a la date de cl6ture.

Dans des cas extrémement rares, il se peut qu’une provision ne puisse étre comptabilisée par manque
d’estimation fiable. Cette obligation est alors indiquée dans les notes annexes en tant que passif
éventuel.

1.9 Provisions pour avantages du personnel

Conformément a I'option offerte par I'avis du Comité d’Urgence du CNC n°2000-A du 6 juillet 2000, la

N

Société inscrit a son passif sous forme de provision les engagements accordés au personnel
correspondant au versement d’'indemnité de fin de carriere déterminées en fonction de la convention
collective en vigueur au sein de la Société.

Il n’existe pas d’autre engagement de la Société envers le personnel susceptible de faire I'objet de
provisions.

La valorisation du montant de ces indemnités est effectuée sur la base d’une évaluation actuarielle
selon la méthode des unités de crédits projetées. Ces calculs intégrent des hypotheses de mortalité,
de rotation du personnel, de projection de salaires qui tiennent compte des facteurs propres a la
Société ainsi que de facteurs macro-économiques (taux d’inflation, taux d’actualisation, etc.).

1.10 Dettes financiéres et autres dettes

Les dettes financieres et les autres dettes diverses de la Société sont comptabilisées pour leur valeur
nominale.

1.11 Opérations a terme

La Société conclut, dans le cadre de son activité, des achats et ventes a terme d’électricité et de gaz
sur le marché de gré a gré ou sur un marché organisé (EEX, Powernext, Belpex, Ice Endex).

Les montants nominaux des contrats constituent des engagements hors bilan présentés dans la note
21 des annexes.

Les variations de valeur des contrats sont enregistrées de facons différentes selon qu’elles s’inscrivent
ou non dans le cadre d’opérations de couverture.

Une opération n’est qualifiée de couverture que si elle présente les caractéristiques suivantes :

- Elle a pour effet de réduire le risque de variation de valeur affectant I’élément couvert ou un
ensemble d’éléments homogenes ;

- L’élément couvert peut étre un actif, un passif, un engagement existant ou une transaction
future non encore matérialisée par un engagement si cette transaction est définie avec
précision et possede une probabilité suffisante de réalisation ;
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- L'identification du risque a couvrir est effectuée aprés la prise en compte des autres actifs,
passifs et engagements ;

- Une corrélation est établie entre les variations de valeur de I'élément couvert et celles du
contrat de couverture ; en effet, la réduction du risque résulte d’'une neutralisation totale ou
partielle, recherchée, a priori, entre les pertes éventuelles sur I'’élément couvert et les gains
sur les contrats négociés en couverture.

Les contrats qualifiés de couverture sont identifiés et traités comptablement en tant que tels dés leur
origine et ils conservent cette qualification jusqu’a leur échéance ou leur dénouement. Les variations
de valeur de ces contrats sont enregistrées au compte de résultat sur la durée de vie résiduelle de
I’élément couvert de maniére symétrique au mode de comptabilisation des produits et charges sur cet
élément. Par conséquent, I'impact de ces contrats de couverture est enregistré en résultat
d’exploitation au fur et a mesure des livraisons d’énergie couvertes.

Pour les contrats non qualifiés de couverture :

- Sur les marchés organisés, les variations de valeur des contrats sont portées au compte de
résultat en charges d’exploitation ou chiffre d’affaires.

- Surles marchés de gré a gré, les gains et pertes latentes sur contrats n’interviennent pas dans
la formation du résultat. Si I'ensemble des transactions de gré a gré non qualifiées de
couverture engendre une perte latente, celle-ci entraine la constitution d’une provision.

1.12 chiffre d’affaires

Le chiffre d’affaires se décompose entre une activité de « vente au détail » et une activité de « vente
en gros ». L’activité de détail correspond a la fourniture d’énergie aux utilisateurs finaux ainsi qu’a des
prestations liées a I'acheminement de cette énergie tandis que I'activité de vente en gros représente
les livraisons d’énergie sur le réseau francais réalisées lors d’opérations sur un marché organisé ou de
gré a gré avec d’autres opérateurs de marché.

La Société constate un produit quand :

I’existence du contrat est acquise ;

- lalivraison a eu lieu ou la prestation de service est achevée ;

le prix est fixé ou déterminable ;

- le caractere recouvrable des créances est probable.

Pour la détermination des quantités d’énergie livrée de I'activité de détail, la Société est amenée a
estimer ces quantités en se basant notamment sur :

- des profils de consommation des clients de la société ;

- des données de consommation des clients transmises par les gestionnaires de réseau ;
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- des informations extérieures telles que les températures réalisées ;
- des données relatives au volume d’énergie affecté a la société par le gestionnaire du réseau.

La détermination de ces quantités s’appuie nécessairement sur un certain nombre
d’estimations et d’hypotheses qui peuvent avoir un impact sur les comptes.

Pour les opérations de I'activité de gros, le chiffre d’affaires est reconnu a la date de leur dénouement
a savoir a la livraison physique.

1.13 Impébts

Les impOts sont comptabilisés selon la méthode de I'imp6t exigible.
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FAITS MARQUANTS DE L’EXERCICE

2.1 Acquisition de la société 3CB

La Société a conclu le 30 décembre 2015 I'acquisition de 100% du capital de la société 3CB, filiale
francaise du groupe suisse Alpiq. Dédiée a la production d’électricité, la société 3CB détient et
exploite une centrale thermique a cycle combiné gaz, située a Bayet dans I’Allier. Construite en juillet
2011 par Ansaldo (technologie Siemens), la centrale regroupe une trentaine d’employés et dispose
d’une capacité installée de 408 MW.

Le montant de la transaction, intégralement réalisé en numéraire, s’est élevé a 44,4 M€, et a été
financé par le placement privé d’un nouvel emprunt obligataire, dont les caractéristiques sont
présentées en note 2.2 « Mise en place d’un crédit syndiqué et émission d’'un nouvel emprunt
obligataire ».

2.2 Mise en place d’un crédit syndiqué et émission d’un nouvel emprunt obligataire

La Société a mis en place au cours du deuxiéme trimestre 2015 un crédit syndiqué d’'un montant de 60
millions d’euros, confirmé sur une durée de trois ans.

Elle a par ailleurs procédé en novembre 2015 au placement privé d’un nouvel emprunt obligataire pour
un montant de 60 millions d'euros en deux tranches, la premiere de 15 millions d'euros a échéance
novembre 2020 assortie d'un coupon de 4,40%, et la seconde de 45 millions d'euros a échéance
novembre 2022 assortie d'un coupon de 4,80%. Ceci fait suite au placement privé de son premier
emprunt obligataire pour 55 M€ en trois tranches, réalisé au deuxieme semestre 2014.

Ces émissions contribuent au renforcement de la structure de financement de la Société, qui comptait
par ailleurs au 31 décembre 2015 17 M€ de lignes de crédit auprés d’établissements bancaires.

2.3 Cession de Direct Energie Distribution

La Société a finalisé au cours du deuxieme semestre 2015 la cession de sa filiale Direct Energie
Distribution.

2.4 Provisions financiéres relatives a la société Direct Energie Génération

Compte tenu des perspectives de développement d’un projet de centrale électrique a gaz naturel sur
la commune de Hambach en Lorraine, la société Hambrégie, porteuse du projet et filiale de Direct
Energie Génération a procédé a la mise au rebut d’'immobilisations devenues obsoléetes. La société
Direct Energie Génération a donc provisionné les titres de participation et le compte courant de cette
filiale, et par suite, la Société Direct Energie a corrélativement provisionné les titres de participation et
le compte courant de la Société Direct Energie Génération pour un montant total de 11 millions
d'euros.
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CHIFFRE D’AFFAIRES

En milliers d'euros 2015 2014
Ventes d'électricité aux utilisateurs finaux 408 022 337353
Reventes d'électricité - activité de gros 183470 138416
Vente de gaz aux utilisateurs finaux 134014 103029
Revente de gaz, CO2 et pétrole - activité de gros 453 846 333335
Fourniture d'électricité et de gaz 1179352 912134
Facturation acheminement pour le compte de tiers - électricité 329013 262 798
Facturation acheminement pour le compte de tiers - gaz 74 361 50068
CSPE 140 241 92941
TCFE et autres taxes 65 650 50373
Refacturation de frais aux clients 2716 2562
Facturation de services annexes 15571 14173
Autres prestations de services 21980 28167
Prestation de services et autres 649 532 501 083
Chiffre d'affaires total 1828 884 1413217

Le Chiffre d’Affaires « Fourniture d’électricité et de gaz » est constitué :

- de I'électricité et du gaz livrés a destination des clients finaux, essentiellement constitués de
clients profilés. Les clients profilés sont des clients qui ont une consommation individuelle plus
faible que les télé-relevés qui ne justifie pas la télé-reléve par le gestionnaire de transport ou
de distribution. Leur consommation est d’abord estimée puis révisée au relevé visuel du
compteur effectué environ deux fois par an.

- de I'électricité et du gaz livrés sur les marchés de gros (livraison sur les points notionnels des
réseaux de transport).

La Taxe sur la Consommation Finale d’Electricité (TCFE) a été instaurée par la loi Nome au 1° janvier
2011 et a remplacé les Taxes Locales. La TCFE est facturée au client final mais le redevable de cette
taxe est le fournisseur d’énergie, dés lors il convient de faire apparaitre cette taxe en chiffre d’affaires
et en impoOts et taxes. Il en est de méme pour la Taxe Intérieure sur la consommation de Gaz Naturel
(TICGN).

La refacturation de frais aux clients est principalement constituée de I'ensemble des frais de gestion
répercutés aux clients suite a des incidents de paiements ou a des demandes des clients.

Les facturations des services annexes sont notamment composées des Options et Packs souscrits par
les clients qui viennent en complément de leur contrat de fourniture d’énergie. Ces Options
permettent aux clients de profiter d’avantages spécifiques (service client dédié, assurance
dépannage...).
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PRODUCTION IMMOBILISEE, SUBVENTIONS, REPRISES DE

PROVISIONS, TRANSFERTS DE CHARGES

En milliers d'euros 2015 2014

Production immobilisée 2183 1619
Subventions d'exploitation 68 27
Reprise de provisions pour risques et charges 2932 5460
Reprises de provisions colts d'acquisition des clients - -
Reprises de provisions créances douteuses 18610 18737
Transfert de charges 10119 3715
Reprise sur amortissements et provisions, transfert de charges 31660 27912
Prestations sur taxes locales 672 584
Produits divers de gestion courante 2287 2080
Autres produits 2959 2663
Production immobilisée, reprises de provisions et transfert de charges 36 870 32221

La Production immobilisée correspond a I'activation des charges de personnel directement affectables
a la production d’immobilisations pour la Société. Ce montant comprend essentiellement les charges

de personnel des effectifs des services internes dédiés aux systemes d’informations.

Les transferts de charges comprennent notamment les montants compensés par la Commission de
Régulation de I'Energie dans le cadre des dispositifs de Tarif de Premiere Nécessité (TPN) pour

I’électricité et de Tarif Spécial de Solidarité (TSS) pour le gaz.

CHARGES EXTERNES

5.1 Achats

En milliers d'euros 2015 2014

Achats d'électricité a terme 376 418 346 997
Achats d'électricité spot 169 638 78978
Achats gaz 526 999 402013
Charge de réconciliation des flux électriques 4410 (1069)
Charge de réconciliation des flux gaziers 2337 2 855
Autres frais liés aux achats d'énergie 7 980 6588
Achats de marchandises 1087783 836 362
Variation de stock de marchandises (9329) (15 688)
Variation de stock - marchandises (9329) (15 688)
Acheminement électricité 329013 262 799
Transport, Stockage, Distribution gaz 110482 84 266
CSPE 140 241 92943
Autres approvisionnements 579 736 440 008
Achats 1658 190 1260 682
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5.2 Autres achats et charges externes

En milliers d'euros 2015 2014
Charges liées aux services annexes 1584 1487
Sous-traitance 19 647 14629
Credit bail / Location et charges locatives 2198 3034
Honoraires 8062 6214
Publicité / Communication 7 586 4189
Frais postaux et telecom 4117 3835
Frais bancaires 2 559 1300
Autres 5 006 4577
Autres achats et charges externes 50 759 39 266

Au cours de I'exercice, la Société a engagé des dépenses pour acquérir des clients. Une partie de ces
charges constitue une immobilisation incorporelle et est inscrite a I'actif du bilan. Au cours de
I’exercice, la Société est en mesure de distinguer la part des dépenses a inscrire en charges de celle a
inscrire a I'actif et n’utilise donc pas un compte de transfert de charges. Au cours de I'exercice 2015,
19.6 millions d’euros d’autres achats et charges externes ont été comptabilisés en immobilisations
incorporelles (représentés principalement par les charges de rémunération des distributeurs,
d’affranchissements et de service client externalisé). Ce montant était de 14.4 millions d’euros en
2014.

IMPOTS, TAXES ET VERSEMENTS ASSIMILES

En milliers d'euros 2015 2014

Impots et taxes sur rémunérations 364 406
Autres impots et taxes (administration et impots) 1129 1207
Constribution sociale de solidarité et autres 1374 1188
TCFE et autres taxes sur le chiffre d'affaires 58 144 42 667
Imp6ots et taxes 61012 45 468

La Taxe sur la Consommation Finale d’Electricité (TCFE) a été instaurée par la loi Nome au 1°" janvier
2011 et a remplacé les Taxes Locales d’Electricité. La TCFE est facturée au client final mais le redevable
de cette taxe est le fournisseur d’énergie, dés lors il convient de faire apparaitre cette taxe en chiffre
d’affaires et en impoOts et taxes. Il en est de méme pour la Taxe Intérieure sur la consommation de Gaz
Naturel (TICGN).
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CHARGES DE PERSONNEL
En milliers d'euros 2015 2014
Salaires et traitements 16 405 14 815
Charges sociales 8143 6901
Charges de personnel 24 548 21716
L’évolution des effectifs moyens sur les deux derniers exercices est la suivante :
2015 2014
Cadres 211 197
Employés et agents de maitrise 86 85
Effectif moyen 297 283
AUTRES CHARGES
En milliers d'euros 2015 2014
Jetons de présence 120 120
Pertes sur créances irrécouvrables 17 101 14 978
Autres charges de gestion 3 27
Autres charges 17 224 15125

Les pertes sur créances irrécouvrables sont présentées nettes de la compensation recue d’ErDF
correspondant a la part acheminement des impayés pour un montant de 4.1 millions d’euros en 2015
et 3.1 millions d’euros en 2014, conformément au contrat en vigueur avec cette société.
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RESULTAT FINANCIER

En milliers d'euros 2015 2014
Reprises sur provisions 1255 -
Revenus des comptes courants consentis aux filiales 451 495
Plus-values sur reventes de valeurs mobilieres de placement 23 56
Différences positives de change 0 0
Autres produits financiers 496 2787
Produits financiers 2225 3339
Dotations financiéres aux provisions (11 533) -
Intéréts des comptes courants - -
Intéréts sur comptes bancaires (598) (1213)
Intéréts sur emprunts obligataires (2958) (997)
Différences négatives de change (1) (4)
Autres charges financiéres (2) -
Charges financiéres (15092) (2214)
Résultat financier (12 866) 1125

Les reprises sur provisions comptabilisées en 2015 concernent la société Weole ; suite a la publication
du jugement de liquidation judiciaire, les titres, qui étaient intégralement provisionnés ont été passés
en pertes et la provision a été reprise.

Les autres produits financiers comptabilisés en 2014 concernent essentiellement le boni de fusion
enregistré lors de la Transmission Universelle de Patrimoine de la société Poweo Entreprises.

Les dotations financieres aux provisions concernent principalement la société Direct Energie
Génération pour 11 millions d’euros, suite aux perspectives de développement du projet de
construction de centrale électrique a gaz naturel sur la commune de Hambach en Lorraine, porté par
la société Hambrégie, filiale de Direct Energie Génération.
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En milliers d'euros 2015 2014
Produit de cession des immobilisations 438 660
Reprises sur provisions et dépréciations - -
Reprises sur amortissements - -
Autres produits exceptionnels 32 9
Produits exceptionnels 470 669
VNC des immobilisations cédées (3552) 26 358
Dotations aux provisions et dépréciations - -
Dotations aux amortissements - (26 663)
Autres charges exceptionnelles (81) (1 805)
Charges exceptionnelles (3 633) (2110)
Résultat exceptionnel (3163) (1441)

Le poste « Produit de cession des immobilisations » est constitué, en 2015 par le prix de vente des
titres de la société Direct Energie Distribution, et en 2014, par un complément de prix relatif a la
cession en 2012 des titres des sociétés CEPU et CEFA.

La Société a fait I'objet, au cours de I'exercice 2013, d’une vérification de comptabilité par
I’Administration Fiscale portant sur les exercices 2010 et 2011, dont les conclusions ont été finalisées
en 2014. Cette derniere a rejeté la mise au rebut d’immobilisations incorporelles (projets
informatiques et colts d’acquisitions clients) comptabilisée sur I'exercice 2010 pour un montant net
de 29 millions d’euros.

Les immobilisations incorporelles ont donc été recrées en conséquence sur I'exercice 2014 générant

- un montant positif de 29 millions d’euros en VNC des immobilisations cédées,

- la comptabilisation, en résultat exceptionnel, des dotations aux amortissements de ces
immobilisations relatives aux années 2011 a 2014 pour un montant total de 26.7 millions
d’euros,

- lamise au rebut des projets informatiques abandonnés par la société pour un montant net de
2.2 millions d’euros en VNC des immobilisations cédées.

Concernant 2015, le poste VNC des immobilisations cédées correspond notamment aux titres cédés
de la société Direct Energie Distribution pour un montant de 2 millions d’euros, et aux titres de la
société Weole pour un montant de 1.3 millions d’euros suite a la liquidation judiciaire de cette société.

Les autres charges exceptionnelles comprennent principalement en 2014 une indemnité de résiliation
anticipée d’un bail pour un montant de 1.5 millions d’euros.

IMPOTS

Le produit d'imp6t constaté au titre de I'exercice 2015 est constitué, d’'une part du crédit imp6t
recherche attribuable a la Société pour un montant de 105 milliers d’euros et d’autre part du
redressement attendu suite au controle fiscal portant sur les exercices 2012 et 2013 pour un montant
de - 46 milliers d’euros.

Le produit d'impdt constaté au titre de I'exercice 2014 est constitué du crédit imp6t recherche
attribuable a la Société pour un montant de 384 milliers d’euros
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IMMOBILISATIONS INCORPORELLES ET CORPORELLES
12.1 valeur brute des immobilisations incorporelles et corporelles

En milliers d'euros 31/12/2014 Aug. Dim. 31/12/2015
Colts d'acquisition des clients 152753 19 565 - 172 318
Logiciels, autres immobilisations incorporelles 35260 5255 543 39972
Immobilisations en cours 473 4327 4627 172
Immobilisations incorporelles 188 486 29 147 5170 212463
Installations générales, agencements et divers 1144 910 606 1448
Matériel de bureau, informatique et mobilier 1515 726 289 1952
Immobilisations en cours 289 227 409 107
Immobilisations corporelles 2948 1863 1304 3507
Immobilisations brutes 191434 31010 6474 215970

Les immobilisations incorporelles en cours au 31/12/2015 concernent essentiellement les codits relatifs
a lI'installation et au paramétrage de logiciels, pour la partie qui est encore en développement et non
encore amortie.

Les diminutions d’'immobilisations incorporelles en cours correspondent essentiellement au transfert,
vers les comptes d'immobilisations incorporelles, des immobilisations en cours au 31/12/2014 et aux
mises en services de projets informatiques sur I'exercice.

Les diminutions d’'immobilisations corporelles correspondent essentiellement a la mise au rebut
d’agencements et de mobilier dans le cadre du projet d’agrandissement et de rénovation du siege
social.

12.2 Amortissements et dépréciations des immobilisations incorporelles et corporelles

Les amortissements et dépréciations des immobilisations incorporelles et corporelles se détaillent
ainsi :

En milliers d'euros 31/12/2014 Aug. Dim. 31/12/2015
Colts d'acquisition des clients 131663 11376 - 143 039
Logiciels, autres immobilisations incorporelles 27 060 5026 540 31546
Immobilisations en cours - - - -
Immobilisations incorporelles 158 723 16 402 540 174 585
Installations générales, agencements et divers 394 138 406 126
Matériel de bureau, informatique et mobilier 1168 163 232 1098
Immobilisations en cours - - -
Immobilisations corporelles 1562 300 638 1224
Amortissements et dépréciations 160 285 16 702 1178 175 809
Dont amortissements linéaires g 16276

Dont amortissements dégressifs -

Dont dépréciations 426
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IMMOBILISATIONS FINANCIERES
13.1 valeur brute des immobilisations financiéres

En milliers d'euros 31/12/2014 Aug. Dim. 31/12/2015
Titres de participation consolidés 11938 44 509 2039 54 409
Titres de participations non consolidés 1917 - 1255 661
Fiducie 13 - - 13
Titres de participation 13 868 44509 3294 55083
Créances rattachées a des participations 18401 5841 4212 20029
Autres titres immobilisés - - - -
Autres préts - - - -
Dépots et garanties 4045 4514 3192 5368
Actions propres 101 88 101 88
Autres immobilisations financiéeres 4147 4603 3293 5456
Immobilisations financiéres brutes 36 416 54 952 10 800 80568

L'augmentation des titres de participation est liée principalement a I'acquisition de 100% des titres de
la société 3CB pour un montant de 44.4 millions d’euros

La diminution des titres de participation consolidés est liée a la cession de la Société Direct Energie

Distribution

La diminution des titres de participation non consolidés est liée a la liquidation judiciaire de la société

Weole.

13.2 Provisions pour dépréciation des immobilisations financiéres

31/12/2014  Dotation ___Reprise 311272015
En milliers d'euros utilisée  non utilisée
Participations 1255 9050 1255 - 9050
Créances rattachées a des participations - 2483 - - 2483
Autres immobilisations financieres - - - - -
Provisions sur immobilisations financiéres 1255 11533 1255 - 11533

Les dotations aux provisions concernent la Société Direct Energie Génération pour un montant de 11
millions d’euros et la Société ljenko pour un montant de 0.5 millions d’euros.

La reprise de provision est liée a la liquidation judiciaire de la société Weole.
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STOCKS ET EN-COURS DE PRODUCTION
En milliers d'euros 31/12/2014 Aug. Dim. 31/12/2015
Stocks 26 894 9329 36223
Stock - valeur brute 26 894 9329 36223
Dépréciation du stock - (2502) (2502)
Stock - valeur nette 26 894 6 828 33721

Le stock est constitué uniquement de gaz et a fait I'objet d’une dépréciation d’un montant de 2.5
millions d’euros en 2015 correspondant a la différence entre la valeur nette de réalisation et le co(t

moyen pondéré.

CREANCES ET COMPTES DE REGULARISATION

15.1 créances clients et comptes rattachés

En milliers d'euros 31/12/2015 31/12/2014
Créances clients 99 799 73959
Clients - factures a établir 138232 76 820
Créances clients et comptes rattachés - valeur brute 238 031 150 779
Dépréciation des créances clients (20 080) (19 756)
Créances clients et comptes rattachés - valeur nette 217 952 131 022

Concernant les factures a établir des clients, la Société propose a ses clients une offre commerciale de
mensualisation des paiements (montant mensuel fixe) lui permettant de lisser ses dépenses sur
I’'année. Avec cette offre, la Société ne facture le client qu’une fois par an lors de sa reléve de compteur
et effectue une régularisation du plan de mensualisation le cas échéant. Au 31 décembre 2015, la
Société a comptabilisé les mensualités payées par ces clients et déterminé également I’équivalent des
factures qui auraient été émises pour les périodes correspondantes : le net de ces deux montants est

présenté au sein de la rubrique « Factures a établir ».

La variation des provisions pour dépréciations des créances clients se présente ainsi :

31/12/2014 Dotation

En milliers d'euros

Reprise

utilisée non utilisée

31/12/2015

Dépréciation des créances clients 19756

18933 18610

20080
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15.2 charges constatées d’avance
En milliers d'euros 31/12/2015 31/12/2014
Energie facturée non encore livrée 1609 903
Charges générales diverses constatées d'avance 1619 393
Charges constatées d'avances 3228 1295
15.3 Frais d’émission d’emprunt a étaler
En milliers d'euros 31/12/2014 Aug. Dim. 31/12/2015
Frais d'émission emprunt a étaler 563 1117 339 1342
Charges arépartir sur plusieurs exercices 563 1117 339 1342

Les frais d’émission d’emprunt a étaler se composent :

- des frais d’émission d’emprunts obligataires pour un montant net de 980 milliers d’euros a la
cléture qui sont amortis en mode linéaire sur la durée de chaque tranche.

- des frais liés au crédit syndiqué pour un montant de 362 milliers d’euros a la cléture qui sont
amortis sur 12 ou 36 mois selon le type de commission

15.4 Etat des échéances des créances

En milliers d'euros 31/12/2015 <lan >1an

Créances rattachées a des participations 20029 20029
Autres titres immobilisés - -
Autres préts - -
Dépots de garantie 5368 4048 1319

Immobilisations financiéres hors participations 25 396 24077 1319
Fournisseurs, avances et acomptes versés sur commande 2298 2298
Clients et comptes rattachés 238 031 238031
Personnel, sécurité sociale et autres organismes sociaux 35 35
Etat - Taxes sur la valeur ajoutée 60 744 60744
Etat - Autres impots et taxes 1347 388 959
Factor 205 205
Débiteurs divers 6904 5682 1222
Créances 309 564 307 383 2181
Charges constatées d'avance 3228 3053 174
Frais d'émission emprunts a étaler 1342 372 970
Total 339530 334 885 4 645

15.5 Produits a recevoir

En milliers d'euros 31/12/2015 31/12/2014

Clients - factures a établir 138232 76 820
Rabais, remises, ristournes a obtenir - -
Etat - produits a recevoir 331 273
Divers - produits a recevoir 5769 3100
Produits a recevoir 144 332 80193

Document de Référence 2015 - Page 246



direct,
energie

Les produits a recevoir comprennent notamment les montants en attente de compensation par la
Commission de Régulation de I'Energie dans le cadre des dispositifs de Tarif de Premiére Nécessité
(TPN) pour I'électricité pour un montant de 2.8 millions d’euros et de Tarif Spécial de Solidarité (TSS)
pour le gaz pour 1.2 millions d’euros, ainsi que la part acheminement des créances irrécouvrables du
quatrieme trimestre 2015 en attente de compensation par ErDF pour 1.5 millions d’euros,
conformément au contrat en vigueur avec cette société.

DISPONIBILITES ET VALEURS MOBILIERES DE PLACEMENT

En milliers d'euros 31/12/2015 31/12/2014

SICAV monétaires - -

Valeurs mobiliéres de placement - -

Comptes de dépbts a terme - 29731
Comptes bancaires 34 085 32369
Appels de marge 60 568 8930
Disponibilités 94 653 71029

Les comptes de dépdts a terme au 31/12/2014 sont composés d’un compte a échéance 21/07/2015
pour 27.7 millions d’euros et d’'un compte a échéance 21/01/2015 pour 2.0 millions d’euros.

Les appels de marge correspondent aux avances sur engagements d’achats et ventes a terme aupres
de nos contreparties pour 4.8 millions d’euros en 2015 (8.9 millions d’euros en 2014) et d’ABN AMRO
pour 55.8 millions d’euros.

CAPITAUX PROPRES

17.1 variation des capitaux propres

31/12/2014 Afff:ctation Résu Ita? de Varia'tion Variati'on subv. 31/12/2015

En milliers d'euros résultat I'exercice Capital Investissement

Capital social 4079 - - - 4079
Prime d'émission 4923 - - - - 4923
Prime de fusion - - - - - -
Réserve légale 401 7 - - - 408
Report a nouveau 10 816 18 175 - - - 28 991
Résultat de la période 24 300 (24 300) (6 705) - - (6 705)
Subv. d'investissement - - - - 710 710
Capitaux propres 44 519 (6 118) (6 705) - 710 32 406

17.2 Evolution du capital social

Le capital social est composé au 31 décembre 2015 de 40792 965 actions ordinaires de méme
catégorie d’une valeur nominale de 0,1 euro chacune. Le capital social est entierement libéré. La
Société n’a émis ni autorisé aucune action de préférence.

17.3 Affectation du résultat

L'Assemblée générale du 26 mai 2015 a décidé le versement d’un dividende de 0.15 euros par action.
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PROVISIONS POUR RISQUES ET CHARGES

31/12/2013  Dotation __Reprise ___  31/12/2015
En milliers d'euros utilisée  non utilisée
Provisions pour risques 3101 6135 2629 302 6 305
Provisions pour charges 937 97 - - 1034
Provisions pour risques et charges 4039 6231 2629 302 7338
Dont exploitation 6231 2629 302

Dont financier - -
Dont exceptionnel - -
Dont report a nouveau - -

La loi n°2005-781 du 13 juillet 2005 de programme fixant les orientations de la politique énergétique
(loi POPE) impose aux vendeurs d’énergie la promotion active de I'efficacité énergétique aupres de
leurs clients. En fin de chaque période, les vendeurs d’énergie doivent justifier de 'accomplissement
de leurs obligations par la détention d’un montant de certificats d’économie d’énergie (en KWh
CUMAC) équivalent a leurs obligations, calculées en fonction des ventes d’énergie réalisées sur une
période définie. Les certificats sont obtenus a la suite d’actions entreprises en propre par les
opérateurs ou par I'achat a d’autres acteurs ayant mené des opérations d’économies d’énergie. En cas
de non-respect de leurs obligations, les vendeurs d’énergie doivent s’acquitter d’une pénalité
libératoire de 2 centimes d’euro par KWh CUMAC manguant.

Au cours de I'exercice 2015, une dotation complémentaire de 3.4 millions d’euros a été comptabilisée
et une reprise de 2.6 millions d’euros a été enregistrée, portant la provision au 31/12/2015 a 2.2
millions d’euros contre 1.4 millions au 31/12/2014.

Les autres dotations aux provisions pour risques concernent essentiellement des litiges avec des
partenaires (clients et fournisseurs) pour 2.4 millions d’euros et des litiges sociaux pour 0.1 millions
d’euros.

Les autres reprises aux provisions pour risques concernent les litiges avec des fournisseurs de la Société
pour 0.3 millions d’euros, non utilisés et les risques sociaux pour 0.1 millions d’euros.

Les provisions pour charges correspondent aux provisions pour avantages du personnel de la Société.
Les hypothéses actuarielles utilisées pour estimer I'engagement existant au 31 décembre 2015 sont
les suivantes :

- taux d’actualisation de 2.03 % (inflation incluse) ;

- taux d’augmentation de 2 % ;

- départ a la retraite a l'initiative du salarié ;

- taux de mobilité du personnel variable selon I'age ;
- table de mortalité INSEE TD 2011-2013.
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DETTES FINANCIERES

En milliers d'euros 31/12/2015 31/12/2014
Autres emprunts obligataires 115729 55436
Emprunts bancaires 63079 235
Concours bancaires 164 86
Emprunt et dettes aupreés des établissements de crédit 63 242 321
Autres emprunts 1068 1713
Dettes financiéres diverses 4615 6612
Emprunts et dettes financieres divers 5683 8325
Dettes financieres 184 654 64 081

La société a procédé en novembre 2015 au placement privé d’'un nouvel emprunt obligataire pour un
montant de 60 millions d'euros en deux tranches, la premiére de 15 millions d'euros a échéance
novembre 2020 assortie d'un coupon de 4,40%, et la seconde de 45 millions d'euros a échéance
novembre 2022 assortie d'un coupon de 4,80%. Ceci fait suite au placement privé de son premier
emprunt obligataire pour 55 M€ en trois tranches, réalisé au deuxieme semestre 2014.

Le poste Emprunts bancaires est constitué du tirage du crédit syndiqué pour un montant de 60 millions
d’euros et de solde créditeurs bancaires pour un montant de 3.1 millions d’euros. Les « Concours
bancaires » sont exclusivement composés d’intéréts courus a payer.

DETTES DIVERSES ET COMPTES DE REGULARISATION PASSIF

20.1 Dettes diverses

En milliers d'euros 31/12/2015 31/12/2014

Fournisseurs 66471 33583
Fournisseurs - factures non parvenues 118 062 82054
Dettes fournisseurs et comptes rattachés 184 533 115 637
Dettes fiscales 112 932 92 895
Dettes sociales 7464 6185
Dettes fiscales et sociales 120 396 99 080
Dettes sur immobilisations 279 94
Autres dettes - 9847
Dettes diverses 305 209 224 657

20.2 Produits constatés d’avance

En milliers d'euros 31/12/2015 31/12/2014

Prestations de service 105 6717
Franchise de loyer 936 685
Vente d'énergie 975 437
Options de vente d'énergie - 5895
Produits constatés d'avance 2017 13735
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En 2013, la société a vendu a une de ses contreparties sur les marchés de I’énergie 4 options d’achats
d’énergie sur les années 2014 et 2015. Les montants regus en 2013 pour un total de 9.1 millions d’euros
ont été comptabilisés en produits constatés d’avance et sont débouclés au prorata des livraisons si les
options sont exercées ou lors de la réception de I'information que ces options ne seront pas exercées.
Au 31 décembre 2014, le solde correspondait aux options restant a exercer sur I'année 2015.
L’'ensemble des options étant arrivé a échéance le solde au 31.12.2015 est nul.

20.3 vVentilation des dettes par échéances

>lanet
31/12/2015 <lan >5ans
En milliers d'euros <5ans
Autres emprunts obligataires 115729 729 88 500 26 500
Emprunt et dettes aupres des établissements de crédit 63 242 63242
Emprunts et dettes financieres divers 5683 5107 575
Dettes financiéres 184 654 69079 89075 26 500
Dettes fournisseurs et comptes rattachés 184533 184533
Dettes fiscales et sociales 120396 120396
Dettes surimmobilisations 279 279
Autres dettes - -
Dettes diverses 305 209 305 209 - -
Produits constatés d'avance 2017 1289 728
Total 491 880 375576 89 804 26 500
20.4 Charges a payer
En milliers d'euros 31/12/2015 31/12/2014
Founisseurs - factures a recevoir 118 062 82054
Dettes fiscales et sociales 6057 5322
Autres charges a payer - -
Charges a payer 124119 87 376

ENGAGEMENTS HORS-BILAN

21.1 Engagements d’achats et de ventes d’énergie

Afin d’ajuster ses approvisionnements et couvrir les consommations de ses clients, la Société conclut
des contrats fermes ou optionnels d’achats a terme et de vente a terme d’électricité et de gaz sur le
marché de gré a gré ou sur un marché organisé.

Au 31 décembre 2015 les engagements résultant de ces contrats sont les suivants :
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Notionnels en k€ 31/12/2015 <lan > 1an et < 5ans >5ans
Engagement net sur opération électricité 913929 432871 481058 -
Engagement net sur opération gaz 51357 12524 38833 -
Engagement net sur opération autres - - - -
Notionnels en GWh 31/12/2015 <lan >1an et < 5ans >5ans
Engagement net sur opération électricité 22 609 10497 12112 -
Engagement net sur opération gaz 2404 617 1786 -
Engagement net sur opération autres - - - -
Au 31 décembre 2014 les engagements résultant de ces contrats étaient les suivants :
Notionnels en k€ 31/12/2014 <lan >lan et < 5ans >5ans
Engagement net sur opération électricité 276 431 158 591 117 840 -
Engagement net sur opération gaz 8313 (17 345) 25658 -
Engagement net sur opération autres - - - -
Notionnels en GWh 31/12/2014 <lan > 1an et < 5ans >5ans
Engagement net sur opération électricité 5679 3134 2545 -
Engagement net sur opération gaz 106 (894) 1000 -
Engagement net sur opération autres - - - -
La juste valeur de ces instruments est la suivante :
En milliers d'euros 31/12/2015 31/12/2014
Juste valeur des opérations a terme (130937) (24 819)
Juste valeur des options - -

21.2 cCautions et nantissements
31/12/2015 <1an >lanet >5ans

En milliers d'euros <5ans
Garanties Bancaires sur contrats énergie marché organisé 30200 30200 - -
Garanties Bancaires sur contrats énergie OTC 61 750 61750 - -
Garanties Bancaires sur bail immobilier 476 - - 476
Garanties Bancaires liées au réseau 13125 12 550 575 -
Autres garanties bancaires - - - -
Total 105 551 104 500 575 476

Les garanties bancaires sur contrats énergie marché organisé représentent des garanties émises
envers les contreparties financieres de la Société sur les achats et reventes a terme d’électricité.

Les garanties bancaires sur contrats énergie OTC représentent des garanties émises envers les
contreparties industrielles de la Société concernant les contrats long-terme mis en place et qui
couvrent principalement des garanties de paiements.

Les garanties bancaires liées au réseau correspondent aux cautions émises envers les responsables des
réseaux de transport et de distribution d’énergie, pour couvrir le risque de défaut de la Société en tant
gu’acteur sur les réseaux francais.
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Certaines de ces garanties bancaires peuvent étre tout ou partiellement contre garanties par des
actionnaires du concert EBM, Francois Premier Energie et Impala. Cependant le montant ainsi contre
garanti était nul au 31/12/2015, comme au 31/12/2014.

21.3 Factor

L’ensemble de la facturation des clients professionnels du périmétre historique de Direct Energie est
subrogée aupres d’'une société d’affacturage. La position des comptes liés a I'affacturage au 31
décembre 2015 est :

- fond de garantie : Néant

- compte courant débiteur avec le factor : 205 milliers d’euros

21.4 crédit-bail

Au 1°" décembre 2008, la Société a procédé a la cession de la partie mise en production de son ERP
avec prise d’un crédit-bail sur le bien a partir de la date de cession au 1°" décembre 2008. Cette cession
s’était effectuée a la valeur nette comptable d’acquisition du bien a savoir 2 730 K€ (décomposé en
129 K€ de matériels informatiques et 2 602 K€ de licences et prestations de services liés a la mise en
production). D’autres cessions et prises de crédit-bail, toujours relatives a I'ERP, ont été réalisées au
cours de I'année 2009. Ces cessions ont été effectuées a la valeur nette comptable d’acquisition du
bien pour un montant de 1 659 K€ (décomposé en 473 K€ de matériels informatiques et 1 186 K€ de
licences et prestations de services liés a la mise en production). Les contrats relatifs aux cessions de
matériels informatiques sont venus a échéance en 2012, les autres au cours de I'année 2013 et 2014.
Les matériels informatiques ainsi acquis ont été mis au rebut, les licences sont en revanche toujours
utilisées.

Au cours de I'exercice 2013, un nouveau contrat de crédit-bail a été conclu, il concerne du matériel
informatique pour un montant de 100 K€.

Au cours de |'exercice 2014, deux nouveaux contrats de crédit-bail ont été conclus, ils concernent du
matériel informatique pour un montant total de 304 K€.

Au cours de I'exercice 2015, deux nouveaux contrats de crédit-bail ont été conclus, ils concernent du
matériel informatique pour un montant total de 382 K€ et le contrat de matériel informatique conclu
en 2013 a été cédé

Le détail des engagements de crédit-bail est présenté dans le tableau suivant :

Redevances payées Redevances restant a payer
>lanet Total a Prix d'achat
2015 cumulées <lan >5ans . .
<5ans payer résiduel
Matériel informatique 115 207 249 425 - 674 -
Licenses et prestations - 4501 - - - - -
Total 115 4708 249 425 - 674 -
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Le tableau ci-dessous présente les valeurs d’origine et les amortissements qui auraient été
enregistrés, pour les contrats non échus, si les biens avaient été acquis par I'entreprise, ces
amortissements sont calculés selon les modes et durées suivantes :

- Matériel informatique Linéaire 3 ans
- Licences et prestations Linéaire 5 ans
Valeur brute Dotatlons.aux amortlssem'ents Valeur nette
de I'exercice cumulées
Matériel informatique 785 105 139 646
Licenses et prestations 3788 - 3788 -
Total 4573 105 3927 646

SITUATION FISCALE

22.1 Intégration fiscale

La Société a opté depuis le 1°" janvier 2008 pour le régime d’intégration fiscale constitué dans les
conditions prévues a I'article 223A du CGl.

Lors de la fusion, les sociétés Direct Energie Distribution et Direct Energie Génération ont rejoint le
périmetre du groupe fiscal.

Au cours de I'exercice 2014, la société Poweo Entreprises, membre du groupe d’intégration fiscale en
2013, a fait I'objet d’'une Transmission Universelle de Patrimoine.

Au cours de I'exercice 2015, la société Direct Energie Distribution a été cédée.

Au titre de I'exercice 2015, le périmetre d’intégration fiscale est composé de Direct Energie, société de
téte du groupe fiscal et de sa filiale intégrée Direct Energie Génération.

La convention d’intégration fiscale conduit les filiales du groupe fiscal a constater une charge d’'imp6t
équivalente a celle qu’elles supporteraient en I'absence d’intégration fiscale.
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22.3 Allegements de la dette future d’impo6t

Le taux d’impot retenu pour le calcul de la fiscalité différée de Direct Energie est de 33% 1/3.

Impots différés

Situation au 31/12/2015 Base de calcul Actif Passif
Déficits reportables fiscalement 374 206 124735 -
Déficits propres Poweo Direct Energie 71903 23 968
Déficits imputables sur base élargie 103 158 34 386
Déficits du groupe fiscal 199 145 66 382
Décalages certains 15 646 5215 -
Provision Particip. effort construction 69 23
Provisions non déductibles 2132 711
Participation aux bénéfices 50 17
Frais acquisition titres 406 135
Provision C3S 1304 435
Dépréciation des créances clients 11 686 3895
Total 389 853 129 951 -

INSTRUMENTS DE CAPITAUX PROPRES

En application des modalités du traité de fusion, les engagements de Poweo envers ses optionnaires
en cours d’acquisition ont été conservés et les plans d’options de souscription d’actions et de bons de
souscription de parts de créateurs d’entreprise mis en place par Direct Energie antérieurement a la
fusion ont été maintenus sans changement par la Société.

Ces plans sont dénouables en actions et I'acquisition des droits est soumise a des conditions de
présence dans la société pour I'ensemble des plans.

23.1 Options de souscription d’actions

Les principales caractéristiques des plans d’options de souscription d’actions sont les suivantes :

Date

d'expiration

Nombre

Prix d'exercice e e
d'option initial

Plan Poweo du 20/07/2007
Plan Poweo du 18/07/2008
Plan Direct Energie du 12/11/2008
Plan Poweo du 21/08/2009
Plan Poweo du 05/11/2009
Plan Direct Energie du 23/11/2009
Plan Direct Energie du 06/04/2012
Plan Direct Energie du 20/12/2012
Plan Direct Energie du 16/07/2014
Plan Direct Energie du 10/12/2014
Plan Direct Energie du 15/12/2014
Plan Direct Energie du 02/06/2015
Plan Direct Energie du 14/12/2015

19/07/2017
17/07/2018
12/11/2013
11/07/2013
05/11/2016
23/11/2014
06/04/2019
20/12/2019
16/07/2021
10/12/2021
15/12/2021
02/06/2022
14/12/2022

37,87 88 850
26,76 175 000
12,83 261 906
29,00 300 000
23,00 153 197
14,97 243199
7,48 897 965
4,77 511 000
9,00 425 000
12,00 270000
9,00 10 000
13,40 420 000
19,00 312 500

Le détail des mouvements sur ces plans est le suivant :
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Options en circulation au 31/12/2013 1371565

Dont options exergables 360 625
Options attribuées 705 000
Options annulées (22 800)
Options exercées
Options expirées (116 925)
Autres mouvements
Options en circulation au 31/12/2014 1936 840

Dont options exergables 243 700
Options attribuées 732 500
Options annulées (14 900)
Options exercées -
Options expirées -
Autres mouvements -
Options en circulation au 31/12/2015 2654 440

Dont options exergables 243 700

Les caractéristiques et éléments de variations concernant les plans d’options de souscription d’actions
de Direct Energie repris par la société ont fait I'objet d’un ajustement du nombre d’option et du prix
d’exercice selon les modalités du traité de fusion, c’est-a-dire en fonction de la parité d’échange.

23.2 Attributions d’actions gratuites

Le 20 décembre 2012, le conseil d’administration du Groupe a validé un plan d”attribution d’actions
gratuites. Ce plan comprenait 711 000 actions gratuites dont la libération était fixée au 20 décembre
2014. L’attribution définitive a été constatée le 20 décembre 2014 par une augmentation de capital.

23.3 Bons de souscriptions de parts de créateur d’entreprise

Il n’y a plus de plans de bons de souscription de parts de créateur d’entreprise encore en vigueur au

31 décembre 2013 et 2014.

Document de Référence 2015 - Page 255



direct,

energie
Valeur des titres % capital Autres capitaux Avances Chiffres Résultat Dividendes
En milliers d'euros Brut  Provision _ détenu propres consenties  d'affaires encaissé
Direct Energie Génération 8500 8500 100% (15947) 16 537 1190 (13013) -
Direct Energie EBM entreprises 1300 - 50% 186 - 38470 186 -
Direct Energie Belgium 100 - 100% (5438) 3442 8437 (4 326) -
lienko 661 550 5% 2298 - 1198 (1090) -
3CB 44434 - 100% (141 281) - 28428 (144796) -
Direct Energie Services 75 - 100% 2 50 129 2 -

Les informations au titre des filiales et participations correspondent a celles du dernier bilan connu.

En particulier, pour la société ljenko, les informations correspondent a I'exercice 2013, les données

relatives a I'exercice 2014 n’étant pas disponibles.

ELEMENTS RELATIFS AUX ENTREPRISES ET PARTIES LIEES

Les éléments relatifs aux entreprises liées et entreprises associées sont les suivants :

En milliers d'euros 31/12/2015 31/12/2014

Titres de participations 45909 11938
Créances rattachées a des participations 17 546 18401
Créances clients et comptes rattachés 13 046 2615
Autres créances - -
Emprunts et dettes financiéres divers (3739) -
Dettes fournisseurs et comptes rattachés (913) (185)
Produits Intéréts des comptes courants groupe 451 495
Produits Intéréts comptes bancaires ou caution - 50
Charges Intéréts des comptes courants groupe (6) -
Dotations financiéres aux provisions (10983) -

Toutes les transactions significatives effectuées par Direct Energie SA avec des parties liées ont été

conclues a des conditions normales de marché.

REMUNERATION DES DIRIGEANTS

Pour I'année 2015 la rémunération globale des dirigeants s’est élevée a 1.170.132 euros a laquelle

s’ajoutent 13.228 euros d’avantages en nature.
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COMPTES CONSOLIDES

La Société publie des comptes consolidés. Le périmetre de consolidation au 31 décembre 2015
comprend 12 sociétés dont Direct Energie.

EVENEMENTS POST CLOTURE

28.1 Décision du Cordis Gaz

Le CoRDiS (Comité de reglement des différends et des sanctions), saisi par Direct Energie, a constaté
dans sa décision du 20 janvier 2016 (notifiée aux parties fin février 2016), que le contrat
d’acheminement proposé par GRDF n’était pas conforme a sa décision du 19 septembre 2014, qui
confirmait que le fournisseur de gaz naturel ne devait pas assumer les impayés de part acheminement
du gestionnaire de réseaux de distribution (GrDF). Il a ainsi enjoint a GrDF de transmettre a Direct
Energie un nouveau contrat d’acheminement conforme aux principes rappelés dans sa décision du 19
septembre 2014, dans un délai d’un mois.

La signature de ce nouveau contrat devrait intervenir dans le courant du mois d'avril 2016.

La décision du Cordis du 19 septembre 2014 fait par ailleurs toujours I'objet d’'un appel non suspensif.
La décision de la cour d’appel devrait étre rendue le 02 juin 2016.

28.2 Mise en place de nouveaux financements

Au cours du premier trimestre 2016, les dépots effectués en trésorerie auprées des contreparties du
groupe sur les marchés de I'énergie, pour couvrir les variations de juste valeur des achats et ventes a
terme d’énergie jusqu’a leur livraison physique, ont connu une croissance importante, directement
liée a la baisse des prix de gros de |'électricité observée sur la période.

Le Groupe a ainsi mis en place de nouveaux financements pour absorber cette augmentation :

- Des avances actionnaires pour un montant total de 55 M€ en date d’arrété des comptes ;

- Des lignes de crédit court terme complémentaires, auprés d’établissements bancaires et du
clearer des opérations effectuées sur les marchés réglementés de I'énergie, pour un montant
total de 95 M€.

Le Groupe est par ailleurs en négociations avancées avec ses partenaires bancaires pour la mise en
place de lignes et facilités de crédit complémentaires, dont I'augmentation de sa facilité de crédit de
60 M€ a échéance mai 2018 pour la porter a 120 M€.
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ERNST & YOUNG et Autres DELOITTE & ASSOCIES
1/2, place des Saisons 185, avenue Charles-de-Gaulle
92400 Courbevoie - Paris-La Défense 1 92524 Neuilly-sur-Seine Cedex
S.A.S. a capital variable S.A. au capital de € 1.723.040
Commissaire aux comptes Commissaire aux comptes
Membre de la compagnie régionale de Versailles Membre de la compagnie régionale de Versailles

Direct Energie
Société Anonyme
2 bis, rue Louis Armand

75015 PARIS

Rapport des commissaires aux comptes

sur les comptes annuels

Exercice clos le 31 décembre 2015

Aux Actionnaires,

En exécution de la mission qui nous a été confiée par vos assemblées générales, nous vous
présentons notre rapport relatif a I'exercice clos le 31 décembre 2015, sur :

- le contréle des comptes annuels de la sociétécDEnergie, tels qu'ils sont joints au
présent rapport ;

- lajustification de nos appréciations ;
- les vérifications et informations spécifiques prévues par la loi.

Les comptes annuels ont été arrétés par le conseil d'administration. Il nous appartient, sur la base de
notre audit, d'exprimer une opinion sur ces comptes.
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I. Opinion sur les comptes annuels

Nous avons effectué notre audit selon les normesgedtice professionnel applicables en
France ; ces normes requiérent la mise en ceuwd#éigiences permettant d'obtenir I'assurance
raisonnable que les comptes annuels ne comporésnt’'anomalies significatives. Un audit
consiste a vérifier, par sondages ou au moyen @auhéthodes de sélection, les éléments
justifiant des montants et informations figuransiées comptes annuels. Il consiste également
a apprécier les principes comptables suivis, ldgnatons significatives retenues et la
présentation d'ensemble des comptes. Nous estiueries éléments que nous avons collectés
sont suffisants et appropriés pour fonder notreiopi

Nous certifions que les comptes annuels sont, gardedes régles et principes comptables
francais, réguliers et sincéres et donnent uneerfidgle du résultat des opérations de I'exercice
ecoulé ainsi que de la situation financiere etalnimoine de la société a la fin de cet exercice.

Il. Justification des appréciations

En application des dispositions de l'article L. 83lu Code de commerce relatives a la
justification de nos appréciations, nous portomstée connaissance les €léments suivants :

Principes et méthodes comptables suivis

La note 1.11 de 'annexe expose les principes adgptabilisation des opérations a terme
fermes et conditionnelles portant sur I'énergien®ke cadre de notre appréciation des
principes et méthodes comptables suivis par vob@ét, nous avons vérifié le
caractére approprié des méthodes comptables agpfigpar votre société et des
informations fournies dans I'annexe.

Estimations comptables

Dans le cadre de l'arrété des comptes et commeguaden note 1.1 « Utilisation
d’estimations et de jugements », votre sociétéqate@ des estimations concernant :

- I'’évaluation des provisions pour risques et charges
- le chiffre d’affaires relatif a I'énergie livréepn relevée et non facturée.
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Nous avons examiné les processus mis en placa gaettion, les hypothéses retenues
et les parameétres utilisés, et vérifié que cesmesibns comptables font I'objet
d’'informations appropriées et s’appuient sur dethowes documentées conformes aux
principes décrits dans la note 1.1 de I'annexe.

Les appréciations ainsi portées s’inscrivent damstre de notre démarche d’audit des comptes
annuels, pris dans leur ensemble, et ont doncibagta la formation de notre opinion exprimée
dans la premiere partie de ce rapport.

Ill. Vérifications et informations spécifigues

Nous avons eégalement procédé, conformément aux esordiexercice professionnel
applicables en France, aux vérifications spécifique&vues par la loi.

Nous n'avons pas d'observation a formuler sumiegsité et la concordance avec les comptes
annuels des informations données dans le rappgest®n du conseil d'administration et dans
les documents adressés aux actionnaires sur #isitifinanciere et les comptes annuels.

Concernant les informations fournies en applicatiea dispositions de l'article L. 225-102-1
du Code de commerce sur les rémunérations et aemt@rsés aux mandataires sociaux ainsi
gue sur les engagements consentis en leur favews,avons vérifié leur concordance avec les
comptes ou avec les données ayant servi a I'&ablent de ces comptes et, le cas échéant,
avec les éléments recueillis par votre sociétééaugdes sociétés contrélant votre société ou
contrblées par elle. Sur la base de ces travaus atbestons I'exactitude et la sincérité de ces
informations.

En application de la loi, nous nous sommes assréses diverses informations relatives aux
prises de participation et de contrdle, aux paudittons réciproques et a l'identité des détenteurs
du capital et des droits de vote vous ont été conmpees dans le rapport de gestion.

Paris-La Défense et Neuilly-sur-Seine, le 31 mars 2016

Les Commissaires aux Comptes

ERNST & YOUNG et Autres DELOITTE & ASSOCIES

Philippe DIU Francois-Xavier AMEYE
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3.10. INFORMATION PRO FORMA
3.10.1. DESCRIPTION DE LA TRANSACTION

Les éléments relatifs a I'acquisition de la société 3CB par le Groupe sont décrits dans la Note 4
« Principales variations de périmétre » des notes aux états financiers consolidés 2015 figurant en
Section 3.8 du Document de Référence.

3.10.2. BASE DE PRESENTATION
Hypothéses générales de construction

Les informations financieres pro forma sont établies en milliers d’euros et refletent le regroupement
de 3CB et de la Société en utilisant la méthode de I'acquisition d’aprés les normes IFRS.

Le compte de résultat pro forma combiné résumé (le « Compte de Résultat Pro Forma ») pour
I’exercice clos le 31 décembre 2015 est établi comme si le regroupement entre 3CB et la Société était
intervenu le 1°" janvier 2015.

Les informations financieres pro forma sont présentées exclusivement a titre d’illustration et ne
constituent pas une indication des résultats des activités opérationnelles ou de la situation financiere
du nouveau Groupe issu de I'opération si I'acquisition avait été réalisée au 1°" janvier 2015. Elles ne
sont pas non plus indicatives des résultats des activités opérationnelles a venir ou de la situation
financiere future du nouveau Groupe.

Seuls les ajustements pro forma se rapportant directement au regroupement d’entreprise et pouvant
étre documentés et estimés de maniere fiable sont pris en compte. Les informations financiéres pro
forma ne tiennent compte d’aucune économie de co(t ou d’autre synergie qui pourraient résulter de
I'opération. Il en est de méme quant aux conséquences de I'affectation de I'écart d’acquisition qui a
fait I'objet d’une affectation provisoire dans les états financiers de la Société au 31 décembre 2015.

Les informations financieres pro forma ont été préparées a partir des états financiers consolidés IFRS
audités de Direct Energie au 31 décembre 2015 et de la contribution IFRS, respectant les mémes
principes comptables que les comptes consolidés du Groupe, établis a partir des états financiers
sociaux audités de 3CB au 31 décembre 2015. Elles doivent étre lues en relation avec ces états
financiers.

Hypothéses spécifiques de construction

Dans le cadre de I'établissement des informations financieres pro forma, le Groupe a retenu les
hypothéses suivantes :

- Le contrat de « tolling » qui unissait le groupe Alpiqg a la société 3CB au cours de I'année 2015,
et qui était en vigueur en date d’acquisition, a été considéré comme s’étant appliqué sur
I’ensemble de I'exercice 2015. Ce contrat, fondé sur un mécanisme de type « cost-plus »
assurant un niveau de résultat garanti a 3CB,_ a été rompu le 1°" janvier 2016 a l'initiative du
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groupe Alpig. Depuis ce jour, 3CB opére aux conditions de marché pour ses
approvisionnements et ses ventes ;

- Le prét accordé par le groupe Alpiqg a la société 3CB, qui était en place en date d’acquisition,
et qui a fait I'objet d’'un remboursement le 1¢" janvier 2016 a I'occasion de la rupture du contrat
de « tolling » a l'initiative de la société Alpiq, a été considéré comme maintenu au cours de
I’exercice 2015.

Reclassement et harmonisation des principes comptables

Il n"existait pas de divergence significative entre la maniére dont 3CB et la Société Energie présentaient
leurs comptes de résultat respectifs. Par conséquent, le compte de résultat de 3CB n’a pas fait I'objet
de reclassement pour respecter le format de compte de résultat de Direct Energie.

Aucune divergence concernant les principes comptables appliqués dans les comptes historiques de
3CB et de la Société nécessitant la comptabilisation d’ajustement dans les informations financiéres pro
forma n’a été identifiée.

Opérations intragroupe

A l'issue de la finalisation de I'acquisition, toute transaction effectuée entre 3CB et la Société est
qualifiée d’opération intragroupe.

3.10.3. CALCUL ET AFFECTATION DU PRIX D’ACQUISITION

Le prix d’acquisition a été entierement versé en numeéraire. L’affectation du prix d’acquisition aux actifs
et passifs de 3CB a été déterminé sur la base d’estimations provisoires de leurs justes valeurs.

Conformément a la norme IFRS 3 révisée, le Groupe dispose d’un délai maximal de douze mois a
compter de la date d’acquisition pour ajuster la comptabilisation des actifs, passifs et passifs éventuels
de 3CB en juste valeur. Les allocations comptabilisées au 31 décembre 2015 et les ajustements pro
forma en résultant ont été déterminés de facon provisoire et pourraient étre revus en fonction de
I’évaluation définitive des justes valeurs.

Le calcul et I'affectation du prix d’acquisition sont présentés dans la note 4 « Principales variations de
périmetre » des notes aux états financiers consolidés 2015.
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Direct Energie 3CB Ajustements Données Combinées
En milliers d'euros 31/12/2015 31/12/2015 pro forma Pro Forma
Chiffre d'affaires hors Energy Management 1016 870 28428 (13 250) 1032048
Marge sur l'activité d'Energy Management (335) - - (335)
Produits des activités ordinaires 1016 535 28428 (13 250) 1031713
Co(ts des ventes (868 083) (449) - (868 532)
Marge brute 148 452 27979 (13 250) 163 181
Charges de personnel (26391) (2587) - (28 978)
Autres produits et charges opérationnels (65 588) (7042) - (72 631)
Amortissements (22507) (13 940) 10690 (25 758)
Résultat Opérationnel Courant 33 965 4409 (2560) 35815
Variations de juste valeur des instruments financiers dérivés Energie a (11636)
caractére opérationnel (11 636)
Cessions d'actifs non courants (5929) 3 - (5927)
Pertes de valeur sur actifs non courants (550) - - (550)
Produits et charges liés aux variations de périmétre (120) - 120 -
Résultat Opérationnel 15731 4412 (2439) 17 703
Cout de I'endettement financier net (3743) (2657) 1800 (4 600)
Autres produits et charges financiers 65 (257) - (192)
Résultat financier (3678) (2914) 1800 (4792)
Imp6t sur les sociétés 17010 - (48) 16 962
Quote part de résultat net des sociétés mises en équivalence (62) - - (62)
Résultat net des activités poursuivies 29 001 1497 (687) 29 811
Résultat net des activités abandonnées (1754) - - (1754)
Résultat Net 27247 1497 (687) 28057
dont Résultat net part du Groupe 27247 1497 (687) 28057

dont Résultat net part des minoritaires

3.10.5. AJUSTEMENTS PRO FORMA

Impacts liés a I’affectation du prix d’acquisition

Le calcul et I'affectation du prix d’acquisition sont présentés dans la note 4 « Principales variations de

périmetre » des notes aux états financiers consolidés 2015.

Les ajustements pro forma liés a I'affectation du prix d’acquisition sont les suivants :

- La société 3CB bénéficiait d’'un contrat de « tolling » mis en place historiguement entre le

groupe Alpiq et la société 3CB jusqu’au 1°" janvier 2016, date a laquelle le groupe Alpiq a rompu
ce contrat. La rémunération liée a ce contrat étant assise sur les charges opérationnelles de la
société 3CB, la rémunération au titre de I'exercice 2015 a été ajustée a la baisse de
13 250 milliers d’euros pour prendre en compte les impacts des ajustements pro forma décrits
ci-apres ;

L’écart d’évaluation a la baisse, affectés aux immobilisations corporelles de la société 3CB et
évalué a 205 234 milliers d’euros si I'acquisition avait été réalisée au 1°" janvier 2015, a pour
effet de modifier les bases sur lesquelles les amortissements des immobilisations auraient été
calculés en 2015. La charge d’amortissement de I'exercice 2015 a donc été ajustée a hauteur
de 10 690 milliers d’euros afin de refléter cette diminution de la base amortissable ;
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- Suite a I'acquisition, I'endettement financier de 3CB vis-a-vis de tiers extérieurs au nouveau
Groupe aurait été limité a un prét entre le groupe Alpiq et la société 3CB jusqu’a la résiliation
du contrat de « tolling » intervenue le 1* janvier 2016. Les charges financieres dans le Compte
de Résultat Pro Forma ont donc été diminuées d’un ajustement de 1 800 milliers d’euros pour
refléter cette situation ;

- Les différents ajustements pro forma décrits ci-dessus ont un impact fiscal qui se traduit par la
reconnaissance d’une charge d’'imp6t de 48 milliers d’euros ;

- Dans le cadre du calcul et de I'affectation du prix d’acquisition, un profit résultant d’une
acquisition a des conditions avantageuses a été comptabilisé pour un montant de 286 milliers
d’euros dans la rubrique « Produits et charges liés aux variations de périmétre » du compte de
résultat de la Société au 31 décembre 2015. Ce profit a été annulé pour |'établissement du
Compte de Résultat Pro Forma.

Opérations intra-groupe

Aucune transaction entre 3CB et la Société n’a eu lieu au cours de I'exercice 2015. Par conséquent,
aucun retraitement relatif aux opérations intra-groupe n’a été fait pour I'établissement du Compte de
Résultat Pro Forma.

Frais d’acquisition

Dans le cadre du regroupement, des frais constitués par les honoraires des différents conseils
juridiques, financiers et comptables ont été engagés. Conformément a la norme IFRS 3 révisée
« regroupement d’entreprises », ces frais ont été comptabilisés au compte de résultat. Ces frais ayant
été engagés dans le cadre de la préparation et de la réalisation du regroupement, ils sont donc réputés
avoir été encourus en amont de la période présentée, et ont donc été annulés dans le Compte de
Résultat Pro Forma. Ceci se traduit par une augmentation de 406 milliers d’euros des « Produits et
charges liés aux variations de périmetre ».
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3.10.6. RAPPORT DES COMMISSAIRES AUX COMPTES SUR LES INFORMATIONS FINANCIERES PRO
FORMA

DELOITTE & ASSOCIES ERNST & YOUNG et Autres
185, avenue Charles-de-Gaulle 112, place des Saisons

92524 Neuilly-sur-Seine 92400 Courbevoie - Paris-La Défense 1
S.A. au capital de 1.723.040 S.A.S. & capital variable

Commissaire aux Comptes
Commissaire aux Comptes Membre de la compagnie
Membre de la compagnie régionale de Versailles
régionale de Versailles

- Direct Energie

Rapport des commissaires aux comptes sur les informations financiéres pro forma

Au Président-Directeur-Général,

En notre qualité de commissaires aux comptes et en application du réglement (CE) N° 809/2004, nous avons établi le
présent rapport sur les informations financiéres pro forma de la société Direct Energie relatives a I'exercice 2015 incluses
dans la partie 3.10 du document de référence.

Ces informations financiéres pro forma ont été préparées aux seules fins d'illustrer I'effet que le regroupement entre 3CB et
la Société aurait pu avoir sur le compte de résultat consolidé de la période du 1¢ janvier au 31 décembre 2015 de la société
Direct Energie si I'opération avait pris effet au 1er janvier 2015. De par leur nature méme, elles décrivent une situation
hypothétique et ne sont pas nécessairement représentatives de la situation financiére ou des performances qui auraient pu
étre constatées si 'opération ou I'événement était survenu a une date antérieure a celle de sa survenance réelle ou
envisagée.

Ces informations financiéres pro forma ont été établies sous votre responsabilité en application des dispositions du
réglement (CE) N° 809/2004 et des recommandations ESMA relatives aux informations financiéres pro forma.
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Il nous appartient, sur la base de nos travaux, d’exprimer une conclusion, dans les termes requis par I'annexe Il, point 7, du
reglement (CE) N° 809/2004, sur le caractére adéquat de I'établissement des informations pro forma.

Nous avons mis en ceuvre les diligences que nous avons estimé nécessaires au regard de la doctrine professionnelle de la
Compagnie nationale des commissaires aux comptes relatives a cette mission. Ces diligences, qui ne comportent ni audit ni
examen limité des informations financiéres sous-jacentes & I'établissement des informations financiéres pro forma, ont
consisté principalement a vérifier que les bases a partir desquelles ces informations financieres pro forma ont été établies
concordent avec les documents source tels que décrits dans les notes explicatives aux informations financiéres pro forma, a
examiner les éléments probants justifiant les retraitements pro forma et a nous entretenir avec la direction de la société
Direct Energie pour collecter les informations et les explications que nous avons estimées nécessaires.

Anotre avis :

1. les informations financiéres pro forma ont été adéquatement établies sur la base indiquée ;

2. cette base est conforme aux méthodes comptables de I'émetteur.

Sans remettre en cause la conclusion exprimée ci-dessus, nous attirerons votre attention sur le contrat de « tolling » qui
unissait le groupe Alpiq a la société 3CB au cours de I'année 2015, décrit dans les notes explicatives aux informations

financieres pro forma présentées en partie 3.10 du document de référence.

Ce rapport est émis aux seules fins du dépét du document de référence auprés de 'AMF et ne peut pas étre utilisé dans un
autre contexte.

Neuilly-sur-Seine et Paris-La Défense, le 27 Avril 2016

Les Commissaires aux Comptes

DELOITTE &ASSOCIES ERNST & YOUNG et Autres

Francois-Xavier Ameye Philippe Diu
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Le présent rapport du Président du Conseil d’administration de DIRECT ENERGIE a pour objet de rendre compte,
au titre de I'exercice clos le 31 décembre 2015 de la composition du Conseil, de I'application du principe de
représentation équilibrée des femmes et des hommes en son sein, des conditions de préparation et
d’organisation des travaux du Conseil, les éventuelles limitations que le Conseil apporte aux pouvoirs du
Président Directeur Général, ainsi que des procédures de gestion des risques et de contréle interne mises en par
la Société, notamment celles relatives a I'élaboration et au traitement de I'information comptable et financiere,
conformément a I'article L. 225-37 du Code de commerce et aux recommandations de I’Autorité des Marchés
Financiers (AMF).

Ce rapport précise également que la Société se référe volontairement a un code de gouvernement d’entreprise,
indique les modalités particuliéeres relatives a la participation des actionnaires a I'assemblée générale et présente
les principes et les regles arrétés par le Conseil d’administration pour déterminer les rémunérations et avantages
de toute nature accordés aux mandataires sociaux.

Enfin, il mentionne la publication des informations prévues par I'article L. 225-100-3 du Code de commerce.

Ce rapport a été établi par le Président en liaison avec les directions financiére, juridique, d’approvisionnement
et des systémes d’informations.

Le présent rapport a été approuvé par le Conseil d’administration lors de sa réunion du 30 mars 2016.

4.1. GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE

4.1.1. CODE DE GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE DE REFERENCE

Code de référence

Dans la perspective de I'admission de ses actions aux négociations sur le marché réglementé d’Euronext a Paris,
la Société a engagé une réflexion d’ensemble relative aux pratiques du gouvernement d’entreprise.

Dans ce cadre, le Conseil d’administration de la Société a adopté, le 1*" octobre 2015, le code MiddleNext de
gouvernement d’entreprise pour les valeurs moyennes et petites en date de décembre 2009 (le « code
MiddleNext ») comme code de référence de la Société en matiere de gouvernement d’entreprise. Ce code est
consultable sur le site Internet de la Société et disponible sur le site de MiddleNext (www.middlenext.com).

A l'heure actuelle, le Conseil d’administration estime en effet qu’un tel dispositif, dédié aux valeurs moyennes et
petites du marché réglementé, est adapté a I'organisation, la taille, les moyens et la structure de I'actionnariat
de la Société, ainsi que ses enjeux et a décidé de s’y conformer.

Mise en ceuvre de la régle « Appliquer ou Expliquer »

Le code MiddleNext contient des points de vigilance qui rappellent les questions que le Conseil d’administration
doit se poser pour favoriser le bon fonctionnement de la gouvernance. Le Conseil d’administration a pris
connaissance de ces points de vigilance dans sa séance du 1* octobre 2015.

Dans le cadre de la regle « comply or explain » prévue a l'article L.225-37 du Code de commerce et rappelée dans
le code MiddleNext, la Société a décidé de se conformer a I'ensemble des quinze recommandations dudit code et
a constaté que, dans les faits, ces recommandations étaient déja appliquées dans leur grande majorité.
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Le tableau ci-dessous présente les recommandations du code MiddleNext qui sont déja suivies par la Société ainsi
que celles auxquelles le Groupe entend se conformer avant la fin 2016.

Recommandations MiddleNext

| Recommandations du Code MiddleNext || Conformité || Echéance || Explications |

I le pouvoir exécutif |

|R 1: Cumul contrat de travail et mandat social | | Oui

R 2: Définition et transparence de la

rémunération des dirigeants mandataires Oui

sociaux

|R 3:Indemnités de départ | | Oui | | | | |
|R4: Régime de retraite supplémentaires | | Oui | | | | |

R5: Stock options et attribution gratuite

Non
d'actions

Fin 2016

La Société n’a pas a ce jour mis en place de conditions de
performance al’exercice des stocks options ou a I’attribution
définitive d’actions gratuites au bénéfice des dirigeants. En
revanche, I’exercice ou |’attribution définitive sont réalisés
sous condition de présence. La Société entend proposer au
Comité de nomination et des rémunérations puis a un prochain
Conseil d’administration la mise en place de tels critéres de
performance.

pouvoir de "surveillance"

R 6: Mise en place d'un réglement intérieur

Oui
du conseil
|R 7 : Déontologie des membres du conseil | | Oui | | | |
R 8 : Composition du conseil - présence de oui
membres indépendants au sein du conseil
R9: Choix des administrateurs | | Oui | | | |
R 10: Durée des mandats des membres du oui
conseil
|R 11: Information des membres du conseil | | Oui | | | | |
|R 12 : Mise en place de comités | | Oui | | | | |
|R 13 : Réunions du conseil et des comités | | Oui | | | | |
|R 14 : Rémunération des administrateurs | | Oui | | | | |
En pratique, les administrateurs échangent leurs points de vue
sur le fonctionnement des travaux du Conseil tout au long de
I’exercice social, pendant les réunions du Conseil ainsi que par
échange de courriers électroniques. Depuis le 30 mars 2016, la
R 15: Mise en place d'une évaluation des Société a décidé de porter al'ordre du jour du Conseil, une fois
P Non $22016 P !

travaux du Conseil d'administration

par an, un point afin que ses membres puissent s’exprimer sur
son fonctionnement et sur la préparation de leurs travaux. La
Société considére que cela tient lieu de procédure d'évaluation
des travaux du Conseil d'administration et respecte sur ce point
I'esprit des recommandations MiddelNext.
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4.1.2. ORGANES D’ADMINISTRATION ET DE DIRECTION DE LA SOCIETE

4.1.2.1. COMPOSITION DES ORGANES D’ADMINISTRATION ET DE DIRECTION

1) CONSEIL D’ADMINISTRATION

La Société est constituée sous forme de société anonyme a Conseil d’administration.

En application de I'article 13 des statuts de la Société et conformément aux dispositions des articles L.225-17 et
L.225-18 du Code de commerce relatives a la composition du Conseil d’administration, le Conseil d’administration
de la Société est composé d’un minimum de 3 membres et d’'un maximum de 18 membres.

A la date d’approbation par le Conseil d’administration du 30 mars 2016 du Rapport du Président sur la
gouvernance et le controle interne, le Conseil d’administration est composé de 14 membres : 10 administrateurs
dont 3 qualifiés d’indépendants par le Conseil et 4 censeurs, tous désignés par |'assemblée générale des
actionnaires conformément aux dispositions du Code de commerce sur les sociétés anonymes, sur proposition
du Conseil et aprés avis du Comité de Nomination et des RéEmunérations.

Conformément aux statuts de la Société, le mandat de chacun des administrateurs est de six années. Les
administrateurs sont rééligibles.

Les censeurs sont nommés pour une durée de trois ans. Les censeurs sont convoqués aux séances du Conseil
d’administration et prennent part aux délibérations avec voix consultative.

Les représentants du Comité d’entreprise de la Société sont invités aux séances du Conseil d’administration.
Composition actuelle et évolutions
La Société est attachée a ce que la composition de son Conseil d’administration évolue conformément aux

normes en vigueur, notamment en ce qui concerne la représentation équilibrée des hommes et des femmes et
I'indépendance des administrateurs.

Le tableau ci-aprés présente la composition du Conseil d’administration a la date d’approbation par le Conseil
d’administration du 30 mars 2016 du Rapport du Président sur la gouvernance et le contréle interne.
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) - Date de premiére , ? € )
Nationalité L. d'expiration Adresse
nomination
du mandat*
Administrateurs
Xavier Caitucoli (1)
44 ans Frangaise 27 septembre 2011 2015 87, boulevard Suchet 75016 Paris
Président Directeur Général
AMS INDUSTRIES (2)
représentée par Jean-Paul Bize Frangaise 30 mars 2015 2017 41, avenue George V 75008 Paris
73 ans
Peter Brandenb Alth, id 8 Kastanienb CH-6047
eter Brandenberg Suisse 11 juillet 2012 2017 .auswel astanienbaum
68 ans (Suisse)
Cédric Christ 62, Zehntenfreist Bottmi
édric Christmann (3) Francaise 30 septembre 2011 2015 3 ehntenfreistrasse Bottmingen
48 ans (Suisse)
J;jan-Hugues de Pradel de Lamaze (5 Frangaise 11 juillet 2012 2015 14, Onslow gardens SW7 3 AW Londres
ans
Guill F i 25bi du Chat 92200 Neuilly-Sur-
uillaume Fonquernie (4) Francaise 3 avril 2013 2015 : is, rue du Chateau euilly-Sur
42 ans Seine
IMPALA SAS (5)
représentée par Stéphanie Levan Frangaise 30 mars 2015 2015 4, rue Euler 75008 Paris
44 ans
Jean-Jacques Laurent Francaise 11 juillet 2012 2017 5b|s‘, boulevar‘d Richard Wallace 92200
73 ans Neuilly-Sur-Seine
Luxempart (7)
représentée par Jacquot Schwertzer Luxembourgeoise 21 ao(t 2009 2015 12, rue Léon Laval I-3372 Leudelange
59 ans
Monique Roosmale Nepveu (3 Francaise 18 septembre 2013 2015 40,-route de Malagnou CH-1208 Geneve
75 ans (Suisse)
Censeurs
Alain Huberty (9) Luxembourgeoise 11juillet 2012 2017 19rue des Violettes, L-8023 Strassen
48 ans (Luxembourg)
Jacques Veyrat (10) . 14bis, rue de Gutenberg 92100 Boulogne-
Frangaise 18 septembre 2013 2015 .
52 ans Billancourt
Xirr Europe (11)
représentée par Nicolas Gagnez Frangaise 11juillet 2012 2017 4, rue Leconte de Lisle 75016 Paris
42 ans
Alain Minc (12) Frangaise 13 février 2015 2017 225, rue de I'Université 75007 Paris

66 ans

*Comptes de I'exercice sur lequel I'Assemblée Générale est amenée & statuer

(1) Cooptation ratifiée par I'Assemblée Générale le 8 juin 2012

(2) Cooptation ratifiée par I'Assemblée Générale le 26 mai 2015

(3) Cooptation ratifiée par I'Assemblée Générale le 8 juin 2012

(4) Cooptation ratifiée par I'Assemblée Générale le 25 juin 2013

(5) Cooptation ratifiée par I'Assemblée Générale le 26 mai 2015

(6) Cooptation ratifiée par I'Assemblée Générale le 25 juin 2013

(7) Cooptation ratifiée par I'Assemblée Générale le 17 juin 2010 et et suivie d'une nouvelle nomination par la méme Assemblée

(8) Cooptation ratifiée par I'Assemblée Générale le 9 décembre 2013

(9) Cooptation ratifiée par I'Assemblée Générale le 25 juin 2013

(10) Cooptation ratifiée par I'Assemblée Générale le 9 décembre 2013

(11) Cooptation ratifiée par I'Assemblée Générale le 25 juin 2013

(12) Cooptation ratifiée par I'Assemblée Générale le 26 mai 2015

Au cours de l'année 2015, les évolutions suivantes sont intervenues dans la composition du Conseil

d’administration de la Société :

- Le 13 février 2015 : le Conseil a constaté la démission d’Alain Minc de son mandat d’administrateur et

nommé a titre provisoire Alain Minc en qualité de Censeur. Cette nomination a été ratifiée par

I’Assemblée générale du 26 mai 2015 ;

Document de Référence 2015 - Page 271



direct,
energie

- Le 30 mars 2015 : le Conseil a coopté la société Impala SAS, représenté par Stéphanie Levan, en qualité
de nouvel administrateur en remplacement d’Alain Minc. Cette cooptation a été ratifiée par I’Assemblée
générale qui s’est tenu le 26 mai 2015 ;

- Le 30 mars 2015 : le Conseil a constaté la démission de Monsieur Jean-Paul Bize de son mandat
d’administrateur et coopté la société AMS INDUSTRIES, représenté par Jean-Paul Bize en qualité de
nouvel administrateur. Cette cooptation a été ratifiée par I'’Assemblée générale qui s’est tenue le 26
mai 2015 ;

- Le ler octobre 2015 : le Conseil a nommé de maniere provisoire Monsieur Alain Huberty et la société
XIRR EUROPE, représenté par Nicolas Gagnez, en qualité de censeurs pour une nouvelle période de 3
années ;

- Le 4 septembre 2015, Monsieur Stéphane Courbit a démissionné de ses fonctions de Censeur de la
Société.

Il sera proposé a la prochaine assemblée générale ordinaire de la Société, le 9 juin 2016, de ratifier la nomination
provisoire d’Alain Huberty et de la société XIRR EUROPE, représenté par Nicolas Gagnez en qualité de censeurs
ainsi que la nomination d’un nouvel administrateur, portant ainsi la composition du Conseil a 11 administrateurs
et 4 censeurs, et de renouveler 'ensemble des mandats arrivant a expiration. |l sera également proposé au vote
de la prochaine assemblée générale extraordinaire de raccourcir la durée du mandat des administrateurs a 4
années (Cf. Chapitre 7 Assemblée Générale).

Mandats en cours et mandats exercés au cours des cinqg derniéres années par les administrateurs en exercice®®

Mandats et fonctions en cours Autres mandats et fonctions exercés au
cours des 5 derniéres années

Administrateur et Président Directeur Général de Direct Energie | |Administrateur d’EBM Trirhena AG
Xavier Caitucoli Associé-Gérant de SCI Suchet Gestion [fin de mandat en septembre 2014]
Membre du Comité exécutif d'Impala SAS

Autres mandats et fonctions exercés au
Mandats et fonctions en cours cours des 5 derniéres années

Directeur Général Délégué de Banijay

Administrateur de Direct Energie
€ Entertainment SAS

AMS INDUSTRIES
Membre du Comité d'Audit de Direct Energie
r/ Jean-Paul Bize Président d'AMS Tourisme SAS
Président d'Hélionwood SAS
Membre du Conseil de surveillance Vespa
Directeur Général Délégué de Locaboat Développement SAS
Président d'AMS Luxe SAS
Président d'AMS Participations SAS
Président d'AMS Développement SAS
Président de Poiray International SAS
Liste des mandats et fonctions exercés par Jean-Paul Bize a
titre personnel :

Président d’AMS Industries Administrateur de Direct Energie [fin de

mandat le 30/03/2015]
Représentant permanent de AMS INDUSTRIES, administrateur Membre du Comité d'Audit de Direct
de Direct Energie Energie [fin de mandat le 14/12/2015]

Membre du Conseil de surveillance de

Président du Conseil de surveillance de Greenweez SA N .
Banijay Holding SAS

Membre du Conseil de surveillance de LBO France

10 Ne sont pas présentés dans la présente section les éventuels mandats qui seraient détenus par les administrateurs et les censeurs dans
les filiales de la Société
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Autres mandats et fonctions exercés au
cours des 5 derniéres années

Peter Brandenberg

Administrateur de Direct Energie
Administrateur de EBM, Suisse
Président du board de HeiQ Ltd, Suisse
Administrateur de Sukano AG, Suisse
Administrateur de Sukano Inc, USA

Mandats et fonctions en cours

Autres mandats et fonctions exercés au
cours des 5 derniéres années

Cédric Christmann

Administrateur de Direct Energie

Président du Comité d'audit et membre du Comité de
Nomination et des RéEmunérations de Direct Energie
CFO de EBM (Coopérative Elektra Birseck)

Membre du CA de WBA Warmeversorgung Binningen AG
Membre du CA de GASAG

Président du CA de Kleinkraftwerk Birseck AG
Président du CA de EBM Greenpower AG
Vice-Président du CA de Leading Swiss Renewables AG
Membre du CA de EBM Warmeholding AG
Administrateur de la Fondation Pensionskasse EBM
Membre du CA de Warmeverbund Oberwil-Therwil AG
Membre du CA de EBM Réseau de Distribution SAS
Président du CA de Ruchfeld AG

Membre du CA de Birseck Hydro SAS

Membre du Directoire de UNITe SA

Mandats et fonctions en cours

Autres mandats et fonctions exercés au
cours des 5 derniéres années

Jean-Hugues de Lamaze

Administrateur indépendant de Direct Energie

Membre du Comité de Nomination et des Rémunérations de
Direct Energie

Senior Portfolio Manager de Ecofin

Administrateur de Beavan Somua Fund
[Fin de mandat en 2012]

Mandats et fonctions en cours

Autres mandats et fonctions exercés au
cours des 5 derniéres années

Guillaume Fonquernie

Administrateur de Direct Energie
Membre du Comité d'audit et du Comité de Nomination et des
Rémunérations de Direct Energie
Directeur Financier de Lov Group Invest
Président de Lov&Z

Président de MassiveBrainGames
Gérant de Skillstar

Gérant de MCG 5

Gérant de SCI IMMO BDP

Gérant de Affables

Associé Gérant de SCI Chateau

Gérant Associé de SCI Sainte Foy
Président de Lov Hotel Collection SAS

Gérant de Lov L31 SARL
Gérant de Cassiopée SNC

Gérant de Editions Mordicus SARL

Mandats et fonctions en cours

Autres mandats et fonctions exercés au
cours des 5 derniéres années

IMPALA SAS
r/ Stéphanie Levan

Administrateur de Direct Energie
Liste des mandats et fonctions exercés par Stéphanie Levan a
titre personnel :

Directeur financier d'lIMPALA SAS
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Autres mandats et fonctions exercés au
Mandats et fonctions en cours cours des 5 derniéres années

Administrateur indépendant de Direct Energie

Jean-Jacques Laurent Co-gérant d’ORNICAR

Courtier d’assurances partenaire du Groupe Gras Savoye Willis
Towers Watson

Autres mandats et fonctions exercés au
Mandats et fonctions en cours cours des 5 derniéres années

Administrateur indépendant de Direct Energie
Luxempart SA Administrateur de différentes sociétés et filiales du groupe
r/ Jacquot Schwertzer LUXEMPART S.A. (Luxembourg)
Administrateur et Président du Comité d'audit de FOYER S.A.
(Luxembourg)
Administrateur de FOYER FINANCE S.A. (Luxembourg)
Administrateur des entités luxembourgeoises du groupe
WENDEL (France)
Administrateur-délégué des sociétés du groupe familial
SOCIPAR (Luxembourg)
Administrateur de ATENOR Group (Belgique)
Vorsitzender des Aufsichtsrats der QUIP AG (Allemagne)
Vorsitzender des Beirats der TALBOT SERVICES GmBH
(Allemagne)
Liste des mandats détenus par Jacquot Schwertzer a titre
personnel :
Néant

Autres mandats et fonctions exercés au
Mandats et fonctions en cours cours des 5 derniéres années

Administrateur de Direct Energie

Monique R. Nepveu Membre du Conseil d’administration et présidente du Comité
d’audit de Louis Dreyfus Holding BV

Présidente du conseil de surveillance de Guisando B.V.
(Hollande)

Mandats en cours et mandats exercés au cours des cinq derniéres années par les censeurs en exercice

Autres mandats et fonctions exercés au
Mandats et fonctions en cours cours des 5 derniéres années

Censeur de Direct Energie

Alain Huberty Membre du Comité d'audit de Direct Energie

Administrateur de différentes sociétés et filiales du groupe
LUXEMPART S.A. (Luxembourg)
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Autres mandats et fonctions exercés au

Mandats et fonctions en cours cours des 5 derniéres années
Censeur de Direct Energie Administrateur de Direct Energie
Jacques Veyrat Membre du Comité d'audit et Président du Comité de [fin de mandat en septembre 2013]

Nomination et des RéEmunérations de Direct Energie
Président de Impala SAS
Administrateur de HSBC France
Director d’Eiffel Investment Group Sarl (Luxembourg)
Censeur du Groupe Sucres et Denrées SA
Membre du Conseil de surveillance d’Eurazeo SA
Membre du Comité de Surveillance de Neoen
Administrateur de NEXITY SA
Administrateur de FNAC SAS
Censeur de Louis Dreyfus Armateurs
Liste des mandats détenus par IMPALA SAS dont Jacques
Veyrat est le représentant légal :
Administrateur de Direct Energie

Autres mandats et fonctions exercés au

Mandats et fonctions en cours cours des 5 derniéres années
Censeur de Direct Energie
Xirr Europe SARL Président du Conseil de Surveillance de Cardelum
r/ Nicolas Gagnez Président du Comité de Surveillance de Trocadero Capital

Partners

Président de Deny All
Liste des mandats détenus par Nicolas Gagnez a titre
personnel :

Co-gérant de MCSMBS

Gérant de Xirr Europe SARL

Gérant de la SCI APANCE

Administrateur de Sammode

Administrateur de EPH (Belgique)

Autres mandats et fonctions exercés au

Mandats et fonctions en cours cours des 5 derniéres années
Censeur de Direct Energie Administrateur de Direct Energie
Alain Minc Président d’A.M. Conseil [Fin de mandat en février 2015]

Administrateur de Caixa Bank (Espagne)
Administrateur de Prisa (Espagne)
Président de SANEF

Biographies des administrateurs en exercice

Xavier Caitucoli (45 ans) a cofondé le Groupe Direct Energie en 2003 préalablement a sa fusion avec la société
Poweo le 11 juillet 2012. Il en est, depuis cette date, le Président Directeur Général. Xavier Caitucoli a exercé
différentes fonctions de direction opérationnelle au sein du groupe LVMH. (Ecole Polytechnique / Ecole Nationale
des Ponts & Chaussées). Il est de nationalité francaise.

Jean-Paul Bize (74 ans) est le représentant permanent de la société AMS INDUSTRIES, administrateur. Jean-Paul
Bize a passé une grande partie de sa carriere chez Schlumberger dont il a été nommé Vice-Président en 1998. En
2000, Jean-Paul Bize participe au rachat de la société Actaris dont il devient Président. En 2007, la société Actaris
est cédée au groupe Itron. Depuis, Jean-Paul Bize poursuit son activité d’entrepreneur industriel via la société
AMS Industries: le groupe se développe principalement dans le secteur du tourisme et du luxe. (/EP
Paris/Centrale Paris). |l est de nationalité francaise.
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Peter Brandenberg (68 ans) est membre du Conseil d’administration d’EBM. Peter Brandenberg a consacré prés
de 40 ans de sa carriere professionnelle a I'industrie chimique suisse. Il a occupé différentes fonctions
opérationnelles et commerciales dans 4 continents différents. De 1982 a 1991, Peter Brandenberg occupait la
fonction de président de Sandoz Chemicals au Japon avant de devenir membre du Comité exécutif de Clariant
International entre 1995-2009, période pendant laquelle il occupait également des fonctions opérationnelles et
commerciales de premier plan. Peter Brandenberg fut également membre du Conseil d’administration de
la Swiss Chemicals Federation (SGCI) de 2002 a 2009. (Business Administration et Sciences Sociales en Suisse et
aux USA). Il est de nationalité suisse.

Cédric Christmann (49 ans) est Directeur Financier et Responsable des participations d’EBM depuis 2005. Avant
de rejoindre le groupe EBM, Cédric Christmann a travaillé pendant 13 ans pour l'industrie chimique et
pharmaceutique dans différents pays, notamment au Japon. Il est de nationalité francaise.

Jean-Hugues de Pradel de Lamaze (50 ans) occupe la fonction de Senior Investment Manager d’Ecofin Ltd. Jean-
Hugues de Lamaze cumule plus de 25 ans d’expérience sur les marchés financiers, notamment dans le secteur
des utilities et infrastructures. Il a travaillé comme analyste financier et stratégiste en recherche actions
(Goldman Sachs International, Credit Suisse First Boston, Enskilda Securities) puis comme investisseur
institutionnel (UV Capital). (Master en Droit des Affaires de I’Université Paris Il-Assas et de I'INSEAD (International
Executive Programme) et diplémé de la Société Francaise des Analystes Financiers). |l est de nationalité francaise.

Guillaume Fonquernie (43 ans) est Directeur Financier de Lov Group Invest. Il débute sa carriere comme auditeur
interne chez SANOFI, puis devient CFO de Point Virgule, agence de communication et RP et enfin Associé au sein
de CBA Management (Grant Thornton). Il rejoint Lov Group Invest en 2008. (Master Mathématiques Appliquées
(Dauphine) / ESSEC). |l est de nationalité francaise.

Jean-Jacques Laurent (74 ans) est courtier et associé chez Gras Savoye SA. Il est également I'un des directeurs
d’Ornicar SAS. Il est de nationalité francaise.

Stéphanie Levan (44 ans) est la représentante permanente de la société IMPALA SAS, administrateur. Elle
commence sa carriere chez Ernst & Young ou elle assure des missions d’Audit et de conseil pendant 5 ans aupres
de plusieurs sociétés francaises et étrangeres cotées. Elle intégre le groupe Plastic Omnium, équipementier
automobile et spécialiste de la collecte et gestion des déchets urbains, en tant que responsable de la
consolidation groupe puis de I'audit interne. Elle intégre ensuite en septembre 2004 |le groupe Louis-Dreyfus en
tant que responsable de la consolidation groupe puis, a I'occasion d’une scission, devient Directeur Financier du
groupe IMPALA SAS (anciennement Louis-Dreyfus SAS). Son rdle au sein du département consolidation du groupe
Louis-Dreyfus puis du groupe IMPALA SAS lui permettent de bénéficier d’'une bonne connaissance du Groupe
Direct Energie, et ce sur une période de plus de 10 ans. (EDHEC et Expert-Comptable). Elle est de nationalité
francaise.

Monique Roosmale Nepveu (75 ans) a occupé différentes fonctions non exécutives au sein du groupe Louis
Dreyfus. Elle est aujourd’hui membre du conseil d’administration et présidente du comité d’audit de Louis
Dreyfus Holding BV. Elle est de nationalité francaise.

Jacquot Schwertzer (60 ans) est le représentant permanant de la société Luxempart, administrateur. Jacquot
Schwertzer a débuté sa carriere chez Probutan-Gas. Il fonde Energus, société active dans le négoce et la
distribution de produits pétroliers. Il a occupé des fonctions de CEO d’Energus et Président d'ICP SICAR. Il est
aujourd’hui administrateur de Foyer et Quip. (Master en Economie). Il est de nationalité luxembourgeoise.

Biographies des censeurs en exercice

Nicolas Gagnez (43 ans) est le représentant permanant de la société Xirr Europe, censeur. |l co-fonde en 1995,
la société SNV qui deviendra Mappy et intégre le Comité de Direction de Wanadoo Portails. Il rejoint le Crédit
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Agricole Private Equity en tant que directeur d’investissements. Il crée la société de conseil Xirr Europe en 2007.
(Ecole Supérieure du Commerce Extérieur -Pdle Universitaire Léonard de Vinci). |l est de nationalité francaise.

Alain Huberty (48 ans) a débuté sa carriere comme Avocat a la Cour et conseiller juridique de plusieurs grandes
entreprises. Il a rejoint ensuite le groupe Luxempart dont il est aujourd’hui le CFO et membre du Comité de
Direction. (Master en droit des affaires d'Aix-en-Provence et de la London School of Economics). Il est de
nationalité luxembourgeoise.

Alain Minc (66 ans) est économiste, essayiste et dirigeant d'entreprise. Il a notamment travaillé chez Saint-
Gobain puis au sein de la holding financiere Cerus de Carlo De Benedetti, en tant que Directeur Général. Il a
également été Président du conseil de surveillance de la Société des lecteurs du Monde. Il est aujourd’hui
Président d’AM Conseil et de SANEF (Ecole des Mines / IEP Paris / ENA). |l est de nationalité francgaise.

Jacques Veyrat (53 ans) débute sa carriere en 1989 a la direction du Trésor, avant d’étre nommé conseiller
technique chargé des finances du ministre de I'Equipement du gouvernement Balladur. Il intégre Louis-Dreyfus
Armateurs, dont il devient directeur général en 1997. Il crée LDCom qui devient Neuf Télécom et en assure la
présidence. Il devient président de groupe Louis Dreyfus en 2009. Il est aujourd’hui Président d’Eiffel Investment
Group et d’'IMPALA SAS. (Ecole polytechnique / Ecole Nationale des Ponts & Chaussées). Il est de nationalité
francaise.

Administrateurs indépendants

En application des recommandations du code Middlenext, le comité de nomination et des rémunérations émet
annuellement un avis sur lI'indépendance des membres du Conseil d’administration au regard des critéres
d’indépendance retenus pour la Société. Le dernier avis a été rendu lors du Conseil d’administration du 14
décembre 2015. Il a confirmé que parmi les administrateurs siégeant au Conseil, messieurs Jean-Jacques Laurent,
Jean-Hugues de Lamaze et la société Luxempart, représentée par Jacquot Schwertzer étaient indépendants, soit
une proportion de 3 administrateurs sur les 10 composants le Conseil d’administration.

L'intégralité des critéres d’indépendance fixés par le code Middlenext se caractérisant par I'absence de relation
financiere, contractuelle ou familiale significative susceptible d’altérer I'indépendance du jugement, a été, lors
de ces séances, revu par le Conseil de sorte qu’aucun des administrateurs qualifiés par le Conseil
d’indépendants :

e n’est salarié ni mandataire social dirigeant de la société ou d’une société de son groupe ni ne
I'ait pas été au cours des trois dernieres années ;

e n’est client, fournisseur ou banquier significatif de la société ou de son groupe ou pour lequel
la société ou son groupe représente une part significative de I'activité ;

e n’estactionnaire de référence de la société ;

e n’ade lien familial proche avec un mandataire social ou un actionnaire de référence ;

e n’aété auditeur de I'entreprise au cours des trois derniéres années.

Cette proportion de 3 administrateurs indépendants sur les 10 administrateurs composant le Conseil est
conforme a ce qui est préconisé par le code MiddleNext, adopté par le Conseil d’administration de la Société le
1°" octobre 2015 (cf. Section 4.1.1 Code de gouvernement d’entreprise de référence), qui recommande que le
Conseil accueille au moins deux membres indépendants.

Représentation équilibrée des femmes et des hommes

A la date d’approbation par le Conseil d’administration du 30 mars 2016 du Rapport du Président sur la
gouvernance et le contréle interne, le Conseil d’administration de la Société compte au total 2 femmes sur les
10 administrateurs, soit une proportion de 20% conforme a I'article L. 225-18-1 du Code de commerce relatif a
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la représentation équilibrée des femmes et des hommes au sein des Conseils d’administration et de surveillance
et a I'égalité professionnelle.

2) DIRECTION GENERALE

Président Directeur Général et Directeurs Généraux Délégués

Xavier Caitucoli a été nommé Président Directeur Général le 11 juillet 2012 par le Conseil d’administration, puis
renouvelé dans ses fonctions le 11 décembre 2013 pour une nouvelle période de trois années, soit jusqu’a I'issue
de I'assemblée générale qui sera appelée a statuer en 2016 sur les comptes de I'exercice 2015.

Le 11 juillet 2012, sur proposition de Xavier Caitucoli, Fabien Choné et Sébastien Loux ont été nommés par le
Conseil d’administration en qualité de Directeurs Généraux Délégués, avec effet au 11 juillet 2012, pour une
durée de dix-huit mois.

Leurs mandats ont été renouvelés le 11 décembre 2013 jusqu’a I'issue de I'assemblée générale qui sera appelée
a statuer en 2016 sur les comptes de I'exercice 2015.

Le Conseil d’administration du 30 mars 2016 a décidé de renouveler Monsieur Xavier Caitucoli en qualité de
Président Direct Général de la Société pour une durée de [4 années], soit jusqu’a l'issue de I’Assemblée générale
ordinaire appelée a statuer en [2020] sur les comptes de I'exercice clos le 31 décembre [2019]. Le méme Conseil
a décidé de renouveler Monsieur Fabien Choné et Monsieur Sébastien Loux, tous deux en qualité de Directeur
Général Délégué de la Société, pour une durée de [4 années], soit jusqu’a l'issue de I’Assemblée générale
ordinaire appelée a statuer en [2020] sur les comptes de |'exercice clos le 31 décembre [2019].

Fabien Choné (44 ans) a cofondé le Groupe Direct Energie en 2003 préalablement a sa fusion avec Poweo le 11
juillet 2012 et en est le Directeur Général Délégué Stratégie et Energie. Ancien éléve de I'Ecole Polytechnique et
de I'Ecole Nationale des Ponts & Chaussées, Fabien Choné a exercé différentes fonctions durant 7 ans chez EDF
au sein de la direction recherche et développements et de la direction de la stratégie. Fabien Choné est
également le président de I’Association Nationale des Opérateurs Détaillants en Energie (A.N.O.D.E). Il est de
nationalité francaise.

Sébastien Loux (50 ans) est Directeur Général Délégué Opération de la société Direct Energie depuis 2009,
préalablement a sa fusion avec Poweo le 11 juillet 2012. Diplémé de I'ESCT (Mastere d’audit et contrdle de
gestion) et titulaire d’un DEA Analyse Economique a I’Université des Sciences sociales de Toulouse, Sébastien
Loux a commencé sa carriere comme auditeur au sein du cabinet Deloitte & Touche pendant 3 ans. Il intégre la
société Quiksilver Europe en 1994 en qualité de Directeur Financier puis Vice-président en charge des finances
et opérations. Il est de nationalité francaise.
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Mandats exercés au cours des cinq dernieres années par les Directeurs Généraux Délégués :

Autres mandats et fonctions exercés au

Mandats et fonctions en cours cours des 5 derniéres années
Directeur Général Délégué en charge de la Stratégie et de Représentant permanent de Direct
I'Energie de Direct Energie Energie Distribution, administrateur de
Administrateur de I'Union Francaise de I'Electricité la SEML Gascogne Energies Services
. ., Membre du Conseil supérieur de I'énergie Administrateur d’EBM Réseau de
Fabien Choné o ) o, i . T
Administrateur de "université Panthéon-Assas Paris Il Distribution SAS
Président de |'Association Nationale des Opérateurs Détaillants
en Energie
Gérant de FABELMON SC

Autres mandats et fonctions exercés au
Mandats et fonctions en cours cours des 5 derniéres années

Directeur Général Délégué en charge des Opérations de Direct

Sébastien Loux )
Energie

Comité exécutif

Le Comité exécutif examine les questions et décisions relatives principalement a la stratégie, au développement
et a I'organisation du Groupe.

A la date d’approbation par le Conseil d’administration du 30 mars 2016 du Rapport du Président sur la
gouvernance et le contrdle interne, le Comité exécutif est composé, outre le Président Directeur Général de six
directeurs exécutifs, dont deux Directeurs Généraux Délégués (Sébastien Loux et Fabien Choné).

Xavier Caitucoli Président Directeur Général

Sébastien Loux Directeur Général Délégué Opérations

Fabien Choné Directeur Général Délégué Stratégie et Energie
Martial Houlle Secrétaire Général

Louis-Mathieu Perrin Directeur Administratif et Financier

Romain Verdier Directeur Energie

Les biographies de Xavier Caitucoli, Sébastien Loux et Fabien Choné sont présentées a la Section 4.1.2.1
(Composition des organes d’administration et de direction).

Martial Houlle (46 ans) est dipldmé des Universités d'Angers, de Paris | et Paris Il (DEA de Droit comparé), et
titulaire d'un Graduate Diploma in Law de l'université de Greenwich, Martial Houlle a successivement été
responsable juridique d'Expertel Services &FM, intégrateur de solutions globales de télécommunications pour
les entreprises (dans le cadre notamment de contrats d’outsourcing), et de la Division Opérateurs de France
Télécom. Spécialiste de la négociation de contrats complexes et de I'élaboration stratégies juridiques, le cas
échéant contentieuses, dans un contexte de dérégulation de marché, Martial Houlle a été depuis 2008
successivement Directeur Juridique puis Directeur des Affaires Juridiques, Institutionnelles et Réglementaires du
Groupe Direct Energie. En qualité de Secrétaire Général, il assume désormais la responsabilité des Affaires
Juridiques et réglementaires et du nouveau département du contrdle interne du risque. Il est de nationalité
francaise.

Louis-Mathieu Perrin (40 ans) est diplomé de I'Institut d’Etudes Politiques de Paris. Il commence sa carriére chez
Arthur Andersen, puis rejoint Pictet Asset Management, une banque privée ou il occupe successivement le poste
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d’analyste puis co-gérant de fonds sectoriels dédiés au secteur de I’eau et des services aux collectivités. Il integre
ensuite EY (Ernst & Young) ou il a assuré des missions d’Audit et de conseil financier pendant 5 ans aupres
de plusieurs sociétés frangaises et étrangeres intervenant sur les marchés du gaz et de I'électricité, dont Poweo
puis Direct Energie, ce qui en fait un expert du secteur de |'énergie et un bon connaisseur du Groupe. Il a rejoint
la Société en juin 2014 comme Directeur Administratif et Financier. Il est de nationalité francaise.

Romain Verdier (37 ans) est diplémé de Supélec et de I'université Paris Dauphine (Master 104). Il a commencé
sa carriere chez Arthur Andersen. Il a ensuite rejoint EDF en 2004 a la Direction Optimisation Amont Aval et
Trading, puis a la Direction Financiére. Il a rejoint Direct Energie en février 2008. |l est de nationalité francaise.

4.1.2.2. FONCTIONNEMENT DES ORGANES D’ADMINISTRATION ET DE DIRECTION

1) CONDITIONS DE PREPARATION ET D’'ORGANISATION DES TRAVAUX DU CONSEIL

Fonctionnement du Conseil

Le Conseil d’administration assume les missions et exerce les pouvoirs qui lui sont conférés par la loi et les statuts
de la Société.

Indépendamment des prescriptions légales, la Société est particulierement attentive a ce que le Conseil puisse
assumer les réles suivants :

- déterminer les orientations stratégiques de I'activité de la Société et veiller a leur mise en ceuvre. Sous
réserve des pouvoirs expressément attribués aux assemblées d’actionnaires et dans la limite de I'objet
social, il se saisit de toute question intéressant la bonne marche de la Société et régle par ses
délibérations les affaires qui la concernent ;

- assumer le role de gardien des intéréts communs des actionnaires, du personnels et des partenaires de
la Société tout en préservant son intérét social ;

- procéder aux controles et vérifications qu’il juge opportuns et notamment I’exécution par les dirigeants
mandataires sociaux de leurs missions respectives. A ce titre, chaque administrateur recoit toutes les
informations nécessaires a I'accomplissement de sa mission et peut se faire communiquer tous les
documents qu’il estime utiles.

Ainsi, le Conseil peut étre consulté sur les pistes de réflexion sur la stratégie future, I'activité générale des
différents départements du Groupe, I'innovation, les nouvelles offres et produits et les nouvelles acquisitions et
projet d’acquisition.

En particulier, le Conseil :

- approuve l'ensemble des décisions relatives aux grandes orientations stratégiques, économiques,
sociales et financieres de la Société et veille a leur mise en ceuvre ;

- veille au bon fonctionnement au sein de la Société d’un systeme offrant une assurance raisonnable que
les opérations sont effectuées en conformité avec les lois et regles en vigueur ;

- crée et anime des comités spécialisés afin d’enrichir la prise de décision ;

- approuve les projets d’investissements et toute opération, notamment d’acquisition ou de cession,
susceptible d’affecter significativement le résultat de la Société, la structure de son bilan ou son profil
de risques ;

- adopte le budget annuel, revoir et arréter les états financiers préalablement aux publications
semestrielles et annuelles ;

- défini la politique de communication financiére de la Société ;
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- s’assure de la qualité de I'information fournie aux actionnaires ainsi qu’au marché ;

- désigne les mandataires sociaux chargés de diriger la Société ;

- défini la politique de rémunération de la Direction Générale sur recommandation du comité de
nomination et des rémunérations ;

- examine annuellement au cas par cas, la situation de chacun des administrateurs puis porte a la
connaissance des actionnaires les résultats de son examen de sorte que puissent étre identifiés les
administrateurs indépendants ; et

- approuve le rapport du Président sur les conditions de préparation et d’organisation des travaux du
Conseil d’administration ainsi que sur les procédures de contréle interne mises en place par la Société.

Le Président organise et dirige les débats. Il veille a ce que l'intégralité des points fixés a I'ordre du jour soit
examinée par le Conseil.

Les procés-verbaux des réunions du Conseil sont établis a I'issue de chaque réunion. Aprés relecture et
approbation du proces-verbal relatant les délibérations et décisions de la réunion précédente, le Conseil délibere
et statue sur les questions proposées a son ordre du jour.

Les modalités de fonctionnement du Conseil sont définies dans le reglement intérieur. Celui-ci détaille également
ses missions et les opérations pour lesquelles son approbation est nécessaire.

Réglement intérieur

Le Conseil d’administration a adopté en 2009 un reglement intérieur qui, en complément de la loi et des statuts,
fixe les principes directeurs et les modalités de son fonctionnement ainsi que celui de ses comités. Ce reglement
a été intégralement refondu en 2012 a la suite de la fusion entre Poweo et Direct Energie.

Compte tenu des récentes évolutions de la gouvernance de la Société, le Conseil d’administration a mis a jour
son reglement intérieur le 1°" octobre 2015 afin, notamment, de prendre en compte les recommandations du
code MiddleNext auquel la Société se réfere (voir sur ce point la Section 4.1.1 Code de gouvernement d’entreprise
de référence).

Le reglement intérieur du Conseil d’administration peut étre consulté sur le site Internet du Groupe (www.direct-
energie.com).

Celui-ci précise les compétences générales et particulieres du Conseil d’administration. Il fixe par ailleurs les
régles de composition, les attributions et les modalités de fonctionnement respectives des comités de Conseil.

Le reglement intérieur précise également les régles relatives a I'information des administrateurs et celles
relatives aux réunions du Conseil.

Le réglement intérieur comprend les droits et les devoirs de chaque administrateur, et prévoit notamment les
regles afférentes a I’exercice du mandat d’administrateur. En particulier, chaque administrateur doit accomplir
sa mission dans le respect des régles relatives a I'indépendance, I'éthique et I'intégrité et agir dans I'intérét social
de la Société. Chaque administrateur doit également posséder un certain nombre de compétences, étre
pleinement impliqué dans ses fonctions, doit se considérer astreint a un véritable secret professionnel et
respecter les regles de bonne conduite adressées aux administrateurs par la Société en matiere d’initié.

Réunions du Conseil
Le Conseil d’administration se réunit, sur convocation de son Président, aussi souvent que I'intérét de la Société

I'exige et, suivant les recommandations du code MiddleNext, au moins quatre fois par an. L'ordre du jour est
arrété par le Président et joint a la convocation adressée aux administrateurs.
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Au cours de I'exercice 2015, le Conseil s’est réuni cing fois, avec un taux de participation des administrateurs aux
séances du Conseil de 97,80%.

Les principaux thémes discutés lors des séances du Conseil ont été les suivants :

* Budget et perspectives de I'exercice 2015

* Présentation et validation des nouveaux choix en matiere d’approvisionnement en

Stratégie du , s
électricité

Groupe
* Approbation du transfert des titres de la Société sur le marché d’Euronext

e Examen des acquisitions ou cessions et des projets en cours

» Cooptation de nouveaux administrateurs : la société Impala SAS, représentée par
Stéphanie Levan, la société AMS Industries, représentée par Jean-Paul Bize

¢ Nomination d’un nouvel administrateur en qualité de censeur : Alain Minc

e Examen des criteres d’indépendance remplis par les administrateurs et le
Gouvernement renouvellement des présidents des comités
, .
d’entreprise * Réflexion sur I'évaluation annuelle sur le fonctionnement du Conseil

¢ Présentation et adoption du code MiddleNext et du nouveau réglement intérieur de
la Société

e Approbation du rapport de gestion et des projets de résolution soumis a ’'Assemblée
Générale Ordinaire et Extraordinaire

¢ Résultats des travaux du Comité d’Audit et, notamment, I'évolution du dispositif de

Al contréle interne
Contréle interne

¢ Adoption du rapport du Président sur les travaux du conseil et sur les procédures de
contréle interne et de gestion des risques

* Arrété des comptes consolidés annuels du Groupe Direct Energie

* Arrété des comptes sociaux annuels de la Société Direct Energie

* Examen des documents de gestion prévisionnelle

e Arrété du réglement du plan DE OSAS et détermination des modalités d’attribution
d’options de souscription d’actions

* Proposition d’affectation du résultat
Finances Groupe | * Versement de dividendes

 Autorisation de la conclusion d’un contrat de crédit renouvelable d’'un montant
maximum de 60M€ d’une durée de 3 ans

 Autorisation de I'émission d’un emprunt obligataire d’un montant maximal de 60M€

¢ Renouvellement de l'autorisation d’émission de garanties au profit de Direct Energie
Belgium et de Direct Energie Services

 Autorisation de cession de derniers droits formant rompus d’actions issues de la
fusion entre Poweo et Direct Energie du 11 juillet 2012
* Revue des résultats des travaux du comité de nomination et des rémunérations

 Répartition des jetons de présence 2015 et I'enveloppe a allouer au titre de I'exercice
Rémunérations 2016

e Rémunération des dirigeants et adoption des critéres de performance

* Attribution d’options de souscription d’actions

Les représentants du Comité d’entreprise ont été régulierement convoqués aux réunions du Conseil.
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Les Commissaires aux comptes ont été convoqués et ont assisté aux réunions du Conseil d’administration ayant
arrété les comptes semestriels au 30 juin 2015 et annuels au 31 décembre 2015.

Evaluation des travaux du Conseil et de ses comités

Le Code MiddleNext recommande qu’une fois par an, le Président du Conseil d’administration invite les membres
a s’exprimer sur le fonctionnement du Conseil et sur la préparation de ses travaux.

Le Conseil d’administration du 1°" octobre 2015 a pris note de cette recommandation et a décidé de procéder a
une évaluation de son fonctionnement au cours du second semestre de I'année 2016. Les administrateurs
présents lors du Conseil d’administration qui s’est tenu le 30 mars 2016 ont eu I'occasion de s’exprimer sur le
fonctionnement du Conseil et la préparation de ses travaux. Ces échanges font ressortir une appréciation globale
satisfaisante des membres quant au mode de fonctionnement du Conseil.

2) COMITES SPECIALISES

Le Conseil d’administration s’appuie sur les travaux de deux comités spécialisés : un comité d’audit et un comité
de nomination et des rémunérations. Leur mission est d’éclairer les réflexions du Conseil d’administration et
d’aider a la prise de décision. Les comités spécialisés dans leur domaine de compétence émettent des
propositions, recommandations et avis sur les sujets pour lesquels ils sont saisis. Ces comités se réunissent autant
de fois que nécessaire.

Le reglement intérieur s’attache a ce que les membres des comités bénéficient de toutes les informations qu’ils
estiment pertinentes afin d’exercer leur role, fonctions et responsabilités. Ils peuvent ainsi communiquer avec
les employés et la direction de la Société et entreprendre des examens et des enquétes.

Leurs attributions et leurs modalités de fonctionnement sont déterminées par le reglement intérieur du Conseil
d’administration.

A la date d’approbation par le Conseil d’administration du 30 mars 2016 du Rapport du Président sur la
gouvernance et le contrdle interne, la composition des comités du Conseil d’administration est la suivante :

Date de L.
.. Président Membres
creation
Comité d'audit 2004 Cédric Christmann| |Guillaume Fonquernie
IMPALA SAS, rep. Stéphanie Levan
Alain Huberty
AMS INDUSTRIES, rep. Jean-Paul Bize
Comité de Nomination et des Rémunérations 2004 Jacques Veyrat Guillaume Fonquernie
Cédric Christmann
Jean-Hugues de Lamaze (1)

(1) Administrateur indépendant
Comité d’audit

Les membres du comité d’audit sont désignés par le Conseil d’administration parmi ses membres. La désignation
des membres du comité d’audit ne doit pas impliquer de participations croisées. Des censeurs peuvent
également siéger au sein du comité d’audit.
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Le président du comité est choisi parmi ses membres. Il est nommé pour une année et est rééligible.

A la date d’approbation par le Conseil d’administration du 30 mars 2016 du Rapport du Président sur la
gouvernance et le contréle interne, le comité d’audit est composé de la maniéere suivante :

; . ualité au sein du Conseil .. .
Membres du Comité d'audit o \ . . . Date de désignation
d'administration

|AMS INDUSTRIES, rep. Jean-Paul Bize | |Administrateur | | 14 décembre 2015 |
|Cédric Christmann, président | |Administrateur | | 4 octobre 2011 |
|Gui||aume Fonquernie | |Administrateur | | 11 décembre 2013 |
|AIain Huberty | |Censeur | | 4 octobre 2011 |
|IMPALASAS, rep. Stéphanie Levan | |Censeur | | 14 décembre 2015 |

Cédric Christmann est président du comité d’audit depuis le 4 octobre 2011.

Tous les membres du comité d’audit disposent de compétences financiéres ou comptables. La biographie de
chacun des membres composant le comité d’audit est présenté dans la Section 4.1.2.1 (Composition des organes
d’administration et de direction).

Le comité a pour mission d’assurer le suivi des questions relatives a I'élaboration et au contrdle des informations
comptables et financiéres, conformément aux dispositions de I'article L. 823-19 du Code de commerce relatif a
la mise en place d’'un comité spécialisé, ainsi que I'efficacité des systéemes de contréle interne et de gestion des
risques financier.

Au cours de I'exercice 2015, le comité d’audit s’est réuni 2 fois. Il a analysé les comptes sociaux et consolidés de
I’exercice 2014 et du premier semestre 2015 ainsi que les résultats du premier et du troisieme trimestre 2015 et
s’est assuré que le processus de production de l'information comptable et financiere était conforme aux
exigences légales et réglementaires. Il a dans ce cadre revu les projets de comptes et de rapports de gestion et
entendu les rapports des Commissaires aux comptes. Il a également examiné le budget de I'exercice et sa mise
ajour, les risques et leurs impacts comptables, les engagements hors bilan significatifs ainsi que les résultats des
tests de dépréciation d’actifs.

Le comité d’audit a également pour mission de veiller a la fiabilité et a la clarté de I'information communiquée
aux actionnaires. Il s’assure enfin de I'indépendance des commissaires aux comptes.

Les caractéristiques et les missions du comité sont par ailleurs conformes aux préconisations du Groupe de travail
constitué par I’Autorité des Marchés Financier, formulées dans son rapport final sur le Comité d’audit de juillet
2010. Celles-ci sont détaillées a I'article 3.2.1 (Comité d’audit) du réglement intérieur du Conseil d’administration.

Les membres du comité d’audit se réunissent autant de fois qu’ils le souhaitent et au moins deux fois par an. Au
cours de I'exercice 2015, le comité d’audit s’est réuni a 2 reprises, avec un taux de présence de 100%.

Comité de nomination et des rémunérations

Les membres du comité de nomination et des rémunérations sont nommeés par le Conseil d’administration parmi
ses membres. Le comité ne doit par ailleurs comporter aucun dirigeant de la Société. Des censeurs peuvent
également siéger en son sein.

Le président du comité est choisi parmi ses membres. Il est nommé pour une année et est rééligible.
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A la date d’approbation par le Conseil d’administration du 30 mars 2016 du Rapport du Président sur la
gouvernance et le contrdle interne, le comité de nomination et des rémunérations est composé de la maniere

suivante :
Membres du Comité de
.. Qualité au sein du Conseil L. .
nomination et des \ . . . Date de désignation
. o d'administration
remunerations
|Cédric Christmann | |Administrateur | | 11juillet 2012 |
|Gui||aume Fonquernie | |Administrateur | | 11 décembre 2013 |
|Jean-Hugues de Lamaze | |Administrateurindépendant| | 11 juillet 2012 |
|Jacques Veyrat, président | |Censeur | | 11 juillet 2012 |

Jacques Veyrat est président du comité de nomination et des rémunérations depuis le 11 juillet 2012.

La biographie de chacun des membres composant le comité de nomination et des rémunérations est présentée
dans la Section 4.1.1 (Composition des organes d’administration et de direction de la Société).

Le comité de nomination et des rémunérations est notamment chargé de faire des propositions au Conseil
d’administration s’agissant de la nomination des dirigeants mandataires sociaux et de la composition du Conseil
et formule des recommandations sur la qualité d’indépendant de ces membres. Il est en outre chargé d’examiner
annuellement la rémunération du président et des dirigeants mandataires sociaux ainsi que les jetons de
présence attribués aux membres du Conseil. Il formule par ailleurs des recommandations sur |'octroi de stock-
options et autres programme d’intéressement.

L'article 3.2.2 (Comité de Nomination et des Rémunérations (CNR)) du reglement intérieur du Conseil
d’administration détaille les missions du comité.

Les membres du comité se réunissent autant de fois qu’ils le souhaitent et au moins une fois par an. Au cours de
I’'année 2015, le comité s’est réuni a 2 reprises, avec un taux de présence de 100%.

3) FONCTIONNEMENT DE LA DIRECTION GENERALE

Mode de direction

La Direction Générale de la Société est assumée par Xavier Caitucoli, Président Directeur Général et Messieurs
Fabien Choné et Sébastien Loux, Directeurs Généraux Délégués. Conformément a la loi, les Directeurs Généraux
Délégués assistent le Directeur Général.

Le Conseil d’administration a décidé d’opter pour le cumul des fonctions de Président du Conseil d’administration
et de Directeur Général en considérant ce mode de gouvernance comme le plus adapté a I'organisation et au
mode de fonctionnement de la Société. Cette structure unitaire a été instituée en vue d’accroitre I'efficacité et
la réactivité de la gouvernance du Groupe tout en assurant un bon équilibre des pouvoirs.

Cette organisation des pouvoirs permet de valoriser la connaissance et I'expérience des affaires du Directeur

Général, favorise une relation étroite entre les dirigeants et les actionnaires et optimise la coordination et la
capacité de mise en ceuvre rapide des opérations au sein du Groupe.
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Limitation des pouvoirs du Directeur Général

Le Directeur Général est investi des pouvoirs les plus étendus pour agir en toutes circonstances au nom de la
Société. Il exerce ses pouvoirs dans la limite de I'objet social sous réserve de ceux que la loi attribue expressément
aux assemblées d’actionnaires et au Conseil d’Administration. En dehors des limitations imposées par la loi et les
réglements, ainsi que le cadre fixé par le reglement intérieur du Conseil, aucune limitation n’a été apportée par
le Conseil d’administration aux pouvoirs du Directeur Général.

Le Président Directeur Général et les Directeurs Généraux Délégués disposent des mémes pouvoirs de
représentation de la Société vis-a-vis des tiers. Dans I'ordre interne, les pouvoirs respectifs du Président Directeur
Général et de chacun des Directeurs Généraux Délégués sont déterminés par le reglement intérieur du Conseil
qui en fixe les éventuelles limitations.

Le réglement intérieur du Conseil comporte une liste de décisions devant faire I'objet d’une autorisation

préalable du Conseil (voir I'article 1.2.1 Décisions soumises a autorisation préalable du réglement intérieur du
Conseil d’administration).
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4.1.2.3. CONFLITS D’INTERETS

1) INFORMATIONS SUR LES TITRES DE LA SOCIETE DETENUS PAR LES MANDATAIRES SOCIAUX

Nombres d’actions détenues par les mandataires sociaux
La présente Section présente, a la date d’approbation par le Conseil d’administration du 30 mars 2016 du Rapport

du Président sur la gouvernance et le contréle interne, les informations concernant la participation détenue par
les administrateurs et directeurs généraux ainsi que les options et actions gratuites qu’ils détiennent.

Participations

Mandataires sociaux Mandataires sociaux dirigeants Nombfe CUR LS Pourcentag.e COCT
détenus et de droit de vote
, .XavierFa'l'tucoIi (1{, , 1253 064 3.07%
Président Directeur Général
| [ | Fabien Choné [ | 574198 [ 1,41% |
| [ | Sébastien Loux [ | 70183 [ 0,17% |
AMS INDUSTRIE.S, 6015 806 14,75%
Rep. Jean-Paul Bize
| Peter Brandenberg | | | | 1 | | Non significatif |
| Cédric Christmann | | | | 1 | | Non significatif |
| Jean-Hugues De Lamaze | | | | 1 | | Non significatif |
| Guillaume Fonquernie | | | | 1 | | Non significatif |
IMPALA SAS,
, . 14367 753 35,22%
Rep. Stéphanie Levan
Jean-Jacques Laurent | | | | 1 | | Non significatif
LUXEMPART SA,
4091741 10,03%
Rep. Jacquot Schwertzer
Monique Nepveu | | | | 1 | | Non significatif

(1) Incluant une détention indirecte via Suchet Gestion, société civile ayant pour objet la gestion de participations et dont Mr Xavier Caitucoli
est associé gérant.

Stocks options

Al’exception du président de la Société, aucun administrateur ne bénéficie d’options de souscription ou d’actions
gratuites émises par la Société.

Pour plus d’informations sur les options de souscription d’actions détenues par les dirigeants mandataires
sociaux de la Société, se reporter a la Section 4.1.3.1 (Rémunérations des mandataires sociaux) du Document de

Référence.

Opérations des mandataires sociaux sur les titres de la Société

Le tableau ci-aprés détaille, conformément aux dispositions de l'article 223-26 du Reéglement général de
I’Autorité des marchés financiers, les opérations sur les titres Direct Energie réalisées au cours de I'exercice 2015
par les personnes déterminées a I'article L. 621-18-2 du Code monétaire et financier et déclarées a ' AMF.
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Prix unitai Montant de |

Nom du dirigeant (1) Instrument financier | |Nature de I'opération| | Nombre de titres rixunitaire on an. e'a

moyen (2) transaction (€)
[Xavier Caitucoli | |actions | |cessions [ -4546] | 19,17] | 87 164,23
[Fabien Choné | |actions | |cessions [ -73721] | 13,67 | 1007 790,23
[sébastien Loux | [actions | [cessions || -1423] | 19,26| | 27 406,96
IMPALA SAS actions acqu'|5|t|ons 2035519 11,94 24311 487,52
cessions -42 471 12,11 514 480, 88|
AMS INDUSTRIES | [actions | [acquisitions | | 5673259 | 11,49] | 65 110 286,50
LOV GROUP INVEST actions acqu'lsmons 10412 237, 11,59 120721 786,00
cessions -18 044 186 11,61 209 489 199,50

(1) en ce inclus les opérations effectuées par les personnes liées au dirigeant

(2) montant global des transactions effectuées par le nombre global de titres échangés sur I'année glissante
A la connaissance de la Société, aucune autre opération n’est intervenue depuis la cl6ture de I'exercice.

Restrictions concernant la cession d’actions par les mandataires sociaux

Les dirigeants mandataires sociaux qui détiennent des actions a travers le plan d’attribution gratuite d’actions
émis par la société le 20 décembre 2012 (voir pour plus de détail la Section 4.1.3.1 Rémunérations des
mandataires sociaux) sont soumis aux regles d’indisponibilités pendant une période dite « de conservation »
d’une durée de deux ans a compter de I'attribution définitive de ces actions (soit a compter du 20 décembre
2014), celles-ci ne pouvant étre cédées ni transmises durant cette période.

Par ailleurs, 'article 2.2.3 Devoir d’indépendance du réeglement intérieur du Conseil d’administration qui peut
étre consulté sur le site Internet du Groupe (www.direct-energie.com) interdit aux administrateurs en possession
d’une information privilégiée d’effectuer directement ou indirectement toute opération sur les titres de la
Société.

La Société a également, au titre de regles internes, défini des fenétres négatives a I'approche des publications
des résultats de la Société. Les administrateurs, les dirigeants mandataires sociaux et les membres du Comité
d’entreprise sont ainsi soumis a une obligation d’abstention de transaction sur les titres au cours des trente jours
précédents la publication des comptes semestriels et des comptes annuels et au cours des quinze jours
précédant la publication des chiffres d’affaires trimestriels, toute transaction sur les titres de la Société ne
pouvant intervenir que le lendemain de la publication des informations concernées.

Il est précisé que des périodes d’abstention sont également applicables a I'ensemble des collaborateurs du
Groupe susceptibles de détenir une information privilégiée, conformément au guide publié par I’Autorité des
Marchés Financier relatif a la prévention des manquements d’initiés imputables aux dirigeants des sociétés
cotées?,

Durant les périodes précédant I'ouverture de ces fenétres négatives, et en particulier lorsque le Conseil
d’administration prend connaissance de |'atterrissage de I'année N et autorise le budget de la Société pour
I'année N+1, la Société recommande aux administrateurs, dirigeants mandataires sociaux et membres du Comité
d’entreprise de faire preuve d’une vigilance accrue.

Par ailleurs, les actionnaires IMPALA SAS, LOV GROUP INVEST, EBM TRIRHENA AG et AMS INDUSTRIES, ont pris
certains engagements, dans le cadre de leur action de concert, concernant leur participation en capital ou en
droits de vote dans la Société qui sont détaillés a la Section 6.2.3.1 Information sur les pactes d’actionnaires.

11 Recommandation AMF n°2010-07
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A la connaissance de la Société, aucun mandataire social n’a accepté d’autre restriction a sa liberté de disposer
sans délai de sa participation dans le capital de la Société.

2) INFORMATIONS SUR LES CONTRATS LIANT LES DIRIGEANTS ET LA SOCIETE

Les informations relatives aux contrats de service conclus entre la Société ou ses filiales et I'un de ses membres
du Conseil d’administration sont présentées a la Section 6.6.2 (Conventions conclues avec des sociétés
apparentées).

Les Directeurs Généraux Délégués Fabien Choné et Sébastien Loux bénéficient d’un contrat de travail dont les
caractéristiques sont précisées au tableau n°11 (Conditions de rémunération et autres avantages consentis aux
mandataires sociaux dirigeants) de la Section 4.1.3.1 (Rémunérations des mandataires sociaux) du Document de
Référence.

3) DECLARATIONS RELATIVES AUX MEMBRES DU CONSEIL D’ADMINISTRATION ET DE LA
DIRECTION GENERALE

Absence de condamnations et faillites

A la connaissance de la Société a la date du Document de Référence, au cours des cing derniéres années :

e Aucun membre du conseil d’administration ou de la direction générale n’a fait I'objet d’une
condamnation pour fraude ;

¢ Aucun membre du conseil d’administration ou de la direction générale n’a été associé a une faillite, mise
sous séquestre ou liquidation ;

e |l n’existe pas d’incrimination ou de sanction publique officielle qui ait été prononcée par des autorités
étatiques ou réglementaires a I'encontre d’'un membre du conseil d’administration ou de la direction
générale ;

¢ Aucun membre du conseil d’administration ou de la direction générale n’a été empéché par un tribunal
d’agir en qualité de membre d’un organe d’administration, de direction ou de surveillance d’un
émetteur ou d’intervenir dans la gestion ou la conduite des affaires d’'un émetteur.

Absence de liens familiaux

A la connaissance de la Société a la date du Document de Référence, il n’existe aucun lien familial entre les
mandataires sociaux de la Société ou entre les mandataires sociaux et les membres du Comité exécutif.

Absence de conflits d’intéréts

Aux termes de l'article 2.2.3 (Devoir d’indépendance) du réglement Intérieur du Conseil d’administration, les
administrateurs doivent, durant leur mandat, assurer leur indépendance de tout autre intérét que celui de la
Société. Les administrateurs doivent en conséquence informer le Conseil de toute situation de conflit d’intéréts,
méme potentiel, et doit s’abstenir de participer au vote de la délibération correspondante. En cas de conflit
permanent, 'administrateur doit présenter sa démission.

En outre, chaque administrateur s’engage a vérifier que les décisions de la Société ne favorisent pas une catégorie
d’actionnaires au détriment d’une autre.
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En complément, 'article 2.2.4 (Devoir de connaissance) du reglement intérieur du Conseil d’administration
impose a chaque administrateur d’informer régulierement la Société de tout changement dans sa situation
personnelle, et notamment de tout changement ou apparition de I'un des évéenements suivants le concernant :

(i) toute rémunération et avantage de toutes natures, y compris sous forme de titres, versés ou restant a
verser au titre de I'exercice par une société contrblant la Société, le cas échéant, en distinguant les
éléments fixes, variables et exceptionnels les composant ainsi que les critéres en application desquels ils
ont été calculés ou les circonstances en vertu desquelles ils ont été établis ;

(ii) tout mandat et fonction exercés dans toute société (en France et a I’étranger) durant I'exercice écoulé ;

(iii)  existence et nature de liens familiaux entre administrateur, directeur général, et/ou directeur général
délégué ;

(iv)  Autitre des cing derniéres années :

a. tout mandat exercé en dehors du Groupe ;
toute condamnation pour fraude ;

c. touteincrimination et/ou sanction officielle et notamment tout empéchement d’agir en qualité
de membre d’un organe de direction ou de surveillance d’un émetteur ;

d. tout renseignement sur toute faillite, mise sous séquestre ou liquidation a laquelle
I’Administrateur a été associé ;

e. toutrenseignement sur toute accusation ou condamnation pénale infligées par un organe légal
ou reglementaire ;

f.  toute interdiction judiciaire d’exercer les fonctions de membre d’un conseil d’administration,
directoire, conseil de surveillance et/ou d’étre impliqué dans la direction ou la conduite des
affaires d’un émetteur.

(v) toute opération d’acquisition, cession, souscription et/ou échange portant sur des instruments financiers
émis par la Société ou sur des instruments financiers liés, qu’elle soit réalisée directement ou par personne
interposée.

A la connaissance de la Société, a la date du Document de Référence, il n’existe aucun conflit d’intérét actuel ou
potentiel entre les devoirs des membres du Conseil d’administration et de la Direction générale a I'égard de la
Société et leurs intéréts privés ou d’autres devoirs.

A la connaissance de la Société, a la date du Document de Référence, il n’existe ni arrangement ni accord avec
un des principaux actionnaires, un client, un fournisseur, ou avec tout autre tiers en exécution duquel un membre
quelconque du Conseil d’administration ou un dirigeant mandataire social aurait été nommé respectivement au
Conseil d’administration ou a la direction générale.
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4.1.3. REMUNERATIONS ET AVANTAGES DES DIRIGEANTS ET ADMINISTRATEURS

4.1.3.1. REMUNERATIONS DES MANDATAIRES SOCIAUX

Président Directeur Général et Directeurs Généraux Délégués

La rémunération brute du Président Directeur Général et des Directeurs Généraux Délégués de la Société est
constituée d’une partie fixe et d’'une partie variable déterminée chaque année par le Conseil d’administration
sur la base des propositions du comité de nomination et des rémunérations.

A la suite de I'admission des actions de la Société aux négociations sur le marché réglementé d’Euronext a Paris
et de I'adhésion au Code MiddleNext, le Conseil d’administration, sur proposition du Comité de nominations et
des rémunérations, a décidé, le 14 décembre 2015, d’établir a compter de I'exercice 2016 des critéres de
performance pour I'attribution de la part variable de la rémunération des dirigeants.

La rémunération des mandataires sociaux dirigeants est, a compter de I'exercice 2016, déterminée par référence
aux sept principes gouvernant le niveau de rémunération des dirigeants fixés par le code Middlenext dans sa
recommandation n°2.

Les rémunérations et avantages accordés aux mandataires sociaux dirigeants sont fonction principalement des
résultats du Groupe et de I'atteinte d’objectifs fixés.

Une partie de la rémunération versée aux mandataires sociaux dirigeants repose sur l'atteinte d’objectifs
financiers d’une part, d’objectifs qualitatifs d’autre part. Les objectifs quantitatifs et qualitatifs comptent
respectivement pour % et %. Les critéres financiers sont I’évolution du chiffre d’affaires, du résultat opérationnel
courant et de I'évolution du parc, chacun de ces trois éléments comptant pour respectivement 15%, 35% et 25%.
Les critéeres qualitatifs correspondants au développement du Groupe ont été établis de maniére précise et
correspondent a la réalisation des axes stratégiques du Groupe. Il est précisé que |'attribution de 100% du
variable pourra étre réalisée si I'ensemble des critéres de performance est atteint, avec compensation de
I'éventuelle sous-performance d'un critére par la surperformance d'un autre. La part variable de la rémunération
des dirigeants est par ailleurs susceptible d’évoluer a la hausse en fonction de la surperformance des objectifs.

En cas de cessation ou de changement de fonction, ou en cas d’application de la clause de non-concurrence, il
n’est pas prévu d’accorder des indemnités ou des avantages particuliers au Président Directeur Général.

Le Président Directeur Général ne percoit par ailleurs pas de jetons de présence.
Administrateurs

Conformément aux recommandations du code MiddleNext, la politique de rémunérations des administrateurs
est fondée sur I'assiduité aux séances du Conseil et le temps que les administrateurs consacrent a leur fonction.

L'Assemblée Générale détermine le montant global de la rémunération annuelle des membres du Conseil
d’administration sur proposition du comité de nomination et des rémunérations. Les jetons de présence sont
accordés en prenant en compte la présence effective aux réunions du Conseil d’administration ainsi qu’aux
séances du comité d’audit et du comité de nomination et des rémunérations.

Le montant total de jetons de présence alloué au titre de I'exercice 2015 était de 120 000 €. La rémunération des
membres du Conseil d’administration est composée d’une part fixe déterminée en fonction du mandat
d’administrateur ou de censeur, avec une part complémentaire attribuée aux présidents des comités, ainsi que
d’une part variable qui est fonction du nombre de réunions du Conseil et des Comités pendant lesquelles le
mandat était en cours.
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Les administrateurs ne regoivent aucune rémunération de la part de Direct Energie en dehors des jetons de
présence. Le Président ne pergoit pas de jeton de présence.

Il n’existe ni préts ni garanties accordés ou constitués en faveur des organes d’administration et de direction.
Attribution d’options d’achat d’actions et d’actions gratuites des dirigeants

Les attributions d’actions gratuites et de stock-options réalisées sont décrites dans la Section 6.1.4 (Valeurs
mobilieres convertibles, échangeables ou assorties de bons de souscription).

Elles sont effectuées sur la base des recommandations du comité de nomination et des rémunérations.
Tableaux de synthése des rémunérations

Les informations ci-dessous présentent les éléments de rémunération et avantages octroyés au président
directeur général et aux directeurs généraux délégués de la Société ainsi qu’aux mandataires sociaux non
dirigeants (c’est-a-dire aux membres du Conseil d’administration en dehors du président) en fonction a la date
d’approbation par le Conseil d’administration du 30 mars 2016 du Rapport du Président sur la gouvernance et le
contrdle interne (au titre des fonctions qu’ils ont exercé dans le Groupe au cours des exercices clos les 31
décembre 2015 et 31 décembre 2014).

Tableau n°1 : Tableau de synthése des rémunérations et des options et actions attribuées a chaque dirigeant

mandataire social

Tableau de synthése des rémunérations et des options et actions attribuées a chaque dirigeant mandataire social

TOTAL

544 505,00 €

Nom et fonction du dirigeant mandataire social Exercice 2014 Exercice 2015
Xavier Caitucoli - Président Directeur Général
Rémunérations dues au titre de I'exercice (détaillées au tableau 2) 376 205,00 € 395 713,06 €
Valorisation des rémunérations variables pluriannuelles attribuées ) )
, . Néant Néant
au cours de l'exercice
Valorisation des options attribuées au cours de |'exercice (détaillées
168 300,00 € 505 400,00 €
au tableau 4)
Valorisation des actions attribuées gratuitement Néant Néant

901 113,06 €

Fabien Choné - Directeur Général Délégué
Rémunérations dues au titre de |'exercice (détaillées au tableau 2)
Valorisation des rémunérations variables pluriannuelles attribuées
au cours de l'exercice
Valorisation des options attribuées au cours de |'exercice (détaillées
au tableau 4)

Valorisation des actions attribuées gratuitement

TOTAL

323 815,00 €

Néant

168 300,00 €

Néant
492 115,00 €

393 756,96 €

Néant

505 400,00 €

Néant
899 156,96 €

Sébastien Loux - Directeur Général Délégué
Rémunérations dues au titre de |'exercice (détaillées au tableau 2)
Valorisation des rémunérations variables pluriannuelles attribuées
au cours de l'exercice
Valorisation des options attribuées au cours de |'exercice (détaillées
au tableau 4)

Valorisation des actions attribuées gratuitement

TOTAL

373715,00€

Néant

168 300,00 €

Néant
542 015,00 €

393757,92€

Néant

505 400,00 €

Néant
899 157,92 €

TOTAL

1578 635,00 €

2699427,94 €
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Tableau récapitulatif des rémunérations de chaque dirigeant mandataire social

Nom et fonction du dirigeant mandataire social

Exercice 2014

Exercice 2015

Montants dus  [Montants versésiMontants dus |Montants versés
Xavier Caltucoli - Président Directeur Général
Rémunération fixe 250 000,00 € | 250000,00 € | 250 000,00 € 250 000,00 €
Rémunération variable annuelle 120 000,00 € 120 000,00 € | 120 000,00 € 100 000,00 €
Rémunération variable pluriannuelle Néant Néant
Rémunération exceptionnelle (1) Néant Néant
Jetons de présence Néant Néant
Avantages en nature (2) 6 205,00 € 5713,06 €
TOTAL| 370000,00 € 376 205,00 € 355 713,06 €
Fabien Choné - Directeur Général Délégué
Rémunération fixe 200 000,00 € | 200000,00€ | 250000,00 € 250 000,00 €
Rémunération variable annuelle 120 000,00 € 120 000,00 € | 120000,00 € 100 000,00 €
Rémunération variable pluriannuelle Néant Néant
Rémunération exceptionnelle (1) Néant Néant
Jetons de présence Néant Néant
Avantages en nature (2) 3815,00 € 3 756,96 €
TOTAL| 320000,00€ | 323 815,00 € 353 756,96 €
Sébastien Loux - Directeur Général Délégué
Rémunération fixe 250 000,00 € 250 000,00 € | 250000,00 € 250 000,00 €
Rémunération variable annuelle 120 000,00 € 120 000,00 € | 120000,00 € 100 000,00 €
Rémunération variable pluriannuelle Néant Néant
Rémunération exceptionnelle (1) Néant Néant
Jetons de présence Néant Néant
Avantages en nature (2) 3715,00 € 375792 €
TOTAL| 370000,00€ [ 373 715,00 € 353 757,92 €

| TOTAL

| 1060000,00€ | 1073735,00€

| 1063227,94¢

(1) La rémunération exceptionnelle est définie par le Conseil d'administration au regard des objectifs atteints, des résultats
positifs obtenus et des perspectives de rentabilité pour les années futures.

(2) Les avantages en nature comprennent : voiture de fonction

Nota: le Président Directeur Général bénéficie également d'une Garantie sociale des chefs et dirigeants d'entreprise ayant

donné lieu au versement, par la Société, des cotisations suivantes: 8.759,46€ en 2014 et 8.769,80€ en 2015.
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Tableau n°3 : Tableau sur les jetons de présence et les autres rémunérations pergues par les mandataires

sociaux non-dirigeants

Tableau sur les jetons de présence et les autres rémunérations pergues par les mandataires sociaux non dirigeants
ErCRGE ) T P Montants versés au cours | Montants versés au cours
andataires sociaux non dirigeants andats dans la Société de l'exercice 2014 de l'exercice 2015
AMS Industries, représenté par Jean-Paul Bize
| d i Administrateur (début de Ne £ 85000 €
etons de présence mandat le 30/03/2015) éant X
Autres rémunérations Néant Néant
Jean-Paul Bize Administrateur (démission
Jetons de présence de son mandat & compter 9500,00 € 3750,00 €
Autres rémunérations du 30/03/2015) Néant Néant
Peter Brandenberg
Jetons de présence Administrateur 8 500,00 € 8 400,00 €
Autres rémunérations Néant Néant
Cédric Christmann
Jetons de présence Administrateur 15 300,00 € 12 900,00 €
Autres rémunérations Néant Néant
Jean-Hugues de Lamaze
Jetons de présence Administrateur 9 500,00 € 9 600,00 €
Autres rémunérations Néant Néant
Guillaume Fonquernie
Jetons de présence Administrateur 10 500,00 € 10 800,00 €
Autres rémunérations Néant Néant
Impala, réprésenté par Stéphanie Levan
d i Administrateur (début de i
Jetons de présence mandat le 30/03/2015) Néant 5850,00 €
Autres rémunérations Néant Néant
Jean-Jacques Laurent
Jetons de présence Administrateur 8500,00 € 8 400,00 €
Autres rémunérations Néant Néant
Luxempart, représenté par Jacquot Schwertzer
Jetons de présence Administrateur 8500,00 € 8 400,00 €
Autres rémunérations Néant Néant
Alain Minc Administrateur (démission
) a compterdu 13/02/2015)
Jetons de présence . N 8500,00 € 6 850,00 €
puis Censeur a compter de
Autres rémunérations cotte date Néant] Néant
Monique Nepveu
Jetons de présence Administrateur 8 500,00 € 8 400,00 €
Autres rémunérations Néant Néant
Stéphane Courbit
d i Censeur (démission a
Jetons de présence compter du 04/09/2015) 6 000,00 € 4 800,00 €
Autres rémunérations Néant Néant
Alain Huberty
Jetons de présence Censeur 7 000,00 € 8 200,00 €
Autres rémunérations Néant Néant
Jacques Veyrat
Jetons de présence Censeur 11 200,00 € 10 800,00 €
Autres rémunérations Néant Néant
Carine Salvy Administrateur (démission
Jetons de présence de son mandat a compter 2 500,00 € Néant
Autres rémunérations du 31/03/2014) Néant Néant
Xirr Europe, représenté par Nicolas Gagnez
Jetons de présence Censeur 6 000,00 € 7 000,00 €
Autres rémunérations Néant Néant
TOTAL 120 000,00 € 120 000,00 €

Nota : Sur proposition du comité de nomination et des rémunérations, le montant total de jetons de présence fixé (et versé) en 2014 puis

en 2015 était de 120 000 € par an.
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Tableau n°4 : Options de souscription ou d’achat d’actions attribuées durant I'exercice a chaque dirigeant
mandataire social par la Société et par toute société du Groupe

Options de souscription ou d'achat d'actions attribuées durant I'exercice 2015 a chaque dirigeant mandataire social par la Société et par toute société
du Groupe
Valorisation des Nombre
N . : N° et date du Nature des options olptlons selon la d o!mo’ns . . Période
Nom du dirigeant mandataire social T (achat ou méthode retenue attribuées Prix d'exercice d'exercice
souscription) pour les comptes durant
consolidés I'exercice
DE OSA5 options de 02/06/2019 -
Xavier Caitucoli (02/06/2015) souscription 505 400,00 € 140 000 13,40 € 02/06/2022
DEOSA5 options de 02/06/2019 -
Fabien Choné (02/06/2015) souscription 505 400,00 € 140 000 13,40 € 02/06/2022
DEOSA5 options de 02/06/2019 -
Sébastien Loux (02/06/2015) souscription 505 400,00 € 140 000 13,40 € 02/06/2022
TOTAL | | 1516200,00€ | 420000 | |

Tableau n°5: Options de souscription ou d’achat d’actions levées durant I’exercice par chaque dirigeant
mandataire social

Le tableau n°5 n’est pas applicable, aucune option de souscription ou d’achat d’actions n’ayant été levée durant
I’exercice 2015 par les dirigeants mandataires sociaux.

Tableau n°6 : Action attribuées gratuitement a chaque mandataire social

Le tableau n°6 n’est pas applicable, aucune action gratuite n’ayant été attribuée a un mandataire social durant
I’exercice 2015.

Tableau n°7 : Actions attribuées gratuitement devenues disponibles pour chaque mandataire social en 2014

Le tableau n°7 n’est pas applicable, aucune action attribuée gratuitement n’étant devenue disponible durant
I’exercice 2015.
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Tableau n°8 : Historique des attributions d’options de souscription ou d’achat d’actions

Historique des attributions d'options de soucription ou d'achat d'actions (encore en vigueur)

Informations sur les options de souscription ou d'achat
Date d'assemblée 06/04/2012 20/12/2012 20/12/2012 20/12/2012 20/12/2012 26/05/2015 14/12/2015
Plan OSA5 (*) du
06/04/2012 (émis PlanPDEOSA1du PlanDEOSA2du PlanDEOSA3du PlanDEOSA4du PlanDEOSA5du Plan DEOSA6 du
par Direct Energie 20/12/2012 16/07/2014 15/12/2014 10/12/2014 02/06/2015 14/12/2015
avantla fusion)

Date d'attribution

Nombre total d'actions pouvant étre
souscrites, dont le nombre pouvant étre
souscrit ou acheté par 904 329 511 000 425 000 10 000 270000 420 000 312500

Les mandataires sociaux

Xavier Caitucoli 187076 0 0 0 90 000 140 000 0
Fabien Choné 140 307 0 0 0 90 000 140 000 0
Sébastien Loux 187076 0 0 0 90 000 140 000 0
Point de départ d'exercice des options 06/04/2016 20/12/2016 16/07/2018 15/12/2018 10/12/2018 02/06/2019 14/12/2019
Date d'expiration 06/04/2019 20/12/2019 16/07/2021 15/12/2021 10/12/2021 02/06/2022 14/12/2022
Prix de souscription 7,48 € 4,77 € 9,00 € 9,00 € 12,00 € 13,40 € 19,00 €
Modalités d'exercice (lorsque le plan
comporte plusieurs tranches) Néant Néant Néant Néant Néant Néant Néant
Nombre d'actions souscrites a la date du
30 mars 2016 0 0 0 0 0 0 0

Nombre cumulé d'options de
souscription d'actions annulées ou

caduques 386 689 (*) 25500 37 500 0 0 0 0
Options de souscription restantes en fin
d'exercice 517 640 483 100 387 500 10 000 270 000 420 000 312500

(*) A I'exception des trois dirigeants et des personnes ayant quitté l'entreprise, I'intégralité des bénéficiaires du plan OSA 5 y ont renoncé afin de bénéficier du plan PDE OSA1 mis en place
apres la fusion de Direct Energie et Poweo

Historique des attributions d'options de soucription ou d'achat d'actions par Poweo avant la fusion
Poweo-Direct Energie (encore en vigueur)

Informations sur les options de souscription ou d'achat

Date d'assemblée 24/05/2007 25/06/2008 09/06/2009
Date d'attribution 14/09/2007 18/07/2008 05/11/2009
Nombre total d'actions pouvant étre
souscrites, dont le nombre pouvant étre
souscrit ou acheté par 88 850 175 000 153 197
Les mandataires sociaux
Xavier Caitucoli 0 0 0
Fabien Choné 0 0 0
Sébastien Loux 0 0 0
Point de départ d'exercice des options 15/09/2011 19/07/2012 06/11/2013
Date d'expiration 19/07/2017 17/07/2018 05/11/2016
Prix de souscription 37,87 € 26,76 € 23,00 €
Modalités d'exercice (lorsque le plan
comporte plusieurs tranches) Néant Néant Néant
Nombre d'actions souscrites a |a date du
30 mars 2016 0 0 0
Nombre cumulé d'options de
souscription d'actions annulées ou
caduques 29 650 49 000 94 697
Options de souscription restantes en fin
d'exercice 59 200 126 000 58 500
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Tableau n°9: Options de souscription ou d’achat d’actions consenties aux dix premiers salariés non
mandataires sociaux attributaires et options levées par ces derniers

Options de souscription ou d'achat d'actions consenties  Nombre total d'options

aux dix premiers salariés non mandataires sociaux attribuées/d'actions

attributaires et options levées par ces derniers souscrites ou achetées Prix moyen pondéré Plan
Options consenties durant|'exercice 2015, aux dix

salariés dont le nombre d'options ainsi consenties est le

plus élevé 110 000 19,00 € OSA 6
Options détenues, levées, durant I'exercice 2015, par les

dix salariés dont le nombre d'options ainsi achetées ou

souscrites est le plus élevé 0 0

A I'exception des options de souscription décrites dans le tableau ci-dessus, aucune action gratuite ou autre
instrument financier donnant accés au capital de la Société ou d’une Filiale n’a été attribué ou consenti aux dix
premiers attributaires salariés non mandataires sociaux au cours de I’exercice 2015 et aucun de ces instruments
n’est devenu disponible ou a été exercé au cours de I'exercice 2015.

Tableau n°10 : Historique des attributions gratuites d’actions

Historique des attributions gratuites d'actions (encore en cours)

Informations sur les actions attribuées gratuitement

Date d'assemblée 20/12/2012
Date d'attribution (date du conseil d'administration) Plan AGA-3(20/12/2012)
Nombre total d'actions attribuées gratuitement, dont le
nombre attribué a 711 000
Les mandataires sociaux
Xavier Caitucoli 280500
Fabien Choné 280500
Sébastien Loux 50 000
Date d'acquisition des actions 20/12/2014
Date de fin de période de conservation 20/12/2016
Nombre d'actions souscrites au 30 mars 2016 711 000
Nombre cumulé d'actions annulées ou caduques 0
Actions attribuées gratuitement restantes en fin d'exercice 711000
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Tableau n°11 : Conditions de rémunération et autres avantages consentis aux mandataires sociaux dirigeants

Dirigeants
mandataires sociaux

Contrat de travail

Régime de retraite
supplémentaire

Indemnités ou avantages
dus ou susceptibles d'étre
dus a raison de la cessation
ou du changement de
fonctions

Indemnités relatives a une
clause de non-concurrence

Oui

Non

Oui Non

Oui Non

Xavier Caitucoli
Président Directeur
Général

Premiére nomination
(de la Société post
fusion) le 11 juillet
2012

Expiration du
mandat: AG appelée
a statuer sur les
comptes de |'exercice
2015

Fabien Choné
Directeur Général
Délégué

Premiére nomination
(de la Société post
fusion) le 11 juillet
2012

Expiration du
mandat: AG appelée
a statuer sur les
comptes de |'exercice
2015

x (1)

Sébastien Loux
Directeur Général
Délégué

Premiére nomination
(de la Société post
fusion) le 11 juillet
2012

Expiration du
mandat: AG appelée
a statuer sur les
comptes de |'exercice
2015

Mandat a durée
indéterminée

x (2)

Nota: tous les collaborateurs, y compris les dirigeants, ont acces aux mémes avantages en terme de retraite
(1) Versement pendant une durée de 12 mois a l'issue de la rupture du contrat de travail: 80% de la derniére rémunération mensuelle fixe si le salarié se

trouve sans emploi.

(2) Versement pendant une durée de 12 mois a l'issue de la rupture du contrat de travail: 70% de la derniére rémunération mensuelle fixe si le salarié se
trouve sans emploi ou 30% de la rémunération mensuelle fixe si le salarié a retrouvé un emploi.
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4.1.3.2. SOMMES PROVISIONNEES PAR LA SOCIETE AUX FINS DE VERSEMENT DE PENSIONS,
RETRAITES ET AUTRES AVANTAGES AU PROFIT DES MANDATAIRES SOCIAUX

Au 31 décembre 2015, le montant global des provisions relatives aux engagements de retraite des dirigeants
mandataires sociaux s’élevait a 165 028,02¢€.

4.1.3.3. PARTICIPATION DES ACTIONNAIRES A L’ASSEMBLEE GENERALE ET INFORMATIONS
PREVUES PAR L’ARTICLE L.225-100-3 DU CODE DE COMMERCE

Les modalités relatives a la participation des actionnaires a I'assemblée générale des actionnaires sont précisées
aux articles 24 et 25 des statuts, rappelées a la section 6.3.5 Assemblée Générales (articles 24 et 25 des statuts)
du Document de Référence.

Les éléments susceptibles d’avoir une incidence en cas d’offre publique sont présentés a la section 6.7 Eléments
susceptibles d’avoir une incidence en cas d’offre publique du Document de Référence.

4.2. DISPOSITIF DE CONTROLE INTERNE ET DE GESTION DES RISQUES DU GROUPE

Le transfert des titres de la Société sur le marché réglementé Euronext a Paris implique pour la Société de
nouvelles obligations en matiére de conformité de ses régles internes aux dispositions légales et reglementaires
applicables aux sociétés cotées en matiére de procédure de contrdle interne, et de gestion des risques du Groupe
et, plus largement, du gouvernement d’entreprise. En conséquence, le président du Conseil d’administration
produit le présent rapport qui précise la composition du Conseil d’administration et la mise en ceuvre du principe
de représentation équilibré des femmes et des hommes en son sein, les conditions de préparation et
d'organisation des travaux du Conseil et les procédures de contréle interne et de gestion des risques mises en
ceuvre par la Société, conformément a I'article L. 225-37 du Code de commerce.

Ce rapport s’inscrit dans la continuité des travaux lancés fin 2014 par la Société pour ce qui concerne notamment
la cartographie des risques auxquels elle pourrait étre exposée. L'analyse de ces risques a été effectuée par le biais
d’interviews aupres de la direction et des cadres-clés du Groupe et par comparaison aux meilleures pratiques du
secteur. Pour chaque risque identifié, la Société en a apprécié I'impact potentiel et I'occurrence ainsi que son degré
de maitrise actuelle. Ce travail s’est poursuivi fin 2015/début 2016 avec I'aide d’auditeurs qui ont également
procédé a l'interview des cadres clés du Groupe et de la Direction Générale.

Ont ainsi été identifiés des axes d’amélioration des mécanismes existants de maitrise des risques et des procédures
de contréle interne existantes. Un département de contréle interne des risques est en cours de création, sous la
responsabilité du Secrétaire Général (cf. 4.2.6 infra, in fine).

La description des procédures de contréle interne et de gestion des risques a été établie sous la responsabilité
du Président du Conseil d’administration et fait partie intégrante du rapport du Président au titre de I'article L.
225-37 du Code de commerce. Il a été préparé avec I'appui du Secrétaire Général et du directeur Administratif
et Financier du Groupe.
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Ce rapport couvre la société mere du Groupe Direct Energie, ainsi que I’ensemble des sociétés contrblées entrant
dans le périmétre de consolidation du Groupe. Les informations contenues dans ce rapport se décomposent de
la fagon suivante :

— Diligences ayant sous-tendu la préparation de la description des procédures de contrdle interne et de
gestion des risques ;

— Référentiel de contrdle interne retenu par le Groupe ;

—  Périmétre du contréle interne du Groupe ;

— Organisation générale du controle interne et de la gestion des risques ;

—  Procédures de contréle interne relatives a I’élaboration et au traitement de I'information financiere et
comptable.

4.2.1. DILIGENCES AYANT SOUS-TENDU LA PREPARATION DE LA DESCRIPTION DES PROCEDURES
DE CONTROLE INTERNE ET DE GESTION DES RISQUES

La description des procédures de contréle interne et de gestion des risques a été préparée sur la base des
contributions de plusieurs directions, notamment les directions Opérations clients, Production, Energie,
Administrative et Financiére, Affaires juridiques, Systémes d’information.

Ce rapport a été rédigé par le Secrétaire Général et le Directeur Administratif et Financier du Groupe ; il a été
validé par le Directeur Général. Le rapport ainsi que les diligences qui I'ont sous-tendu ont fait I'objet d’un
examen par le Comité d’Audit du 25 mars 2016 et a été approuvé dans son ensemble par le Conseil
d’administration lors de sa réunion du 30 mars 2016.

4.2.2. REFERENTIEL DE CONTROLE INTERNE RETENU PAR LE GROUPE

Dans le cadre de sa démarche de structuration du contréle interne, la Société s’appuie sur le cadre de référence
publié par 'AMF en janvier 2007 et mis a jour en juillet 2010 et a utilisé, pour I'établissement du présent rapport,
le guide d’application de cette recommandation. La Société s’est également appuyée sur les orientations du
groupe de travail AMF sur le rapport du Président sur les procédures de contrdle interne et de gestion des
risques, rapport publié en février 2016.

Selon la définition de '’AMF, le contrdle interne est un dispositif de la Société, défini et mis en ceuvre sous sa
responsabilité, qui vise a assurer :
— la conformité aux lois et reglements ;
— l'application des instructions et des orientations fixées par la Direction Générale ;
— le bon fonctionnement des processus internes de la Société, notamment ceux concourant a la
sauvegarde de ses actifs ;
— lafiabilité des informations financiéres.

D’une fagon générale, le dispositif de contrdle interne contribue a la maitrise des activités de la Société, a
I’efficacité de ses opérations et a l'utilisation efficiente de ses ressources.
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En contribuant a prévenir et maitriser les risques de ne pas atteindre les objectifs que s’est fixée la Société, le
dispositif de controle interne joue un réle clé dans la conduite et le pilotage de ses différentes activités.

Toutefois, le contrdle interne ne peut fournir une garantie absolue que les risques auxquels la Société est
confrontée seront pleinement maitrisés et que les objectifs de la Société seront atteints.

Les informations données ne prétendent pas étre exhaustives et a ce titre, elles ne couvrent pas I'ensemble des
risques auxquels la Société pourrait étre confrontée dans le cadre de ses activités, mais uniquement les risques
spécifiques jugés les plus sensibles.

La Société est nécessairement conduite a prendre des risques dans le cadre de ses activités et les systemes de
controle interne et de gestion des risques visent a ce que les risques soient correctement appréhendés. Les
contextes interne et externe a la Société étant naturellement changeants tout au long de I'année, I'exercice de
communication sur les risques donne nécessairement une vision de ces derniers a un instant donné.

4.2.3. PERIMETRE DU CONTROLE INTERNE DU GROUPE

Les principes et modalités de fonctionnement des systemes de controéle interne mis en place par la Société sont
définis au niveau du Groupe et, au niveau des entités opérationnelles (participations et filiales frangaises et
étrangeres).

Par ailleurs, le systeme de contréle interne s’applique a 'ensemble du Groupe ou aux filiales concernées, que le
management ait choisi de mettre directement en ceuvre les activités opérationnelles ou qu’il décide de recourir
a des prestataires externes.

4.2.4. ORGANISATION GENERALE DU CONTROLE INTERNE ET DE LA GESTION DES RISQUES

La Société s’est inscrite dans une approche visant a prendre en compte le cadre de référence AMF, notamment
autour des cinq composantes suivantes :

— Une organisation comportant une définition claire des responsabilités, disposant des ressources et des
compétences adéquates et s’appuyant sur des systémes d’information, sur des procédures ou modes
opératoires, des outils et des pratiques appropriés;

— La diffusion en interne d’informations pertinentes, fiables, dont la connaissance permet a chacun
d’exercer ses responsabilités ;

— Undispositif de gestion des risques visant a recenser, analyser et traiter les principaux risques identifiés
au regard des objectifs de la société ;

— Des activités de contrOle proportionnées aux enjeux propres a chaque processus, et congues pour
s’assurer que les mesures nécessaires sont prises en vue de maitriser les risques susceptibles d’affecter
la réalisation des objectifs ;

— Une surveillance permanente portant sur le dispositif de contréle interne ainsi qu’un examen régulier
de son fonctionnement.

Le plan du présent rapport détaille successivement la situation du contréle interne de Direct Energie au regard
des cing composantes décrites dans le cadre de référence de I’AMF.

Organisation et modes opératoires
L’organisation

Au 31 décembre 2015, le Groupe comprenait 354 employés dont 353 salariés et un mandataire social non salarié.
317 personnes étaient employées par Direct Energie SA et 37 étaient employées par ses Filiales. Le Groupe a
adopté une organisation resserrée qui repose sur :
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— Le Comité exécutif, constitué, outre le Président Directeur Général, de cinq directeurs exécutifs, dont
deux Directeurs Généraux Délégués, avec pour réle de participer a I'élaboration de la stratégie du
Groupe et d’en assurer la mise en ceuvre. Il valide I'ambition du Groupe a moyen terme, établit les axes
prioritaires de progrés et identifie les domaines d’expertises a venir et les synergies. Il se réunit au
minimum 1 fois par mois ;

— Le management de chaque filiale, sous le controle direct de la Direction Générale, est responsable de
la mise en ceuvre de la stratégie ainsi que de la bonne maitrise des aspects opérationnels liés aux
activités de son périmetre. Cette organisation permet une prise en compte optimale des spécificités
locales, notamment en matiere de commercialisation et de marketing ;

— Le management local est relayé dans les domaines stratégiques (prix des approvisionnements,
développement commercial, pricing) et les fonctions supports par les services du Groupe (finances,
juridique, systémes d’information, relation clientéle de niveau 2, marketing web digital) afin d’assurer
une application homogéne des politiques Groupe.

Organigramme

Les organigrammes, largement diffusés, permettent a chacun de situer les échelons de responsabilité au niveau
du Groupe. Il est a noter que sont définis semestriellement et/ou annuellement les objectifs et évaluations
individuels, sur la base notamment des descriptions de poste initiales.

La politique de développement des ressources humaines

La politique des Ressources Humaines du Groupe s’inscrit dans un objectif de décentralisation. Elle donne a
chaque direction un guide pour permettre a chacun d’étre autonome et responsable dans son périmetre. Cette
politique est fondée sur les principes suivants :

— Capitaliser sur les hommes et les femmes en travaillant sans cesse a I'amélioration des conditions de
travail et en permettant a chacun d’évoluer au sein du Groupe et de s’enrichir d’autres métiers. Pour
cela le Groupe encourage la mobilité entre filiales, pbles et métiers et favorise la promotion interne ;

— Préserver, développer et transmettre notre connaissance des métiers en encourageant I'acquisition et
le développement des compétences tant techniques que managériales et en favorisant leur transfert en
interne ;

— Promouvoir la culture d’Entreprise par la déclinaison des valeurs que le Groupe porte au quotidien :
travail, innovation, responsabilité, respect, performance et esprit d’équipe ;

— Accompagner le développement a I'International en cultivant un esprit d’ouverture aux autres et aux
pratiques différente de nos métiers ;

— Préserver notre capacité a nous enrichir mutuellement des nouvelles cultures, méthodes et bonnes
pratiques pour crée de la valeur et assurer la pérennité de la Société.

Enfin, Direct Energie veille a I’équité interne et a la compétitivité externe des packages de rémunération de ses
collaborateurs.

L’ensemble des dispositifs mis en ceuvre favorise la rétention des collaborateurs Direct Energie, facilite le suivi
et la reconnaissance de la performance et permet une allocation claire et a jour des responsabilités.

La politique de ressources humaines est animée par la Direction Générale, attachée plus particulierement au
suivi du management et aux politiques de rémunération globale. Ces politiques sont ensuite déclinées dans les
directions et entités opérationnelles sous le contréle d’un responsable.

Les points marquants du contréle interne sont :
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— la fixation des objectifs semestriels et annuels et revue réguliére des performances par la Direction
Générale ;

— lidentification des potentiels afin de favoriser les opportunités de développement et optimiser la
rétention des collaborateurs clés du Groupe ;

— l'application de régles précises définissant les rémunérations et la validation systématique des
rémunérations allouées au management, en lien avec des comparaisons externes ;

— I'élaboration concertée de solutions permettant de combler les besoins du Groupe en termes de
compétences dans les domaines stratégiques ;

— la communication des postes a pouvoir et des indicateurs de suivi de la mobilité d’'une entité a I'autre
du Groupe afin de favoriser les évolutions internes.

Les systemes d’information

Le Directeur des Systémes d’Information (DSI) a pour principale responsabilité d’assurer la coordination et la
cohérence de la stratégie du Groupe pour les systémes d’information ainsi que I'application de la politique du
Groupe et I'ensemble des actions de développement et de production.

La Direction des Systémes d’Information regroupe 85 salariés et 20 prestataires en régie. Elle pilote plusieurs
départements :

— Infrastructures et sécurité : en charge notamment des serveurs, des infrastructures de stockage du
réseau, des PC, et du helpdesk pour les utilisateurs. Un outil de supervision global (NAGIOS) permet de
suivre en permanence le fonctionnement du systéme, du réseau et des serveurs, et des applications
(internes et WEB). Un écran de supervision permet d’assurer un suivi permanent de I'état des systémes.
Cette équipe est aussi en charge de la sécurité des différents composants du systeme d’information.

— Supports applicatifs : en charge du traitement des incidents au quotidien au niveau des applications
métiers, du traitement de données et de la gestion des incidents sur I'ensemble des traitements
transverses type activation, facturation, alimentation des données....

— Reporting et entrepot de données : en charge du reporting opérationnel managérial et de la gestion des
outils permettant le séquencement automatisé des traitements transverse et I'alimentation de
I’entrepo6t de données.

— Etudes et Développement : 3 équipes distinctes sont en charge de la conception et du développement
des outils et logiciels liés aux approvisionnements et aux flux d’échanges de données avec ERDF et EDF,
aux souscriptions (outil de prise de commande avec un plateau de 700 téléconseillers) et aux
applications WEB, et a I'ERP SAP (modules comptabilité, paiement, facture, CRM).

— Architecture et outils : en charge des outils d’interface et de flux de données entre les applications et
des outils internes de gestion de la DSI (Gestion des incidents, base documentaire...).

Le Groupe est dans une recherche permanente d’amélioration continue afin d’étre en capacité a étre toujours
plus réactif face a la demande de ses clients. De fait les évolutions sur les outils métiers sont permanentes. Le
processus de gestion du flux des demandes est structuré autour de I'outil JIRA. Toutes les demandes d’évolution
passent par cet outil. La revue et la validation des demandes sont concentrées sur quelques managers. Une
réunion d’arbitrage hebdomadaire a lieu entre la MOA et la DSI, et tous les 15 jours avec la Direction Générale.
La feuille de route de la DSI est actualisée a la suite de cette réunion toutes les deux semaines. Chaque projet est
documenté (expression du besoin formalisée par la MOA, étude d’impact réalisée par la DSI, cahier de recette,...)
et archivé dans un outil type WIKI. Le développement des applications du domaine « DIGITAL » est effectué en
méthode agile SCRUM, permettant des évolutions sur des cycles trés rapides. De maniéere générale, les processus
d’évolution des applications sont calés sur des fréquences hebdomadaires mensuelles et trimestrielles.
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L’ensemble des incidents et demandes utilisateurs sont également traités dans un outil de gestion spécialisé
(JIRA) et donnent lieu a un « ticket » qualifié. Un reporting des demandes est réalisé trés régulierement afin
d’assurer le suivi des traitements et de gérer les différentes priorités. L'utilisateur peut suivre en temps réel le
traitement de son ticket.

La demande des droits d’acces aux applications passe également par I'outil JIRA et elle est validée par le manager.
Une revue des habilitations est réalisée régulierement (Pour I'application SAP en particulier). Un suivi des départs
est également en place par réception des informations RH afin de garantir la coupure des utilisations qui ne sont
plus autorisées.

En matiére de sécurité, le Groupe dispose de deux data centers sécurisés sur deux sites distants interconnectés,
accessibles en moins d’une heure. Une visite des sites est réalisée toutes les deux semaines. L'équipe
Infrastructure est en charge de la cyber sécurité : antivirus sur tous les PC et serveurs, politique de mise a jour
rigoureuse des systemes d’exploitation pour I'actualisation des patches de sécurité, systeme de firewalling et de
filtrage web. Des tests d’intrusion et un audit de sécurité sont réalisés tous les 2 ans par un prestataire externe.

Enfin, la Société applique la regle de séparation entre les fonctions de support aux systemes et les fonctions
opérationnelles. Ceci passe par une revue annuelle par un prestataire extérieur des profils existants sur les
applications clés impactant la production des comptes et la définition de plans d’actions.

Information et communication

Dans le cadre de ses responsabilités en matiere de contrdle interne et afin de permettre la réalisation de ses
objectifs, toute entité a besoin d’un certain nombre d’informations. La communication est a la fois interne et
externe et fournit a l'organisation l'information nécessaire a I'exercice de ses contrdles courants. La
communication permet aux collaborateurs de comprendre les responsabilités liées au controle interne et leur
importance pour la réalisation des objectifs. Il existe trois principes associés a la composante « Information et
communication » :

— L'organisation obtient, produit et utilise des informations pertinentes et de qualité pour faciliter le
fonctionnement du contréle interne ;

— L'organisation communique en interne I'information nécessaire au bon fonctionnement du contréle
interne, notamment les informations relatives aux objectifs et aux responsabilités du contréle interne ;

— L'organisation communique aux tiers les éléments qui peuvent affecter le bon fonctionnement du
contréle interne.

Afin de recueillir et de diffuser une information pertinente qui permette a chacun d’assumer ses responsabilités,
le Groupe s’appuie sur les deux dispositifs principaux suivants :

— Son organisation, ses organes de gouvernance et d’information, (comité exécutif et comité de
management) et son systeme d’information qui sont des éléments facilitant la circulation des
informations nécessaires aux prises de décision. Les directeurs fonctionnels et opérationnels sont ainsi
responsables, chacun a leur niveau, de la diffusion des régles, politiques et procédures applicables dans
I’ensemble du Groupe ;

— Les différents outils, et notamment JIRA, et les bases documentaires (WIKI) qui permettent un partage
des informations au sein du Groupe. Ces informations regroupent non seulement des données
financieres mais encore des données extra financiéres répondant aux besoins des différentes directions
opérationnelles et fonctionnelles.

Dispositif de gestion des risques

Selon la définition de I’AMF, la gestion des risques est |'affaire de tous les acteurs de la Société. Elle vise a étre
globale et doit couvrir I'ensemble des activités, processus et actifs de la société. La gestion des risques est un
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dispositif dynamique de la société, défini et mis en ceuvre sous sa responsabilité. La gestion des risques comprend
un ensemble de moyens, de comportements, de procédures et d’actions adaptés aux caractéristiques de chaque
société qui permet aux dirigeants de maintenir les risques a un niveau acceptable pour la société.

La gestion des risques est un levier de management de la Société qui contribue a :
— Créer et préserver la valeur, les actifs et la réputation de la société ;
— Sécuriser la prise de décision et les processus de la société pour favoriser I'atteinte des objectifs ;
— Favoriser la cohérence des actions avec les valeurs de la société ;
— Mobiliser les collaborateurs de la société autour d’une vision commune des principaux risques et les
sensibiliser aux risques inhérents a leur activité.

Fin 2014, la Société s’est livrée a un exercice de cartographie des risques auxquels elle pourrait étre exposée.
L’analyse de ces risques a été effectuée par le biais d’interviews aupres de la direction et des cadres-clés du
Groupe et par comparaison aux meilleures pratiques du secteur. Pour chaque risque identifié, la Société en a
apprécié I'impact potentiel et I'occurrence ainsi que son degré de maitrise actuelle.

Dans ce cadre, la Société a identifié des axes d’amélioration des mécanismes existants de maitrise des risques et
a lancé un chantier destiné a renforcer progressivement ses dispositifs de maitrise existants.

Par ailleurs, la Société a déployé un dispositif spécifique de gestion des risques et du contrdle interne couvrant
I'ensemble des processus significatifs relatifs a I'élaboration de lI'information comptable et financiére. Ce
dispositif a ainsi fait I’'objet d’un renforcement et d’un approfondissement conformément aux conclusions tirées
de I'exercice de cartographie des risques. Il repose sur les principes figurant dans le « Cadre de référence sur les
dispositifs de gestion des risques et de contrdle interne » publié par 'AMF et est structuré de la fagon suivante :

— Pour I'ensemble des processus comptables et financiers considérés comme significatifs, identification
des risques associés, et mise en place de controles spécifiques visant a couvrir ces risques ;

— Déclinaison et mise a jour réguliere de ces controles dans des procédures couvrant les principaux
processus de production de l'information comptable et financiere (cycle fournisseur, cycle client,
gestion de trésorerie, cl6ture des comptes, et consolidation notamment) ;

— Auto-évaluation au fil de I'eau par les responsables des controles de leur correcte réalisation et de leur
adéquation avec les risques correspondants.

Ce dispositif permet au Groupe de décider des risques auxquels il s’expose et de mieux les maitriser, pour le bon
déploiement de sa stratégie. Mis en ceuvre par les opérationnels, animé par la Direction Générale, et suivi par le
Conseil d’Administration et son Comité d’Audit, le dispositif de gestion des risques est un élément clé de la
gouvernance du Groupe.

Activités de contréle

Les activités de contrdle mises en place par le Groupe ont pour objectifs :

— De veiller a ce que l'activité de la Société, de ses Filiales, et de leur personnel s’inscrive dans le cadre
défini par les lois et reglements applicables, par les orientations données par la direction générale, et
par les engagements et régles internes de la Société ;

— De prévenir et maitriser les risques encourus par le Groupe, non seulement dans les domaines
comptables et financiers, y inclus les risques d’erreurs ou de fraudes, mais encore dans les domaines
opérationnels, pour protéger et préserver ses activités et plus généralement le patrimoine de la Société
;

— De produire dans les meilleurs délais des informations comptables, financiéres et de gestion, pour d’une
part assurer la fiabilité et la pertinence, dans le cadre des normes et reglements applicables, de
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I'information financiere communiquée aux actionnaires, et d’autre part permettre un pilotage
approprié du Groupe.

L’architecture du dispositif de contrdle interne, placée sous la responsabilité du Directeur Général du Groupe,
est fondée sur les éléments clé suivants :

Approvisionnement en énergie

Les opérateurs de marchés interviennent sur les marchés en application de stratégies d’approvisionnement
clairement définies. Toutes les stratégies sont ainsi orientées vers la couverture des risques, I'optimisation des
actifs et la fermeture des positions ouvertes. Si les opérateurs de marché sont incités a la bonne réalisation de
ces objectifs, leur rémunération s’inscrit dans le cadre général de la politique salariale de I'entreprise.

Les stratégies sont décrites dans un cadre de gestion qui recense notamment les autorisations de négocier en
terme de produits, de maturités, de contreparties, ainsi que les limites de risque par activité, et les processus
organisationnels entourant les prises de décisions.

Le Middle Office vérifie que les transactions sont conformes a ce cadre de gestion. Il produit par ailleurs
quotidiennement les reportings associés a chaque portefeuille de sorte a disposer d’une visibilité parfaite en
volume et en euro. Il assure en outre l'interface avec la Direction Administrative et Financiére (clotures
comptables, analyses crédit des contreparties).

Le Back Office a pour mission de confirmer les transactions faites par les opérateurs de marché avec les
contreparties, de valider les factures recues relatives aux approvisionnements, et de préparer les éléments pour
les facturations a émettre par la Direction Administrative et Financiére. Il assure par ailleurs le respect des
obligations réglementaires associées aux directives EMIR et REMIT.

Opérations clients

Garante d’une gestion efficace du portefeuille clients, la Direction des Opérations Clients a pour mission d’assurer
la satisfaction des clients particuliers et professionnels de la Société, de les accompagner afin de leur permettre
de mieux maitriser leur consommation et leur facture d’énergie. La Direction des Opérations Clients s’articule
autour de 6 péles :

— Le poéle Activation qui prend en charge I'activation du contrat depuis la bascule du point de livraison
(changement de fournisseur ou mise en service) a la facturation. Les outils de souscription (Phoenix
pour le Mass-market et Pégase pour les grands comptes) sont interfacés avec les gestionnaires (ERDF et
GDF) et se déversent directement dans SAP.

— Le pOle Facturation s’assure que les contrats activés sont bien facturés : un run de facturation tourne
tous les 2/3 jours. En plus d’un picking réalisé sur les factures, un contréle des consommations est
également réalisé par le pole Facturation en fonction des contréles embarqués dans SAP-ISU (seuils de
cohérence, consommation nulle ou négative) afin de pouvoir lancer une réclamation au gestionnaire de
réseau avant I'émission de la facture (les factures sont bloquées).

— Le pdle Relations clients :

0 Pour le segment Mass-market (particuliers et professionnels, petites entreprises), I'activité est
confiée a des partenaires qui utilisent SAP CRM afin que les 300 téléconseillers puissent
prendre en charge la réponse de niveau 1 selon les processus du Groupe. Les formations et les
outils de contrdle du Groupe sont également déployés par le partenaire. Une cellule d’experts
(50 téléconseillers) prend en charge la réponse de niveau 2 et les réclamations. Le poéle
Relations clients s’assure au quotidien que chaque partenaire respecte les procédures de Direct
Energie et les objectifs quantitatifs et qualitatifs fixés (taux de décroché, temps de réponse,
qualité délivrée lors des écoutes « mysteres », taux de réitération,...).

0 Pourle segment Grands comptes (entreprises avec + 20 sites, collectivités locales, I'activité est
gérée en interne et prend en compte I'ensemble des problématiques clients.
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Le pble Recouvrement s’assure du paiement, gere le processus de relance amiable et le contentieux,
dont une partie est externalisée. Une cellule suit plus particulierement les gros montants, et les
transfere le cas échéant au service juridique pour le recouvrement judiciaire.

Le p6le Programme relationnel gere le parcours client avec des campagnes relationnelles (bilan de
consommation, auto-releve,...).

Le pble Performance et Amélioration Continue veille a I'amélioration permanente des process et des
outils, et pilote le programme d’amélioration du churn et des impayés transverse a I'entreprise.

Controle financier des activités opérationnelles

La Direction Administrative et Financiere (DAF) assure une mission permanente de contréle des opérations et du

développement des activités du Groupe. La DAF est organisée en différents poles :

Le pble Comptabilité fournisseur réalise les enregistrements comptables sur les achats depuis la
réception de la facture. Le logiciel ESKER permet une validation totalement digitale des factures, avec
une double validation systématique pour les achats généraux et une triple validation pour les achats
d’énergie, préalable a toute mise en paiement

Le p6le Comptabilité Client réalise quotidiennement les opérations de contréle des encaissements
clients, procéde a l'imputation manuelle des virements non imputés automatiquement dans SAP,
analyse et valide les propositions de remboursement des clients générés automatiquement par SAP, et
prépare les runs de prélevement des clients grands comptes non prélevés de maniere automatique.

Le pole Crédit Management effectue le scoring de tous les clients grands comptes préalablement a leur
entrée dans le périmetre de fourniture de Direct Energie, vérifie leur acceptation et le niveau de
couverture proposé par I'assureur crédit utilisé par le Groupe, et valide le cas échéant le montant des
dépobts de garantie nécessaires a la couverture du risque d’'impayés client professionnels et grands
comptes.

Le pble Contrble de Gestion suit la réalité des résultats, contréle mensuellement le respect du budget
tant au niveau de la marge brute par activité que des colts opérationnels et financiers, et analyse les
écarts entre les prévisions et les réalisations. Il effectue notamment une rationalisation mensuelle
systématique des écarts entre les volumes d’énergie alloués par les gestionnaires de réseau et les
volumes facturés aux clients, de maniére a déterminer et valoriser les volumes d’énergie livrés, non
relevés et non facturés aux clients

Le pdble Trésorerie assure I'ensemble des paiements fournisseurs et le réglement quotidien des appels
de marge formulés par les contreparties et controlés par le middle office. Il, réalise les prévisions de
trésorerie, et assure I'émission des garanties bancaires notamment en faveur des contreparties OTC
dans le cadre des achats d’énergie. Un college de signataires 2 a 2 sécurise le dispositif dans le cadre
d’une délégation mise a jour a chague mouvement de signataire et a minima annuellement (colleges A,
B, C et D en fonction de I'importance des montants virés), ce qui implique qu’aucun virement ne peut
étre validé par une personne seule.

Le pOle Comptabilité Générale assure la cléture mensuelle aux normes frangaises et contribue aux
clotures trimestrielles aux normes IFRS réalisées par le pole Consolidation, sur la base de procédures
détaillées ol chaque service a un listing des taches a effectuer. Le pole Consolidation effectue
notamment les contrdles sur la valorisation des instruments financiers dérivés sur la base des
informations transmises par le Middle Office.

Les principaux contréles mis en place sont les suivants :

REX approvisionnement : rapprochement mensuel entre les reportings des poles Middle et Back Office
et les données comptables afin de valider que le colt d’approvisionnement comptable est cohérent
avec le co(t d’approvisionnement calculé par le pble Middle Office sur la base des données
opérationnelles ;

Double validation systématique des factures fournisseurs avant paiement ;
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— Double validation systématique des paiements par les différents colleges ;

— Revenue : rapprochement entre les quantités allouées par les gestionnaires de réseau et les quantités
facturées aux clients, de maniere a déterminer les quantités livrées, non relevées et non facturées,
servant de base a la valorisation de I'énergie en compteur ;

— Encaissements trés majoritairement automatisés sous SAP, intégration automatique des runs de
prélevements ;

— Controle systématique des runs de remboursements clients proposés par SAP ;

— Contréle de I'exhaustivité des deals d’achat et vente d’énergie par le péle Middle Office, sur la base de
rapprochements avec les données transmises quotidiennement par le clearer et les contreparties OTC.
Contréle de la valorisation des deals au mark to market par le péle Consolidation.

Développement de la production

Le développement des projets de construction d’actif de production est porté par la filiale Direct Energie
Génération (DEG). Pour chaque projet de développement, DEG crée une filiale dédiée. Chaque société a ses
propres organes de gouvernance: en général, un comité de direction avec un représentant de DEG (DG
Opérations) et un représentant de DE (un des DG), afin de valider toute décision prise dans le cadre de ces projets.
Un directeur projet est nommé pour chaque projet.

Les principaux projets actuellement en cours sont les suivants :
—  Projet de construction d’une centrale électrique a cycle combiné gaz a Landivisiau (Finistére) porté par
la Compagnie Electrique de Bretagne détenue a 60% par DEG et a 40% par Siemens Project Venture ;
— Projet de candidature au renouvellement des concessions hydroélectriques : porté par Direct Energie
Concessions filiale détenue a 100% par DEG) en partie dans le cadre d’un partenariat a 50%.

Par ailleurs, depuis I'acquisition définitive par la Société, le 30 décembre 2015, de 100% des titres de la société
3CB, exploitant la centrale a gaz située a Bayet dans |’Allier, celle-ci s’inscrit dans ce dispositif de contrdle interne.

4.2.5. PILOTAGE DU DISPOSITIF DE CONTROLE INTERNE

Le pilotage du contrdle interne est assuré a tous les niveaux du Groupe. Le role des principaux acteurs est
présenté ci-apres.

Conseil d’administration et comité d’audit

Le Conseil d’administration et le Comité d’audit veillent a la mise en ceuvre de la politique de contrdle interne
du Groupe.

En particulier, parmi ses missions, le Comité d’audit de la Société réalise, sur la base d’une présentation qui lui
est faite annuellement par le Département du Risk Management, un suivi de I'efficacité des systemes de controle
interne, d’audit interne et de gestion des risques relatifs a I'information financiere et comptable. Dés lors, le
Comité d’audit s’assure de la pertinence, de la fiabilité et de la mise en ceuvre des procédures de contréle interne,
de I'identification, de la couverture et de la gestion des risques du Groupe relatifs a ses activités et a I'information
comptable et financiére.

Comité Exécutif du Groupe
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Le Comité Exécutif s’assure de la mise en ceuvre effective de la politique de contrble interne du Groupe, au
travers du pilotage et du suivi des travaux de contrOle interne réalisés dans I'ensemble du Groupe, et en
particulier du suivi des plans d’action identifiés. Des présentations sur le contréle interne sont régulierement
soumises au Comité Exécutif.

En lien avec les procédures de controle interne, le Comité Exécutif du Groupe examine par ailleurs les projets et
dossiers significatifs concernant :
— la mise en ceuvre de la politique de contréle interne et de gestion des risques ;
— les projets d’investissement stratégique ;
— les dossiers d’acquisition ou de cession de participations, les projets de partenariat stratégique et plus
généralement les projets d’acquisition de portefeuilles de contrats ou de fonds de commerce ; et
— les actions devant étre menées sur le plan politique, réglementaire et, le cas échéant, judiciaire.

4.2.6. PROCEDURES DE CONTROLE INTERNE RELATIVES A L'ELABORATION ET AU TRAITEMENT DE
L'INFORMATION FINANCIERE ET COMPTABLE

Points clés sur le systéeme de contrdle interne pour la production des informations financiéres publiées

Des procédures spécifiques sont mises en ceuvre dans le cadre de I'élaboration des informations financieres
publiées, notamment :

— Un systeme informatique comptable (SAP) adapté aux spécificités du Groupe et déployé sur les filiales
sur la base d’un core modele, sous la supervision de la DSI ;

— Un systeme informatisé de reporting financier et de consolidation pour I'essentiel interfacé avec le
systéme comptable SAP, qui permet d’établir les états financiers de la société mere du Groupe et du
Groupe;

— Un processus formalisé de remontée, d’analyse et de contrdle des autres informations publiées dans
les documents annuels du Groupe (Document de Référence).

Ce dispositif est piloté par la Direction Administrative et Financiere, qui vérifie, avant leur communication au
comité d’audit puis au Conseil d’administration, le contenu des communications financiéres et rapports devant
étre publiés.

Organisation et responsabilités dans la production de I'information comptable et financiére

Les fonctions de consolidation et reporting du Groupe (réalisé sur base mensuelle), de gestion fiscale du Groupe,
et d’établissement et de suivi des normes et méthodes comptables du Groupe sont exercées par la Direction
Administrative et Financiére.

Le controle et la validation du systéeme d’information comptable et financier est assuré par la Direction
Administrative et Financiere.

Par ailleurs, cette Direction est responsable de I'analyse et de la validation des données issues des reporting
mensuels ainsi que du suivi et de la préparation des dossiers d’investissements, en relation notamment avec la
Direction Juridique. Ce processus est structuré selon différents niveaux d’investissement établis pour I'ensemble
du Groupe requérant suivant les cas, une autorisation de la Direction Générale ou du Conseil d’administration.
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La société comprenant un nombre relativement peu élevé de filiales, les données nécessaires a I'établissement
des comptes consolidés sont produites pour chaque entité du groupe au format IFRS dans SAP et intégrées
ensuite sous Excel sur la base d’'un mapping permettant une génération automatique des liasses de
consolidation, et un établissement semi-automatique des états financiers consolidés. L’équipe centrale de
consolidation se compose d’'un consolideur dédié, expérimenté en consolidation, en reporting et en systéme
d’information, et travaillant sous la supervision directe de la Directrice Comptable, et du Directeur Administratif
et Financier. Il agit sur 'ensemble du périmétre d’entités consolidées et est responsable de la réalisation des
travaux centraux de consolidation et de reporting, qui font I'objet d’une revue systématique par la Directrice
Comptable. Les sujets techniques et les opérations complexes de consolidation sont traités conjointement par le
consolideur et la Directrice Comptable en lien avec le Directeur Administratif et Financier.

Au sein du pole Etudes et développement de la DSI, une équipe dédiée SAP, composée de 16 personnes et placé
sous la responsabilité du DSI, est au service des utilisateurs en accompagnant leurs demandes d’évolution du
systéme pour mieux répondre a leurs besoins tout en respectant les procédures Groupe en matiere de
production de I'information comptable et financiere.

Processus d’élaboration de I'information comptable et financiére

La Direction Administrative et Financiere centralise les données comptables et produit les états financiers du
Groupe.

Processus budgétaire

Le pble Controle, composé de 5 contrdleurs de gestion expérimentés, assure la maitrise du processus budgétaire,
des reportings mensuels et du suivi des investissements. La Direction Générale peut décider, sur cette base, de
lancer tout plan d’action approprié. Le suivi de gestion est effectué mensuellement par les contréleurs de gestion
a la maille de leurs périmeétres respectifs (marge, codts, filiales).

Des revues de performances mensuelles sont réalisées par services et sont susceptibles de déclencher la mise en
ceuvre de plans d’actions visant par exemple a I'amélioration de la rentabilité d’'une activité, I'accélération de
son développement commercial, la meilleure maitrise de ses investissements et de ses colits ou de la gestion de
ses besoins en fonds de roulement.

Le rapprochement systématique, chaque trimestre, des résultats de gestion avec les résultats issus de la
consolidation permet de controler la fiabilité de I'information financiére.

Le systeme de reporting et le processus budgétaire sont unifiés, et repose trés largement sur les données issues
du logiciel SAP pour I'ensemble du Groupe, ventilées par centre de colts. Le processus budgétaire démarre
chaque année en octobre avec I'établissement du parc clients prévisionnel, qui détermine le dimensionnement
des fonctions vente et services clients. Un budget est déterminé pour chaque service opérationnel, ainsi qu’une
vision consolidée en marge et en colts, qui font I'objet d’une validation systématique par la Direction Générale.
La consolidation

L’actuel systeme informatisé de reporting et de consolidation, déployé pour toutes les filiales consolidées du
Groupe, permet un suivi homogene de I'’ensemble des données budgétaires et des données de gestion, un gain
dans les délais de production (grace a une gestion automatique des calendriers des taches, avec un systéme de
rappel) et une amélioration de la précision des informations de consolidation. Le Directeur Administratif et
Financier dispose en permanence des informations permettant d’expliquer d’éventuels écarts au niveau du
reporting consolidé. Ce systéme doit étre renforcé au cours de I'année 2016 par I'implémentation du logiciel SAP
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BFC qui permettra notamment une réconciliation automatique des soldes intercos et une production accélérée
des états financiers consolidés.

La trésorerie et le financement

La trésorerie du Groupe est centralisée. Dans un souci de réduction de I'exposition aux risques, des procédures
sont en place, notamment sur la gestion du change et des taux d’intérét, le cash pooling, les appels de marge et
I’optimisation des financements.

Description des principales actions envisagées pour 2016 relatives aux procédures de contréle interne et de
gestion des risques

Le Groupe Direct Energie améliore en permanence la structuration de son dispositif de contrdle interne et
travaillera en 2016 sur les trois axes suivants, qui contribueront tous a assurer le bon fonctionnement des
controles clés en permanence :

— Création d’un manuel de controle interne groupe : cette base de données reprendra le détail de
I’ensemble des controles clés nécessaires au bon fonctionnement des processus gérés dans le Groupe,
quelle que soit leur nature, ainsi que les regles de gestion et d’organisation associées.

— Mise ajour de la cartographie des risques : la cartographie des risques réalisée en 2014 sera mise a jour.
L’évaluation des risques sera affinée avec la définition et la quantification de scenarii pour les risques
les plus significatifs. Les plans de gestion de crise et de reprise d’activité seront également revus et
précisés.

—  Création d’un département du controle interne : afin de renforcer le pilotage du controle interne, Direct
Energie envisage le recrutement d’un responsable de I'audit interne qui sera rattaché au Secrétaire
Général du Groupe. Ce responsable assurera également la supervision du processus de gestion des
risques et le bon fonctionnement des dispositifs de maitrise.

4.2.7. ASSURANCES ET COUVERTURE DES RISQUES
Le Groupe a mis en place une politique de couverture des principaux risques assurables avec un plafond garanti

gu’il estime cohérent avec ses activités et son volume d’affaires réel. Les polices souscrites jusqu’ici par le Groupe
sont résumées dans le tableau ci-apres :
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| | Risques couverts

Caractéristiques principales
) e —— Expiration/Echéance
rime nette annuelle

Police Assureur Plafond des garanties PRIMES 2013 | | PRIMES 2014/ | PRIMES 2015| | TOTAL TTC
Sinistres résultant de toute
Responsabilité des di . réclamation introduite al'encontre . .
h Chartis . . 22500 000 Euros 68 000 Euros Tacite reconduction 74178 € 72228¢€ 52730€ 199136 €
Police n°7.917.260 d'un dirigeant et défense des
dirigeants
Dommages corporels, matériels et
Responsabilité civile immatériels causés aux tiers (RC 30000000 Euros par 148 000 Euros ) )
h MSGI . S livrat sinistre N Tacite reconduction 87225€ 87225€ 65384 € 239834 €
Police n°210.12.0083 exploitation, RC aprés livraison, RC R (a compter de 2016)
N (a compter de 2016)
professionnelle)
Multirisque professions libérales Sinistres résultant de dommages
N ? P GAN survenus dans les locaux 263 321,08 Euros 1651,62 Euros Tacite reconduction
Police n"051367392 N N
professionnels (2bis)
7363€ 3373¢€ 2253€ 12989€
Multirisque professions libérales Sinistres résultant de dommages
. ,,q P GAN survenus dans les locaux 200 000 Euros 1034,72 Euros Tacite reconduction
Police n°111522069 "
professionnels (2ter)
. o . Plafond global par Polices soucrites au
Responsabilité civile automobile GAN Responsabilité civile automobile N g P 25561,13 Euros 27126€ 23809€ 23032€ 73967€
véhicule cas par cas
an,de Machines GAN N SImSt.re sur I.es matériels N 2000 000 Euros 8862,56 Euros Tacite reconduction 10945€ 10963 € 8306 € 30214€
Police n°091.658.431 informatiques fixes et portatifs
Indemnité journaliére
égale a 70% dela 365e
partie des tranches A
et Bet 55% de la 365E
Garantie sociale des dirigeants en cas partie de latranche C
Assurance Perte d'Emploi GSC de perte involontaire d'activité durevenu 7.274,40 Euros Tacite reconduction 5946 € 8759€ 6577€ 21282€
professionnelle professionnel annuel
netimposable de
I'exercice précédent,
pendant une durée de
12 mois
Assurance en cas de missions ou 25000 000 Euros par
Missions professionnelles ACE voyages professionnelles pour le événement avec 3737 Euros Tacite reconduction - - 1751€ 1751€

compte de la Société.

plusieurs personnes.

Le total des primes versées au titre de 'ensemble des polices d’assurance du Groupe s’est élevé a 160 033 euros

au cours de I'exercice 2015 contre 206 357 euros et 212 783 au titre des exercices 2014 et 2013 respectivement.
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4.3. RAPPORTS DES COMMISSAIRES AUX COMPTES SUR LE RAPPORT DU PRESIDENT SUR LE
GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE ET SUR LES PROCEDURES DE CONTROLE INTERNE ET DE
GESTION DES RISQUES

DELOITTE & ASSOCIES ERNST & YOUNG et Autres
185, avenue Charles-de-Gaulle 112, place des Saisons
92524 Neuilly-sur-Seine 92400 Courbevoie - Paris-La Défense 1
S.A. au capital de 1.723.040 S.A.S. & capital variable
Commissaire aux Comptes Commissaire aux Comptes
Membre de la compagnie Membre de la compagnie
régionale de Versailles régionale de Versailles

Exercice clos le 31 décembre 2015

Rapport des commissaires aux comptes, établi en application de I'article L. 225-235 du Code de commerce, sur le rapport du
président du conseil d'administration de la société Direct Energie

Aux Actionnaires,

En notre qualité de commissaires aux comptes de la société Direct Energie et en application des dispositions de I'article
L. 225-235 du Code de commerce, nous vous présentons notre rapport sur le rapport établi par le président de votre société
conformément aux dispositions de l'article L. 225-37 du Code de commerce au titre de I'exercice clos le 31 décembre 2015.

Il appartient au président d'établir et de soumettre a l'approbation du conseil d'administration un rapport rendant compte des
procédures de contrdle interne et de gestion des risques mises en place au sein de la société et donnant les autres
informations requises par l'article L. 225-37 du Code de commerce relatives notamment au dispositif en matiere de
gouvernement d’entreprise.

Il nous appartient :
- de vous communiquer les observations qu'appellent de notre part les informations contenues dans le rapport du
président, concernant les procédures de contrdle interne et de gestion des risques relatives a I'élaboration et au

traitement de l'information comptable et financiére, et

- d'attester que ce rapport comporte les autres informations requises par l'article L. 225-37 du Code de commerce, étant
précisé qu'il ne nous appartient pas de vérifier la sincérité de ces autres informations.

Nous avons effectué nos travaux conformément aux normes d'exercice professionnel applicables en France.

Informations concernant les procédures de contrdle interne et de gestion des risques relatives a I'élaboration et au
traitement de I'information comptable et financiére

Les normes d'exercice professionnel requiérent la mise en ceuvre de diligences destinées a apprécier la sincérité des

informations concernant les procédures de contréle interne et de gestion des risques relatives a I'élaboration et au traitement
de linformation comptable et financiére contenues dans le rapport du président. Ces diligences consistent notamment a :
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- prendre connaissance des procédures de contrdle interne et de gestion des risques relatives a I'élaboration et au
traitement de l'information comptable et financiére sous-tendant les informations présentées dans le rapport du président
ainsi que de la documentation existante ;

- prendre connaissance des travaux ayant permis d'élaborer ces informations et de la documentation existante ;

- déterminer si les déficiences majeures du contréle interne relatif a I'élaboration et au traitement de I'information
comptable et financiere que nous aurions relevées dans le cadre de notre mission font I'objet d'une information
appropriée dans le rapport du président.

Sur la base de ces travaux, nous n'avons pas d'observation a formuler sur les informations concernant les procédures de

contrdle interne et de gestion des risques de la société relatives a I'élaboration et au traitement de l'information comptable et

financiere contenues dans le rapport du président du conseil d'administration, établi en application des dispositions de
l'article L. 225-37 du Code de commerce.

Autres informations

Nous attestons que le rapport du président du conseil d'administration comporte les autres informations requises a l'article
L. 225-37 du Code de commerce.

Neuilly-sur-Seine et Paris-La Défense, le 31 mars 2016
Les Commissaires aux Comptes

DELOITTE & ASSOCIES ERNST & YOUNG et Autres

Frangois-Xavier Ameye Philippe Diu
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Démarche de I’entreprise

Les activités de la Société se concentrent principalement sur la commercialisation, les enjeux sociaux sont donc
prioritaires.

La Société est engagée depuis de nombreuses années dans une démarche responsable, sociale et
environnementale (RSE).Au cours de I'exercice 2015, le Groupe a formalisé cette démarche a travers,
notamment, son adhésion au Global Compact et la reconnaissance de ses 10 principes issus de la Déclaration
Universelle des Droits de 'Homme, a la déclaration de I'OIT relative aux principes et droits fondamentaux du
travail, a la déclaration de Rio sur I'environnement et le développement ainsi qu’a la Convention des Nations
Unies contre la corruption.

Dans le cadre de son adhésion au Pacte Mondial des Nations Unies, la Société envisage de publier, pour la
premiere fois au cours du second semestre 2016, sa Communication sur le Progrés qui viendra décrire les
mesures concretes que la Société a prise depuis son adhésion pour appliquer les principes du Pacte mondial et
établir des partenariats qui concourent aux grands objectifs des Nations Unies.

La Société publiera au cours du second semestre 2016 son premier bilan carbone.

Depuis le 1°" janvier 2016, le Groupe a confirmé sa volonté de renforcer le role stratégique de la RSE avec la mise
en place d’une direction de la communication et des relations institutionnelles intégrant un nouveau poste de
responsable communication et RSE.

Enfin, le Groupe a décidé de formaliser I'ensemble des principes d’actions et de comportement de ses salariés
au sein d’un code de bonne conduite des affaires qu’il envisage de publier au cours du second semestre 2016.
Les informations contenues dans ce Chapitre ne concernent que la Société a I'exclusion de ses Filiales, a
I’exception de la Section 5.1.2.

5.1. INFORMATIONS SOCIALES

Direct Energie est une entreprise consciente de la valeur de son patrimoine humain. En tant qu’employeur
responsable, la Société s’attache a favoriser I’évolution des carriéres et des métiers de ses collaborateurs pour
leur permettre un épanouissement sur le long terme. La Société attache également une grande importance a
I’environnement de travail de ses équipes.

Cela s’est notamment traduit en 2015 par la rénovation compléte des locaux accueillant I'ensemble des
collaborateurs : meilleure luminosité, mobilier ergonomique, espaces de travail repensés, espaces détente créés.

La Société se caractérise également par la promotion des échanges et le rapprochement des collaborateurs via
des activités sportives, comme le running ou le football, des séminaires ou animations mensuelles.

5.1.1. HISTORIQUE

La société Direct Energie préalablement a sa fusion avec Poweo, s’était socialement structurée selon les étapes
suivantes :

e 2004 : adhésion a une mutuelle pour I'ensemble des collaborateurs ;

e 2008 : mise en place d’une Délégation Unique du Personnel ;

e 2010 : mise en place du Comité d’Entreprise ;

e 2010 : adhésion a une Convention Collective et mise en place d’un accord sur le temps de travail ;

e 2012 : harmonisation sociale suite a la fusion avec la société Poweo (Accord sur le temps de travail,
mutuelle, retraite, contrats de travail, accords intéressement et participation) ; et

e 2013 : mise en place des Négociations Annuelles Obligatoires.
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5.1.2. POLITIQUE D’EMPLOI

Effectifs et statuts de la Société

Depuis sa création, les effectifs de la Société sont en augmentation constante.

direct,
energie

La société Direct Energie préalablement a sa fusion avec Poweo, comptait 3 fondateurs a sa création en 2003,

puis, I'année suivante, 17 salariés.

A fin 2015, les effectifs de la Société s’élevaient a 317, représentant une croissance de 10,8% par rapport a

I'année 2014.

Au 31/12/2015 Au 31/12/2014 Au 31/12/2013
Mandataires sociaux non 1 1 1
salariés
Mandataires sociaux 2 2 2
salariés
Cadres Dirigeant* 9 9 7
Cadres 211 186 181
Agents de maitrise 72 62 57
Employés 15 22 24
Apprentis 2 1 3
Contrats de 5 3
Professionnalisation
Total 317 288 278

Les stagiaires ne sont pas pris en compte dans le calcul des effectifs

*Forfait sans référence horaire
La Société compte 93% de ses effectifs en CDI.

Effectifs et statuts des filiales

Les tableaux ci-dessous présentent I'évolution, au cours des trois derniers exercices, des effectifs des Filiales par

type de catégorie socio-professionnelle et type de contrats.

Direct Energie Génération / Effectifs a la cléture 31/12/2015 31/12/2014 31/12/2013
Permanents (CDI) 2 1 1
Non permanents (CDD, alternance, stages) 1 2
Total général 3 3 1
Dont cadre 3 3
Dont non cadre
Direct Energie Belgium / Effectifs a la cléture 31/12/2015 31/12/2014 31/12/2013
Permanents (CDI) 0
Non permanents (CDD, alternance, stages) 0
Total général 0
Dont cadre
Dont non cadre
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| Direct Energie Services / Effectifs alaclowre | 31/12/2015| 31/12/2014]  31/12/2013]
Permanents (CDI) 2
Non permanents (CDD, alternance, stages)
Total général 2
Dont Employés 2
Dont Ouvriers 0
|3cB/Effectifsalacloture  [3y12/p015  [sy12p018 [3y12/2013 |
Agents Statutaires (CDI) 32 N/A N/A
Non permanents (CDD, alternance, stages) N/A N/A
Total général 32 N/A N/A
Dont cadre 7
Dont non cadre 25

Pyramide des dges
Le Société attire de nombreux jeunes talents. En 2014, la moyenne d’age était de 34,6 ans. En 2015, la moyenne

d’age était de 35,3 ans.

Pyramide des ages en 2015 :

Effectifs DE SA au 31/12/2015
par age et par sexe

30 +

25 ———

20 -

15 - ® Femmes

10 + :I — Hommes

5 - e

o TN NN BN BN BN W al
Recrutement

Le recrutement est géré intégralement en interne. Les postes a pourvoir sont diffusés en interne et font I'objet
d’une publication sur le site Internet de la Société et sur les sites spécialisés.

Jusqu'a 24ans
de25a29ans
de30a34ans
de35a39ans
de40a44ans
de 45249 ans
de 50 a 54 ans
55ansetplus

Gestion de 'emploi solidaire
Le processus de recrutement des jeunes apprentis, en contrat de professionnalisation ou stagiaire est identique

a celui des postes en CDI et a pour objectif d'intégrer les étudiants a I'issue de leur formation.

En 2015, 32,75% des alternants et des stagiaires ont été recrutés en CDI a l'issue de leur contrat en alternance

ou de leur stage.
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5.1.3. PROMOTIONS

Sur I'année 2015, 66% des collaborateurs (hors contrats a durée déterminée, contrats en alternance et stages)
de la Société ont bénéficié d’'une augmentation de salaire.

Augmentations individuelles de salaire en 2015 206
Changements d’intitulé de poste en 2015 21
Changements de statut en 2015 7

5.1.4. REMUNERATION

Structure de la rémunération

La rémunération est fixée sur la base d’un salaire fixe versé sur 12 mois ainsi que sur un variable annuel
contractuel individuel (versement du variable en juillet au titre du 1°" semestre et en janvier au titre du 2°me
semestre).

Les objectifs individuels sont arrétés en début de chaque période et sont validés lors des entretiens individuels
semestriels.

- Augmentations : les augmentations sont individuelles et sont octroyées en janvier.
- Prime d’ancienneté non cadres : Application de la convention collective.
- Complément base 10°™ : application au moment de la prise du congé payé principal.

Salaire médian
Le salaire médian* a augmenté de 2% entre 2014 et 2015.

2014 2015
3083 € 3148 €

*le salaire médian est calculé sur la partie fixe du salaire brut. Les CDD, alternants, stagiaires et cadres dirigeants
ne sont pas pris en compte pour le calcul.

Association des salariés a la réussite de I’entreprise via un accord d’intéressement avec fixation de critéres

Au titre de I'année 2014 Au titre de I'année 2015
Intéressement 154 870€ brut 316 524€

L'intéressement représentait 2.2% de la masse salariale au 31/12/2015 conformément a I'accord mis en place
dans 'entreprise.

Epargne salariale

Les salariés bénéficient d’un Plan d’Epargne Entreprise (« PEE ») leur permettant de placer tout ou partie de leur
épargne salariale dans des conditions fiscales et sociales privilégiées. Quatre fonds dédiés ont été mis en place.
Au 31 décembre 2015, 269 247 € étaient placés sur ces différents fonds.

Rémunération des mandataires sociaux
La rémunération des mandataires sociaux est détaillée Section 4.1.3.1.

Conformément a la réglementation en vigueur, des critéres extra-financiers de détermination de la rémunération
variable des dirigeants ont été mis en place en place a la fin de I'année 2015.
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5.1.6. DEPARTS

En 2014, 'entreprise a recruté 52 salariés en CDI ; en 2015, 50 salariés ont rejoint les effectifs en CDI.

En 2014, 43 salariés en CDI ont quitté I'entreprise ; en 2015, 26 salariés en CDI ont quitté I'entreprise.

Turnover* 35% 26%

*Le Turnover est calculé comme suit : nombre d’entrées + nombres de sorties en CDI/nombre de salariés ETP (les CDD, alternants et stagiaires
ne sont pas inclus dans l'indicateur).

Ce turnover s’explique par la relative jeunesse des effectifs.

5.1.7. ABSENTEISME

Taux absentéisme

(maladie, accidents trajet,
accidents du travail, absences non
autorisées)

*Absentéisme calculé en jours ouvrés (nombre de jours d’absence en jours ouvrés/ jrs ouvrés annuels*ETP).

2 731 jrs soit 3,8% 4081 jrs soit 5,3%

5.1.8. DIVERSITE

Egalité femmes/hommes

Suite a la loi du 17 ao(t 2015 et suite a I'expiration de I'accord d’entreprise, une négociation avec la délégation
syndicale se déroulera courant 2016 dans le cadre de « 'égalité réelle professionnelle entre les femmes et les
hommes et la qualité de vie au travail ».

La part des femmes dans I'effectif est stable.

Femmes 45% 45%
Hommes 55% 55%

En 2015, les femmes représentaient 71% des évolutions de statuts.

En 2015, les femmes représentaient 36% des postes de Cadre avec encadrement, un chiffre en hausse de 21%
par rapport a 'année 2014.

Cadre dirigeant Cadre avec Cadre dirigeant Cadre avec
encadrement encadrement
Femmes 2 24 2 29
Hommes 9 42 9 52

Le salaire médian* des femmes a augmenté de 3% en 2015.
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Femmes Hommes
2014 2015 2014 2015
Salaire médian brut 2 833€ 2918€ 3417€ 3417€

*le salaire médian est calculé sur la partie fixe du salaire brut. Les CDD, alternants, stagiaires et cadres dirigeants
ne sont pas pris en compte pour le calcul.

Insertion professionnelle des personnes en situation de handicap

Avec 5 collaborateurs reconnus en situation de handicap au 31/12/2015, la Société doit progresser sur cet axe
pour atteindre le chiffre de 6% de ses effectifs. Ces collaborateurs bénéficient de postes de travail adaptés et de
dispositions spécifiques en fonction de leurs besoins, notamment dans le cadre de déplacements professionnels
ou séminaires d’entreprise.

5.1.9. ORGANISATION DU TEMPS DE TRAVAIL ET GESTION DES COMPETENCES

Au 31 décembre 2015, I'organisation du temps de travail ne comportait pas d’enjeu spécifique, cela sera amené
a évoluer en 2016 avec l'intégration de la centrale de Bayet.

Les employés et agents de maitrise suivent I’horaire collectif hebdomadaire en vigueur et bénéficient d’un
nombre d’Aménagement du Temps de Travail (ATT) : 13 jours en 2015 pour les collaborateurs a temps complet.

Les cadres sont au forfait jours et bénéficient d’'un nombre d’ATT : 10 jours en 2015 pour les collaborateurs a
temps complet.

L’entreprise fait bénéficier ses collaborateurs de jours supplémentaires a ceux prévus par la convention collective
dans les cas suivants :

- journées ancienneté cadres et cadres dirigeants ;

- aménagement du temps de travail des femmes enceintes ;
- enfant malade;

- naissance ;

- déces;

- déménagement; et

- maladie / maternité.

Temps partiel

Le temps partiel est favorisé pour permettre aux collaborateurs de concilier vie familiale et vie professionnelle.
Un accord a été mis en place avec la Délégation Syndicale afin de réduire a 2 mois la demande de passage a
temps partiel (plus favorable que la convention collective et que le Code du travail qui prévoient un délai de 6
mois).

5.1.10. POLITIQUE DE FORMATION
La formation professionnelle des salariés participe de la croissance de la Société et favorise I'évolution des outils

et des méthodes de travail de chacun. En 2016, la Société a décidé de permettre a ses salariés de se perfectionner
dans les « techniques métiers », le développement personnel et le domaine informatique.

Catégories de formations

2014 2015
Adaptation au poste, évolution et 91% 90%
maintien de I'emploi
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Développement des compétences 9% 10% |

Les formations dispensées aux collaborateurs de la Société sont uniquement des formations présentielles (pas
de formations en e-learning).

Heures de formation

2014 2015
Nombre d’heures de formation 1358 1964
% de salariés ayant bénéficié 29% 29%
d’une formation*

*seuls les salariés en CDI peuvent bénéficier de formations.
Nombre d’heures de formation par salariés en 2015 : 7h

Budget plan de formation

Montant légal Montant Plan de Formation Direct Energie
2014 102 939€ 173 374€
2015 97 426€ 196 428€

La Société a pour obligation de réserver une somme équivalente a 1.6% de sa masse salariale a la formation (plan
de formation, alternance, CIF) dont 0.9% pour le plan de formation. Sur ce dernier point, ces obligations ont été
dépassées de 68% en 2014 et de 102% en 2015.

5.1.11. LE DIALOGUE SOCIAL

En 2015, les négociations annuelles obligatoires avec la délégation syndicale ont porté sur les sujets suivants :

- possibilité pour le collaborateur de poser une journée de congé payé ou d’ATT pour compenser la
journée de carence non payée par |'entreprise ;

- prise en charge de 30% de I'abonnement annuel Autolib’; et

- mise en place d’'une indemnité kilométrique pour I'utilisation du vélo personnel. Cette indemnité est
cumulable avec I'abonnement annuel Vélib’ et Autolib’.

Le comité d’entreprise bénéficie d’une dotation de 0.80% de la masse salariale brute pour le budget des ceuvres
sociales et culturelles. La dotation légale est de 0.40% de la masse salariale brute.

Le comité d’entreprise bénéficie de la dotation légale de 0.20% de la masse salariale brute pour le budget
Fonctionnement.

5.1.12. SANTE SECURITE AU TRAVAIL

En 2015, la Société a enregistré 5 accidents du travail et 4 accidents de trajet.

2014 2015
Taux de Fréquence 9,51 14,48
Taux de gravité 0,08 0,68

*Taux de fréequence = Accidents du travail et de trajet avec au moins 1 jour d’arrét (sans compter le jour de
I'accident) x 1 000 000 / Heures travaillées.

**Taux de gravité = Nombre de jours d’arrét consécutifs a un accident de travail ou de trajet en jours
calendaires x 1000 / Heures travaillées.
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En 2015, le nombre d’arréts liés aux accidents du travail a légérement augmenté; ces accidents sont
principalement intervenus dans le cadre des activités sportives organisées lors du séminaire groupe organisé en
2015.

Formations sécurité

Une campagne de formation dédiée a la sécurité a eu lieu en 2015.

Formation EPI Formation SST Formation
Manipulation des Santé et sécurité au Evacuation
extincteurs travail
Nombre de 81 31 30
collaborateurs formés
% de collaborateurs 25,4% 9,8% 9,4%
formés
Couverture sociale

Depuis 2004, tous les collaborateurs bénéficient d’une mutuelle famille a adhésion obligatoire pour les CDI et les
CDD de plus d’un an (y compris les alternants).

Mutuelle : Prise en charge de 60% de la cotisation mensuelle par I'employeur pour tous les salariés.
Prévoyance : Tranche A : Prise en charge a 100% de la cotisation par Direct Energie, pour tous les statuts ;
Tranche B : Prise en charge de 55% de la cotisation par Direct Energie, pour tous les statuts ;

Tranche C : Prise en charge de 55% de la cotisation par Direct Energie, pour tous les statuts.

5.2. INFORMATIONS SOCIETALES

5.2.1. RELATION CLIENTS

Evoluant dans un marché concurrentiel ou les clients ont la faculté de changer de fournisseur sans frais et sans
préavis, la Société a fait de la relation clients un axe de différentiation important depuis sa création.

La satisfaction des clients comme objectif

Plus de 400 conseillers sont en lien avec les clients au quotidien, ils s’appuient sur un systeme d’information
performant pour la gestion de la relation client (CRM) et le pilotage des différents canaux de contact (téléphone,
mail, chat, réseaux sociaux, espace client digital). Cette organisation est complétée par un dispositif « voix du
client » qui consiste dans un programme d’enquétes de satisfaction :

Note de satisfaction 2015 | 7.5/10 pour les demandes administratives (relevés de compteur, modifications
des coordonnées, demandes de solde et duplicatas, déménagements)
Modalités d’obtention de | Plus de 650 000 formulaires envoyés aux clients
la note 65 589 clients ont répondu a I'enquéte de satisfaction en 2015
1 300 retours analysés par les équipes de la Société chaque semaine
Enquéte Satisfaction Qualité, janvier-novembre 2015, Direct Energie

Facilité I'accés des clients aux services
La Société offre a ses clients un large choix de canaux de contacts, du canal téléphonique traditionnel aux
supports digitaux : mail, formulaire web, espace client, Facebook, Twitter, livechat, applications mobile, etc.
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Le digital fait I'objet d’une attention particuliére. La Société propose ainsi un site web simple, didactique, mettant
en ceuvre des questions/réponses (FAQs), des conseils et vidéos pédagogiques, un espace client riche en
fonctionnalités, et une application mobile offrant de nombreux services.

La Société encourage également la dématérialisation aupres de ses clients : ainsi 52% du parc clients a adhéré a
I’envoi de la facture par email. lls ont acces a leur facture ou échéancier dans leur espace client, peuvent
effectuer directement leur reléve, suivre leur consommation, ou encore effectuer leur réglement en quelques
clics.

Reconnaissance de I'excellence opérationnelle

L’excellence opérationnelle de la Société a été couronnée a maintes reprises.

La Société a ainsi remporté pour la neuvieme année consécutive le trophée « ELU Service Client de I'année » en
octobre 2015 au titre de I'année 2016 avec des résultats notablement supérieur aux moyennes observées.

Note globale Direct Energie tous canaux (téléphone, email, internet, réseaux sociaux) | 17.23/20

Note moyenne de la catégorie « Fournisseur d’énergie » tous canaux 13.53/20

Note moyenne de I'ensemble des participants tous canaux 13.73/20

Etude Inference Operations — Viséo Conseil — mai d juillet 2015

Neutralité carbone de la relation clients

En 2015, 49 tonnes de papier ont été utilisées dans la communication a destination des clients.

Au 31/12/2014 Au 31/12/2015 Evolution

Nombre de sites clients (compteurs) 1.3 million 1.6 million 23%

Quantité de papier utilisée pour la relation clients 86 tonnes 49 tonnes -42%

Pour compenser I'empreinte carbone liée a I'usage du papier, la Société soutient financierement un projet de
réduction des émissions de gaz a effet de serre en Inde avec son partenaire EcoAct*?. Ce projet consiste & mettre
en place 21 éoliennes dans I'Etat du Gujarat en Inde. La production annuelle de pres de 35 GWh d’électricité
«verte » sur le réseau régional de I'Ouest du pays permet d’éviter I'’émission de plus de 30000 tonnes
équivalents (« teq ») CO2 par an et bénéficie directement aux populations locales.

Offres éco-citoyennes
La Société encourage une consommation plus respectueuse de I'’environnement avec des offres d’énergie
spécifiques.

L'offre « Pur Jus » propose 100% d’Electricité « verte » et une remise immédiate de 2% sur le prix hors taxes du
kWh par rapport aux tarifs réglementés. Pour chaque MWh d’énergies renouvelables consommé, la Société
s’engage en effet a acheter le nombre de garanties d’origine correspondant qui permettent d’attester qu’une
guantité équivalente d’électricité a été produite a partir de sources renouvelables (éolien, photovoltaique, etc.)
et injectée sur le réseau. Cette offre s'Taccompagne également d’un dispositif « zéro papier » (envoi de la facture
par email par exemple).

12 pour en savoir plus, le blog Direct Energie : http://www.direct-energie-le-blog.com/actualites-direct-energie/direct-energie-soutient-un-
projet-de-ferme-eolienne-en-inde-avec-ecoact/
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Au 31 décembre 2015, plus de 94 000 clients avaient fait le choix de I'offre « Pur Jus » soit environ 8.6% du parc
de clients en électricité de la Société.

L’offre « Online Electricité ou Gaz » : il s’agit de I'offre 100% web proposée par la Société. Elle repose sur un prix
tres attractif (remise immédiate de 8% a 10% sur le prix hors taxes du kWh par rapport aux tarifs réglementés)
et des services dématérialisés : facture et « suivi conso » en ligne, e-conseiller par email avec réponse en 48h,
réception par email d’un bilan consommation a chaque releve.

Au 31 décembre 2015, plus de 53 000 clients avaient fait le choix de I'offre « Online » en électricité soit environ
5% du parc de clients en électricité de la Société.

Efficacité énergétique
La Société a développé un partenariat avec Nest pour proposer a ses clients un dispositif nouveau et innovant
leur permettant de maitriser leurs usages de chauffage et d’eau chaude au gaz.

La Société meéne également des expérimentations comme le projet MODELEC, lauréat du premier Appel a
Manifestation d’Intérét de I’Agence de I'Environnement et de la Maitrise de I'Energie (« ADEME ») en 2011, qui
permet notamment de mesurer I'appétence des consommateurs sur des solutions de maitrise d’énergie
électrique en rendant pilotables certains usages comme le chauffage ou I'’eau chaude.

Enfin, la Société a développé un outil d’aide a la décision en partenariat avec le Centre Scientifique et Technique
du Batiment (CSTB). Ce dernier permet d’accompagner les consommateurs et les propriétaires dans leurs projets
de rénovation, sous la forme d’un guichet unique proposant un diagnostic en ligne, des propositions
d’amélioration, des aides financiéres et des offres de travaux avec des professionnels certifiés « Reconnu Garant
de I’Environnement » (RGE).

5.2.2. RELATION FOURNISSEURS

Choix des fournisseurs

La Société travaille en étroite collaboration avec des prestataires de service du domaine de la relation clients.
Ces prestations portent sur des fonctions stratégiques telles que le service commercial pour les clients
particuliers, le service clients (hors service clients grands comptes, entreprises et collectivités intégrés au siege
de la Société) ou encore certaines prestations de recouvrement.

Ces entreprises ont été choisies pour la qualité de leurs prestations certifiées : norme ISO 9001, norme EN15838,
label de Responsabilité Sociale, Charte de la diversité, label Top Employeur ou encore adhésion au Global
Compact des Nations Unies.

Emplois indirects
En externalisant certaines fonctions a des partenaires experts, Direct Energie a soutenu et garanti, en 2015,
I’emploi de plus de 1 000 personnes en France et a |'étranger.

Emplois indirects

France

Maroc

Belgique

Total

304

714

44

1062

29%

67%

4%

100%

5.2.3. RELATION AUX TERRITOIRES

Acces a I’énergie et lutte contre la précarité en France et en Afrique

Face a la précarité énergétique qui concerne plusieurs millions de foyers en France, la Société a mis en place une
structure dédiée pour accompagner les clients aidés (clients bénéficiant de I'aide du Fonds Solidarité Logement
(FSL), de tarifs spéciaux — « Tarif de Premiére Nécessité » pour I'électricité, « Tarif Spécial de Solidarité » pour le
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gaz-) ou encore clients en situation de surendettement. La Société est ainsi capable d’apporter des réponses
adaptées et un suivi aupres des interlocuteurs spécifiques que sont les fonds de solidarité pour le logement (FSL),
assistantes sociales, organismes sociaux, départements, régions, Banque de France... dans le cadre des missions
d’aide d’acceés a I'énergie. Des conventions permettant de faciliter le traitement de clients en difficulté ont
notamment été signées avec plusieurs départements et continuent de I'étre.

En 2015, la Société était partenaire de la Fabrique Ecologique, fondation pluraliste et transpartisane de |'écologie,
qui réfléchit, lance des débats et élabore des propositions concrétes liées a la transition écologique et
énergétique. Dans ce cadre, la Société a notamment contribué a I'élaboration de rapports sur le theme de la
rénovation, de la transition énergétique et collabore actuellement sur le sujet de la lutte contre la précarité
énergétique.

La Société a décidé en 2014 de s’associer a 'ONG francaise Electriciens sans frontiéres'3, qui travaille a
I'amélioration de I'accés a I'électricité pour de nombreuses populations dans le monde. En 2015, la Société a
accompagné cette ONG sur un projet d’électrification au Burkina Faso qui a permis I'amélioration des conditions
de vie de plus de 25 000 personnes. Plusieurs centrales solaires ont été installées pour alimenter de maniere
fiable et durable deux établissements scolaires et un centre de santé et de promotion sociale dans 3 villages qui
jusqu’ici n’avaient pas acces a I'électricité.

Développement de I'entrepreneuriat et création d’emplois en France

La Société s’est engagée en 2015 auprés du fonds de dotation Lov’Entreprendre!® qui a pour vocation d’aider les
porteurs de projets de création ou de reprise d’entreprises, principalement demandeurs d’emploi, en Dréme-
Ardeche en leur attribuant une aide financiere et un soutien a la formation.

Développement des énergies renouvelables

Le Groupe a constitué, le 26 octobre 2015, une société de projet dénommée CO BIOGAZ, en partenariat avec la
coopérative agricole Triskalia (18.000 adhérents), la SEMAEB (société d’économie mixte d’aménagement et
d’énergie de la région Bretagne) ainsi que la Caisse des dépots, afin de développer la construction et I'exploitation
d’unités de méthanisation a la ferme et de collecte du biogaz, d’une capacité de production de 22 GWh/an en
moyenne. La société CO BIOGAZ est détenue par la société Direct Energie Génération a hauteur de 26%.

Le Groupe a également signé en 2015 un premier contrat d’achat du biométhane de I'unité de méthanisation
agricole de la SCEA des Longchamps (Belfort) au titre duquel le Groupe achétera 7 GWh/an de biométhane ainsi
que les garanties d’origine associées sur une durée de 15 années.

D’autre part Direct Energie valorise la production de centrales électriques renouvelables, notamment
hydroélectriques. A ce jour, la Société optimise et valorise la production de 5 centrales hydrauliques.

5.3. INFORMATIONS ENVIRONNEMENTALES

5.3.1. AUDIT ENERGETIQUE ET BILAN CARBONE

La Société a rempli son obligation d’effectuer un audit énergétique de ses activités dans le cadre de la directive
2012/27/UE du 25 octobre 2012 relative a 'efficacité énergétique. Cette derniére oblige les grandes entreprises
a réaliser, tous les quatre ans, un audit énergétique de leurs activités, et ce, depuis le 5 décembre 2015.

La Société a également décidé d’aller au-dela de ses obligations en réalisant en 2016 son premier bilan carbone.
L’objectif de cette démarche est d’identifier et de réduire les consommations énergétiques et les émissions de
gaz a effet de serre liées a son activité. Cette démarche aboutira a des préconisations qui alimenteront un plan
d’actions a mettre en ceuvre pour réduire ces émissions.

13 http://www.electriciens-sans-frontieres.org/en/
14 http://loventreprendre.fr/
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La Société se met donc en ordre de marche pour réduire sa consommation d’énergie, qui, sur 'année 2015, a été
de I'ordre de 335 MWh.

5.3.2. VALORISATION DES MODES DE TRANSPORTS PROPRES

La Société a fait le choix d’'implanter son siege social a proximité des transports en commun (tramway, métro et
bus accessibles en quelques minutes) afin que ses collaborateurs puissent accéder facilement a leur lieu de travail
sans avoir a favoriser 'usage de I'automobile.

Pour faire la promotion des modes de transport non polluants, la Société a mis en place différentes actions en
complément de la prise en charge des abonnements aux cartes de transport (Navigo et SNCF) :

- Prise en charge de I'abonnement Vélib’ depuis 2009 : les collaborateurs bénéficient d'une prise en
charge a hauteur de 50% de leur abonnement aux vélos en libre-service de la Ville de Paris.

- Prise en charge de I'abonnement Autolib’ depuis 2015 :les collaborateurs bénéficient d’une prise en
charge a hauteur de 30% de leur abonnement aux automobiles électriques de I'agglomération
parisienne (cumulable avec 'abonnement Vélib’).

- Indemnités kilométriques vélo depuis 2015 : les collaborateurs se déplagant a vélo pour se rendre
sur leur lieu de travail bénéficient d’'une indemnité kilométrique a hauteur de 25 centimes par
kilomeétre (plafonnée a 90€ par mois).

5.3.3. PROTECTION DE LA BIODIVERSITE : LANDIVISIAU

Le développement de nos activités de production nous oblige spécifiquement au respect des normes
environnementales. Cela est notamment le cas avec le projet de CCGN a Landivisiau pour lequel des mesures
environnementales préalables au chantier ont été mises en place avec 3 objectifs :

- réduire les impacts potentiels du projet sur son environnement proche ;
- préserver les milieux et espéces connexes au site et créer de nouveaux milieux naturels si nécessaire ;
- mettre en place une réelle intégration paysagere.

Faisant suite a un diagnostic précis impliquant un écologue sur toutes les zones dites « sensibles », un certain
nombre de mesures concréetes ont été mises en ceuvre :

- créations d’espaces naturels ;
- transfert de plantes rares ;
- protection faune et flore.

5.4. NOTE METHODOLOGIQUE

La Société s’attache a intégrer au mieux les bonnes pratiques en matiere de responsabilité sociale,
environnementale et sociétales (RSE) au quotidien dans son activité. Toutefois, compte tenu de sa taille, la
Société n’a pas mis en place de démarche systématique formalisée.

Au 31 décembre 2015, les informations RSE refletent les activités du Groupe sur ses effectifs employés par Direct
Energie SA.

La filiale 3CB est exclue du périmetre du fait de son acquisition finalisée le 30 décembre 2015. Elle sera intégrée
dans le périmetre dés I'année prochaine.

La filiale belge Direct Energie Belgium est également exclue du périmetre. S’appuyant sur les ressources de la
Société pour développer ses activités, et représentant moins de 1% de I'effectif, les impacts quant aux données
RSE ne sont donc pas significatifs.
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Les activités du Groupe ne représentent pas de risque significatif pour I'environnement. Compte tenu de I'activité
de la Société sur la période et le périmétre de reporting considérés, certaines® des informations visées par le
décret 2012-557 du 24 avril 2012 sont sans objet.

15 En matiére environnementale : les actions de formation et d’information des salariés menées en matiere de protection de
'environnement, les moyens consacrés a la prévention des risques environnementaux et des pollutions, le montant des provisions et
garanties pour risques en matiére d’environnement, les mesures de prévention, de réduction ou de réparation de rejets dans Iair, I'eau et
le sol affectant gravement I’environnement, les mesures de prévention, de recyclage et d’élimination des déchets, la prise en compte des
nuisances sonores et de toute autre forme de pollution spécifique a une activité, la consommation d’eau et I'approvisionnement en eau en
fonction des contraintes locales, la consommation de matiéres premieres et les mesures prises pour améliorer I'efficacité dans leur
utilisation, I'utilisation des sols, les rejets de gaz a effet de serre, I'adaptation aux conséquences du changement climatique, les mesures
prises pour préserver ou développer la biodiversité.

En matiére sociétal : les mesures prises en faveur de la santé et de la sécurité des consommateurs, les actions engagées en faveur des droits
de 'homme.
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5.5. RAPPORT DE L’ORGANISME TIERS INDEPENDANT SUR LES INFORMATIONS SOCIALES,
ENVIRONNEMENTALES ET SOCIETALES CONSOLIDEES FIGURANT DANS LE RAPPORT DE GESTION

- Direct Energie
- Exercice clos le 31 décembre 2015

- Rapport de [l'organisme tiers indépendant sur les informations sociales,
environnementales et sociétales consolidées figurant dans le rapport de gestion

ERNST & YOUNG et Associés
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Direct Energie
- Exercice clos le 31 décembre 2015

Rapport de I'organisme tiers indépendant sur les informations sociales, environnementales et sociétales
consolidées figurant dans le rapport de gestion

Aux Actionnaires,

En notre qualité d'organisme tiers indépendant accrédité par le COFRAC™® sous le numéro 3-1050 et membre du réseau de
I'un des commissaires aux comptes de la société Direct Energie, nous vous présentons notre rapport sur les informations
sociales, environnementales et sociétales consolidées relatives a I'exercice clos le 31 décembre 2015, présentées dans le
chapitre 5 du rapport de gestion, ci-aprés les « Informations RSE », en application des dispositions de I'article L. 225-102-1
du Code de commerce.

Responsabilité de la société

Il appartient au conseil d'administration d’établir un rapport de gestion comprenant les Informations RSE prévues a l'article
R. 225-105-1 du Code de commerce, conformément aux référentiels utilisés par la société (ci-apres les « Référentiels »
composeés des (ci-apres les « Référentiels ») dont un résumé figure dans le chapitre 5 du rapport de gestion.

Indépendance et contréle qualité

Notre indépendance est définie par les textes réglementaires, le code de déontologie de la profession ainsi que les
dispositions prévues a l'article L. 822-11 du Code de commerce. Par ailleurs, nous avons mis en place un systéme de
contrdle qualité qui comprend des politiques et des procédures documentées visant a assurer le respect des regles
déontologiques, des normes professionnelles et des textes légaux et réglementaires applicables.

Responsabilité de I'organisme tiers indépendant
Il nous appartient, sur la base de nos travaux :
« d'attester que les Informations RSE requises sont présentes dans le rapport de gestion ou font 'objet, en cas d’'omission,

d’'une explication en application du troisiéme alinéa de I'article R. 225-105 du Code de commerce (Attestation de
présence des Informations RSE) ;

16 portée d’accréditation disponible sur www.cofrac.fr
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« d'exprimer une conclusion d’assurance modérée sur le fait que les Informations RSE, prises dans leur ensemble, sont
présentées, dans tous leurs aspects significatifs, de maniére sincére, conformément aux Référentiels (Avis motivé sur la
sincérité des Informations RSE).

Nos travaux ont été effectués par une équipe de trois personnes entre novembre 2015 et la date de signature de notre
rapport pour une durée d’environ vingt semaines.

Nous avons conduit les travaux décrits ci-aprés conformément aux normes professionnelles applicables en France et a
l'arrété du 13 mai 2013 déterminant les modalités dans lesquelles I'organisme tiers indépendant conduit sa mission et
concernant 'avis motivé de sincérité, a la norme internationale ISAE 300017.

1. Attestation de présence des Informations RSE

Nous avons pris connaissance, sur la base d’entretiens avec les responsables des directions concernées, de I'exposé des
orientations en matiére de développement durable, en fonction des conséquences sociales et environnementales liées a
l'activité de la société et de ses engagements sociétaux et, le cas échéant, des actions ou programmes qui en découlent.

Nous avons comparé les Informations RSE présentées dans le rapport de gestion avec la liste prévue par l'article R. 225-
105-1 du Code de commerce.

En cas d’absence de certaines informations consolidées, nous avons vérifié que des explications étaient fournies
conformément aux dispositions de l'article R. 225-105 alinéa 3 du Code de commerce.

Nous avons vérifié que les Informations RSE couvraient le périmétre consolidé, a savoir la société ainsi que ses filiales au
sens de l'article L. 233-1 du Code de commerce et les sociétés qu’elle contrdle au sens de l'article L. 233-3 du méme code.

Sur la base de ces travaux, nous attestons de la présence dans le rapport de gestion des Informations RSE requises.

2. Avis motivé sur la sincérité des Informations RSE
Nature et étendue des travaux

Nous avons mené 3 entretiens avec les personnes responsables de la préparation des Informations RSE auprés des
directions concernées, en charge des processus de collecte des informations et, le cas échéant, responsables des
procédures de controle interne et de gestion des risques, afin :

« d'apprécier le caractére approprié des Référentiels au regard de leur pertinence, leur exhaustivité, leur fiabilité, leur
neutralité et leur caractere compréhensible, en prenant en considération, le cas échéant, les bonnes pratiques du
secteur.

» de vérifier la mise en place d’un processus de collecte, de compilation, de traitement et de contrdle visant a 'exhaustivité
et a la cohérence des Informations RSE et prendre connaissance des procédures de contréle interne et de gestion des
risques relatives a I'élaboration des Informations RSE.

Nous avons déterminé la nature et I'étendue de nos tests et contréles en fonction de la nature et de l'importance des
Informations RSE au regard des caractéristiques de la société, des enjeux sociaux et environnementaux de ses activités, de
ses orientations en matiére de développement durable et des bonnes pratiques sectorielles.

17 |SAE 3000 — Assurance engagements other than audits or reviews of historical information
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Pour les informations RSE que nous avons considérées les plus importantes'8, nous avons :

» consulté les sources documentaires et mené des entretiens pour corroborer les informations qualitatives (organisation,
politiques, actions, etc.), nous avons mis en ceuvre des procédures analytiques sur les informations quantitatives et
vérifié, sur la base de sondages, les calculs ainsi que la consolidation des données et nous avons vérifié leur cohérence
et leur concordance avec les autres informations figurant dans le rapport de gestioni ;

» mené des entretiens pour vérifier la correcte application des procédures et mis en ceuvre des tests de détail sur la base
d’échantillonnages, consistant a vérifier les calculs effectués et a rapprocher les données des pieces justificatives.
L'échantillon ainsi sélectionné représente 100 % de I'activité, des effectifs et des informations quantitatives
environnementales.

Pour les autres informations RSE consolidées, nous avons apprécié leur cohérence par rapport a notre connaissance de la
société.

Enfin, nous avons apprécié la pertinence des explications relatives, le cas échéant, a I'absence totale ou partielle de certaines
informations.

Nous estimons que les méthodes d’échantillonnage et tailles d’échantillons que nous avons retenues en exergant notre
jugement professionnel nous permettent de formuler une conclusion d’assurance modérée ; une assurance de niveau
supérieur aurait nécessité des travaux de vérification plus étendus. Du fait du recours a I'utilisation de techniques
d’échantillonnages ainsi que des autres limites inhérentes au fonctionnement de tout systéme d’information et de controle
interne, le risque de non-détection d’une anomalie significative dans les Informations RSE ne peut étre totalement éliminé.

Conclusion

Sur la base de nos travaux, nous n'avons pas relevé d'anomalie significative de nature a remettre en cause le fait que les
Informations RSE, prises dans leur ensemble, sont présentées, de maniére sincére, conformément aux Référentiels.

18 |nformations environnementales et sociétales :
- Indicateurs (informations quantitatives) : la consommation d’énergie électrique.

- Informations qualitatives : la politique générale en matiére d’environnement, I'importance de la sous-traitance et la prise en compte
dans la politique d’achat et les relations avec les fournisseurs et sous-traitants des enjeux sociaux et environnementaux.

Informations sociales :

- Indicateurs (informations quantitatives) : effectif total inscrit, turnover, taux d’absentéisme, part des femmes managers, taux de

fréquence des accidents du travail et de trajet.

- Informations qualitatives : 'emploi (la répartition de I'effectif total, les rémunérations et leurs évolutions), I'absentéisme, les
conditions de santé sécurité au travail, les accidents du travail, leur gravité, ainsi que les maladies professionnelles, les politiques mises
en ceuvre en matiére de formation, le nombre total d’heures de formation, la diversité et I’égalité des chances et de traitement (les

mesures prises en matiere d’égalité homme femme).
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Paris-La Défense, le 31 mars 2016
L'Organisme Tiers Indépendant
ERNST & YOUNG et Associés
Christophe Schmeitzky Bruno Perrin
Associé Développement durable Associé
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6.1. CAPITAL SOCIAL

6.1.1. MONTANT DU CAPITAL SOCIAL

A la date d’établissement du présent Document de Référence, le capital social est fixé a la somme de quatre

millions soixante-dix-neuf mille deux cent quatre-vingt-seize euros et cinquante centimes (4 079 296,50 €) divisé

en 40 792 965 actions ordinaires de 0,10 € de valeur nominale chacune, entierement souscrites et libérées.

Au 31 décembre 2015, le nombre d’actions en circulation était de 40 792 965 contre 40 792 965 au ler janvier

2015.

6.1.2. ACTIONS NON REPRESENTATIVES DU CAPITAL

Néant.

6.1.3. ACTIONS DETENUES PAR L'EMETTEUR OU SES FILIALES

Au 31 décembre 2015, la Société détenait 4 600 actions Direct Energie, de 0,10 € de valeur nominale chacune,

représentant 88 780 € en especes, dans le cadre de son contrat de liquidité.

L’assemblée générale mixte des actionnaires de la Société du 26 mai 2015 a autorisé le Conseil d’administration

a mettre en ceuvre, pour une durée de dix-huit mois a compter de I'assemblée, un programme de rachat des

actions de la Société dans le cadre des dispositions des articles L. 225-209 et suivants du Code de commerce et

des pratiques de marché admise par I’Autorité des Marchés Financiers.

Les principaux termes de cette autorisation sont les suivants :

Les achats d’actions de la Société qui seront réalisés par le Conseil d’administration ne pourront en
aucun cas amener la Société a détenir plus de 10% des actions composant le capital social a quelque
moment que ce soit, ce pourcentage s’appliquant a un capital ajusté en fonction des opérations
I'affectant postérieurement a la date de I'assemblée, étant précisé que le nombre d’actions pris en
compte pour le calcul de cette limite correspond au nombre d’actions achetées, déduction faite du
nombre d’actions revendues pendant la durée de I'autorisation lorsque les actions sont achetées pour
favoriser la liquidité dans les conditions définies par la réglementation applicable.

Le nombre d’actions acquises par la Société en vue de leur conservation et de leur remise ultérieure en
paiement ou en échange dans le cadre d’'une opération de fusion, de scission ou d’apport ne peut
excéder 5 % de son capital social.

L’acquisition des actions ne pourra étre effectuée a un prix unitaire supérieur a 30 euros, soit un
montant théorique maximum consacré au programme de rachat sur la base du pourcentage maximum
de 10% de 122 378 895 euros, hors frais de négociation. Ce prix d’achat maximum global sera, le cas
échéant, ajusté par le Conseil d’administration conformément au nombre d’actions de la Société
existantes aprés d’éventuelles opérations financieres de la Société ou de décisions touchant le capital
social postérieurement a la date de I'assemblée.

L’acquisition, la cession ou le transfert des actions pourront étre réalisés par tous moyens et de toutes
manieres, y compris de gré a gré, par mécanismes optionnels ou par blocs de titres, en une ou plusieurs
fois, dans les proportions et aux époques qu'’il plaira au Conseil administration (notamment en période
d’offre publique sur le capital de la Société), dans le respect de la réglementation en vigueur applicable.
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Les objectifs des rachats d’actions autorisés par I'assemblée sont les suivants :

(i) favoriser la liquidité des titres de la Société dans les conditions et limites prévues par la
réglementation applicable, et notamment dans le respect des conditions posées par 'article L.225-
209 du Code de commerce, dans le cadre d’un contrat de liquidité,

(ii) attribuer ou céder des actions aux salariés (ou a certains d’entre eux) et/ou aux mandataires sociaux
de la Société (ou certains d’entre eux) et/ou de son Groupe dans les conditions et selon les
modalités prévues par la réglementation applicable, notamment dans le cadre d’un régime
d’options d’achat d’actions ou d’attributions gratuites d’actions ou d’un plan d’épargne
d’entreprise,

(iii) mettre en ceuvre toute pratique de marché admise ou qui viendrait a étre admise par les autorités
de marché,
(iv) conservation et remise ultérieure a I'échange ou en paiement dans le cadre d’opérations

éventuelles de croissance externe,

(v) remise d’actions lors de I'exercice de droits attachés a des valeurs mobiliéres donnant accés au
capital par remboursement, conversion, échange, présentation d’'un bon ou de toute autre
manieére,

(vi) annulation éventuelle des actions.

Le Conseil d’administration du 30 mars 2016 a décidé de proposer a I'’Assemblée Générale du 9 juin 2016 le
renouvellement de cette autorisation aux mémes conditions (voir la Section 7.2 Rapport du Conseil
d’administration sur les résolutions soumises a I’Assemblée Générale Mixte du 9 juin 2016).

6.1.4. VALEURS MOBILIERES CONVERTIBLES, ECHANGEABLES OU ASSORTIES DE BONS DE
SOUSCRIPTION

L’historique des attributions d’options de souscription ou d’achat d’actions ainsi que des attributions gratuites
d’actions en vigueur a la date du Document de Référence sont rappelés dans la Section 4.1.3 (Rémunérations et
avantages des dirigeants et administrateurs) ci-dessus.

Afin d’accroitre la motivation et I'implication de ses bénéficiaires dans le Groupe, la Société a mis en place les
plans d’options de souscription ou d’achat d’actions et d’attributions gratuites d’actions suivants :

Options de souscription ou d’achat d’actions :

(i) Plans d’attribution d’options de souscription d’actions Poweo (pré-fusion) :

- Plan OSA du 20 juillet 2007 : suivant autorisation faite par I’Assemblée Générale du 24 mai 2007, le
Conseil d’administration de la société Poweo en date du 14 septembre 2007 a décidé la mise en place
d’un réglement de plan d’options de souscriptions d’actions dont les principales caractéristiques sont
les suivantes :

0 Bénéficiaires: personnes physiques désignées par le conseil d’administration parmi les
membres du personnel salarié ou les mandataires sociaux de la Société ou les salariés d’une
société affiliée et ne détenant pas plus de 10% du capital de la société a la date d’attribution,
ou ne pouvant étre amené a détenir plus de 10% du capital de la Société en raison de
I'attribution.

0 Conditions de « vesting » : attribution définitive des options, sous réserve de satisfaction des
criteres de présence définis par le conseil, suivant la périodicité suivante :
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= attribution définitive de la moitié des options a I’expiration d’une période de deux ans
suivant I'attribution.

= attribution définitive de la seconde moitié des options a I'expiration d’'une période de
trois ans suivant I'attribution.

0 Période d’exercice des options : entre le 15 septembre 2011 et le 19 juillet 2017

0 Prix de souscription des actions : 37,87€ par action

Plan OSA du 18 juillet 2008 : suivant autorisation faite par I’Assemblée Générale en date du 25 juin
2008, le Conseil d’administration de la société Poweo en date du 18 juillet 2008 a décidé la mise en
place d’un réglement de plan d’options de souscriptions d’actions dont les principales caractéristiques
sont les suivantes :

0 Bénéficiaires : personnes physiques désignées par le conseil d’administration parmi les
membres du personnel salarié ou les mandataires sociaux de la Société ou les salariés d’une
société affiliée et ne détenant pas plus de 10% du capital de la société a la date d’attribution,
ou ne pouvant étre amené a détenir plus de 10% du capital de la Société en raison de
I"attribution.

0 Conditions de « vesting » : attribution définitive des options, sous réserve de satisfaction des
critéres de présence définis par le conseil, suivant la périodicité suivante :

= attribution définitive de la moitié des options a I'expiration d’une période de deux ans
suivant I'attribution.

= attribution définitive de la seconde moitié des options a I'expiration d’'une période de
trois ans suivant I'attribution.

0 Période d’exercice des options : entre le 19 juillet 2012 et le 17 juillet 2018

0 Prix de souscription des actions : 26,76€ par action

Plan OSA du 5 novembre 2009 : suivant autorisation faite par I’Assemblée Générale en date du 9 juin
2009, le Conseil d’administration de la société Poweo en date du 5 novembre 2009 a décidé la mise en
place d’un reglement de plan d’options de souscriptions d’actions dont les principales caractéristiques
sont les suivantes :

0 Bénéficiaires: personnes physiques désignées par le conseil d’administration parmi les
membres du personnel salarié ou les mandataires sociaux de la Société ou les salariés d’une
société affiliée et ne détenant pas plus de 10% du capital de la société a la date d’attribution,
ou ne pouvant étre amené a détenir plus de 10% du capital de la Société en raison de
I'attribution.

0 Conditions de « vesting » : attribution définitive des options, sous réserve de satisfaction des
criteres de présence définis par le conseil, suivant la périodicité suivante :

= attribution définitive de la moitié des options a I'expiration d’une période de deux ans
suivant I'attribution.

= attribution définitive de la seconde moitié des options a I'expiration d’'une période de
trois ans suivant I'attribution.
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0 Période d’exercice des options : entre le 6 novembre 2013 et le 5 novembre 2016
0 Prix de souscription des actions : 23€ par action
(i) Plans d’attribution d’options de souscription d’actions Direct Energie (pré-fusion) :

- Plan OSA 5 du 6 avril 2012 : suivant autorisation faite par I’Assemblée Générale en date du 6 avril 2012,

le Conseil d’administration de la société Direct Energie (pré-fusion) a décidé le méme jour la mise en

place d’un reglement de plan d’options de souscription d’actions dont les principales caractéristiques,

modifiées par I'’Assemblée Générale et le Conseil d’administration du 20 décembre 2012, sont les

suivantes :

(0]

(0]

(0]

Bénéficiaires : personnes physiques désignées par le conseil d’administration sur
recommandation du président, ayant la qualité de mandataires sociaux et/ou de personnel
salarié de la société ou d’une société affiliée, conformément aux dispositions du dernier alinéa
de 'article L. 225-177 du Code de commerce.

Conditions de « vesting » : attribution définitive des options, sous réserve de satisfaction des
critéres de présence définis par le conseil, suivant la périodicité suivante :

= attribution définitive d’'un premier tiers des options a I'expiration d’une période de
huit mois suivant I'attribution.

= attribution définitive du deuxieme tiers des options a I'expiration d’'une période de
vingt mois suivant I'attribution.

= attribution définitive du troisieme tiers des options a I'expiration d’une période de
trente-deux mois suivant I'attribution.

Période d’exercice des options : entre la date du 4eme anniversaire de I'attribution des options
et la date du 7éme anniversaire de I'attribution

Prix de souscription : 700€ par action

Les droits des bénéficiaires des options de souscription d’actions Direct Energie (pré-fusion) ont, du fait de la

fusion entre les sociétés Direct Energie et Poweo, été automatiquement ajustés afin de refléter la parité de fusion

retenue dans le cadre de la fusion (a savoir 1.216 actions Poweo Direct Energie pour 13 actions Direct Energie).

En conséquence, par application de ladite parité, chaque OSA 5 donnera droit a son bénéficiaire a la souscription

de 1.216/13 actions, soit environ 93,54 actions de la Société.

(iii) Plans d’attribution d’options de souscription d’actions de la Société :

- Plan PDE OSA 1 du 20 décembre 2012 : suivant autorisation faite par I’Assemblée Générale du 20
décembre 2012, le Conseil d’administration de la Société en date du méme jour a décidé la mise en

place du premier plan d’options de souscription d’actions post fusion dont les principales

caractéristiques sont les suivantes :

(0]

Bénéficiaires : personnes physiques désignées par le conseil d’administration sur
recommandation du comité des rémunérations, ayant la qualité de mandataires sociaux et/ou
de personnel salarié de la Société ou d’une société affiliée, conformément aux dispositions du
dernier alinéa de l'article L. 225-177 du Code de commerce.

Conditions de « vesting » : attribution définitive des options, sous réserve de satisfaction des
criteres de présence définis par le conseil, suivant la périodicité suivante :
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= attribution définitive d’un premier tiers des options a I'expiration d’une période d’un
an suivant I'attribution.

= attribution définitive du deuxiéme tiers des options a I'expiration d’une période de
deux ans suivant I'attribution.

= [attribution définitive du troisieme tiers des options a I'expiration d’une période de
trois ans suivant I'attribution.

0 Période d’exercice des options : entre la date du 4eéme anniversaire de |'attribution des options
et la date du 7éme anniversaire de I'attribution.

0 Prix de souscription des actions : 4,77€ par action.

Plan DE OSA 2 du 16 juillet 2014 : suivant autorisation faite par I'’Assemblée Générale du 20 décembre
2012, le Conseil d’administration de la Société en date du 16 juillet 2014 a décidé la mise en place d’un
plan d’options de souscription d’actions dont les principales caractéristiques sont les suivantes :

0 Bénéficiaires: personnes physiques désignées par le conseil d’administration sur
recommandation du comité des rémunérations, ayant la qualité de mandataires sociaux et/ou
de personnel salarié de la Société ou d’une société affiliée, conformément aux dispositions du
dernier alinéa de I'article L. 225-177 du Code de commerce.

0 Conditions de « vesting » : attribution définitive des options, sous réserve de satisfaction des
criteres de présence définis par le conseil, suivant la périodicité suivante :

= attribution définitive d’un premier tiers des options a I'expiration d’une période d’un
an suivant I'attribution.

= attribution définitive du deuxiéme tiers des options a I'expiration d’une période de
deux ans suivant I'attribution.

= [attribution définitive du troisieme tiers des options a I'expiration d’une période de
trois ans suivant I'attribution.

0 Période d’exercice des options : entre la date du 4°™ anniversaire de I'attribution des options
et la date du 7éme anniversaire de I'attribution.

0 Prix de souscription des actions : 9€ par action.

Plan DE OSA 3 du 15 décembre 2014 : sur délégation de I’Assemblée Générale du 20 décembre 2012,
le Conseil d’administration en date du 10 décembre 2014 a décidé la mise en place d’un plan d’options
de souscription d’actions dont les principales caractéristiques sont les suivantes :

0 Bénéficiaires: personnes physiques désignées par le Conseil d’administration sur
recommandation du comité des rémunérations, ayant la qualité de mandataires sociaux et/ou
de personnel salarié de la Société ou d’une société affiliée, conformément aux dispositions du
dernier alinéa de I'article L. 225-177 du Code de commerce.

0 Conditions de « vesting » : attribution définitive des options, sous réserve de satisfaction des
criteres de présence définis par le conseil, suivant la périodicité suivante :

= attribution définitive d’un premier tiers des options a I'expiration d’une période d’un
an suivant I'attribution.
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= attribution définitive du deuxieme tiers des options a I'expiration d’'une période de
deux ans suivant I'attribution.

= [attribution définitive du troisieme tiers des options a I'expiration d’une période de
trois ans suivant I'attribution.

0 Période d’exercice des options : entre la date du 4éme anniversaire de I'attribution des options
et la date du 7éme anniversaire de I'attribution.

0 Prix de souscription des actions : 9€ par action.

Plan DE OSA 4 du 10 décembre 2014 : sur délégation de I’Assemblée Générale du 20 décembre 2012,
le Conseil d’administration du 10 décembre 2014 a décidé la mise en place d’un plan d’options de
souscription d’actions dont les principales caractéristiques sont les suivantes :

0 Bénéficiaires: personnes physiques désignées par le Conseil d’administration sur
recommandation du comité des rémunérations, ayant la qualité de mandataires sociaux et/ou
de personnel salarié de la Société ou d’une société affiliée, conformément aux dispositions du
dernier alinéa de I'article L. 225-177 du Code de commerce.

0 Conditions de « vesting » : attribution définitive des options, sous réserve de satisfaction des
criteres de présence définis par le conseil, suivant la périodicité suivante :

= attribution définitive d’un premier tiers des options a I'expiration d’une période d’un
an suivant I'attribution.

= attribution définitive du deuxieme tiers des options a I'expiration d’'une période de
deux ans suivant I'attribution.

= [attribution définitive du troisieme tiers des options a I'expiration d’une période de
trois ans suivant I'attribution.

0 Période d’exercice des options : entre la date du 4éme anniversaire de 'attribution des options
et la date du 7éme anniversaire de I'attribution.

0 Prix de souscription des actions : 12€ par action.

Plan DE OSA 5 du 2 juin 2015 : sur délégation de I’Assemblée Générale du 26 mai 2015, le Conseil
d’administration du 2 juin 2015 a décidé la mise en place d’un plan d’options de souscription d’actions
dont les principales caractéristiques sont les suivantes :

0 Bénéficiaires: personnes physiques désignées par le Conseil d’administration sur
recommandation du comité des rémunérations, ayant la qualité de mandataires sociaux et/ou
de personnel salarié de la Société ou d’une société affiliée, conformément aux dispositions du
dernier alinéa de I'article L. 225-177 du Code de commerce.

0 Conditions de « vesting » : attribution définitive des options, sous réserve de satisfaction des
criteres de présence définis par le conseil, suivant la périodicité suivante :

= attribution définitive d’un premier tiers des options a I'expiration d’'une période d’un
an suivant I'attribution.

= attribution définitive du deuxieme tiers des options a I'expiration d’'une période de
deux ans suivant I'attribution.
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= |'attribution définitive du troisiéme tiers des options a I'expiration d’une période de
trois ans suivant I'attribution.

0 Période d’exercice des options : entre la date du 4™ anniversaire de I'attribution des options
et la date du 7°™ anniversaire de I'attribution.

0 Prix de souscription des actions : 13,40 € par action.

- Plan DE OSA 6 du 14 décembre 2015 : sur délégation de I’Assemblée Générale du 26 mai 2015, le Conseil
d’administration du 14 décembre 2015 a décidé la mise en place d’un plan d’options de souscription
d’actions dont les principales caractéristiques sont les suivantes :

0 Bénéficiaires: personnes physiques désignées par le Conseil d’administration sur
recommandation du comité des rémunérations, ayant la qualité de mandataires sociaux et/ou
de personnel salarié de la Société ou d’une société affiliée, conformément aux dispositions du
dernier alinéa de I'article L. 225-177 du Code de commerce.

0 Conditions de « vesting » : attribution définitive des options, sous réserve de satisfaction des
critéres de présence définis par le conseil, suivant la périodicité suivante :

= attribution définitive d’un premier tiers des options a I'expiration d’'une période d’un
an suivant I'attribution.

= attribution définitive du deuxieme tiers des options a I'expiration d’'une période de
deux ans suivant I'attribution.

= |'attribution définitive du troisiéme tiers des options a I'expiration d’une période de
trois ans suivant I'attribution.

0 Période d’exercice des options : entre la date du 4éme anniversaire de I'attribution des options
et la date du 7°™ anniversaire de I'attribution.

0 Prix de souscription des actions : 19 € par action.
Attribution gratuite d’actions

Le 20 décembre 2012, sur délégation de I’Assemblée Générale mixte du méme jour, le Conseil d’administration
de la Société a décidé la mise en place du premier plan d’attribution gratuite d’actions de la Société post fusion
dont les principales caractéristiques sont les suivantes :

0 Bénéficiaires: personnes physiques désignées par le conseil d’administration sur
recommandation du comité des rémunérations, ayant la qualité de mandataires sociaux et/ou
de personnel salarié de la Société ou d’une société affiliée, conformément aux dispositions de
|"article L. 225-19-2 du Code de commerce ;

0 Acquisition définitive des actions gratuites au terme d’une période d’acquisition de deux
années ; et

0 Obligation de conservation des actions gratuites pendant une durée de deux années a compter
du terme de la période d’acquisition.

En dehors de ces options de souscription ou d’achat d’actions et de ces attributions gratuites d’actions, la Société
n’a pas attribué d’autres instruments financiers donnant accés a son capital.
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Dilution maximale

Le nombre total d’actions ordinaires susceptibles d’étre créées par exercice intégral des options de souscription
d’actions existantes a la date de visa du Document de Référence, s’éléve a 2 644 440 actions, soit une dilution
maximale de 6,09% du capital, c’est-a-dire en prenant comme hypothese I'exercice de I'intégralité des options
de souscription d’actions ainsi attribuées. A la date de visa du Document de Référence, la dilution en droit de
vote s’établit a 4,53%.

Si 'intégralité des enveloppes d’options de souscription d’actions et d’attribution gratuite d’actions votées par
I'assemblée générale extraordinaire du 26 mai 2015 est utilisée lors d’une nouvelle attribution ou
ultérieurement, la dilution maximale totale sera de 10,49% du capital et de 7,90% en droits de vote.

6.1.5. CAPITAL SOCIAL AUTORISE NON EMIS

A I'exception du programme de rachat d‘actions propres qui fait I'objet de mentions spécifiques a la Section 6.1.3
Actions détenues par I'émetteur ou ses filiales, le tableau ci-aprés rend compte, pour I'exercice 2015, de
I’ensemble des autorisations en cours de validité données au Conseil d’administration par I'assemblée générale
du 26 mai 2015, y compris les délégations accordées en matiére d’augmentation de capital requises par I'article
L. 225-100 du Code de commerce.

Délégations accordées par | Durée de | Montant Utilisation faite | Solde
I’Assemblée générale du 26 mai 2015 | validité nominal de la délégation | (en euros)
(1) maximum au cours de
(en euros) I'exercice
Délégation de compétence au Conseil | 26 mois 100 millions - 100 millions (2)

d’administration en vue d’augmenter
le capital social par émission d’actions (2)
ordinaires et/ou de valeurs mobiliéres
donnant acces au capital de la Société,
de toute filiale et/ou de toute autre
société, avec maintien du droit
préférentiel de souscription (10°me
résolution)

Délégation de compétence au Conseil | 26 mois 100 millions (2) - 100 millions (2)
d’administration en vue d’augmenter
le capital social par émission d’actions
ordinaires et/ou de valeurs mobiliéres
donnant accés au capital de la Société,
de toute filiale et/ou de toute autre
société, avec suppression du droit
préférentiel de souscription, dans le
cadre d'une offre au public (11°™
résolution)

Délégation de compétence au Conseil | 26 mois 100 millions (2) - 100 millions (2)
d’administration en vue d’augmenter
le capital social par émission d’actions
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ordinaires et/ou de valeurs mobiliéres
donnant accés au capital de la Société,
de toute filiale et/ou de toute autre
société, avec suppression du droit
préférentiel de souscription, par
placement privé visé au Il de I'article
L.411-2 du Code
financier (128 résolution)

monétaire et

Délégation de compétence au Conseil
d’administration en vue d’augmenter
le capital social par incorporation de
réserves, bénéfices, primes ou autres
(19%me résolution)

26 mois

100 millions

100 millions

Autorisations accordées par

I’Assemblée générale du 26 mai 2015

Autorisation au Conseil
d’administration en vue d’augmenter
le montant de I'émission initiale, en
cas d'émissions de titres avec
maintien ou suppression du droit
préférentiel de souscription, décidées
en application des dixieme, onziéme
(13éme

et douzieme résolutions

résolution)

26 mois

Limite prévue
par la
réglementation
applicable (a ce
jour, 15% de
I’émission

initiale) (2)

Limite  prévue
par la
réglementation
applicable (a ce
jour, 15% de
I’émission
initiale) (2)

Autorisation au Conseil
d’administration en vue d'augmenter
le capital social par émission d'actions
salariés

ordinaires réservée aux

adhérents d’'un plan d’épargne
d’entreprise ou d’un plan d’épargne
de groupe avec suppression du droit
préférentiel de souscription au profit

de ces salariés (15%™ résolution)

26 mois

3% du capital
social

3% du capital
social

Autorisation au Conseil
d’administration a I'effet de réduire le
capital social par voie d’annulation

d’actions propres (16°™® résolution)

24 mois

10% du capital
social

10% du capital
social

Autorisation a conférer au Conseil
d’administration a I'effet de consentir
des options de souscription d’actions

38 mois

3% du capital
social

732 500

1,20% du capital
social
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avec suppression du droit préférentiel soit 1,80% du
de souscription en faveur des capital social
membres du personnel salarié et des
mandataires sociaux de la Société ou
de ses filiales (17°™ résolution)

Autorisation a conférer au Conseil | 38 mois 3% du capital - 3% du capital
d’administration a I'effet d’attribuer social social
gratuitement des actions existantes
ou a émettre, sans droit préférentiel
de souscription, en faveur des salariés
et/ou mandataires sociaux de la
Société ou de ses filiales (18%™e
résolution)

(1) La période de validité des délégations commence a la date de I'assemblée générale du 26 mai 2015.

(2) Ces montants ne sont pas cumulatifs. Le plafond cumulé maximum des augmentations de capital susceptibles
de résulter des dixiéme, onzieme, douziéme et treiziéme résolutions qui a été autorisé par l'assemblée générale
du 26 mai 2015 en valeur nominale est fixé & 100 millions d’euros (cf. 14¢™ résolution de I'assemblée générale en
date du 26 mai 2015).

Le Conseil d’administration du 30 mars 2016 a décidé de proposer a I'’Assemblée Générale du 9 juin 2016 le
renouvellement de certaines autorisations et délégations (voir la Section 7.2 Rapport du Conseil d’administration
sur les résolutions soumises a I’Assemblée Générale Mixte du 9 juin 2016).

6.1.6. OPTIONS SUR LE CAPITAL DE MEMBRES DU GROUPE

A la connaissance de la Société, en dehors des engagements décrits a la Section 6.2.3 (Contréle direct ou indirect
de la Société) ci-dessus, il n’existe pas d’option d’achat ou de vente ou d’autres engagements au profit des
actionnaires d’une société du Groupe ou consentis par ces derniers portant sur des actions d’une société du
Groupe.
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6.1.7. HISTORIQUE DU CAPITAL SOCIAL

L’évolution du capital de la Société au cours des trois derniers exercices est présentée dans le tableau ci-dessous :

Montant nominal de Montants successifs N
. s . . . . i X Nombre d'actions
Année et nature de |'opération I'augmentation/réduction de du capital social cumulées
capital (en euros) (en euros)
18 septembre 2013
Augmentation de ’cap.ntél pour un mont.ant de 907,40 4658292,40 46582 924
907,40 euros, par émission de 9 074 actions
nouvelles
11 décembre 2013
Augmentation de (ca;')ltél pour un montant'de 104 104 033,10 4762325,50 47 623255
033,10 euros, par émission de 1 040 331 actions
nouvelles
9 janvier 2014
Réduction de caplt.al pour un montant. de 754 129 754129,00 4008 196,50 40081 965
euros, par annulation de 7 541 290 actions auto-
détenues (1)
20 décembre 2014
Augmentation Ide .capltal pour un mon.tant de 71 71100,00 4079 296,50 40792 965
100 euros, par émission de 711 000 actions
nouvelles
(1) Préalablement a la fusion, la société Direct Energie était le principal actionnaire de la société Poweo,

avec 7.541.290 actions représentant alors 46% de son capital social. En conséquence de la fusion entre les sociétés
Poweo et Direct Energie le 11 juillet 2012, la Société détenait 7.541.290 actions auto-détenues, représentant
16,2% du capital de la Société.

Motivé par la volonté de la Société de ne plus détenir plus de 10% de son capital social, comme cela était
temporairement autorisé, jusqu’au 11 juillet 2014, par I'article L. 225-213 alinéa 2 du Code de commerce, le
président, sur délégation du Conseil d’administration en date du 11 décembre 2013 agissant lui-méme sur
autorisation de I'assemblée générale mixte du 9 décembre 2013, a décidé de réduire le capital d’une somme de
754.129 euros, pour le ramener de 4.762.325,50 euros a 4.008.196,50 euros, par voie d’annulation de la totalité
des 7.541.290 actions auto-détenues par la Société d’une valeur nominale de 0,1 euros chacune. La différence
entre la valeur comptable de 26 243 689 euros des actions annulées et leur valeur nominale a été imputée sur le
compte de primes d’émission a hauteur de 24 647 546,40 euros.

La répartition du capital et des droits de vote de la Société a la date d’établissement du présent Document de
Référence est présentée a la Section 6.2.1.1 (Principaux actionnaires) ci-dessus.

6.1.8. ETAT DES NANTISSEMENTS PESANT SUR LES ACTIONS DE LA SOCIETE

Nom de I’actionnaire Bénéficiaire Nombre d’actions Pourcentage de capital
inscrit au nominatif pur nanties de I’émetteur | nanti de I'’émetteur
IMPALA SAS BNP PARIBAS 7 628 435 18,70%
IMPALA SAS CIC 3 400 000 8,33%
SUCHET GESTION BNP PARIBAS 299 509 0,73%

Fabien Choné LCL 255 000 0,63%

Total 11582 944 28,39%
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6.2. PRINCIPAUX ACTIONNAIRES

6.2.1. REPARTITION DU CAPITAL SOCIAL ET DES DROITS DE VOTE

A la date du présent Document de Référence, les actions de la Société sont cotées sur le compartiment B de NYSE
Euronext Paris sous le code ISIN FRO004191674.

Au 31 décembre 2015, le capital social s’établit a 4 079 296,50 euros, divisé en 40 792 965 actions entiérement
libérées de 0,10 euro de nominal chacune, dont 4 600 actions auto détenues au titre du contrat de liquidité de
la Société.

6.2.1.1. PRINCIPAUX ACTIONNAIRES

Les principaux actionnaires de la Société sont les suivants :

= IMPALA SAS, société par actions simplifiée au capital de 5 116 925 euros dont le siege est situé 4, rue
Euler a Paris (75008) et immatriculée au registre du commerce et des sociétés de Paris sous le numéro
562 004 614, représenté par Jacques Veyrat en sa qualité de président.

La société IMPALA SAS est un véhicule d’investissement détenu par Jacques Veyrat, ancien président du
groupe Louis Dreyfus.

= LOV GROUP INVEST, société par actions simplifiée au capital de 204 009 285,37 euros dont le siége est
situé au 5, rue Francois Premier a Paris (75008) et immatriculée au registre du commerce et des sociétés
de Paris sous le numéro 494 031 008, représenté Stéphane Courbit en sa qualité de président.

La société LOV GROUP INVEST est une holding dédiée au secteur de I’énergie majoritairement détenu
par Stéphane Courbit. Elle contrdolait FRANCOIS PREMIER ENERGIE et LG INDUSTRIES.

=  EBM TRIRHENA AG, société de droit suisse, dont le siege est situé Weidenstrasse 27, a Miinchenstein 1
(CH-4142), immatriculée au registre du commerce et des sociétés de Bale sous le numéro CH —
280.3.004.878-4, représenté par Monsieur Cédric Christmann et Monsieur Conrad Ammann.

La société EBM TRIRHENA AG est une société contrblée par le groupe industriel franco-suisse EBM
TRIRHENA AG dont I'organe de téte est la coopérative Elektra Birseck. La société EBM TRIRHENA AG a
pour activité la gestion centrale du groupe EBM TRIRHENA AG, présent dans la production, le négoce et
les réseaux de distribution d’électricité. Elle fait notamment partie des actionnaires de référence du
groupe suisse Alpiq.

=  AMS INDUSTRIES, société par actions simplifiée au capital de 27 960 107,28 euros dont le siege est situé
au 41, avenue George V a Paris (75008) et immatriculée au registre du commerce et des sociétés de
Paris sous le numéro 447 948 076, représenté par Jean-Paul Bize en sa qualité de président.

La société AMS INDUSTRIES exerce une activité de société holding. Elle est détenue par Jean-Paul Bize.

= LUXEMPART, société anonyme de droit luxembourgeois, au capital de 59 887 710 euros dont le siege
est établi au 12, rue Léon Laval a Leudelange (L-3372) et immatriculée au registre du commerce et des
sociétés de Luxembourg sous le numéro B 27.846, représenté par deux membres de son Conseil
d’administration.

La société LUXEMPART est une société d’investissement cotée a la bourse de Luxembourg.

=  ECOFIN LIMITED, société aresponsabilité limitée de droit anglais au capital composé de 173.867 actions
de 1 Livre Sterling, dont le siege est situé 15, Buckingham Street a Londres (WC2N 6DU) et immatriculée
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sur les registres anglais sous le numéro 2619861, représenté par Monsieur Jean-Hugues de Pradel de

Lamaze.

La société ECOFIN LIMITED est une société de gestion indépendante fondée en 1992 et spécialisée dans
le secteur de I'énergie, des services aux collectivités et des infrastructures.

IMPALA SAS, LOV GROUP INVEST, EBM TRIRHENA AG et AMS INDUSTRIES sont parties a un pacte
d’actionnaires dont les stipulations sont décrites dans la Section 6.2.3.1 (Information sur les pactes

d’actionnaires) du présent Document de Référence.

Au 31 décembre 2015, la répartition du capital et des droits de vote de la Société était la suivante :

. . Nombre de . Nombre de % de droits
Actionnaires . ) % de capital .
titres détenus droits de vote de vote
IMPALA SAS 14 367 751 35,22% 14 367 751 35,22%
AMS INDUSTRIES 6 015 806 14,75% 6 015 806 14,75%
LOV GROUP INVEST 4474 544 10,97% 4474 544 10,97%
EBM TRIRHENA AG 4167 870 10,22% 4167 870 10,22%
CONCERT MAJORITAIRE 29025971 71,15% 29025 971 71,15%
LUXEMPART 4091741 10,03% 4091741 10,03%
ECOFIN 1866 318 4,58% 1866318 4,58%
CONCERT ECOFIN-LUXEMPART 5958059 14,61% 5958059 14,61%
Management et autres 2034427 4,99% 2034 427 4,99%
Flottant* 3774508 9,25% 3774508 9,25%
| TOTAL | | 40792965 | | 100% | | 40792965 | | 100%

* Calculé selon la définition des indices Euronext (i.e exclusion faite : des participations supérieures & 5% sauf mutual

fund et fonds de retraite et des participations détenues par les dirigeants, administrateurs, employés, actionnaires liés

par un pacte, état et auto-détention.)
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Au 4 avril 2016, et en raison de I'entrée en vigueur de la loi Florange du 29 mars 2014 a compter du 2 avril 2016,
la répartition du capital et des droits de vote de la Société est la suivante :

. . Nombre de . Nombre de % de droits
Actionnaires . ) % de capital J
titres détenus droits de vote de vote
IMPALA SAS 14 367 751 35,22% 26 679 758 47,85%
AMS INDUSTRIES 6 015 806 14,75% 6 315 315 11,33%
LOV GROUP INVEST 4474544 10,97% 4474544 8,03%
EBM TRIRHENA AG 4167 870 10,22% 4167 870 7,48%
CONCERT MAJORITAIRE 29025971 71,15% 41637487 74,68%
LUXEMPART 4091 741 10,03% 4091 741 7,34%
ECOFIN 1866 318 4,58% 1866 318 3,35%
CONCERT ECOFIN-LUXEMPART 5958059 14,61% 5958059 10,69%
Management et autres 1997 327 4,90% 3691 002 6,62%
Flottant* 3811 608 9,34% 4 469 357 8,02%
| TOTAL | | 40792965 | | 100% | | 55755905 | | 100%

* Calculé selon la définition des indices Euronext (i.e exclusion faite : des participations supérieures & 5% sauf mutual

fund et fonds de retraite et des participations détenues par les dirigeants, administrateurs, employés, actionnaires liés
par un pacte, état et auto-détention.)

A la connaissance de la Société, aucun actionnaire autre que les sociétés Impala SAS, AMS Industries, LOV GROUP
INVEST, EBM TRIRHENA AG et LUXEMPART ne possédent directement ou indirectement plus de 5% du capital ou
des droits de vote a la date de ce document.

Les principaux actionnaires ne disposent pas de droits de vote différents des autres actionnaires a I'exception
des droits de vote double a partir du 2 avril 2016 en raison de I’entrée en vigueur de la loi Florange du 29 mars
2014 (voir la Section 6.2.2 Droits de vote des actionnaires).

Intéressement et participation des salariés au capital de la Société

Conformément aux dispositions de I'article L. 225-102 du Code de commerce, le tableau ci-dessous illustre I’état
de la participation des salariés non mandataire au capital de la Société au 31 décembre 2015.

Nombre d'actions détenues au nominatif par les

.. . Pourcentage du capital
salariés non mandataires

130476 actions

0,32%

Ce montant tient compte des actions qui seraient détenues dans le cadre du plan d’épargne Groupe ou sous la
forme nominative mais ne comprend pas les éventuelles actions qui seraient détenues au porteur.

Accord de participation

Un accord de participation des salariés aux résultats de I'entreprise a été conclu avec la délégation syndicale et
Poweo le 22 juin 2006 pour une durée indéterminée.
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Les 7 mai 2007 et 29 mars 2012, des avenants a cet accord ont été conclu. Aucun avenant n’a été signé depuis 2012.

La méthode de calcul utilisée dans cet accord (la Réserve Spéciale de Participation) s’effectue conformément aux
dispositions prévue par le Code du Travail (Article 3324-1 et suivants). Au 31 décembre 2014, aucune participation
des salariés aux résultats n’a été comptabilisée en raison des déficits fiscaux.

Accord d’intéressement

Un premier accord d’intéressement a été signé par Poweo (avant la fusion avec Direct Energie) le 7 mai 2007 et a
donné lieu au versement d’un intéressement a I'ensemble des salariés suite a la fusion intervenue en juillet 2012.

Un nouvel accord d’intéressement a ensuite été signé avec la délégation syndicale le 28 juin 2013 pour une
application sur I'exercice comptable de I'année 2013. L'accord a été négocié pour une durée légale de 3 ans, soit
pour 2013, 2014 et 2015 et s’applique a la Société et a 'ensemble des entités du Groupe, a I'exception de Direct
Energie Service et de 3CB.

Le 30 juin 2014, un avenant a cet accord a été signé conjointement avec la délégation syndicale, fixant les critéres
pour I'année 2014, et le 30 juin 2015, un nouvel avenant a été signé conjointement avec la délégation syndicale
fixant les critéeres pour I'exercice 2015.

L’assiette de base de calcul de la prime globale d’intéressement (PGI) est fixée a 2.2% de la masse salariale brute de
référence issue de la N4DS. L’assiette globale est répartie en parts égales (25%) entre quatre (4) objectifs définis
annuellement et déterminés a partir du budget annuel validé par le conseil d’administration de la Société. La PGI
est calculée a I'issue de la cl6ture et de 'approbation des comptes sociaux.

Le calcul de la répartition de I'intéressement est effectué sur la base de deux sous masses : répartition en fonction
des salaires et répartition en fonction du temps de présence dans |'entreprise.

L'intéressement est versé en une seule fois, dans toute la mesure du possible, avant le dernier jour du septiéme
mois qui suit la cléture de I'exercice au titre duquel I'intéressement est attribué.

Les salariés bénéficiant de I'intéressement ont la possibilité de demander le versement ou le placement total ou
partiel de leur prime. Les fonds proposés sont gérés par AMUNDI.

Les montants bruts versés dans le cadre des accords d’intéressement s’établissaient a la somme de 316 525 euros
au titre de I'exercice 2015, contre un montant de 154 870 euros au titre de I'exercice 2014.
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31 décembre 2015 31 décembre 2014 31 décembre 2013
Nombre % du capital Nombre % du capital Nombre % du capital
Actionnaires de titres etdes droits| | detitres | |etdesdroits| | de titres et des droits
détenus de vote détenus de vote détenus de vote
IMPALA SAS 14 367 753 35,22% 12406717 30,41% 12 456 563 31,08%
FRANCOIS PREMIER ENERGIE* - - 12 106 496 29,68% 12 106 496 30,20%
LOV GROUP INVEST 4474547 10,97% - - - -
EBM TRIRHENA AG 4167 872 10,22% 4167872 10,22% 4093 056 10,21%
AMS INDUSTRIES 6015 806 14,75% 334 586 0,82% 299 509 0,75%
Concert majoritaire | | 29 025 978 71,15%| | 29015 671 71,13%| | 28 955 624 72,24%
LUXEMPART 4091741 10,03% 4091746 10,03% 3978 149 9,93%
ECOFIN 1866318 4,58% 1866318 4,58% 1866 318 4,66%
Concert Ecofin-Luxempart 5958059 14,61% 5958 064 14,61% 5844 467 14,58%
Management et flottant 5808 928 14,24% 5819230 14,27% 5281874 13,18%
TOTAL | [40792965|| 100% ||40792965|| 100% ||40081965|| 100%

* En janvier 2015, AMS INDUSTRIES (ancien actionnaire de FRANCOIS PREMIER ENERGIE) et LOV GROUP INVEST (actionnaire majoritaire indirect, au
travers de LG INDUSTRIE, de FRANCOIS PREMIER ENERGIE) se sont susbstituées @ FRANCOIS PREMIER ENERGIE.

A la connaissance de la Société, les modifications substantielles de I'actionnariat intervenues depuis le 1¢" janvier

2013 résultent :

- Du transfert en date du 28 juin 2013 par la société ECOFIN LIMITED de 2 257 586 actions de la Société

représentant 4,85% du capital et 5,79% des droits de vote, a la société LUXEMPART, portant ainsi sa
participation de 3,55% du capital social et 4,24% des droits de vote a 8,40% du capital social et 10,03%
des droits de vote de la Société. La participation du concert formé par ECOFIN LIMITED et LUXEMPART
est restée inchangée.

De I'annulation par la Société de 7 541 290 actions autorisée par 'assemblée générale extraordinaire
de la Société le 9 janvier 2014, afin d’annuler la totalité des 7 541 290 actions propres de 0,10 € de
valeur nominale détenues par la Société a la suite de la transmission a titre universel opérée par la fusion
entre les sociétés Poweo et Direct Energie le 11 juillet 2012 ;

Du transfert par le groupe LOV GROUP INVEST d’un total de 5 63 949 actions de la Société dans le cadre
de restructuration intervenues dans le cadre du débouclage de la participation détenue par AMS
INDUSTRIES dans FRANCOIS PREMIER ENERGIE (voir la décision AMF n°215C0125 du 25 janvier 2015) ;

De la cession par la société LG INDUSTRIE de 2 000 000 actions de la Société au profit de la société
IMPALA SAS le 2 février 2015.

Par ailleurs, le concert a franchi a la hausse le seuil de 50% du capital et des droits de vote de la Société résultant
de la mise en concert entre les actionnaires AMS INDUSTRIES, LOV GROUP INVEST, IMPALA SAS et EBM TRIRHENA
AG (voir la Section 6.2.3.1 Information sur les pactes d’actionnaires ci-dessous).
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A la connaissance de la Société, il n'y a pas eu de variation significative dans la répartition du capital et des droits
de vote depuis le 31 décembre 2015, a I'exception des droits de vote double attribués automatiquement a
compter du 2 avril 2016 (voir la Section 6.2.2 Droits de vote des actionnaires).

6.2.2. DROITS DE VOTE DES ACTIONNAIRES

La Société n’a émis que des actions ordinaires. Chaque action donne droit, dans les bénéfices et I'actif social, a
une part proportionnelle a la quotité du capital qu’elle représente. En outre, elle donne droit au vote et a la
représentation dans les assemblées générales, dans les conditions Iégales et statutaires. Au terme de I'article
12.2 des statuts de la Société, chaque actionnaire dispose en assemblée d’autant de voix qu’il possede d’actions.

La propriété d’une action emporte de plein droit adhésion aux statuts et aux décisions de I'assemblée générale.

Il n’existe pas de clause statutaire prévoyant un droit de vote double ou multiple en faveur des actionnaires de
la Société. Cependant, la loi n°2014-384 du 29 mars 2014 visant a reconquérir I’économie réelle (dite loi Florange)
prévoit I'attribution de droits de vote double a toutes les actions entierement libérées pour lesquelles il est
justifié d’'une inscription nominative, depuis deux ans au moins, au nom du méme actionnaire.

Dans ce cadre, Impala SAS, a sollicité de I'AMF une dérogation a l'obligation de déposer une offre publique
d'achat sur les titres de la Société dans I'hypothése ol sa détention en droits de vote augmenterait de plus de
1% en douze mois consécutifs compte-tenu de l'acquisition du droit de vote double attaché a ses actions. L'AMF
a délivré cette dérogation dans un avis numéro 215C1570 en date du 2 novembre 2015.

Impala SAS est désormais détenteur, a la date du 2 avril 2016, de 14 367 751 actions au nominatif et 26 679 758
droits de vote, représentant 35,22% du capital et 47,85% des droits de vote de la Société.

Au 31 mars 2016, la Société comptait, apres déduction des actions en auto détention au titre du contrat de
liquidité, 2 268 actions ayant autant de droits de vote exercgables.

6.2.3. CONTROLE DIRECT OU INDIRECT DE LA SOCIETE

6.2.3.1. INFORMATION SUR LES PACTES D’ACTIONNAIRES

e Pacte d’actionnaires liant le concert formé par IMPALA SAS, LOV GROUP INVEST, EBM TRIRHENA AG et
AMS INDUSTRIES

Les sociétés IMPALA SAS, FRANCOIS PREMIER ENERGIE, EBM TRIRHENA AG ont conclu, le 1°" juin 2012 un pacte
d’actionnaires relatif a la société DIRECT ENERGIE préalablement a la réalisation de la fusion, aux termes duquel
ils indiquaient agir de concert vis-a-vis de la Société. FRANCOIS PREMIER ENERGIE ayant souhaité se désengager
partiellement de la Société au profit d’AMS INDUSTRIES et IMPALA SAS ayant souhaité a cette occasion
préempter une partie des titres devant étre transférés dans ce cadre, IMPALA SAS, FRANCOIS PREMIER ENERGIE
et EBM TRIRHENA AG ont décidé de conclure entre elles et avec AMS INDUSTRIES, un nouveau pacte le 8 janvier
2015, remplagant le pacte conclu le 1" juin 2012, reflétant I'évolution de leur participation respective et
notamment (i) I’entrée au capital d’AMS INDUSTRIES, (ii) la fin du principe d’équilibre des participations entre
FPE et IMPALA SAS et (iii) la prédominance d’IMPALA SAS, actionnaire de référence de la Société, dans
I'actionnariat de la Société et au sein du concert formé par IMPALA SAS, FRANCOIS PREMIER ENERGIE, AMS
INDUSTRIES et EBM TRIRHENA AG. La société LOV GROUP INVEST a adhéré a ce pacte le 20 janvier 2015.
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Par ailleurs, IMPALA SAS, FRANCOIS PREMIER ENERGIE, LG INDUSTRIE, LOV GROUP INVEST, EBM TRIRHENA AG
et AMS INDUSTRIES ont conclu un avenant au pacte d’actionnaires concernant la composition du Conseil
d’administration de la Société.

Aux termes de ce pacte, IMPALA SAS, les membres du groupe LOV GROUP INVEST (les sociétés LOV GROUP
INVEST, FRANCOIS PREMIER ENERGIE, et LG INDUSTRIE), EBM TRIRHENA AG et AMS INDUSTRIES déclarent agir
de concert vis-a-vis de la Société.

Les principales dispositions du pacte, conclu pour une durée initiale de dix ans, tacitement reconductible pour
des périodes de deux ans, sont les suivantes :

Gouvernance :
Le conseil d’administration est composé de 11 membres dont :
- 3 administrateurs désignés sur proposition d’'IMPALA SAS ;
- 1 administrateur désigné sur proposition de LOV GROUP INVEST ;
- 2 administrateurs désignés sur proposition d’AMS INDUSTRIES ;
- 1 administrateur désigné sur proposition d’EBM TRIRHENA AG ;
- 1 administrateur désigné sur proposition du concert Ecofin- Luxempart ;
- 1 administrateur indépendant au sens du code AFEP/MEDEF désigné sur proposition d’IIMPALA SAS ;

- 1 administrateur désigné sur proposition d’EBM TRIRHENA AG si cette derniére détient plus de 8% du
capital et des droits de vote de la Société ou, a défaut, un administrateur proposé par le conseil
d’administration ;

- 1 administrateur désigné sur proposition du concert Ecofin-Luxempart tant que ce dernier détient plus
de 10% du capital de la Société ou, a défaut, 1 administrateur indépendant au sens du code
AFEP/MEDEF.

Tant qu’'IMPALA SAS détiendra au moins le tiers du capital de la Société, le président du Conseil d’administration
sera désigné sur proposition d’'IMPALA SAS parmi les administrateurs nommés sur proposition d’IMPALA SAS. Le
président du Conseil d’administration ne disposera pas d’une voix prépondérante et ne pourra cumuler ses
fonctions avec un mandat de directeur général de la Société. Par exception au principe de dissociation prévu au
pacte, Monsieur Xavier Caitucoli, pourra continuer de cumuler les fonctions de président et de directeur général.

Il est précisé que le pacte prévoit également la faculté d’un élargissement a 14 membres en cas d’accord du
concert formé par Ecofin-Luxempart. A ce jour, ces dispositions n’ont pas été mises en ceuvre.

La composition du Conseil d’administration sera revue de bonne foi entre les parties au pacte en cas d’évolution
de leur participation respective au capital de la Société.

Concertation : Les parties au pacte d’actionnaires se concerteront avant chaque assemblée générale et chaque

conseil d’administration de la Société en vue d’arréter, dans toute la mesure du possible, une position commune
sur les résolutions ou délibérations soumises au vote des actionnaires.
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Plafonnement : Chacune des parties au pacte d’actionnaires s’engage a ce que sa participation en capital ou en
droits de vote dans la Société n’augmente pas de telle maniere que le concert soit dans I'obligation de déposer
une offre publique de la société sauf obtention d’'une dérogation aupres de I’AMF (voir notamment I’avis numéro
215C1570 du 2 novembre 2015). En cas de violation de cet engagement, chacune des parties au pacte
d’actionnaires s’engage a assumer seule I'obligation de dép6t d’une offre devenue obligatoire.

Droit de cession conjointe proportionnelle au profit des membres du groupe LOV GROUP INVEST et d’AMS
INDUSTRIES : En cas de cession de titres par IMPALA SAS, les membres du groupe LOV GROUP INVEST et AMS
INDUSTRIES disposeront d’un droit de cession conjointe proportionnelle (sauf pour les opérations de cession
représentant moins de 5% du capital par période de 6 mois dans la limite de deux opérations). Ce droit de cession
conjointe ne sera pas applicable en cas de dép6t d’une offre publique visant I'intégralité des titres de la Société.

Droit de cession conjointe d’EBM TRIRHENA AG : En cas de cession a un tiers par IMPALA SAS, les membres du
groupe LOV GROUP INVEST et/ou AMS INDUSTRIES d’un bloc de titres représentant plus de 30% du capital ou
des droits de vote de la Société, EBM TRIRHENA AG disposera d’un droit de cession conjointe proportionnelle, le
tiers cessionnaire devant s’engager a acquérir les actions qu’EBM TRIRHENA AG souhaiterait céder dans le cadre
de I'exercice de ce droit.

En cas de cession a un tiers par IMPALA SAS, les membres du groupe LOV GROUP INVEST et/ou AMS INDUSTRIES
d’un bloc de titres représentant plus de 40% du capital ou des droits de vote de la Société, EBM TRIRHENA AG
disposera d’un droit de cession conjointe totale, le tiers cessionnaire devant s’engager a acquérir I'intégralité des
actions d’EBM TRIRHENA AG dans I'hypothéese ol cette derniére souhaiterait exercer ce droit. Ces droits de
cession conjointe ne seront pas applicables en cas de dépot d’une offre publique visant I'intégralité des titres de
la Société.

Droit de premiére offre et droit de préemption : IMPALA SAS disposera d’un droit de premiere offre en cas de
cession par les membres du groupe LOV GROUP INVEST et/ou AMS INDUSTRIES de tout ou partie de sa
participation. IMPALA SAS disposera d’un droit de préemption prioritaire en cas de cession par EBM TRIRHENA
AG de tout ou partie de sa participation et les membres du groupe LOV GROUP INVEST et AMS INDUSTRIES d’un
droit de préemption de second rang. Les opérations de cession représentant moins de 1,5% du capital par
période de 6 mois ne seront toutefois pas soumises au droit de premiére offre et au droit de préemption susvisé.

Droit prioritaire d’AMS INDUSTRIES : La société AMS INDUSTRIES disposera d’un droit de premiére offre
prioritaire sur celui d’IMPALA SAS tel qu’exposé ci-dessus dans la limite de 2 000 000 actions de la Société.

La mise en concert entre AMS INDUSTRIES, LOV GROUP INVEST, IMPALA SAS et EBM TRIRHENA AG entrainant le
franchissement en hausse, par la société AMS INDUSTRIES des seuils de 50% du capital et des droits de vote de
la Société et les conséquences de la modification du concert préexistant ont fait 'objet d’un constat®® par
I’Autorité des Marchés Financier, qu’il n’y avait pas lieu, sur le fondement de I’article 234-7 du reglement général,
au dépot obligatoire d’un projet d’offre publique.

e Pactes d’actionnaires avec Ecofin et Luxempart et avec les Managers de la Société

Les deux principaux actionnaires minoritaires de Poweo, les sociétés ECOFIN et LUXEMPART, qui avaient déclaré
agir de concert par une lettre datée du 22 novembre 2011 préalablement a la fusion entre Poweo et Direct
Energie, ont conclu, pour une durée de 7 ans a compter de la réalisation de la fusion, un pacte d’actionnaires,

19 Décision D&I 215C0125 du 26 janvier 2015.
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avec le concert formé par les actionnaires IMPALA SAS, FRANCOIS PREMIER ENERGIE et EBM TRIRHENA AG le 1°¢"
juin 2012 dont les principales dispositions sont les suivantes :

Représentation du concert Ecofin-Luxempart au sein du Conseil d’administration de DIRECT ENERGIE : Deux
membres du conseil d’administration seront désignés sur proposition du concert Ecofin-Luxempart tant que ce
dernier disposera de plus de 10% du capital et des droits de vote de la Société. Ces membres pourront siéger au
sein du comité d’audit et du comité de rémunération. En decga de ce seuil de 10% et tant que le pacte du concert
Ecofin-Luxempart sera en vigueur, le concert Ecofin-Luxempart pourra désigner un membre du conseil
d’administration, qui pourra siéger au comité d’audit ou au comité de rémunération.

Droit de cession conjointe (hors cas de dép6t d’une offre publique) :

- en cas de cession a un tiers par FRANCOIS PREMIER ENERGIE, IMPALA SAS ou EBM TRIRHENA AG d’un bloc
de titres représentant plus de 30% du capital et des droits de vote de la société, le concert Ecofin-Luxempart
disposera d’un droit de cession conjointe proportionnelle ;

- en cas de cession a un tiers par FRANCOIS PREMIER ENERGIE, IMPALA SAS ou EBM TRIRHENA AG d’un bloc
de titres représentant plus de 40% du capital et des droits de vote de la société, le concert Ecofin-Luxempart
disposera d’un droit de cession totale.

Droit de véto en cas d’augmentation de capital en numéraire réservée a FPE, Impala ou EBM : Le concert Ecofin-
Luxempart pourra s’opposer a tout projet d’augmentation de capital avec suppression du droit préférentiel de
souscription réservée a FRANCOIS PREMIER ENERGIE, IMPALA SAS ou EBM TRIRHENA AG ou l'une de leurs
affiliées. Il est précisé qu’aucun autre droit de veto n’est accordé au concert Ecofin-Luxempart.

Durée : Le pacte du concert Ecofin-Luxempart entrera en vigueur a la date de réalisation de la fusion pour une
durée de sept ans, renouvelable par tacite reconduction par période d’un an, sauf dénonciation par l'une des
parties au pacte avec un préavis de six mois.

Dans les cas ou (i) le concert Ecofin-Luxempart viendrait a détenir moins de 5% du capital et des droits de vote
de la Société et aurait cédé ou transféré, directement ou indirectement et sous quelque forme que ce soit, plus
de la moitié des actions qu’il détient a la date de réalisation de la fusion ou (ii) Ecofin et Luxempart cesseraient
d’agir de concert, le pacte sera résilié automatiquement par anticipation. Toutefois, dans le cas ol Ecofin ou
Luxempart viendrait a cesser de détenir des titres de la Société, le pacte ne sera pas résilié par anticipation des
lors que I'autre membre du concert Ecofin Luxempart gardera une participation au moins égale a 5% du capital
de la société.

Le pacte du concert Ecofin-Luxempart sera également résilié automatiquement par anticipation dés lors que
I’ensemble des titres détenus par FRANCOIS PREMIER ENERGIE, IMPALA SAS, EBM TRIRHENA AG et les membres
du concert Ecofin-Luxempart représenteront ensemble moins de 40% du capital de la Société.

Par ailleurs, un droit de cession conjointe a été accordé, dans les mémes conditions a Messieurs Caitucoli et
Choné.

Ces pactes, qui ne sont pas constitutifs d’une action de concert, ont fait I'objet d’une publicité auprés de
I’Autorité des Marchés Financiers®.

20 pgcision D&I 212C0809 du 21 juin 2012

Document de Référence 2015 - Page 355



direct,
energie

6.2.3.2. CADRE DU CONTROLE EXERCE PAR LES PRINCIPAUX ACTIONNAIRES SUR LA SOCIETE

Le concert formé par IMPALA SAS, LOV GROUP INVEST, EBM TRIRHENA AG et AMS INDUSTRIES (voir la Section
6.2.1.1 Principaux actionnaires), au sein duquel IMPALA SAS est |’actionnaire de référence, détermine I'issue du
vote des actionnaires sur les questions requérant une majorité simple. Toutefois, aucune de ces sociétés ne
bénéficie ni d’action de préférence, ni d’aucun autre avantage particulier. La Société considere qu’il n’y a pas de
risque que le contréle de ces sociétés puisse étre exercé de maniére abusive.

Hormis les sociétés IMPALA SAS, LOV GROUP INVEST, EBM TRIRHENA AG et AMS INDUSTRIES, aucune personne
physique ou morale, directement ou indirectement, isolément, conjointement ou de concert, n’exerce ou ne
peut exercer un contréle sur la Société.

6.2.4. ACCORDS SUSCEPTIBLES D’ENTRAINER UN CHANGEMENT DE CONTROLE

A la connaissance de la Société, il n’existe aucun accord dont la mise en ceuvre pourrait, a une date ultérieure,
entrainer un changement de son contréle.

6.3. ACTE CONSTITUTIF ET STATUTS
6.3.1. OBJET SOCIAL

Conformément a I’article 2 des statuts, la Société a pour objet, dans le respect des législations et réglementations
applicables, tant en France qu’a I’étranger, directement ou indirectement :

¢ |'exercice, a destination d’une clientele privée, professionnelle et publique, de toutes activités se rapportant
a I’énergie et a 'environnement, notamment aux secteurs de I'électricité, du gaz et de I'’eau. Ces activités
incluent, de facon non limitative, le négoce, le courtage, I'intermédiation, le transport, la distribution, la
commercialisation, la production et le stockage de tous produits d’énergie et matiéres premieres.

Elles incluent également toutes prestations d’arbitrage, de développement et commercialisation de produits
complexes dérivés et de couverture, d’agrégation, de gestion d’équilibre, et de conseil, notamment mais
non exclusivement en matiere d’optimisation de consommation d’énergie, relatives aux secteurs de
I’énergie et de I'environnement, et toutes prestations de « facility management » qui désignent les divers
services généraux ou collectifs fournis aux grands ensembles immobiliers, industriels, tertiaires et aux
particuliers.

e l'acquisition, la cession, I'exploitation, la licence de tous droits de propriété intellectuelle et industrielle se
rapportant directement ou indirectement, a I'objet social ;

e la participation, directe ou indirecte, a toutes opérations industrielles, financieres, commerciales, mobilieres
et immobilieres pouvant se rattacher a son objet social, par voie de création de sociétés nouvelles, d’apports,
commandite, fusion, alliance, joint-venture, société en participation ou autrement ;

Et, plus généralement, toutes opérations financiéres, commerciales, industrielles, mobilieres et immobilieres,
pouvant se rattacher directement ou indirectement a |'objet social ci-dessus ou susceptibles d'en favoriser
I’extension ou le développement, en particulier, s’intéresser par voie de souscription, apport, prise de
participation ou par tout autre moyen, a toute société ou entreprise ayant une activité analogue, connexe ou
complémentaire a la sienne.
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6.3.2. ORGANES D’ADMINISTRATION ET DE DIRECTION

Concernant la composition et le fonctionnement des organes d’administration et de direction de la Société, se
référer au chapitre 4 (Rapport du président sur la gouvernance et le contréle interne).

6.3.2.1. CONSEIL D’ADMINISTRATION (ARTICLES 13, 14, 16, 17, 18, 20 ET 21 DES STATUTS)

L’administration de la Société est assurée par un Conseil d’administration.

Le Conseil s’est doté d’un reglement intérieur adressé a chaque membre du Conseil d’administration qu’il soit
administrateur, représentant permanent d’une personne morale administrateur ou censeur, et précisant les
modalités de son fonctionnement.

Les principales dispositions ci-dessous sont issues des statuts de la Société et du reglement intérieur.
Nomination des administrateurs et censeurs

Conformément aux statuts de la Société, celle-ci est administrée par un Conseil d’administration composé de
trois (3) membres au moins et de dix-huit (18) au plus. Le reglement intérieur du Conseil prévoit en outre que le
nombre de administrateurs qui sont liés a la Société par un contrat de travail ne peut excéder le tiers des
administrateurs en fonction et que le conseil d’administration doit étre composé d’au moins deux
administrateurs jugés indépendants. Sur ce dernier point, se référer a la Section 4.1.2.1 (Composition des organes
d’administration et de direction) du Document de Référence.

Une personne morale peut étre nommée administrateur. Elle est dans ce cas tenue de désigner un représentant
permanent soumis aux mémes conditions et obligations et qui encourt les mémes responsabilités civile et pénale
que s'il était administrateur en son nom propre, sans préjudice de la responsabilité de la personne morale qu’il
représente. Le mandat du représentant permanent doit étre confirmé lors de chaque renouvellement du
mandant de la personne morale administrateur.

Toute personne majeure qui n’est pas sous tutelle ou curatelle peut étre nommée administrateur
indépendamment de sa nationalité.

Conformément aux statuts de la Société, chaque administrateur doit étre propriétaire d'au moins une (1) action
dans le capital de la Société. A défaut, il est réputé démissionnaire d'office s'il n'a pas régularisé sa situation dans
un délai de trois (3) mois.

La durée des fonctions des administrateurs est de six (6) années expirant a l'issue de la réunion de I'Assemblée
Générale Ordinaire des actionnaires ayant statué sur les comptes de I'exercice écoulé et tenue dans I'année au
cours de laquelle expire le mandat. Ils sont rééligibles. Il sera proposé au vote de la prochaine assemblée générale
de raccourcir la durée des mandats a quatre (4) années (voir la Section 7.1 Projet de résolutions a soumettre a
I’Assemblée Générale Mixte du 9 juin 2016).

Le reglement intérieur du Conseil préconise en outre que I'échelonnement des mandats soit organisé de facon a
éviter un renouvellement en bloc et a favoriser un renouvellement harmonieux des administrateurs.

L'age limite pour I'exercice des fonctions d'administrateur personne physique, ou de représentant permanent
d'administrateur personne morale, est fixé statutairement a soixante-seize (76) ans. Le Conseil d’administration
du 30 mars 2016 a décidé de proposer a I’Assemblée Générale du 9 juin 2016, de fixer une limite statutaire a la
part des administrateurs personnes physiques pouvant étre agés de plus de 76 ans au tiers des administrateurs
en fonction a la date de cloture de I'exercice. Lorsque ce nombre est dépassé, le membre du Conseil le plus agé
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est réputé démissionnaire d’office. (voir la Section 7.2 Rapport du Conseil d’administration sur les résolutions
soumises a I’Assemblée Générale Mixte du 9 juin 2016).

Les administrateurs sont nommeés ou renouvelés dans leurs fonctions par I'assemblée générale des actionnaires
dans les conditions fixées par la loi. Cependant, selon les termes du reglement intérieur, les fonctionnaires,
avocats, Commissaires aux comptes qui seraient nommés par la Société, comptables agréés ou notaires ne
peuvent étre nommeés administrateur.

En cas de vacance par déces ou par démission d'un ou plusieurs sieges d'administrateur, le Conseil
d'Administration peut, entre deux assemblées générales, procéder a des nominations a titre provisoire. Ces
nominations sont soumises a ratification de la plus proche assemblée générale ordinaire.

Conformément aux statuts de la Société, il peut étre créé des postes de censeurs, personnes physiques ou
morales, auprés de la Société. lls sont nommés pour trois (3) ans. Les nominations peuvent étre faites a titre
provisoire par le Conseil d’administration sous réserve de ratification par la plus prochaine des assemblées
générales.

Le réle des censeurs est de conseiller les administrateurs dans leurs décisions en leur apportant leur expérience
dans certains domaines. Ils sont convoqués et peuvent participer aux réunions du Conseil d’administration mais
ils ne disposent que d’une voix consultative et non délibérative.

Les attributions des censeurs ainsi que les droits et les devoirs des administrateurs sont détaillés dans le
reglement intérieur de la Société disponible sur le site Internet de la Société (www.direct-energie.com)

Président du Conseil d’administration

Le Président du Conseil d’administration représente le Conseil d’administration. Il organise et dirige les travaux
de celui-ci, dont il rend compte a I'assemblée générale. Il veille au bon fonctionnement des organes de la Société
et s’assure, en particulier, que les administrateurs sont en mesure d’accomplir leur mission.

Le Président est nommé pour une durée qui ne peut excéder celle de son mandat d’administrateur. Il est
rééligible. Le Conseil d’administration peut le révoquer a tout moment.

La limite d’age pour I'exercice des fonctions de Président est fixée a soixante-dix (70) ans. Lorsque le Président
dépasse cette limite d’age, il est réputé démissionnaire d’office.

Convocations et délibérations du Conseil d’administration

Le Conseil se réunit aussi souvent que l'intérét de la Société I'exige au lieu indiqué dans la convocation. Les
convocations sont faites par le Président par tous moyens, méme verbalement. Le Conseil peut toujours
valablement délibérer, méme en I'absence de convocation, si tous les administrateurs sont présents ou
représentés.

Le Conseil d’administration a la faculté de permettre aux administrateurs de participer aux délibérations du
Conseil par visioconférence dans les conditions et selon les modalités prévues par la réglementation en vigueur.

Le Conseil d’administration ne délibére valablement que si la moitié de ses membres sont présents. Les décisions
sont prises a la majorité des voix des membres présents et représentés.

Pouvoirs du Conseil d’administration
Le Conseil d’administration détermine les orientations de I'activité de la Société et veille a leur mise en ceuvre.

Sous réserve des pouvoirs expressément attribués aux assemblées d’actionnaires et dans la limite de I'objet
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social, il se saisit de toute question intéressant la bonne marche de la Société et régle par ses délibérations les
affaires qui la concernent.

Le Conseil d’administration fixe la limitation des pouvoirs du directeur général aux termes de son réglement
intérieur, en visant les opérations pour lesquelles I'autorisation du Conseil est requise. Il controle I’exécution par
les dirigeants mandataires sociaux de leurs missions respectives, la gestion quotidienne de la Société leur restant
dévolue.

Rémunération des administrateurs et des censeurs

L'assemblée générale détermine le montant global de la rémunération annuelle des membres du Conseil
d’administration.

Cette rémunération prend la forme de jetons de présence, lesquels sont accordés en prenant en compte la
présence effective aux réunions du Conseil d’administration.

Le Conseil répartit librement parmi ses membres le montant annuel des jetons de présence votés par I'assemblée
générale. La décision est prise a la majorité simple.

La rémunération des membres du Conseil figure dans le tableau n°3 de la Section 4.1.3.1 (Rémunérations des
mandataires sociaux).

Comités du conseil d’administration

Le Conseil peut instituer des comités spécialisés dont il fixe la composition et les attributions et qui ont pour
vocation de I'assister dans ses missions. Les comités spécialisés, dans leur domaine de compétence, émettent
des propositions, recommandations et avis sur les sujets pour lesquels ils sont saisis (voir la Section 4.1.2.2
Fonctionnement des organes d’administration et de direction du présent Document de Référence).

6.3.2.2. DIRECTEUR GENERAL ET DIRECTEUR GENERAL DELEGUE (ARTICLE 19 DES STATUTS)

En fonction du choix effectué par le Conseil d’administration, la direction générale de la Société est assumée,
sous sa responsabilité, soit par le président du Conseil d’administration, soit par une autre personne physique
nommée par le Conseil d’administration et portant le titre de directeur général.

Le directeur général est investi des pouvoirs les plus étendus pour agir en toutes circonstances au nom de la
Société. Il exerce ses pouvoirs dans la limite de I'objet social sous réserve de ceux que la loi attribue expressément
aux assemblées d’actionnaires et au Conseil d’administration. Le directeur général représente la Société dans ses
rapports avec les tiers.

La durée des fonctions du directeur général est librement fixée par le Conseil d’administration et ne peut excéder
la durée du mandat d’administrateur telle que fixée a I'article 14 des statuts de la Société, si le directeur général
est également administrateur.

Sur proposition du directeur général, le Conseil d’administration peut nommer une ou plusieurs personnes
physiques chargées d’assister le directeur général avec le titre de directeur général délégué. Le nombre
maximum des directeurs généraux délégués est statutairement fixé a cing.

En accord avec le directeur général, le Conseil d’administration détermine I'étendue et la durée des pouvoirs
conférés aux directeurs généraux délégués. Les directeurs généraux délégués disposent, a I'égard des tiers, des
mémes pouvoirs que le directeur général.

Document de Référence 2015 - Page 359



direct,
energie

Le directeur général et les directeurs généraux délégués ne peuvent pas étre agés de plus de soixante-dix (70)
ans.

Le Conseil d’administration détermine les rémunérations fixes et/ou variables a attribuer au directeur général et
aux directeurs généraux délégués.

6.3.3. DROITS, PRIVILEGES ET RESTRICTIONS ATTACHES AUX ACTIONS (ARTICLES 10, 12 ET 30 DES
STATUTS)

Forme des actions

Les actions peuvent revétir la forme nominative ou au porteur au choix de I'actionnaire. Elles donnent lieu a une
inscription en compte dans les conditions et selon les modalités prévues par la loi et les reglements en vigueur.

La Société est autorisée a faire usage, a tout moment, des dispositions légales et réglementaires permettant
I'identification des détenteurs de titres conférant immédiatement ou a terme le droit de vote dans ses
assemblées d’actionnaires ainsi que le nombre de titres détenus par chacun d’eux.

Droit de vote

Chaque action donne droit au vote et a la représentation dans les assemblées générales, ainsi que le droit d’étre
informé sur la marche de la Société et d’obtenir communication de certains documents sociaux aux époques et
dans les conditions prévues par la loi et les statuts.

A la date du présent Document de Référence, chaque actionnaire dispose en assemblée d’autant de voix qu’il
possede d’actions. Toutefois, par anticipation a 'admission des titres de la Société aux négociations sur le marché
réglementé d’Euronext, I'assemblée générale extraordinaire tenue le 26 mai 2015 a décidé de rejeter la
modification statutaire visée a I’article L. 225-123 alinéa 3 du Code de commerce et a confirmé par conséquent
I"attribution d’un droit de vote double pour toutes les actions entierement libérées pour lesquelles il est justifié
d’une inscription nominative depuis deux ans au nom du méme actionnaire dans les conditions de la loi n° 2014-
384 du 29 mars 2014. En conséquence, un droit de vote double a été automatiquement acquis par toutes les
actions de la Société entierement libérées pour lesquelles il est justifié d'une inscription nominative depuis deux
ans au nom du méme actionnaire depuis la promulgation de ladite loi, soit le 2 avril 2016. Voir également a ce
sujet la Section 6.2.2 (Droit de vote des actionnaires) du Document de Référence.

Les actions sont indivisibles a I'égard de la Société. Les copropriétaires indivis d'actions sont représentés aux
assemblées générales des actionnaires par I'un d'eux ou par un mandataire commun de leur choix. A défaut
d'accord entre eux sur le choix d'un mandataire, celui-ci est désigné par ordonnance du président du Tribunal de
Commerce statuant en référé a la demande du copropriétaire le plus diligent.

En cas de démembrement de la propriété d’une action, le droit de vote attaché a I'action appartient a I'usufruitier
dans les assemblées générales ordinaires et dans les assemblées générales extraordinaires. Toutefois, le nu-
propriétaire sera en droit de participer a toutes les assemblées générales.

Droits aux dividendes et profits

Chaque action donne droit dans les bénéfices, I'actif social et le boni de liquidation a une part proportionnelle a
la quotité du capital qu’elle représente.

Les dividendes non réclamés dans les cing (5) ans de leur mise en paiement sont prescrits.

Les actionnaires ne sont responsables du passif social qu’a concurrence de leurs apports.
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Les droits et obligations suivent I'action quel qu’en soit le titulaire. La propriété d’une action emporte de plein
droit adhésion aux statuts de la Société et aux décisions de I'assemblée générale.

Chaque fois qu’il sera nécessaire de posséder un certain nombre d’actions pour exercer un droit quelconque, les
propriétaires qui ne possedent pas ce nombre auront a faire leur affaire personnelle du groupement, et
éventuellement de I'achat ou de la vente d’actions nécessaires.

Droit préférentiel de souscription

Les actions de la Société bénéficient d’un droit préférentiel de souscription aux augmentations de capital dans
les conditions prévues par le Code de commerce.

Limitation des droits de vote
Aucune clause statutaire ne restreint le droit de vote attaché aux actions.
Rachat par la Société de ses propres actions

Se référer a la Section 6.1.3 (Actions détenues par I’émetteur ou ses filiales) ci-dessus.
6.3.4. MODIFICATION DES DROITS DES ACTIONNAIRES

Les droits des actionnaires tels que figurant dans les statuts de la Société ne peuvent étre modifiés que par
I'assemblée générale extraordinaire des actionnaires de la Société.

6.3.5. ASSEMBLEES GENERALES (ARTICLES 24 ET 25 DES STATUTS)

Convocation des assemblées générales

Les assemblées générales sont convoquées dans les conditions, formes et délais prévus par la loi. Elles sont
réunies au siege social ou en tout autre lieu précisé dans I'avis de convocation.

Acces et vote aux assemblées générales

Tout actionnaire a le droit de participer aux assemblées générales ou de s’y faire représenter dans les conditions
prévues par la loi.

Il peut exprimer son vote par correspondance conformément a l'article L.225-107 du Code de Commerce. Le
formulaire de vote par correspondance et de procuration peut étre adressé a la Société ou a I'établissement
financier mandaté pour la gestion de ses titres, soit sous forme papier, soit, sur décision du Conseil
d’Administration publiée dans I'avis de convocation, par télétransmission, dans les conditions fixées par la loi et
les reglements en vigueur.

En outre, et si le Conseil d’administration le décide au moment de la convocation de I'assemblée, sont réputés
présents pour le calcul du quorum et de la majorité les actionnaires qui participent a I'assemblée par
visioconférence ou par des moyens de télécommunication permettant leur identification et dont la nature et les
conditions d’application sont déterminées par la loi et les reglements en vigueur.

En cas de signature électronique par I'actionnaire ou son représentant légal ou judiciaire du formulaire de vote
par correspondance ou en cas de signature électronique par I'actionnaire de la procuration donnée pour se faire
représenter a une Assemblée, cette signature devra prendre la forme :

- soit d’une signature électronique sécurisée dans les conditions définies par les lois et les réeglements en
vigueur,
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- soit d’un enregistrement de |’actionnaire par le biais d’'un code identifiant et d’'un mot de passe unique sur
le site électronique dédié de la Société, si celui-ci existe, conformément aux lois et reglements en vigueur ; ce
procédé de signature électronique sera considéré comme un procédé fiable d’identification garantissant son lien
avec I'acte auquel la sighature électronique se rattache au sens de la premiére phrase du second alinéa de Iarticle
1316-4 du Code civil.

Tenue des assemblées générales

Les assemblées générales ordinaires et extraordinaires statuant dans les conditions de quorum et de majorité
prescrites par les dispositions légales qui les régissent respectivement, exercent les pouvoirs qui leur sont
attribués par la loi.

Les assemblées sont présidées par le président du Conseil d’administration, ou en son absence, par un membre
du Conseil spécialement délégué a cet effet par le Conseil d’administration. A défaut, I'assemblée élit elle-méme
le président de séance.

Une feuille de présence, diment émargée par les actionnaires présents et les mandataires et a laquelle sont
annexés les pouvoirs donnés a chaque mandataire, et le cas échéant les formulaires de vote par correspondance,
est certifiée exacte par le bureau de I'assemblée.

Les fonctions de scrutateurs sont remplies par les deux actionnaires, présents et acceptants, qui disposent, tant
par eux-mémes que comme mandataires, du plus grand nombre de voix.

Le bureau composé du président et des scrutateurs désigne un secrétaire qui peut ne pas étre actionnaire.

Les proces-verbaux sont dressés et les copies ou extraits des délibérations sont délivrés et certifiés
conformément a la loi.

6.3.6. DISPOSITIONS POUVANT RETARDER, DIFFERER OU EMPECHER UN CHANGEMENT DE
CONTROLE

Aucune stipulation des statuts ou du réglement intérieur de la Société ne pourrait, a la connaissance de la Société,
avoir pour effet de retarder, de différer ou d’empécher un changement de contrdle de la Société.

6.3.7. DIVULGATION DES FRANCHISSEMENTS DE SEUIL

Outre les déclarations de franchissement de seuils expressément prévues par les dispositions législatives et
réglementaires en vigueur, aucun dispositif de déclaration de franchissement de seuil statutaire n’est en vigueur
au sein de la Société.

6.3.8. MODIFICATION DU CAPITAL

Il n’existe aucune stipulation particuliere dans les statuts de la Société plus stricte que la loi régissant les
modifications de son capital.

6.4. INFORMATIONS CONCERNANT LA SOCIETE
6.4.1. DENOMINATION SOCIALE
La dénomination sociale de la Société est « Direct Energie ».

6.4.2. LIEU ET NUMERO D’ENREGISTREMENT DE LA SOCIETE
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La Société est immatriculée au registre du commerce et des sociétés de Paris sous le numéro d’identification
442 395 448.

6.4.3. DATE DE CONSTITUTION ET DUREE DE LA SOCIETE

La Société a été constituée le 7 juin 2002 pour une durée de quatre-vingt-dix-neuf années expirant, sauf
renouvellement ou dissolution anticipée, le 7 juin 2101.

6.4.4. FORME JURIDIQUE, LEGISLATION APPLICABLE ET SIEGE SOCIAL

La Société est une société anonyme a Conseil d’administration.

La Société a initialement été constituée sous la forme d’une société anonyme a directoire et conseil de
surveillance, jusqu’a ce que I'assemblée générale extraordinaire du 9 juin 2004 décide de modifier le mode de
direction et d’administration de la Société en adoptant un Conseil d’administration.

La Société, régie par le droit francais, est principalement soumise pour son fonctionnement aux articles L. 225-1
et suivants du Code de commerce.

Le sieége social de la Société est situé au 2 bis, rue Louis Armand, 75015 Paris, France.

Les coordonnées de la Société sont les suivantes :

Téléphone : 01 73 03 77 01

Télécopie : 01 73 03 80 93
Courriel : information-financiere@direct-energie.com

Site Internet : www.direct-energie.com

6.5. INFORMATIONS SUR LES PARTICIPATIONS

Les informations concernant les sociétés dans lesquelles la Société détient une fraction du capital susceptible d’avoir
une incidence significative sur I'appréciation de son patrimoine, de sa situation financiére ou de ses résultats
figurent a la Section 1.1.4 (Organigramme) du présent Document de Référence.

En 2015, la société Direct Energie Génération a acquis une participation minoritaire dans la société COBIOGAZ pour

26 000 euros. La Société a par ailleurs acquis 100% du capital de la société 3CB pour environ 45 millions d’euros.
Pour plus d’information sur ces prises de participation, voir les Sections 1.4.2 et 3.2.2.
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6.6. OPERATIONS AVEC LES APPARENTES

Le présent Chapitre décrit les conventions conclues, d’une part, entre la Société et ses Filiales et, d’autre part,
entre la Société ou ses filiales et des sociétés apparentées a la date d’enregistrement du Document de référence.

6.6.1. CONVENTIONS INTRA-GROUPE

6.6.1.1. CONVENTIONS DE TRESORERIE

La Société a conclu le 1" janvier 2008 une convention de trésorerie avec ses filiales pour une durée indéterminée
au titre de laquelle elle assure, en qualité de société centralisatrice, la coordination de I'ensemble des besoins et
des excédents de trésorerie du Groupe. Cette convention est régulierement révisée pour tenir compte de
I’évolution de la moyenne annuelle des taux effectifs moyens pratiqués par les établissements de crédit pour des
préts a taux variable aux entreprises d’'une durée supérieure a deux ans. Le dernier avenant a cette convention,
conclu le 7 janvier 2016 avec les sociétés Direct Energie Génération, Direct Energie — EBM Entreprises, Direct
Energie Belgium, Direct Energie Services et 3CB a pris effet le 1°" janvier 2015.

6.6.1.2. CONVENTIONS D’INTEGRATION FISCALE
Des conventions d’intégration fiscale ont été conclues entre la Société et DEG.
6.6.1.3. CONVENTIONS DE PRESTATIONS DE SERVICES

La Société a conclu plusieurs contrats de prestations de services avec des sociétés du Groupe.

1) Services relatifs au marché de I'énergie

La Société réalise des prestations de services en matiere de back office, équilibrage, gestion de portefeuille,
« pricing » et accés aux marchés de I'énergie auprés de ses filiales Direct Energie — EBM Entreprises et Direct
Energie Belgium (a compter du ler juillet 2014) qui ont, toutes deux, une activité de fourniture d’énergie qui
nécessite un accés aux marchés de gros. Ces prestations font 'objet d’une rémunération fixe (forfait révisable
en fonction des codits réels) et d’'une rémunération variable liée aux colts de fonctionnement des marchés de
gros. Une convention du méme type a été conclue avec 3CB avec effet au 1" janvier 2016, afin de lui donner
acces au marché de I’énergie et de lui fournir notamment, en plus des prestations d’équilibrage et de back office,
des prestations de dispatch et d’acheminement de gaz.

Ces conventions, renouvelables pour des périodes successives d’une année chacune, ont donné lieu aux
comptabilisations suivantes au profit de la Société au titre des exercices 2014 et 2015 :

- Par Direct Energie — EBM Entreprises, 167.502 € hors taxe au titre de I'exercice 2014 et 190 488 € hors taxes
au titre de I'exercice 2015 ;

- Par Direct Energie Belgium, 22.126 € hors taxe au titre de I'exercice 2014 et 133 516 € hors taxe au titre de
I'exercice 2015.

2) Services techniques, administratifs et financiers

Au titre de conventions renouvelables pour des périodes successives d’'une année chacune, la Société fournit a
DEG, DED (jusqu’au 1° octobre 2015), Direct Energie — EBM Entreprises, Direct Energie Belgium, et EBM Réseau
de Distribution (dans laquelle la Société détenait jusqu’au 1°" octobre 2015 une participation indirecte via Direct
Energie Distribution) et 3CB (a compter du 1* janvier 2016), une assistance dans des domaines tels que la gestion
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de la comptabilité, de la trésorerie et des financements, I’établissement de documents fiscaux, la gestion des
opérations clients, I'assistance en matiére juridique et de ressources humaines, la mise a disposition de moyens
logistiques, etc. Ces prestations ont fait I'objet d’une facturation forfaitaire révisable. Ces conventions ont donné
lieu a la comptabilisation d’'un montant global de 2.239.936€ hors taxe au titre de I'exercice 2014 et 1 849 658 €
hors taxes au titre de I'exercice 2015.

6.6.2. CONVENTIONS CONCLUES AVEC DES SOCIETES APPARENTEES

6.6.2.1. CONVENTIONS D’AVANCES EN COMPTES COURANTS

Au titre d’une convention conclue le 1*" octobre 2015, modifiée par avenant du 20 janvier 2016, la société Impala
SAS, actionnaire de référence du concert formé avec Francois 1°" Energie (substituée par Lov Group Invest), EBM
Trirhena AG et, depuis 2015, AMS Industries, controlant la Société, a consenti une avance en compte courant
pour un montant de 20.000.000 d’euros. Cette avance porte intérét au taux égal a la moyenne annuelle des taux
effectifs moyens pratiqués par les établissements de crédit pour des préts a taux variable aux entreprises d’une
durée initiale supérieure a deux ans, avec un plancher minimum de 2,5% puis de 5% a compter du 22 février
2016. Conformément a la procédure des conventions reglementées, ces conventions ont été approuvées par les
Conseils d’administration des 1°" octobre 2015 et du 20 janvier 2016. Cette avance a été tirée par la Société début
2016.

Depuis le 31 décembre 2015, les actionnaires suivants ont consenti a la Société les avances en compte
courant suivantes :

- par convention en date du 20 janvier 2016 et son avenant du 1° avril 2016, la société Luxempart pour un
montant de 10 millions d’euros, portant intérét au taux égal a la moyenne annuelle des taux effectifs moyens
pratiqués par les établissements de crédit pour des préts a taux variable aux entreprises d’une durée initiale
supérieure a deux ans, avec un plancher minimum de 2,5% puis de 5% a compter du 22 février 2016 et
moyennant paiement d’'une commission de confirmation annuelle correspondant a 0,4% du montant de
I'avance ;

- par convention en date du 20 janvier 2016 et ses avenants des 22 et 29 février 2016, la société AMS
Industries pour un montant de 25 millions d’euros, portant intérét au taux égal a la moyenne annuelle des
taux effectifs moyens pratiqués par les établissements de crédit pour des préts a taux variable aux
entreprises d’'une durée initiale supérieure a deux ans, avec un plancher minimum de 2,5% puis de 5% a
compter du 22 février 2016 et moyennant paiement d’une commission de confirmation annuelle
correspondant a 1% du montant de I'avance ;

Conformément a la procédure des conventions reglementées, ces conventions ont été approuvées par le Conseil
d’administration du 20 janvier 2016.

6.6.2.2. CONVENTIONS D’ASSISTANCE ADMINISTRATIVE ET STRATEGIQUE

La société Impala SAS, actionnaire de référence du concert formé avec Francgois 1" Energie, EBM Trirhena AG et,
depuis 2015, AMS Industries, controlant la Société, apporte un soutien administratif et participe activement a la
stratégie et au développement de la Société sur une base forfaitaire. La convention conclue a cet effet a donné
lieu au paiement par la Société des montants suivants : 270.000€ hors taxe au titre de I’exercice 2014 et 202.500€
hors taxe au titre de I'exercice 2015.
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Afin de tenir compte de I’évolution des besoins de la Société, Impala SAS et la Société ont décidé, le 1°" octobre
2015, de résilier cette convention d’assistance avec effet au 30 septembre 2015 et de conclure une nouvelle
convention au titre de laquelle Impala SAS percevra, en contrepartie de ses prestations, une redevance forfaitaire
annuelle de 100.000 € hors taxe. La convention conclue a cet effet a donné lieu au paiement par la Société d’un
montant de 25.205€ hors taxe au titre de I'exercice 2015.

Au titre d’une convention conclue le 1*" octobre 2015, la société AMS INDUSTRIES apporte son assistance et ses
services et participe activement a I'optimisation de I'activité et de la stratégie de la Société, moyennant paiement
d’une redevance forfaitaire annuelle de 62.500 € hors taxe au titre de I’exercice 2015. La convention conclue a
cet effet a donné lieu au paiement par la Société d’'un montant de 15.625 € hors taxe au titre de I'exercice 2015.
Par avenant en date du 21 mars 2016, au vu de I’évolution des besoins de la Société, la redevance a été révisée
pour étre fixée a 108.600€ hors taxe au titre de I'exercice 2016.

Cette convention a mis fin au précédent contrat conclu avec la société AMS Industries au titre duquel elle
apportait un soutien administratif et stratégique au développement de la Société sur une base forfaitaire. Cette
convention avait donné lieu au paiement par la Société d’un montant de 37 500€ hors taxe au titre de |’exercice
2015.

Au titre d’'une convention conclue le 1° octobre 2015, la Société fournit a EBM des prestations
d’approvisionnement en électricité sur sa zone de desserte en Alsace et de conseils dans la détermination du
prix de ses offres commerciales de fourniture d’électricité a ses clients professionnels. La Société a pergu a la
signature une somme de 50.000 € hors taxe pour la mise en place des infrastructures nécessaires a la réalisation
des prestations et percoit une rémunération forfaitaire annuelle, hors colts d’approvisionnement, de 140.000 €
hors taxe. La Société a comptabilisé un montant de 85.000 € hors taxe au titre de I'exercice 2015.

6.6.2.3. CONVENTIONS FINANCIERES

La société Impala SAS, la société Frangois Premier Energie et la société EBM Trirhena AG, membres du concert
controélant la Société, ont chacune conclu des contrats avec la Société au titre desquels elles contre-garantissent
les engagements pris par la Société vis-a-vis des établissements financiers qui délivrent des garanties a ses
contreparties sur le marché de I'énergie. Ces prestations ont donné lieu aux versements suivants basés sur une
commission forfaitaire fonction de I’'encours garanti :

- 141.761 € hors taxe au titre de I'exercice 2014 et 20.672 € hors taxe au titre de I'exercice 2015 au profit
de la société Impala SAS ;

- 110.382 € hors taxe au titre de I'exercice 2014 et aucune sommes au titre de I'exercice 2015 au profit
de la société Francois Premier Energie ; et

- 55.190,90 € hors taxe au titre de I'exercice 2014 et aucune somme au titre de I'exercice 2015 au profit
d’EBM Trirhena AG.

La convention conclue historiquement avec Impala SAS a été complétée par la signature, le 1°" octobre 2015,
d’une nouvelle convention au titre de laquelle Impala SAS s’est engagée a mettre a disposition de la Société, dans
la limite d’un montant global cumulé de 50.000.000 euros, les garanties et les avances en compte courant
nécessaires a la croissance de I’activité commerciale courante de la Société et a la mise en ceuvre de ses projets
de développement. En contrepartie de cet engagement, elle percevra une commission de confirmation annuelle
d’un montant de 200.000 euros. Suivant une convention de compte-courant d’associé conclue le méme jour et
décrite dans la Section 6.6.2.1 (Conventions d’avances en compte courant), les avances qui seraient ainsi
consenties a premiére demande de la Société ne pourraient excéder un montant maximum de 20 millions
d’euros. La Société a versé un montant de 50 411€ hors taxe au titre de la commission de confirmation pour
I'année 2015.
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Par ailleurs, 20 millions de crédit de trésorerie ont été accordé par la société EBM TRIRHENA AG, effectif depuis
le 20 janvier 2016 par la banque CIC en contrepartie de la constitution par UBS, elle-méme contre garantie par
EBM, d’une garantie bancaire autonome a premiere demande émise, authentifiée par SWIFT et soumise aux
régles uniformes de la CCl. Ce crédit de trésorerie est effectué dans le cadre de I’Avenant n°3 du 20 janvier 2016
a la convention de crédit initiale du 11 juin 2013 signé entre le CIC et la Société, régulierement approuvée par le
Conseil d’administration du 20 janvier 2016.

6.6.3. RAPPORT SPECIAL DES COMMISSAIRES AUX COMPTES SUR LES CONVENTIONS
REGLEMENTEES AU TITRE DE L'EXERCICE CLOS LE 31 DECEMBRE 2015

Voir section 7.3.
6.7. ELEMENTS SUSCEPTIBLES D’AVOIR UNE INCIDENCE EN CAS D’OFFRE PUBLIQUE

En application de I'article L. 225-100-3 du Code de commerce, les éléments susceptibles d’avoir une incidence
en cas d’offre publique sur les actions de la Société sont, a la connaissance de la Société, les suivants :

6.7.1. STRUCTURE DU CAPITAL DE LA SOCIETE
Voir la Section 6.2.1 (Répartition du capital social et des droits de vote) du Document de Référence.

6.7.2. MECANISMES DE CONTROLE PREVUS DANS UN EVENTUEL SYSTEME D’ACTIONNARIAT DU
PERSONNEL, QUAND LES DROITS DE CONTROLE NE SONT PAS EXERCES PAR CE DERNIER

Néant.

6.7.3. ACCORDS ENTRE ACTIONNAIRES DONT LA SOCIETE A CONNAISSANCE ET QUI PEUVENT
ENTRAINER DES RESTRICTIONS AU TRANSFERT D’ACTIONS ET A L'EXERCICE DES DROITS DE VOTE

Les sociétés IMPALA SAS, LOV GROUP INVEST, EBM TRIRHENA AG et AMS INDUSTRIES ont conclu un pacte
d’actionnaires constitutif d’une action de concert qui a été porté a la connaissance de la Société et de I’AMF. Voir
la Section 6.2.3.1 (Information sur les pactes d’actionnaires) du Document de Référence.

6.7.4. REGLES APPLICABLES A LA NOMINATION ET AU REMPLACEMENT DES MEMBRES DU CONSEIL
D’ADMINISTRATION

Voir la Section 6.3.2.1 (Conseil d’administration (articles 13, 14, 16, 17, 18, 20 et 21 des statuts)) du Document
de Référence.
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CHAPITRE 7. ASSEMBLEE GENERALE
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7.1. PROJETS DE RESOLUTIONS A SOUMETTRE A L’ASSEMBLEE GENERALE MIXTE DU 9 JUIN 2016

PROJET DU TEXTE DES RESOLUTIONS
ASSEMBLEE GENERALE MIXTE DU 9 JUIN 2016

A TITRE ORDINAIRE

1%R€ RESOLUTION
(Approbation des comptes sociaux et des charges non déductibles de I’exercice clos le 31 décembre
2015)

LAssemblée Générale, statuant aux conditions de quorum et de majorité requises pour les assemblées
générales ordinaires, connaissance prise des rapports du Conseil d'administration et des Commissaires
aux comptes, approuve les comptes de I'exercice social clos le 31 décembre 2015 tels qu’ils lui ont été
présentés, ainsi que les opérations traduites dans ces comptes et résumées dans ces rapports.

En application de I'article 223 quater du Code général des impots, 'Assemblée Générale approuve les
dépenses et charges visées a I'article 39-4 dudit Code, qui s'élévent a un montant global de 71 076
euros, ainsi que le montant, s’élevant a 27 009 euros, de I'impdt sur les sociétés acquitté sur ces mémes
dépenses et charges.

28VE RESOLUTION
(Approbation des comptes consolidés de I'exercice clos le 31 décembre 2015)

L'Assemblée Générale, statuant aux conditions de quorum et de majorité requises pour les assemblées
générales ordinaires, connaissance prise des rapports du Conseil d’Administration et des Commissaires
aux comptes, approuve les comptes consolidés de I'exercice clos le 31 décembre 2015, tels qu'ils lui
ont été présenté ainsi que les opérations traduites dans ces comptes et résumées dans ces rapports.

3EVE RESOLUTION
(Affectation du résultat de I'exercice et fixation du montant du dividende)

LAssemblée Générale, statuant aux conditions de quorum et de majorité requises pour les assemblées
générales ordinaires, connaissance prise des rapports du Conseil d’administration et des Commissaires
aux comptes, décide :

(i) d’affecter la perte de I'exercice d’'un montant de 6 705 109,73 euros au poste « Report a
nouveau », portant son montant a la somme de 22 285 551,44 € qui constitue l'intégralité des
sommes distribuables ;

(ii) de verser aux actionnaires, a titre de dividendes, 0,20 € par action, par mise en distribution de
sommes prélevées sur le poste « Report a nouveau ».

La date de détachement du dividende est le 13 juin 2016 et le dividende a distribuer sera mis en
paiement le 15 juin 2016. Si, lors de la mise en paiement de ce dividende, la Société détient un certain
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nombre de ses propres actions, le dividende relatif a ces actions sera maintenu sur le compte « Report
a nouveau ».

Il est précisé que le dividende a distribuer est intégralement éligible a hauteur du montant brut percu
a I'abattement de 40 % en application du 2° du 3 de l'article 158 du Code général des impbts,
bénéficiant aux personnes physiques fiscalement domiciliées en France.

Conformément a I'article 243 bis du Code général des imp0ots, I’Assemblée Générale prend acte du
versement d’un dividende de 0,15 euros par action le 9 juin 2015 et qu’aucun versement n’a eu lieu en
2014 et 2013.

45VE RESOLUTION
(Approbation des conventions visées aux articles L.225-38 et suivants du Code de commerce)

L'Assemblée Générale, statuant aux conditions de quorum et de majorité requises pour les assemblées
générales ordinaires, connaissance prise du rapport spécial des Commissaires aux comptes sur les
conventions visées aux articles L.225-38 et suivants du Code de commerce, approuve expressément
les termes de ce rapport ainsi que les conventions nouvelles dont il fait état dans ce rapport.

5EVE RESOLUTION
(Fixation du montant des jetons de présence a allouer au Conseil d’administration)

LAssemblée Générale, statuant aux conditions de quorum et de majorité requises pour les assemblées
générales ordinaires, connaissance prise du rapport du Conseil d'administration, fixe le montant global
annuel des jetons de présence a allouer au Conseil d’'administration a la somme de 150.000 euros pour
I'exercice 2016.

65V RESOLUTION
(Autorisation a conférer au Conseil d’administration pour procéder au rachat, par la Société, de ses
propres actions, dans le cadre de la mise en ceuvre d’un programme de rachat d’actions)

L’Assemblée Générale, statuant aux conditions de quorum et de majorité requises pour les assemblées
générales ordinaires, connaissance prise du rapport du Conseil d’administration, autorise le Conseil
d’administration, avec faculté de subdélégation dans les conditions prévues par la loi, conformément
aux dispositions des articles L.225-209 et suivants du Code de commerce, a procéder au rachat
d’actions de la Société aux fins (i) d’attribuer ou céder des actions aux salariés (ou a certains d’entre
eux) et/ou aux mandataires sociaux de la Société (ou certains d’entre eux) et/ou des sociétés qui lui
sont liées dans les conditions et selon les modalités prévues par la réglementation applicable,
notamment dans le cadre d’un régime d’options d’achat d’actions ou d’attributions gratuites d’actions
ou d’un plan d’épargne d’entreprise, (ii) de la remise d’actions lors de I'exercice de droits attachés a
des valeurs mobilieres donnant acces au capital par remboursement, conversion, échange,
présentation d’'un bon ou de toute autre maniére, (iii) d’annulation des actions dans les conditions
prévues a l'article L. 225-209 du Code de commerce dans le cadre d’une réduction de capital décidée
ou autorisée par I’Assemblée Générale, (iv) de favoriser la liquidité des titres de la Société dans le
cadre d’un contrat de liquidité conforme a la charte de déontologie reconnue par I'Autorité des
marchés financiers,(v) de conservation et remise ultérieure a I’échange ou en paiement dans le cadre
d’opérations éventuelles de croissance externe, et/ou (vi) de mettre en ceuvre toute pratique de
marché admise ou qui viendrait a étre admise par les autorités de marché,.
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La présente autorisation est donnée pour une durée maximum de dix-huit (18) mois a compter de la
date de la présente Assemblée Générale et prive d’effet, a compter de ce jour, a hauteur, le cas
échéant, de la partie non encore utilisée, toute autorisation en vigueur ayant le méme objet.

Les achats d’actions de la Société qui seront réalisés par le Conseil d’administration en vertu de la
présente autorisation ne pourront porter sur plus de 10% du capital de la Société au jour de I'utilisation
(étant précisé que le nombre d’actions pris en compte pour le calcul de cette limite correspond au
nombre d’actions achetées, déduction faite du nombre d’actions revendues pendant la durée de
I"autorisation lorsque les actions sont achetées pour favoriser la liquidité dans les conditions définies
par la réglementation applicable) et ne pourront en aucun cas amener la Société a détenir plus de 10%
des actions composant le capital social a quelque moment que ce soit, ce pourcentage s’appliquant a
un capital ajusté en fonction des opérations I'affectant postérieurement a la présente Assemblée
Générale.

De plus, le nombre d’actions acquises par la Société en vue de leur conservation et de leur remise
ultérieure en paiement ou en échange dans le cadre d’une opération de fusion, de scission ou d’apport
ne peut excéder 5 % de son capital social.

L’acquisition des actions ne pourra étre effectuée a un prix unitaire supérieur a 50 euros, soit un
montant théorique maximum consacré au programme de rachat sur la base du pourcentage maximum
de 10% de 203 964 825 euros, hors frais de négociation.

Ce prix d’achat maximum global sera, le cas échéant, ajusté par le Conseil d’administration
conformément pour tenir compte d’éventuelles opérations financieres de la Société ou de décisions
touchant le capital social postérieurement a la présente Assemblée Générale.

L’acquisition, la cession ou le transfert des actions pourront étre réalisés par tous moyens et de toutes
manieres, y compris de gré a gré, par mécanismes optionnels ou par I'utilisation de tout instrument
dérivé, ou par blocs de titres, en une ou plusieurs fois, dans les proportions et aux époques qu’il plaira
au Conseil administration (sauf en période d’offre publique sur le capital de la Société), dans le respect
de la réglementation en vigueur applicable.

L'Assemblée Générale donne tous pouvoirs au Conseil administration, avec faculté de subdélégation
dans les conditions légales et réglementaires, a I'effet de mettre en ceuvre la présente autorisation,
passer tous ordres de bourse, conclure tous accords (notamment un contrat de liquidité avec un
prestataire de services d’investissement), effectuer toutes déclarations et formalités auprées de tous
organismes et, d’'une maniere générale, faire tout ce qui sera nécessaire pour 'application de la
présente résolution.

7EVE RESOLUTION
(Nomination de Jean-Paul Bize en qualité d’administrateur)

LAssemblée Générale, statuant aux conditions de quorum et de majorité requises pour les assemblées
générales ordinaires, connaissance prise du rapport du Conseil d’administration, décide de nommer
Monsieur Jean-Paul Bize en qualité d’administrateur pour une durée, sous la condition suspensive de
I'adoption de la 30™ résolution, de quatre années expirant a l'issue de I’Assemblée Générale appelée
a statuer en 2020 sur les comptes de I'exercice clos le 31 décembre 2019.
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En cas de rejet de I'adoption de la 30™ résolution, Monsieur Jean-Paul Bize sera nommé pour une
durée de six années, qui prendra fin a I'issue de I'Assemblée Générale appelée a statuer en 2022 sur
les comptes de I'exercice clos le 31 décembre 2021.

8tE RESOLUTION
(Renouvellement du mandat d’administrateur de Xavier Caitucoli)

L’Assemblée Générale, statuant aux conditions de quorum et de majorité requises pour les assemblées
générales ordinaires, connaissance prise du rapport du Conseil d’administration, renouvelle Monsieur
Xavier Caitucoli en qualité d’administrateur pour une durée, sous la condition suspensive de I'adoption
de la 30ieme résolution, de quatre ans qui viendra a expiration a l'issue de I’Assemblée Générale
appelée a statuer en 2020 sur les comptes de I'exercice clos le 31 décembre 2019.

En cas de rejet de la 30ieme résolution, Monsieur Xavier Caitucoli sera nommé pour une durée de six
années, qui prendra fin a I'issue de 'Assemblée Générale appelée a statuer en 2022 sur les comptes de
I’exercice clos le 31 décembre 2019.

9éme RESOLUTION
(Renouvellement du mandat d’administrateur de Cédric Christmann)

L'Assemblée Générale, statuant aux conditions de quorum et de majorité requises pour les assemblées
générales ordinaires, connaissance prise du rapport du Conseil d’administration, renouvelle Monsieur
Cédric Christmann en qualité d’administrateur pour une durée, sous la condition suspensive de
I'adoption de la 30ieme résolution, de quatre ans qui viendra a expiration a l'issue de I’Assemblée
Générale appelée a statuer en 2020 sur les comptes de I'exercice clos le 31 décembre 2019.

En cas de rejet de la 30ieéme résolution, Monsieur Cédric Christmann sera nommé pour une durée de
six années, qui prendra fin a I'issue de 'Assemblée Générale appelée a statuer en 2022 sur les comptes
de I'exercice clos le 31 décembre 2019.

10°™ RESOLUTION
(Renouvellement du mandat d’administrateur de Jean-Hugues De Lamaze)

L’Assemblée Générale, statuant aux conditions de quorum et de majorité requises pour les assemblées
générales ordinaires, connaissance prise du rapport du Conseil d’administration, renouvelle Monsieur
Jean-Hugues De Lamaze en qualité d’administrateur pour une durée, sous la condition suspensive de
I'adoption de la 30ieme résolution, de quatre ans qui viendra a expiration a l'issue de I’Assemblée
Générale appelée a statuer en 2020 sur les comptes de I'exercice clos le 31 décembre 2019.

En cas de rejet de la 30ieme résolution, Monsieur Jean-Hugues De Lamaze sera nommé pour une durée
de six années, qui prendra fin a l'issue de I'Assemblée Générale appelée a statuer en 2022 sur les
comptes de I'exercice clos le 31 décembre 2019.

11°™ RESOLUTION
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(Renouvellement du mandat d’administrateur de Guillaume Fonquernie)

L'Assemblée Générale, statuant aux conditions de quorum et de majorité requises pour les assemblées
générales ordinaires, connaissance prise du rapport du Conseil d’administration, renouvelle Monsieur
Guillaume Fonquernie en qualité d’administrateur pour une durée, sous la condition suspensive de
I'adoption de la 30ieme résolution, de quatre ans qui viendra a expiration a l'issue de I’Assemblée
Générale appelée a statuer en 2020 sur les comptes de I'exercice clos le 31 décembre 2019.

En cas de rejet de la 30ieme résolution, Monsieur Guillaume Fonquernie sera nommé pour une durée
de six années, qui prendra fin a l'issue de I'Assemblée Générale appelée a statuer en 2022 sur les
comptes de I'exercice clos le 31 décembre 2019.

12°™e RESOLUTION
(Renouvellement du mandat d’administrateur de la société Impala SAS)

L’Assemblée Générale, statuant aux conditions de quorum et de majorité requises pour les assemblées
générales ordinaires, connaissance prise du rapport du Conseil d’administration, renouvelle la société
Impala SAS en qualité d’administrateur, pour une durée, sous la condition suspensive de l'adoption de
la 30iéme résolution, de quatre ans qui viendra a expiration a I'issue de I’Assemblée Générale appelée
a statuer en 2020 sur les comptes de I'exercice clos le 31 décembre 2019.

En cas de rejet de la 30ieme résolution, la société Impala SAS, sera nommée pour une durée de six
années, qui prendra fin a I'issue de 'Assemblée Générale appelée a statuer en 2022 sur les comptes de
I'exercice clos le 31 décembre 2019.

13%me RESOLUTION
(Renouvellement du mandat d’administrateur de la société Luxempart)

L'assemblée générale, sur proposition du Conseil d’administration et statuant aux conditions de
quorum et de majorité requises pour les assemblées générales ordinaires, connaissance prise du
rapport du Conseil d’administration, renouvelle la société Luxempart en qualité d’administrateur, pour
une durée, sous la condition suspensive de l'adoption de la 30ieme résolution, de quatre ans qui
viendra a expiration a l'issue de I'Assemblée Générale appelée a statuer en 2020 sur les comptes de
I’exercice clos le 31 décembre 2019.

En cas de rejet de la 30iéme résolution, la société Luxempart en qualité d’administrateur, sera nommée
pour une durée de six années, qui prendra fin a I'issue de 'Assemblée Générale appelée a statuer en

2022 sur les comptes de I'exercice clos le 31 décembre 2019.

14°™ RESOLUTION
(Renouvellement du mandat d’administrateur de Monique Nepveu)

L'assemblée Générale, statuant aux conditions de quorum et de majorité requises pour les assemblées
générales ordinaires, connaissance prise du rapport du Conseil d’administration, renouvelle Madame
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Monique Nepveu en qualité d’administrateur pour une durée, sous la condition suspensive de
I'adoption de la 30ieme résolution, de quatre ans qui viendra a expiration a l'issue de I’Assemblée
Générale appelée a statuer en 2020 sur les comptes de I'exercice clos le 31 décembre 2019.

En cas de rejet de la 30ieme résolution, Madame Monique Nepveu sera nommeée pour une durée de
six années, qui prendra fin a I'issue de 'Assemblée Générale appelée a statuer en 2022 sur les comptes
de I'exercice clos le 31 décembre 2019

15tME RESOLUTION
(Ratification de la nomination d’Alain Huberty en qualité de censeur de la Société)

L’Assemblée Générale, statuant aux conditions de quorum et de majorité requises pour les assemblées
générales ordinaires, connaissance prise du rapport du Conseil d’administration, ratifie la décision du
Conseil d’administration en date du 1°" octobre 2015 de nommer a titre provisoire Monsieur Alain
Huberty en qualité de censeur pour une durée de trois ans, soit jusqu’a l'issue de I’Assemblée Générale
appelée a statuer en 2018 sur les comptes de I'exercice clos le 31 décembre 2017.

16 RESOLUTION
(Ratification de la nomination de Xirr Europe, représentée par Nicolas Gagnez en qualité de censeur de
la Société)

L’Assemblée Générale, statuant aux conditions de quorum et de majorité requises pour les assemblées
générales ordinaires, connaissance prise du rapport du Conseil d’administration, ratifie la décision du
Conseil d’administration en date du 1°" octobre 2015 de nommer a titre provisoire la société Xirr
Europe en qualité de censeur pour une durée de trois ans, soit jusqu’a l'issue de I’Assemblée Générale
appelée a statuer en 2018 sur les comptes de I'exercice clos le 31 décembre 2017.

17°me RESOLUTION
(Renouvellement du mandat de censeur de Jacques Veyrat)

L'Assemblée Générale, statuant aux conditions de quorum et de majorité requises pour les assemblées
générales ordinaires, connaissance prise du rapport du Conseil d’administration, renouvelle Monsieur
Jacques Veyrat en qualité de censeur pour une durée de trois ans, expirant a l'issue de 'Assemblée
Générale appelée a statuer en 2019 sur les comptes de I'exercice clos le 31 décembre 2018.

A TITRE EXTRAORDINAIRE

18 RESOLUTION

(Délégation de compétence au Conseil d’administration en vue d’augmenter le capital social par
émission d’actions ordinaires et/ou de valeurs mobiliéres donnant accés au capital de la Société, de
toute filiale et/ou de toute autre société, avec maintien du droit préférentiel de souscription)

L’Assemblée Générale, statuant aux conditions de quorum et de majorité requises pour les assemblées
générales extraordinaires, aprés avoir pris connaissance du rapport du Conseil d’administration et du
rapport spécial des Commissaires aux comptes, et conformément aux dispositions des articles L.225-
129 et suivants du Code de commerce, notamment de l'article L.225-129-2, et aux dispositions des
articles L.228-91 et suivants dudit Code :
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délegue au Conseil d’administration, avec faculté de subdélégation dans les conditions prévues
par la loi, sa compétence pour décider de I'’émission, en une ou plusieurs fois, en France ou a
I’étranger, dans la proportion et aux époques qu’il appréciera (sauf en cas de dépdt par un tiers
d’une offre publique visant les titres de la Société), avec maintien du droit préférentiel de
souscription, soit en euros, soit en toute autre monnaie ou unité monétaire établie par référence
a plusieurs monnaies, a titre onéreux ou gratuit, (i) d’actions ordinaires de la Société, (ii) de valeurs
mobiliéres qui sont des titres de capital de la Société donnant acces a d’autres titres de capital de
la Société et/ou donnant droit a I'attribution de titres de créance de la Société, (iii) de valeurs
mobilieres donnant acces a des titres de capital a émettre de la Société, ces valeurs mobiliéres
pouvant le cas échéant également donner accés a des titres de capital existants et/ou a des titres
de créance de la Société, (iv) de valeurs mobilieres qui sont des titres de capital de la Société
donnant acces a des titres de capital existants ou a émettre par des sociétés et/ou a des titres de
créance des sociétés, dont la Société détiendra directement ou indirectement, au moment de
I’émission, plus de la moitié du capital social, et/ou (v) de valeurs mobiliéres qui sont des titres de
capital de la Société donnant acceés a des titres de capital existants et/ou a des titres de créance
d’autres sociétés dont la Société ne détiendra pas directement ou indirectement, au moment de
I’émission, plus de la moitié du capital social ;

décide que la souscription desdites actions et valeurs mobilieres pourra étre opérée soit en
especes, soit par compensation de créances, soit pour partie par incorporation de réserves, de
bénéfice ou de primes ;

décide que I'émission d'actions de préférence en application de l'article L.228-11 du Code de
commerce ainsi que I'émission de toutes valeurs mobilieres donnant accés immédiatement ou a
terme a des actions de préférence sont exclues de la présente délégation ;

décide que le montant total nominal des augmentations de capital social susceptibles d’étre
réalisées immédiatement et/ou a terme en vertu de la présente délégation ne pourra excéder deux
millions trois cent mille euros (2 300 000€) ou la contre-valeur a la date d’émission de ce montant
en monnaie étrangeére, étant précisé qu'il s'impute sur le plafond nominal d'augmentation de
capital prévu a la 24ieme résolution et qu'il est fixé compte non tenu de la valeur nominale des
actions a émettre pour préserver, conformément aux dispositions législatives et réglementaires
en vigueur et, le cas échéant, aux stipulations contractuelles, les droits des porteurs de valeurs
mobilieres donnant accés au capital de la Société, d'options de souscription ou d'achat d'actions
ou de droits d'attribution gratuite d'actions ;

décide que le montant total nominal des valeurs mobilieres représentatives de titres de créance
susceptible d’étre émis immédiatement et/ou a terme en vertu de la présente délégation ne
pourra excéder deux millions trois cent mille euros (2 300 000€) ou la contre-valeur a la date
d’émission de ce montant en monnaie étrangere, étant précisé que ce plafond est commun a
I’ensemble des titres de créance susceptibles d'étre émis en vertu de la présente résolution et des
19%me 3 23€me résolutions ;

décide que les actionnaires pourront exercer, dans les conditions prévues par la loi, leur droit
préférentiel de souscription a titre irréductible aux actions ordinaires et/ou aux valeurs mobilieres
qui seraient émises en vertu de la présente délégation et que le Conseil d’administration pourra
en outre conférer aux actionnaires un droit préférentiel de souscription a titre réductible que ces
derniers pourront exercer proportionnellement a leur droit de souscription et, en tout état de
cause, dans la limite de leurs demandes. Si les souscriptions a titre irréductible et, le cas échéant,
a titre réductible, n’ont pas absorbé la totalité d’'une émission d'actions ordinaires ou de valeurs
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mobiliéres, le Conseil d’administration pourra, a son choix, utiliser, dans I'ordre qu’il déterminera,
les facultés offertes par I'article L.225-134 du Code de commerce, ou certaines d’entre elles
seulement, et notamment celle d’offrir au public tout ou partie des titres non souscrits ;

décide que les émissions de bons de souscription d’actions de la Société pourront également étre
réalisés par attribution gratuite aux actionnaires étant précisé que les droits d’attribution formant
rompus et les titres correspondants seront vendus dans les conditions fixées a I'article L. 228-6-1
du Code de commerce ;

prend acte que la présente délégation de compétence emporte de plein droit renonciation des
actionnaires a leur droit préférentiel de souscription aux actions ordinaires auxquelles les valeurs
mobiliéres, qui seraient émises sur le fondement de la présente délégation, donneront droit
immédiatement et/ou a terme;

prend acte du fait que la décision d’émission en vertu de la présente délégation des valeurs
mobiliéres visées au point (iv) ci-dessus, nécessitera, si ces valeurs mobilieres donnent acces a des
titres de capital a émettre d’une société dont la Société détiendra directement ou indirectement,
au moment de I'émission, plus de la moitié du capital social, I'approbation de I'assemblée générale
extraordinaire de la société concernée ;

donne, notamment et sans que cette énumération soit limitative, tous pouvoirs au Conselil
d’administration, avec faculté de subdélégation dans les conditions prévues par la loi, pour :

(a) arréter les conditions de la (ou des) augmentation(s) de capital et/ou de la (ou des)
émission(s) ;

(b) déterminer le nombre, la forme, la nature et les caractéristiques des actions ordinaires et/ou
valeurs mobilieres a émettre et fixer les conditions d’émission, notamment les dates, délais
et modalités d’émission,

(c) fixer le prix d'émission, ainsi que le montant de la prime d’émission, les montants a émettre
et la date de jouissance, méme rétroactive, des actions ordinaires et/ou des valeurs
mobilieres a émettre,

(d déterminer le mode de libération des actions ordinaires et/ou des valeurs mobiliéres a
émettre,

(e) fixer, le cas échéant, les modalités selon lesquelles la Société aura la faculté d'acheter ou
d'échanger en bourse ou hors bourse, a tout moment ou pendant des périodes déterminées,
les actions ordinaires et/ou les valeurs mobiliéres émises ou a émettre,

(7 d’une maniere générale, prendre, en conséquence de |'émission des actions ordinaires et/ou
des valeurs mobilieres au titre de la présente délégation, toutes mesures nécessaires
destinées a protéger les droits des titulaires de valeurs mobilieres donnant accés au capital
de la Société, d'options de souscription ou d'achat d'actions ou de droits d'attribution
gratuite d'actions, et ce, en conformité avec les dispositions légales et réglementaires et, le
cas échéant, les stipulations contractuelles prévoyant d'autres cas d'ajustement, et
suspendre, le cas échéant, |'exercice des droits attachés a ces valeurs mobilieres, et ce, en
conformité avec les dispositions légales et réglementaires,

(8) sur sa seule décision et s’il le juge opportun, imputer les frais, droits et honoraires
occasionnés par les émissions sur le montant des primes correspondantes et prélever sur ce
montant les sommes nécessaires pour porter la réserve légale au dixieme du nouveau capital
apres chaque émission,

(h) en cas d’émission de titres de créance, décider, notamment, de leur caractére subordonné
ou non, fixer leur taux d’intérét (notamment intérét a taux fixe ou variable ou a coupon zéro
ou indexé), leur devise, leur durée, le prix de remboursement fixe ou variable avec ou sans
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prime, les modalités d’amortissement et les conditions dans lesquelles ces titres donneront
droit a des actions ordinaires de la société (y compris le fait de leur conférer des garanties ou
des sretés),

(i) faire procéder, le cas échéant, a I'admission aux négociations sur le marché sur lequel les
titres de la Société sont admis des actions ordinaires ou des valeurs mobiliéres a émettre,

() et, plus généralement, prendre toutes mesures, conclure tous accords et effectuer toutes
formalités pour parvenir a la bonne fin des émissions envisagées, constater les réalisations
des augmentations de capital qui en résulteront et modifier corrélativement les statuts.

11. décide que la présente délégation est valable pour une durée de vingt-six (26) mois a compter de
la date de la présente assemblée et qu’elle prive d’effet, a compter de ce jour, a hauteur, le cas
échéant, de la partie non encore utilisée, toute autorisation en vigueur ayant le méme objet.

19tME RESOLUTION

(Délégation de compétence au Conseil d’administration en vue d’augmenter le capital social par
émission d’actions ordinaires et/ou de valeurs mobiliéres donnant accés au capital de la Société, de
toute filiale et/ou de toute autre société, avec suppression du droit préférentiel de souscription, dans le
cadre d'une offre au public)

L’Assemblée Générale, statuant aux conditions de quorum et de majorité requises pour les assemblées
générales extraordinaires, aprés avoir pris connaissance du rapport du Conseil d’administration et du
rapport spécial des Commissaires aux comptes, conformément aux dispositions des articles L.225-129
et suivants, notamment des articles L.225-129-2, L.225-135, L.225-136 dudit Code, et aux dispositions
des articles L.228-91 et suivants dudit Code :

1. délégue au Conseil d’administration, avec faculté de subdélégation dans les conditions
prévues par la loi, sa compétence pour décider de I'émission, en une ou plusieurs fois, en
France ou a I'étranger, dans la proportion et aux époques qu’il appréciera (sauf en cas de dépot
par un tiers d’une offre publique visant les titres de la Société), avec suppression du droit
préférentiel de souscription, par offre au public, soit en euros, soit en toute autre monnaie ou
unité monétaire établie par référence a plusieurs monnaies, a titre onéreux ou gratuit, (i)
d'actions ordinaires et/ou de , (ii) de valeurs mobiliéres qui sont des titres de capital de la
Société donnant accés a d’autres titres de capital de la Société et/ou donnant droit a
I"attribution de titres de créance de la Société, (iii) de valeurs mobilieres donnant accés a des
titres de capital a émettre de la Société, ces valeurs mobilieres pouvant le cas échéant
également donner acceés a des titres de capital existants et/ou a des titres de créance de la
Société, (iv) de valeurs mobilieéres qui sont des titres de capital de la Société donnant acces a
des titres de capital existants ou a émettre par des sociétés et/ou a des titres de créance des
sociétés, dont la Société détiendra directement ou indirectement, au moment de I'émission,
plus de la moitié du capital social, et/ou (v) de valeurs mobiliéres qui sont des titres de capital
de la Société donnant acceés a des titres de capital existants et/ou a des titres de créance
d’autres sociétés dont la Société ne détiendra pas directement ou indirectement, au moment
de I'’émission, plus de la moitié du capital social ;

1. décide que la souscription desdites actions et valeurs mobilieres pourra étre opérée soit en

especes, soit par compensation de créances, soit pour partie par incorporation de réserves, de
bénéfice ou de primes ;
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décide que I'émission d'actions de préférence en application de l'article L.228-11 du Code de
commerce ainsi que I'émission de toutes valeurs mobilieres donnant acces a des actions de
préférence sont exclues de la présente délégation ;

décide que:

(a) le montant total nominal des augmentations de capital social susceptibles d’étre réalisées
immédiatement et/ou a terme en vertu de la présente délégation ne pourra excéder deux
millions trois cent mille euros (2 300 000€) ou la contre-valeur a la date d’émission de ce
montant en monnaie étrangére, étant précisé qu'il s'impute sur le plafond nominal
d'augmentation de capital prévu a la 24®™ résolution et qu'il est fixé compte non tenu de la
valeur nominale des actions a émettre pour préserver, conformément aux dispositions
législatives et réglementaires en vigueur et, le cas échéant, aux stipulations contractuelles,
les droits des titulaires de valeurs mobilieres donnant accés au capital de la société, d'options

de souscription ou d'achat d'actions ou de droits d'attribution gratuite d'actions ;

(b) le montant total nominal des valeurs mobilieres représentatives de titres de créance
susceptibles d’étre émis immédiatement et/ou a terme en vertu de la présente délégation
ne pourra excéder deux millions trois cent mille euros (2 300 000€) ou la contre-valeur de ce
montant en monnaie étrangere étant précisé qu'il s'impute sur le plafond du montant
nominal des titres de créance prévu a la 18ieme résolution ;

décide de supprimer le droit préférentiel de souscription des actionnaires aux actions ordinaires
et/ou aux valeurs mobilieres pouvant étre émises en vertu de la présente délégation et de
proposer ces titres dans le cadre d’une offre au public dans les conditions et limites Iégales
maximum prévues par les lois et réglements, étant entendu que le Conseil d’Administration pourra
instituer au profit des actionnaires un droit de priorité, irréductible et, le cas échéant, réductible,
sur tout ou partie de I'émission, pendant le délai et dans les conditions qu'il fixera conformément
aux dispositions légales et réglementaires et qui devra s'exercer proportionnellement au nombre
d'actions ordinaires possédées par chaque porteur d'actions ordinaires, ce droit de priorité ne
pouvant donner lieu a la création de droits négociables ;

décide que, si les souscriptions du public n’ont pas absorbé la totalité d'une émission d'actions
ordinaires ou de valeurs mobiliéres, le Conseil d’administration pourra utiliser, dans I'ordre qu'il
déterminera, I'une et/ou I'autre des facultés suivantes :

(a) limiter I'émission au montant des souscriptions sous la condition que celui-ci atteigne, au
moins, les trois-quarts de l'augmentation décidée ;
(b) répartir librement tout ou partie des titres non souscrits ;

prend acte que la présente délégation emporte de plein droit renonciation des actionnaires a leur
droit préférentiel de souscription aux actions ordinaires auxquelles les valeurs mobiliéres qui
seraient émises sur le fondement de la présente délégation pourront donner droit ;

prend acte du fait que la décision d’émission en vertu de la présente délégation des valeurs
mobiliéres visées au point (iv) ci-dessus, nécessitera, si ces valeurs mobilieres donnent acces a des
titres de capital a émettre d’une société dont la Société détiendra directement ou indirectement,
au moment de I'émission, plus de la moitié du capital social, I'approbation de I'assemblée générale
extraordinaire de la société concernée ;
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décide que le prix d’émission des actions ordinaires sera au moins égal au prix minimum prévu par
les dispositions réglementaires ;

décide que le prix d'émission des valeurs mobiliéres sera tel que la somme pergue immédiatement
par la Société, majorée, le cas échéant, de celle susceptible d'étre percue ultérieurement par la
Société soit, pour chaque action ordinaire émise en conséquence de I'émission de ces valeurs
mobiliéres, au moins égale au montant visé a I'alinéa précédent apres correction, s’il y a lieu, de
ce montant pour tenir compte de la différence de date de jouissance ;

donne, notamment et sans que cette énumération soit limitative, tous pouvoirs au Conseil
d’administration, avec faculté de subdélégation dans les conditions prévues par la loi, pour :

(a) arréter les conditions de la (ou des) augmentation(s) de capital et/ou de la (ou des)
émission(s) ;

(b) déterminer le nombre, la forme, la nature et les caractéristiques des actions ordinaires et/
ou des valeurs mobilieres a émettre et fixer les conditions d’émission, notamment les dates,
délais et modalités d’émission,

(¢ fixer les prix d'émission, ainsi que le montant de la prime d’émission, les montants a émettre
et la date de jouissance, méme rétroactive, des actions ordinaires et/des valeurs mobiliéres
a émettre,

(d) déterminer le mode de libération des actions ordinaires et/ou des valeurs mobiliéres a
émettre,

(e) fixer, le cas échéant, les modalités selon lesquelles la Société aura la faculté d'acheter ou
d'échanger en bourse ou hors bourse, a tout moment ou pendant des périodes déterminées,
les actions ordinaires et/ou les valeurs mobiliéres émises ou a émettre,

(7 d’une maniére générale, prendre, en conséquence de I'émission des actions ordinaires et/ou
des valeurs mobilieres au titre de la présente délégation, toutes mesures nécessaires
destinées a protéger les droits des titulaires de valeurs mobilieres donnant accés au capital
de la société, d'options de souscription ou d'achat d'actions ou de droits d'attribution
gratuite d'actions, et ce, en conformité avec les dispositions légales et réglementaires et, le
cas échéant, les stipulations contractuelles prévoyant d'autres cas d'ajustement, et
suspendre, le cas échéant, |'exercice des droits attachés a ces valeurs mobilieres, et ce, en
conformité avec les dispositions légales et réglementaires,

(g) sur sa seule décision et s’il le juge opportun, imputer les frais, droits et honoraires
occasionnés par les émissions sur le montant des primes correspondantes et prélever sur ce
montant les sommes nécessaires pour porter la réserve légale au dixieme du nouveau capital
apres chaque émission,

(h) en cas d’émission de titres de créance, décider, notamment, de leur caractére subordonné
ou non, fixer leur taux d’intérét, leur durée, le prix de remboursement fixe ou variable avec
ou sans prime, les modalités d’amortissement et les conditions dans lesquelles ces titres
donneront droit a des actions ordinaires de la Société,

@M (i) faire procéder, le cas échéant, a I'admission aux négociations sur le marché sur lequel
les titres de la Société sont admis des actions ordinaires ou des valeurs mobiliéres a émettre,
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G () et, plus généralement, prendre toutes mesures, conclure tous accords et effectuer
toutes formalités pour parvenir a la bonne fin des émissions envisagées, constater les
réalisations des augmentations de capital qui en résulteront et modifier corrélativement les
statuts.

11. décide que la présente délégation est valable pour une durée de vingt-six (26) mois a compter de
la date de la présente Assemblée et qu’elle prive d’effet, a compter de ce jour, a hauteur, le cas
échéant, de la partie non encore utilisée, toute autorisation en vigueur ayant le méme objet.

20FME RESOLUTION

(Délégation de compétence au Conseil d’administration en vue d’augmenter le capital social par
émission d’actions ordinaires et/ou de valeurs mobiliéres donnant acces au capital de la Société, de
toute filiale et/ou de toute autre société, avec suppression du droit préférentiel de souscription, par
placement privé visé au Il de I'article L.411-2 du Code monétaire et financier)

L'Assemblée Générale, statuant aux conditions de quorum et de majorité requises pour les assemblées
générales extraordinaires, aprés avoir pris connaissance du rapport du Conseil d’administration et du
rapport spécial des Commissaires aux comptes, et conformément aux dispositions des articles L.225-
127 et suivants du Code de commerce, notamment des articles L.225-129-2, L.225-135, L.225-136 et
aux dispositions des articles L.228-91 et suivants dudit Code et de I'article L.411-2 Il du Code monétaire
et financier:

1. délegue au Conseil d’administration, avec faculté de subdélégation dans les conditions prévues
par la loi, sa compétence pour décider, dans le cadre d’une offre visée a I'article L.411-2 |l du Code
monétaire et financier, de I'’émission, en une ou plusieurs fois, en France ou a I'étranger, dans la
proportion et aux époques qu’il appréciera (sauf en cas de dépot par un tiers d’une offre publique
visant les titres de la Société), avec suppression du droit préférentiel de souscription, par
placement privé, soit en euros, soit en toute autre monnaie ou unité monétaire établie par
référence a plusieurs monnaies, a titre onéreux ou gratuit, (i) d'actions ordinaires et/ou (ii) de
valeurs mobilieres qui sont des titres de capital de la Société donnant accés a d’autres titres de
capital de la Société et/ou donnant droit a I'attribution de titres de créance de la Société, (iii) de
valeurs mobilieres donnant acceés a des titres de capital a émettre de la Société, ces valeurs
mobiliéres pouvant le cas échéant également donner accés a des titres de capital existants et/ou
a des titres de créance de la Société, (iv) de valeurs mobilieres qui sont des titres de capital de la
Société donnant accés a des titres de capital existants ou a émettre par des sociétés et/ou a des
titres de créance des sociétés, dont la Société détiendra directement ou indirectement, au
moment de I’émission, plus de la moitié du capital social, et/ou (v) de valeurs mobiliéres qui sont
des titres de capital de la Société donnant accés a des titres de capital existants et/ou a des titres
de créance d’autres sociétés dont la Société ne détiendra pas directement ou indirectement, au
moment de I’émission, plus de la moitié du capital social ;

2. décide que la souscription desdites actions et valeurs mobilieres pourra étre opérée soit en
especes, soit par compensation de créances, soit pour partie par incorporation de réserves, de
bénéfice ou de primes ;

3. décide que I'émission d'actions de préférence en application de l'article L.228-11 du Code de

commerce ainsi que I'émission de toutes valeurs mobilieres donnant accés a des actions de
préférence sont exclues de la présente délégation ;
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décide que:

(a) le montant total nominal des augmentations de capital social susceptibles d’étre réalisées
immédiatement et/ou a terme en vertu de la présente délégation ne pourra excéder deux
millions trois cent mille euros (2 300 000€) (ou la contre-valeur a la date d’émission de ce
montant en monnaie étrangere) d’une part et en tout état de cause le plafond prévu par la
loi (soit 20% du capital social par an) d’autre part, étant précisé qu'il s'impute sur le plafond
nominal d'augmentation de capital prévu a la 24 résolution et qu'il est fixé compte non
tenu de la valeur nominale des actions a émettre pour préserver, conformément a la loi et,
le cas échéant, aux stipulations contractuelles prévoyant d'autres cas d'ajustement, les droits
des porteurs des valeurs mobilieres donnant acceés au capital de la Société, d'options de
souscription ou d'achat d'actions ou de droits d'attribution gratuite d'actions ;

(b) le montant total nominal des valeurs mobilieres représentatives de titres de créance
susceptibles d’étre émis en vertu de la présente délégation immédiatement et/ou a terme
en vertu de la présente délégation ne pourra excéder deux millions trois cent mille
(2 300 000€) ou la contre-valeur de ce montant en monnaie étrangére étant précisé qu'il
s'impute sur le plafond du montant nominal des titres de créance prévu a la 18%™ résolution

7

décide de supprimer le droit préférentiel de souscription des actionnaires aux actions ordinaires
ou valeurs mobilieres a émettre au profit d’investisseurs qualifiés ou d’un cercle restreint
d’investisseurs visés au de I'article L.411-2 1.2 du Code monétaire et financier ;

décide que, si les souscriptions des personnes visées a 'article L.411-2, Il du Code monétaire et
financier n’ont pas absorbé la totalité d'une émission d'actions ordinaires ou de valeurs mobiliéres
donnant acces au capital, le Conseil d’administration pourra utiliser, dans l'ordre qu'il
déterminera, I'une et/ou I'autre des facultés suivantes :

(a) limiter le montant de I'émission au montant des souscriptions sous la condition que celui-ci
atteigne, au moins, les trois-quarts de I'augmentation décidée ;

(b) répartir librement tout ou partie des titres non souscrits entre les personnes de son choix ;

prend acte que la présente délégation emporte de plein droit renonciation des actionnaires a leur
droit préférentiel de souscription aux actions ordinaires auxquelles les valeurs mobilieres qui
seraient émises sur le fondement de la présente délégation pourront donner droit ;

prend acte du fait que la décision d’émission en vertu de la présente délégation des valeurs
mobiliéres visées au point (iv) ci-dessus, nécessitera, si ces valeurs mobiliéres donnent accés a des
titres de capital a émettre d’une société dont la Société détiendra directement ou indirectement,
au moment de I'émission, plus de la moitié du capital social, I'approbation de I'assemblée
générale extraordinaire de la société concernée ;

décide que conformément a I'article L.225-136 du Code de commerce :
0 le prix d’émission des actions émises directement sera au moins égal au minimum fixé

par les lois et réglements en vigueur au moment de l'utilisation de la présente
délégation ;
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0 le prix d’émission des valeurs mobilieres donnant acces au capital sera tel que la
somme percue immédiatement par la Société, majorée, le cas échéant, de celle
susceptible d’étre percue ultérieurement par elle soit, pour chaque action émise en
conséquence de I'émission de ces valeurs mobilieres, au moins égale au prix de
souscription minimum défini a I’alinéa précédent,

10. donne, notamment et sans que cette énumération soit limitative, tous pouvoirs au Conseil
d’administration, avec faculté de subdélégation dans les conditions prévues par la loi, pour :

(a)

(b)

(c)

(d)

(e)

(f)

(8)

(h)

(i)

0]

(k)

(1)

arréter les conditions de la (ou des) augmentation(s) de capital et/ou de la (ou des)
émission(s) ;

arréter la liste des bénéficiaires des placements privés réalisés en application de la présente
délégation et le nombre de titres a attribuer a chacun d’eux,

déterminer le nombre, la forme, la nature et les caractéristiques des actions ordinaires et/ou
des valeurs mobilieres a émettre et fixer les conditions d’émission, notamment les dates,
délais et modalités d’émission,

fixer les prix d'émission, ainsi que le montant de la prime, les montants a émettre et la date
de jouissance, méme rétroactive, des actions ordinaires et/ou des valeurs mobiliéres a
émettre,

déterminer le mode de libération des actions ordinaires et/ou des valeurs mobiliéres a
émettre,

fixer, le cas échéant, les modalités selon lesquelles la Société aura la faculté d'acheter ou
d'échanger en bourse ou hors bourse, a tout moment ou pendant des périodes déterminées,
les actions ordinaires et/ou les valeurs mobiliéres émises ou a émettre ou a attribution a des
titres de créances,

s’il y a lieu, décider de conférer une garantie ou des slretés aux valeurs mobilieres a émettre
et en arréter la nature et les caractéristiques,

d’une maniére générale, prendre, en conséquence de I'émission des actions ordinaires et/ou
des valeurs mobilieres au titre de la présente délégation, toutes mesures nécessaires
destinées a protéger les droits des titulaires de valeurs mobilieres donnant accés au capital
de la Société, d'options de souscription ou d'achat d'actions ou de droits d'attribution
gratuite d'actions, et ce, en conformité avec les dispositions légales et réglementaires et, le
cas échéant, les stipulations contractuelles prévoyant d'autres cas d'ajustement, et
suspendre, le cas échéant, |'exercice des droits attachés a ces valeurs mobilieres, et ce, en
conformité avec les dispositions légales et réglementaires,

sur sa seule décision et s’il le juge opportun, imputer les frais, droits et honoraires
occasionnés par les émissions sur le montant des primes correspondantes et prélever sur ce
montant les sommes nécessaires pour porter la réserve légale au dixieme du nouveau capital
apres chaque émission,

en cas d’émission de titres de créance, décider, notamment, de leur caractére subordonné
ou non, fixer leur taux d’intérét (notamment intérét a taux fixe ou variable ou a coupon zéro
ou indexé), leur durée, le prix de remboursement fixe ou variable avec ou sans prime, les
modalités d’amortissement et les conditions dans lesquelles ces titres donneront droit a des
actions ordinaires de la société ;

faire procéder, le cas échéant, a I'admission aux négociations sur le marché ou les titres de
la Société sont admis des actions ordinaires et/ou des valeurs mobiliéres a émettre ;

et, plus généralement, prendre toutes mesures, conclure tous accords et effectuer toutes
formalités pour parvenir a la bonne fin des émissions envisagées, constater les réalisations
des augmentations de capital qui en résulteront et modifier corrélativement les statuts,
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11. décide que la présente délégation est valable pour une durée de vingt-six (26) mois a compter de
la date de la présente Assemblée et qu’elle prive d’effet, a compter de ce jour, a hauteur, le cas
échéant, de la partie non encore utilisée, toute autorisation en vigueur ayant le méme objet.

21VE RESOLUTION

(Autorisation au Conseil d’administration en vue d’augmenter le montant de I'émission initiale, en cas
d'émissions de titres avec maintien ou suppression du droit préférentiel de souscription, décidées en
application des 18 a 20°™ résolutions)

L’Assemblée Générale, statuant aux conditions de quorum et de majorité requises pour les assemblées
générales extraordinaires, aprées avoir pris connaissance du rapport du Conseil d’administration et du
rapport spécial des Commissaires aux comptes, et conformément aux dispositions de I'article L.225-
135-1 du Code de commerce :

1. autorise le Conseil d’administration a décider, pour chacune des émissions réalisées en
application des 18 & 20™ résolutions soumises a la présente Assemblée Générale, que le nombre
des titres de la Société a émettre pourra étre augmenté par le Conseil d’administration, au méme
prix que celui retenu pour I’émission initiale, dans les conditions légales et réglementaires, avec
faculté de subdélégation dans les conditions prévues par la loi, s’il constate une demande
excédentaire de souscription, notamment en vue d’octroyer une option de sur-allocation et dans
la limite des plafonds prévus respectivement par les 18 § 20™ résolutions ;

2. constate que dans I'hypothése d’une émission avec maintien du droit préférentiel de
souscription, la limite prévue au 1° du | de l'article L.225-134 du Code de commerce sera
augmentée dans les mémes proportions ;

3. décide que la présente autorisation est valable pour une durée de vingt-six (26) mois a compter
de la date de la présente Assemblée et qu’elle prive d’effet, a compter de ce jour, a hauteur,
le cas échéant, de la partie non encore utilisée, toute autorisation en vigueur ayant le méme
objet.

22FVE RESOLUTION

(Délégation de compétence a donner au Conseil d’administration en vue d’augmenter le capital social
par émission d’actions ordinaires et/ou de valeurs mobilieres donnant acces au capital, avec
suppression du droit préférentiel de souscription, en rémunération de titres apportés a la Société dans
le cadre d’une offre publique d’échange initiée par la Société sur les titres d’une autre société)

L'Assemblée Générale, statuant aux conditions de quorum et de majorité requises pour les assemblées
générales extraordinaires, apres avoir pris connaissance du rapport du Conseil d’administration et du
rapport spécial des commissaires aux comptes et statuant conformément aux articles L. 225-129 a L.
225-129-6, L. 225-148, L. 228-91 et suivants du Code de commerce :

1. délégue au Conseil d’administration, avec faculté de subdélégation dans les conditions
prévues par la loi, la compétence de décider, dans la proportion et aux époques qu’il
appréciera (sauf en cas de dépdt par un tiers d’une offre publique visant les titres de la
Société), en France et/ou a I'étranger, I'’émission d’actions ordinaires de la Société ou de
valeurs mobilieéres donnant acces a des titres de capital de la Société, en rémunération des
titres apportés a une offre publique d’échange initiée par la Société en France ou a I'étranger,
selon les regles locales (y compris de toute opération ayant le méme effet qu’une offre
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publique d’échange ou pouvant y étre assimilée), sur des titres d’une autre société admis aux
négociations sur I'un des marchés réglementés visés a I'article L. 225-148 susvisé ;

décide que le montant nominal total des augmentations de capital susceptibles d’étre réalisés,
immédiatement et/ou a terme, en vertu de la présente délégation, est limité a un montant de
deux millions trois cent mille euros (2 300 000€), étant précisé qu'il s'impute sur le plafond
nominal d'augmentation de capital prévu a la 24 résolution et qu'il est fixé compte non tenu
de la valeur nominale des actions a émettre pour préserver, conformément a la loi et, le cas
échéant, aux stipulations contractuelles prévoyant d'autres cas d'ajustement, les droits des
porteurs des valeurs mobilieres donnant acces au capital de la Société, d'options de
souscription ou d'achat d'actions ou de droits d'attribution gratuite d'actions ;

Décide que le montant total nominal des valeurs mobilieres représentatives de titres de
créance susceptibles d’étre émis en vertu de la présente délégation immédiatement et/ou a
terme envertu de la présente délégation ne pourra excéder deux millions trois cent mille euros
(2 300 000€) ou la contre-valeur de ce montant en monnaie étrangere étant précisé qu'il
s'impute sur le plafond du montant nominal des titres de créance prévu a la 18iéme résolution
;

décide de supprimer, en tant que de besoin, au profit des porteurs de ces titres, le droit
préférentiel de souscription des actionnaires a ces actions ordinaires et aux valeurs mobilieres
a émettre ;

constate, en tant que de besoin, que cette délégation susvisée emporte de plein droit, au profit
des porteurs de valeurs mobilieres donnant acces a terme a des actions de la Société
susceptibles d’étre émises en vertu de la présente résolution, renonciation des actionnaires a
leur droit préférentiel de souscription aux actions auxquelles ces valeurs mobilieres donnent
droit ;

précise en tant que de besoin que I'émission d’actions de préférence est expressément exclue
de la présente délégation ;

décide que le Conseil d’administration aura tous pouvoirs, avec faculté de subdélégation dans
les conditions prévues par la loi, pour mettre en ceuvre la présente délégation, et notamment :

déterminer le nombre, la forme, la nature et les caractéristiques des actions ordinaires et/ou
des valeurs mobilieres a émettre et fixer les conditions d’émission, notamment les dates,
délais et modalités d’émission,

fixer la parité d'échange ainsi que, le cas échéant, le montant de la soulte en espéces a verser,
déterminer les modalités de I'émission dans le cadre, notamment d’une offre publique
d’échange, d’une offre alternative d’achat ou d’échange, a titre principal, assortie d’une offre
publique d’échange ou d’achat a titre subsidiaire, constater le nombre de titres apportés a
I'échange,

fixer, le cas échéant, les modalités selon lesquelles la Société aura la faculté d'acheter ou
d'échanger en bourse ou hors bourse, a tout moment ou pendant des périodes déterminées,
les actions ordinaires et/ou les valeurs mobiliéres émises ou a émettre ou a attribution a des
titres de créances,

s’il y a lieu, décider de conférer une garantie ou des slretés aux valeurs mobilieres a émettre
et en arréter la nature et les caractéristiques,

d’une maniére générale, prendre, en conséquence de I'émission des actions ordinaires et/ou
des valeurs mobilieres au titre de la présente délégation, toutes mesures nécessaires
destinées a protéger les droits des titulaires de valeurs mobilieres donnant accés au capital
de la Société, d'options de souscription ou d'achat d'actions ou de droits d'attribution
gratuite d'actions, et ce, en conformité avec les dispositions légales et réglementaires et, le
cas échéant, les stipulations contractuelles prévoyant d'autres cas d'ajustement, et

Document de Référence 2015 - Page 384



(f)

(8)

(h)

12.

direct,
energie

suspendre, le cas échéant, |'exercice des droits attachés a ces valeurs mobilieres, et ce, en
conformité avec les dispositions légales et réglementaires,

sur sa seule décision et s’il le juge opportun, imputer les frais, droits et honoraires
occasionnés par les émissions sur le montant des primes correspondantes et prélever sur ce
montant les sommes nécessaires pour porter la réserve légale au dixieme du nouveau capital
apres chaque émission,

en cas d’émission de titres de créance, décider, notamment, de leur caractére subordonné
ou non, fixer leur taux d’intérét (notamment intérét a taux fixe ou variable ou a coupon zéro
ou indexé), leur durée, le prix de remboursement fixe ou variable avec ou sans prime, les
modalités d’'amortissement et les conditions dans lesquelles ces titres donneront droit a des
actions ordinaires de la société ;

faire procéder, le cas échéant, a I'admission aux négociations sur le marché ou les titres de
la Société sont admis des actions ordinaires et/ou des valeurs mobiliéres a émettre ;

et, plus généralement, prendre toutes mesures, conclure tous accords et effectuer toutes
formalités pour parvenir a la bonne fin des émissions envisagées, constater les réalisations
des augmentations de capital qui en résulteront et modifier corrélativement les statuts.

décide que la délégation ainsi conférée au Conseil d’administration est valable pour une durée
de vingt-six (26) mois a compter du jour de la présente assemblée; ladite délégation prive
d’effet, le cas échéant pour sa partie non utilisée, toute délégation antérieure ayant le méme
objet.

23VE RESOLUTION
(Délégation de pouvoir au Conseil d’administration en vue d’augmenter le capital social par émission

d’actions ordinaires et/ou de valeurs mobilieres donnant accés au capital, avec suppression du droit

préférentiel de souscription, en rémunération d’apports en nature a la Société)

L'Assemblée Générale, statuant aux conditions de quorum et de majorité requises pour les assemblées
générales extraordinaires, apres avoir pris connaissance du rapport du Conseil d’administration et du
rapport spécial des commissaires aux comptes, conformément aux dispositions des articles L.225-129
et suivants, et notamment de I'article L.225-147 du Code de commerce et des articles L.228-91 et
suivants du Code de commerce :

1.

délegue au Conseil d’administration, avec faculté de subdélégation dans les conditions
prévues par la loi, dans la proportion et aux époques qu’il appréciera (sauf en cas de dépot par
un tiers d’une offre publique visant les titres de la Société), en France et/ou a I'étranger, les
pouvoirs nécessaires a |I'effet de procéder a un ou plusieurs augmentations de capital par
I’émission (i) d’actions ordinaires de la Société ou (ii) de valeurs mobiliéres donnant accés a
des titres de capital a émettre de la Société, en vue de rémunérer des apports en nature
consentis a la Société lorsque les dispositions de I'article L. 225-148 du Code de commerce ne
sont pas applicables ;

décide que le montant nominal total des augmentations de capital susceptibles d’étre
réalisées, immédiatement et/ou a terme, en vertu de la présente délégation ne peut excéder,
10 % du capital social (ce pourcentage s’appliquant a un capital ajusté en fonction des
opérations I'affectant postérieurement a la présente assemblée) , étant précisé que ce
montant s’impute sur le plafond de deux millions trois cent mille euros (2 300 000€) fixé a la
24ieme résolution et qu'il est fixé compte non tenu de la valeur nominale des actions a émettre
pour préserver, conformément a la loi et, le cas échéant, aux stipulations contractuelles
prévoyant d'autres cas d'ajustement, les droits des porteurs des valeurs mobilieres donnant
acces au capital de la Société, d'options de souscription ou d'achat d'actions ou de droits
d'attribution gratuite d'actions ;
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décide que le montant total nominal des valeurs mobilieres représentatives de titres de
créance susceptibles d’étre émis en vertu de la présente délégation immédiatement et/ou a
terme envertu de la présente délégation ne pourra excéder deux millions trois cent mille euros
(2 300 000€) ou la contre-valeur de ce montant en monnaie étrangere étant précisé qu'il
s'impute sur le plafond du montant nominal des titres de créance prévu a la 18iéme résolution
;

décide de supprimer, en tant que de besoin, au profit des porteurs de ces titres, le droit
préférentiel de souscription des actionnaires a ces actions ordinaires et aux valeurs mobilieres
a émettre ;

constate, en tant que de besoin, que cette délégation susvisée emporte de plein droit, au profit
des porteurs de valeurs mobilieres donnant accés a terme a des actions de la Société
susceptibles d’étre émises en vertu de la présente résolution, renonciation des actionnaires a
leur droit préférentiel de souscription aux actions auxquelles ces valeurs mobilieres donnent
droit ;

précise en tant que de besoin que I'émission d’actions de préférence est expressément exclue
de la présente délégation ;

décide que le Conseil d’administration disposera de tous pouvoirs, avec faculté de
subdélégation dans les limites fixées par la loi, en vue de mettre en ceuvre la présente
délégation, notamment pour :

décider la ou les augmentation(s) de capital rémunérant les apports et déterminer les actions
et/ou valeurs mobiliéres a émettre,

arréter la liste des titres apportés, statuer sur I'évaluation des apports,

fixer les conditions de I"’émission des actions et/ou des valeurs mobiliéres rémunérant les
apports, ainsi que le cas échéant le montant de la soulte a verser, approuver I'octroi des
avantages particuliers, et réduire, si les apporteurs y consentent, I'évaluation des apports ou
la rémunération des avantages particuliers,

déterminer les caractéristiques des actions et/ou des valeurs mobilieres rémunérant les
apports ;

déterminer et procéder a tous ajustements destinés a prendre en compte l'incidence
d’opérations sur le capital ou les capitaux propres de la Société et fixer toutes autres modalités
permettant d’assurer et fixer les modalités selon lesquelles sera assurée, le cas échéant, la
préservation des droits des titulaires de valeurs mobilieres donnant accés au capital ou des
bénéficiaires d’options de souscription ou d’achat d’actions ou d’attribution gratuite d’actions
;

a sa seule initiative, imputer les frais des augmentations de capital sur le montant des primes
qui y sont afférentes et prélever sur ce montant les sommes nécessaires pour doter la réserve
légale ;

fixer les conditions d’émission, constater la réalisation définitive des augmentations de capital
réalisées en vertu de la présente délégation, procéder a la modification corrélative des statuts,
imputer les frais de toute émission sur le montant des primes qui y sont afférentes et prendre
généralement toutes dispositions utiles, conclure tous accords pour parvenir a la bonne fin des
émissions envisagées et demander la cotation des titres émis.

L’autorisation ainsi conférée au Conseil d’administration est valable pour une durée de vingt-six (26)
mois a compter du jour de la présente assemblée ; ladite délégation prive d’effet, le cas échéant pour
sa partie non utilisée, toute délégation antérieure ayant le méme objet.

24FVE RESOLUTION
(Limitation globale des autorisations d'émission avec maintien ou suppression du droit préférentiel de
souscription)
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L’Assemblée Générale, statuant aux conditions de quorum et de majorité requises pour les assemblées
générales extraordinaires, apres avoir pris connaissance du rapport du Conseil d’administration et du
rapport spéciale des commissaires aux comptes et en conséquence de I'adoption des 18%me § 23iéme
résolutions qui précedent, décide de fixer a la somme globale de deux millions trois cent mille euros
(2 300 000€) le montant nominal maximum des augmentations de capital social, immédiates et/ou a
terme, susceptibles de résulter desdites résolutions, étant précisé qu'a ce montant nominal s'ajoutera,
le cas échéant, la valeur nominale des actions a émettre en supplément pour préserver, conformément
a la loi et a la reglementation en vigueur et, le cas échéant, aux stipulations contractuelles prévoyant
d'autres cas d'ajustement, les droits des porteurs de valeurs mobilieres donnant acces au capital de la
Société, d'options de souscription ou d'achat d'actions ou de droits d'attribution gratuite d'actions. En

conséquence, chaque émission réalisée en application des 18°™ & 23®™e résolutions précitées
s'imputera sur ce plafond.

25tME RESOLUTION

(Autorisation au Conseil d’administration en vue d'augmenter le capital social par émission d'actions
ordinaires réservée aux salariés adhérents d’un plan d’épargne d’entreprise ou d’un plan d’épargne de
groupe avec suppression du droit préférentiel de souscription au profit de ces salariés)

L'Assemblée Générale, statuant aux conditions de quorum et de majorité requises pour les assemblées
générales extraordinaires, apres avoir pris connaissance du rapport du Conseil d’administration et du
rapport spécial des Commissaires aux Comptes, et conformément aux dispositions des articles L. 225-
129, L.225-129-2, L.225-129-6, L.225-138, L.225-138-1 du Code de commerce et des articles L.3332-18
a L.3332-24 du Code du travail :

1. autorise le Conseil d’administration, avec faculté de subdélégation dans les conditions prévues
par la loi, a augmenter le capital social, en une ou plusieurs fois et sur ses seules décisions, aux
époques et selon les modalités qu’il déterminera (sauf en cas de dépot par un tiers d’une offre
publigue visant les titres de la Société), par émission d’actions ordinaires de la Société, réservée
aux adhérents (ci-apres dénommeés les « Bénéficiaires ») d'un plan d’épargne d’entreprise (PEE),
établi par la Société ou I'une des sociétés liées a la Société au sens de I'article L.233-16 du Code
de commerce ou d’un plan d’épargne de groupe (PEG) établi en commun par la Société et des
sociétés qui lui sont liées au sens des articles L.3344-1 et L.3344-2 du Code de travail (ci-apres le
« Groupe »);

2. décide de supprimer, en faveur des Bénéficiaires susvisés, le droit préférentiel de souscription des
actionnaires aux actions ordinaires a émettre, le cas échéant attribuées gratuitement, en vertu de
la présente autorisation ;

3. décide de fixer a 3 % du capital social le montant maximum de la (ou des) augmentation(s) de
capital pouvant étre réalisée(s) en vertu de la présente autorisation, étant précisé que ce montant
est autonome et distinct des plafonds d’augmentations de capital résultant des émissions d’actions
ordinaires ou de valeurs mobilieres autorisées par les résolutions précédentes, soumises a la
présente assemblée générale et qu’il est fixé compte non tenu de la valeur nominale des actions a
émettre pour préserver, conformément a la loi et, le cas échéant, aux stipulations contractuelles
prévoyant d'autres cas d'ajustement, les droits des porteurs de valeurs mobilieres donnant acces
au capital de la société, d'options de souscription ou d'achat d'actions ou de droits d'attribution
gratuite d'actions ;
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décide que le prix d’émission des actions ordinaires a émettre en application de la présente
résolution sera déterminé conformément aux dispositions des articles L.3332-19 et suivants du
Code du travail ;

autorise le Conseil d’administration a attribuer gratuitement aux Bénéficiaires des actions
ordinaires, qu’elles soient a émettre ou déja émises, étant précisé que I'avantage total résultant
de cette attribution ne pourra dépasser les limites légales et réglementaires ;

prend acte que la présente autorisation emporte renonciation expresse des actionnaires a leur
droit préférentiel de souscription aux actions ordinaires qui seraient émises sur le fondement de
la présente autorisation ;

confere tous pouvoirs au Conseil d’administration avec faculté de subdélégation dans les
conditions prévues par la loi, et sans que cette liste soit limitative, pour fixer les conditions et
modalités de mise en ceuvre de la (ou des) augmentation(s) de capital qui serai(en) décidée(s) en
vertu de la présente autorisation et, notamment, pour :

(a) fixer les critéres auxquels devront répondre les entités juridiques faisant partie du Groupe
pour que les Bénéficiaires puissent souscrire aux augmentations de capital, objet de la
présente autorisation ;

(o) fixer les conditions que devront remplir les Bénéficiaires des actions ordinaires nouvelles
émises et, notamment, décider si les actions ordinaires pourront étre souscrites directement
par les Bénéficiaires adhérents a un plan d’épargne d’entreprise ou a un plan d’épargne
groupe, ou par l'intermédiaire de fonds communs de placement d’entreprise ou autres
structures ou entités permises par les dispositions Iégales ou réglementaires applicables ;

(c) arréter les caractéristiques, conditions, montant et modalités des émissions qui seront
réalisées en vertu de la présente autorisation et, notamment, pour chaque émission, fixer le
nombre d’actions ordinaires a émettre, le prix d’émission et les regles de réduction
applicables aux cas de sursouscription des Bénéficiaires ;

(d) fixer les dates d’ouverture et de cl6ture des souscriptions, ainsi que les modalités et
conditions de souscription, les périodes de réservation avant souscription et fixer les
modalités de libération, de délivrance et la date de jouissance des actions ordinaires émises

’

(e) constater ou faire constater la réalisation de la (ou des) augmentation(s) de capital a
concurrence du montant des actions ordinaires qui seront effectivement souscrites ;

() procéder a l'imputation des frais de la (ou des) augmentation(s) de capital social sur le
montant des primes qui y sont afférentes et prélever les sommes nécessaires pour porter la
réserve légale au dixieme du nouveau capital apres chaque augmentation ;

(g) prendre toutes mesures nécessaires destinées a protéger les droits des titulaires de valeurs
mobiliéres donnant accés au capital ou des bénéficiaires d’options de souscription ou d’achat
d’actions ou d’attributions gratuites d’actions en conformité avec les dispositions Iégales et

réglementaires et les stipulations contractuelles applicables ;

(hy procéder a la (ou aux) modification(s) corrélative(s) des statuts ;
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(i) et, généralement, faire le nécessaire et prendre toutes mesures pour la réalisation de la (ou
des) augmentation(s) de capital, conclure tous accords et conventions, effectuer toutes
formalités utiles et consécutives a la (ou aux) augmentation(s) de capital précitée(s), le cas
échéant, a I'admission aux négociations sur le marché sur lequel les titres de la Société sont
admis des actions ordinaires émises en vertu de la présente autorisation ainsi qu’a I'exercice
des droits qui y sont attachés.

8. décide que l'autorisation est valable pour une durée de vingt-six (26) mois a compter de la date de
la présente Assemblée et qu’elle prive d’effet, a compter de ce jour, a hauteur, le cas échéant, de
la partie non encore utilisée, toute autorisation en vigueur ayant le méme objet.

26"€ RESOLUTION
(Autorisation donnée au Conseil d’administration a I'effet de réduire le capital social par voie
d’annulation d’actions propres)

L'Assemblée Générale, statuant aux conditions de quorum et de majorité requises pour les assemblées
générales extraordinaires, aprés avoir pris connaissance du rapport du Conseil d’administration et du
rapport spécial des Commissaires aux comptes, et conformément aux dispositions des articles L. 225-
209 et suivants du Code de commerce :

1. autorise le Conseil d’administration, avec faculté de subdélégation dans les limites prévues par la
loi, a annuler, en une ou plusieurs fois, sur sa seule décision, tout ou partie des actions propres
détenues par la Société, dans la limite de 10% du capital social au jour ou le Conseil
d'administration prendra cette décision d'annulation et par période de 24 mois, étant rappelé que
ce pourcentage s’applique au capital ajusté en fonction des opérations I'affectant
postérieurement a la présente assemblée ;

2. autorise le Conseil d’administration a réduire en conséquence le capital de la Société par
I’annulation de ces actions ;

3. procéder, si besoin est, a I'ajustement des droits des titulaires de valeurs mobilieres donnant
acces au capital et des options de souscription ou d'achat d'actions dont I'émission aurait été
antérieurement décidée et encore en validité a la date de réalisation de la réduction de capital
autorisée au terme de la présente résolution ;

4. confere tous pouvoirs au Conseil d’administration a I'effet de réaliser la ou les opérations
autorisées en vertu de la présente autorisation, et notamment imputer sur les primes et
réserves disponibles de son choix la différence entre le prix de rachat des actions annulées et
leur valeur nominale, modifier corrélativement les statuts et accomplir les formalités requises ;

5. décide que la présente autorisation est consentie pour une durée de vingt-quatre (24) mois a
compter de la date de la présente Assemblée et qu’elle prive d’effet, a compter de ce jour, a
hauteur, le cas échéant, de la partie non encore utilisée, toute autorisation en vigueur ayant
le méme objet.

27°ME RESOLUTION
(Délégation de compétence au Conseil d’administration d’augmenter le capital social par incorporation
de réserves, bénéfices, primes ou autres)
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L'Assemblée Générale, statuant a titre extraordinaire aux conditions de quorum et de majorité des
assemblées générales ordinaires, connaissance prise du rapport du Conseil d’administration, et
conformément aux dispositions des articles L.225-129, L.225-129-2 et L.225-130 du Code de commerce

1. délegue au Conseil d’administration, avec faculté de subdélégation dans les conditions prévues
par la loi, sa compétence pour décider, en une ou plusieurs fois, des augmentations de capital,
dans la proportion et aux époques qu'il appréciera (sauf en cas de dép6t par un tiers d’une offre
publique visant les titres de la Société), par incorporation successive ou simultanée au capital de
tout ou partie des primes, réserves, bénéfices ou autres sommes dont la capitalisation sera
légalement et statutairement possible, soit par émission gratuite d’actions ordinaires nouvelles
au profit des actionnaires, soit par élévation de la valeur nominale des actions ordinaires
existantes, ou encore par la combinaison de ces deux procédés ;

2. décide que le montant total nominal des augmentations de capital susceptibles d'étre réalisées en
vertu de la présente délégation, augmenté du montant nécessaire pour préserver, conformément
alaloi, les droits des porteurs de valeurs mobiliéres ou des titulaires d’autres droits donnant acces
au capital, ne pourra excéder deux millions trois cent mille euros (2 300 000€) et est autonome et
distinct des plafonds des augmentations de capital pouvant résulter des émissions d'actions
ordinaires ou de valeurs mobilieres donnant acces au capital autorisées par les autres résolutions
soumises a la présente assemblée ;

3. décide que les droits formant rompus ne seront ni négociables, ni cessibles, et que les titres de
capital correspondants seront vendus ; les sommes provenant de la vente seront allouées aux
titulaires des droits dans les conditions légales ;

4. confére au Conseil d’administration, notamment et sans que cette énumération soit limitative,
tous pouvoirs, avec faculté de subdélégation dans les conditions prévues par la loi, pour, en cas
d'usage de la présente délégation :

(a) fixer le montant et la nature des sommes a incorporer au capital ainsi que le ou les postes
sur lesquels elles seront prélevées, fixer le nombre d'actions ordinaires nouvelles a émettre
ou le montant dont le nominal des actions ordinaires existantes composant le capital social
sera augmenté, arréter la date, méme rétroactive, a compter de laquelle les actions
ordinaires nouvelles porteront jouissance et/ou celle a laquelle I'élévation du nominal
prendra effet,

(b) décider, en cas d’attribution gratuite d’actions ordinaires que les droits formant rompus ne
seront pas négociables et que les actions ordinaires correspondantes seront vendues ; les
sommes provenant de la vente seront allouées aux titulaires des droits dans les conditions
prévues par la loi,

(¢ afin de prendre en compte l'incidence d’opérations sur le capital de la Société, procéder a
tous ajustements requis par les textes législatifs et réglementaires et, le cas échéant, les

stipulations contractuelles ou statutaires prévoyant d'autres cas d'ajustement,

(d) constater la réalisation de chaque augmentation de capital et procéder a la modification
corrélative des statuts,

ey d’une maniere générale, prendre toutes les dispositions utiles et conclure tous accords afin
d'assurer la bonne fin des opérations envisagées et, généralement, faire tout ce qui sera
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nécessaire, accomplir tous actes et formalités utiles a I’émission et a la cotation, a I'effet de
rendre définitive la (ou les) augmentation(s) de capital qui pourra (pourront) étre réalisée(s)
en vertu de la présente délégation,

5. décide que la présente délégation est valable pour une durée de vingt-six (26) mois a compter de
la date de la présente Assemblée et qu’elle prive d’effet, a compter de ce jour, a hauteur, le cas
échéant, de la partie non encore utilisée, toute autorisation en vigueur ayant le méme objet.

28tE RESOLUTION

(Autorisation a conférer au Conseil d’administration a I’effet de consentir des options de souscription
d’actions avec suppression du droit préférentiel de souscription en faveur des membres du personnel
salarié et des mandataires sociaux de la Société ou de ses filiales)

L'Assemblée Générale, statuant aux conditions de quorum et de majorité requises pour les assemblées
générales extraordinaires, connaissance prise du rapport du Conseil d’administration et du rapport
spécial des Commissaires aux comptes, statuant conformément aux dispositions des articles L.225-177
a L.225-185 et L.225-129-2 du Code de commerce :

(i) autorise le Conseil d’administration a consentir, pendant les périodes autorisées par la loi, en une
ou plusieurs fois au profit de certains salariés de la Société, de certains salariés des sociétés
mentionnées au 1° de I'article L.225-180 du Code de commerce et de certains dirigeants de la Société
dans les conditions prévues par I'article L.225-185 du Code de Commerce, des options donnant droit
a la souscription d’actions nouvelles de la Société a émettre a titre d’augmentation de son capital (les
« Options »),

(ii) décide que les Options consenties en vertu de la présente autorisation ne pourront donner droit a
un nombre total d’actions supérieur a trois pour cent (3%) du capital social de la Société au jour de la
mise en ceuvre de la présente autorisation par le Conseil d’administration,

(iii) décide que les Options devront étre levées dans un délai maximum de sept (7) ans a compter de
leur date d’attribution par le Conseil d’administration,

(iv) décide que le prix de souscription des actions a payer lors de I'exercice par les bénéficiaires sera
déterminé dans les limites et selon les modalités fixées par les dispositions législatives et
réglementaires en vigueur, par le Conseil d’administration, le jour ol les Options seront attribuées. Si
la Société réalise une des opérations prévues a l'article L.225-181 du Code de commerce, le Conseil
d’administration prendra, dans les conditions prévues par la réglementation en vigueur, les mesures
nécessaires a la protection des intéréts des bénéficiaires, y compris, le cas échéant, en procédant a un
ajustement du nombre des actions pouvant étre obtenues par I'exercice des Options consenties aux
bénéficiaires pour tenir compte de I'incidence de cette opération ;

(v) constate que la présente autorisation emporte, au profit des bénéficiaires des Options,
renonciation expresse des actionnaires a leur droit préférentiel de souscription aux actions qui seront
émises au fur et a mesure de la levée des Options. Les augmentations de capital résultant des levées
d'Options seront définitivement réalisées du seul fait de la déclaration de levée d'Option,
accompagnée du bulletin de souscription et du paiement en especes ou par compensation avec des
créances de la somme correspondante.
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(vi) confere en conséquence, tous pouvoirs au Conseil d’administration, avec faculté de subdélégation
dans les limites légales, pour mettre en ceuvre la présente autorisation et notamment, sans que cette
liste soit limitative :

— arréter la liste des bénéficiaires d’Options et le nombre d’Options allouées a chacun d’eux ;

— fixer le prix, les modalités et conditions des Options, arréter les termes et conditions du reglement
de plan et notamment (i) les conditions d’exercice des Options, (ii) la ou les dates ou périodes
d’exercice des Options, (iii) les clauses éventuelles d’interdiction de revente immédiate de tout ou
partie des actions, sans que le délai de conservation des actions puisse excéder deux (2) ans a compter
de la date de levée de I'Option, (iv) la date de jouissance, méme rétroactive, des actions nouvelles
provenant de I'exercice des Options ;

— le cas échéant, limiter, suspendre restreindre ou interdire I'exercice des Options ou la cession ou la
mise au porteur des actions obtenues par I'exercice des Options, pendant certaines périodes ou a
compter de certains événements, sa décision pouvant porter sur tout ou partie des Options ou des
actions ou concerner tout ou partie des bénéficiaires,

— constater la réalisation des augmentations de capital a concurrence du montant des actions qui
seront effectivement souscrites par I'exercice des Options, modifier les statuts en conséquence et, sur
sa seule décision, s’il le juge opportun, procéder, le cas échéant, a toutes imputations sur les primes
d’émission des frais occasionnés par la réalisation des émissions et prélever sur celles-ci les sommes
nécessaires pour doter a plein la réserve légale ;

— prendre toutes les mesures et faire procéder a toutes formalités requises pour I'admission des
actions nouvelles ainsi émises a la cote du marché d’Euronext Paris (ou tout autre marché sur lequel
les titres de la Société seraient admis).

(vii) décide que la présente autorisation dont il pourra étre fait usage en une ou plusieurs fois sera
valable pendant une période de trente-huit (38) mois a compter de la présente assemblée générale ;

(viii) décide que la présente autorisation prive d’effet toute autorisation antérieure ayant le méme
objet, a hauteur de la partie non utilisée de ladite autorisation antérieure ;

(ix) prend acte que le Conseil d’administration, dans un rapport spécial, informera chaque année les
actionnaires, lors de I'assemblée générale ordinaire, des opérations réalisées dans le cadre de la
présente résolution ;

(x) imputer s'il le juge opportun les frais des augmentations du capital social sur le montant des primes
afférentes a ces augmentations et prélever sur ce montant les sommes nécessaires pour porter la
réserve légale au dixieme du nouveau capital aprés chaque augmentation

29tE RESOLUTION

(Autorisation consentie au Conseil d’administration en vue d’attribuer gratuitement des actions
existantes ou a émettre, avec suppression du droit préférentiel de souscription, en faveur des salariés
et/ou mandataires sociaux de la Société ou de ses filiales)

L'Assemblée Générale, statuant aux conditions de quorum et majorité requises pour les assemblées
générales extraordinaires, connaissance prise du rapport du Conseil d’administration et du rapport
spécial des commissaires aux comptes, conformément aux articles L.225-197-1 et suivants du Code de
commerce :
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(i) autorise le Conseil d’administration a procéder, en une ou plusieurs fois, a des attributions gratuites
d’actions existantes ou a émettre de la Société ;

(ii) décide que les bénéficiaires des attributions pourront étre les salariés, mandataires sociaux, ou
certains d’entre eux, de la Société et/ou des sociétés ou groupements qui lui sont liés, directement ou
indirectement, dans les conditions visées aux articles L. 225-197-1 et L.225-197-2 du Code de
commerce ;

(iii) décide que le Conseil d’administration déterminera l'identité des bénéficiaires des attributions, le
nombre d’actions attribuées a chacun d’eux ainsi que les conditions et, le cas échéant, les critéres
d’attribution des actions ;

(iv) décide que le nombre total d’actions attribuées gratuitement en vertu de la présente délégation
ne pourra représenter plus de 3% du capital social au jour de la décision d’attribution par le Conseil
d’administration ;

(v) décide que I'attribution des actions a leurs bénéficiaires sera définitive au terme d’une période
d’acquisition minimale de deux ans a compter de I'attribution avec une obligation de conservation des
actions par les bénéficiaires d’'une durée minimale de deux ans;

(vi) décide que la période d’acquisition et I'obligation de conservation pourront étre réduites en cas
d’invalidité des bénéficiaires dans les conditions prévues par la loi;

(vii) prend acte qu’en cas d’attribution d’actions a émettre, la présente décision emporte au profit des
bénéficiaires des attributions d’actions, renonciation des actionnaires a leur droit préférentiel de
souscription aux actions attribuées sur le fondement de la présente autorisation ainsi que renonciation
de plein droit des actionnaires pour la partie des réserves qui, le cas échéant, servira en cas d’émission
d’actions nouvelles ;

(viii) décide que la présente décision prive d’effet, le cas échéant pour sa partie non utilisée, toute
autorisation antérieure ayant le méme objet ;

(ix) décide que la présente autorisation est donnée pour une durée de 38 mois a compter de la
présente assemblée.

(x) prend acte du fait que, dans I’hypothéese ol le Conseil d’administration viendrait a faire usage de la
présente autorisation, il informera chaque année I'assemblée générale ordinaire des opérations
réalisées en vertu des dispositions prévues aux articles L. 225-197-1 a L. 225-197-3 du Code de
commerce, dans les conditions prévues par I'article L. 225-197- 4 dudit Code ;

(xi) délegue tous pouvoirs au Conseil, avec faculté de subdélégation dans les limites légales, a I'effet
de:

— mettre en ceuvre la présente résolution,

— effectuer tous actes, formalités et déclarations,

— déterminer si les actions attribuées gratuitement sont des actions a émettre ou existantes, et le cas
échéant, modifier son choix avant I'attribution définitive des actions ;

— procéder, le cas échéant, aux ajustements liés aux éventuelles opérations sur le capital de la Société
al'effet de préserver les droits des bénéficiaires (étant précisé que les actions attribuées en application
de ces ajustements seront réputées attribuées le méme jour que les actions initialement attribuées),
— fixer des périodes d’acquisition et des obligations de conservation supérieures aux durées minimales
fixées ci-dessus,

— inscrire les actions gratuitement attribuées sur un compte nominatif au nom de leur titulaire,
mentionnant, le cas échéant, I'indisponibilité et la durée de celle-ci et lever cette derniere dans les
conditions légales applicables,

— imputer, le cas échéant, sur les réserves, bénéfices ou primes d’émission, les sommes nécessaires a
la libération desdites actions,

— constater le cas échéant I'augmentation ou les augmentations de capital réalisées en exécution de
la présente autorisation,

— prendre toutes les mesures et faire procéder a toutes formalités requises pour I'admission des
actions nouvelles ainsi émises a la cote du marché d’Euronext Paris (ou tout autre marché sur lequel
les titres de la Société seraient admis),
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— modifier les statuts en conséquence et,
—d’une maniere générale, faire tout ce qui est nécessaire.

30"V RESOLUTION
(Modification de I’article 14 des statuts — Nomination des administrateurs)

L'Assemblée Générale, statuant aux conditions de quorum et de majorité requises pour les assemblées
générales extraordinaires, décide de modifier I’article 14.1 des statuts afin de réduire les mandats des
administrateurs de six a quatre années et de modifier la limite d’age pour I'exercice des fonctions
d’administrateur de la maniéere suivante :

Article 14.1 — ancienne rédaction

Article 14.1 — nouvelle rédaction

La durée des fonctions des administrateurs est
de six (6) années expirant a l'issue de la réunion
de [I'Assemblée Générale Ordinaire des
actionnaires ayant statué sur les comptes de
I'exercice écoulé et tenue dans I'année au cours
de laquelle expire le mandat.

Les administrateurs sont rééligibles.

L'age limite pour I'exercice des fonctions
d'administrateur personne physique, ou de
représentant permanent d'administrateur

Iy

personne morale, est fixé a soixante-seize (76)
ans. Lorsqu'un administrateur dépasse cette
limite d'age, il est réputé démissionnaire d'office.

Les administrateurs sont nommés ou renouvelés
dans leurs fonctions par I'Assemblée Générale des
actionnaires.

La durée des fonctions des administrateurs est
de quatre (4) années expirant a l'issue de la
réunion de I'Assemblée Générale Ordinaire des
actionnaires ayant statué sur les comptes de
I'exercice écoulé et tenue dans I'année au cours
de laquelle expire le mandat.

Les administrateurs sont rééligibles.

Le nombre d’administrateur personne physique,
ou de représentant permanent d’administrateur
personne morale, pouvant étre agés de plus de
soixante-seize ans est limité au tiers des
administrateurs en fonction a la date de cloture
de I'exercice. Lorsque ce nombre est dépassé, le
membre du Conseil le plus agé est réputé
démissionnaire d’office. Les administrateurs sont
nommeés ou renouvelés dans leurs fonctions par
I'Assemblée Générale des actionnaires.

31EVE RESOLUTION

(Modification de I'article 12.2 des statuts — Droits et obligations attachés aux actions)

L'Assemblée Générale, statuant aux conditions de quorum et de majorité requises pour les assemblées
générales extraordinaires décide, afin de mettre en harmonie les statuts de la Société avec le dispositif
prévu a l'article L. 225-123 du Code de commerce, de modifier I'article 12.2 des statuts comme suit :

Article 12.2 — ancienne rédaction Article 12.2 — nouvelle rédaction

Chaque actionnaire dispose en Assemblée
d’autant de voix qu’il possede d’actions sous
réserve des dispositions ci-apres.

Chaque actionnaire dispose en Assemblée
d’autant de voix qu’il possede d’actions sous
réserve des dispositions ci-apres.
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Tout titulaire d'actions entierement libérées, qui
justifie d'une inscription a son nom depuis deux
années au moins dans les conditions prévues par
le dernier alinéa de I'article L.225-123 du Code
de commerce, ou si elles proviennent du
regroupement d’actions toutes inscrites a son
nom depuis deux ans au moins et entierement
libérées, disposent, dans les conditions prévues
par la loi, dans les assemblées générales
ordinaires ou extraordinaires de deux voix pour
chacune desdites actions.

Toute action convertie au porteur ou transférée
en propriété perd le droit de vote double
attribué en application des dispositions de
I'alinéa précédent.

32fME RESOLUTION
(Pouvoir pour I'accomplissement des formalités légales)

LAssemblée Générale, statuant aux conditions de quorum et de majorité requises pour les assemblées
générales ordinaires, donne tous pouvoirs au porteur d’un original, d’un extrait ou d’'une copie certifiée
conforme du présent procés-verbal pour effectuer toutes formalités Iégales de publicité.
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7.2. RAPPORT DU CONSEIL D’ADMINISTRATION SUR LES RESOLUTIONS SOUMISES A
L’ASSEMBLEE GENERALE MIXTE DU 9 JUIN 2016

Présentation des résolutions a soumettre a I’Assemblée Générale a titre ordinaire

Les trois premiéres résolutions concernent les comptes annuels de la Société ainsi que |'affectation du
bénéfice distribuable et la fixation du dividende.

Approbation des comptes annuels et consolidés de I’exercice 2015 (1°¢ et 2™ résolutions)

Nous vous proposons de bien vouloir approuver les comptes sociaux et consolidés de I'exercice clos le
31 décembre 2015. L’activité et les résultats de cet exercice vous sont présentés dans le rapport de
gestion de la Société, intégré dans le document de référence de la Société, disponible sur le site
internet.

Affectation du résultat (3 résolution)

Aprés avoir constaté que I'exercice clos le 31 décembre 2015 de la Société fait ressortir une perte de
6 705 109,73 euros, nous vous proposons d’affecter cette perte au poste « Report a nouveau »,
portant son montant a la somme de 22285551,44 €, constituant l'intégralité des sommes
distribuables. Nous vous proposons de verser aux actionnaires, a titre de dividende, 0,20 euros par
actions, par mise en distribution de sommes prélevées sur le poste « Report a nouveau ».

Le dividende de I'exercice 2015 serait détaché de I'action le 13 juin 2016 et payable le 15 juin 2016.

Il est rappelé qu’un dividende de 0,15 euros a été versé au titre de I'exercice 2014 et qu’aucun dividende
n’a été versé au titre de I'exercice 2013.

Approbation des conventions et engagements réglementés relevant de I’article L.225-38 et suivants
du Code de commerce (4°™ résolution)

Nous vous proposons d’approuver le rapport spécial des Commissaires aux comptes sur les conventions
et engagements conclus au cours de I'exercice 2015 ou ceux antérieurs qui se sont poursuivis au cours
de l'exercice 2015.

Fixation du montant des jetons de présence (5™ résolution)

La préparation et la tenue des réunions du Conseil d’administration et de ses comités requierent une
disponibilité et un investissement des administrateurs qui conduisent le Conseil d’administration a
proposer une augmentation de I'enveloppe maximale des jetons de présence qui sera répartie entre
les administrateurs dans le strict respect des regles fixées par le Reglement Intérieur du Conseil.

Il est en conséquence proposé a I'Assemblée Générale d’arréter a 150 000 euros contre 120 000 au titre

de l'exercice précédent, le montant maximum des jetons de présence annuels alloués au Conseil
d’administration au titre de I'exercice 2016.
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Acquisition par la Société de ses propres actions et annulation des actions acquises dans le cadre
des articles L.225-209 et suivants du Code de commerce (6°™ et 26°™ résolutions)

Nous vous demandons de bien vouloir autoriser la Société a racheter ses propres actions
conformément aux dispositions des articles L.225-209 et suivants du Code de commerce.

Cette autorisation serait consentie au Conseil d’administration, avec faculté de subdélégation dans les
conditions prévues par la loi, pour une durée de 18 mois et porterait sur un nombre maximal d’actions
rachetées représentant jusqu’a 10% du capital social, soit 4 079 296 actions, moyennant un prix
maximum d’achat de 50 euros par action, soit un montant global maximal de 203 964 825 euros.

Les objectifs de rachat d’actions effectués, en vertu de la présente autorisation, selon la
réglementation en vigueur, seront les suivants : contrat de liquidité, couverture de plans d’options
d’achat d’actions et autres formes d’allocations d’actions a des salariés et/ou mandataires, mise en
ceuvre de toute pratique de marché admise, opération de croissance externe, remise d’actions lors de
I’exercice de droits attachés a des valeurs mobilieres donnant accés au capital par remboursement,
conversion, échange, présentation d’un bon ou de toute autre maniére et annulation éventuelle de
tout ou partie des actions acquises.

Aucune opération de rachat n’a été effectuée en 2015.

Nous vous proposons par ailleurs d’autoriser le Conseil d’administration, pour une durée de 24 mois,
a procéder dans la limite légale, en une ou plusieurs fois, a I'annulation de tout ou partie des actions
de la société auto détenues, dans la limite de 10% du capital, et a la réduction corrélative du capital
social en imputant la différence entre le prix d’achat des actions annulées et leur valeur nominale sur
les primes et réserves disponibles.

Nomination d’un administrateur, ratifications de la nomination de censeurs et renouvellement des
mandats des administrateurs et censeurs arrivant a expiration (7°™ g 17°™ résolutions)

Nous vous proposons de bien vouloir ratifier la nomination provisoire d’Alain Huberty et de la société
XIRR EUROPE, représentée par Nicolas Gagnez, en qualité de censeur de la Société, pour une durée de
trois ans, soit jusqu’a I'issue de I'assemblée générale appelée a statuer en 2018 sur les comptes de
I’exercice clos le 31 décembre 2017 (résolutions n°15 et 16).
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Vous trouverez ci-dessous les détails concernant les administrateurs et les censeurs dont la nomination
ou le renouvellement est proposée a votre assemblée générale (résolutions n°7 a 14 et n°17) :

Candidats

Administrateurs

Jean-Paul Bize (nouvelle Président d’AMS Industries

nomination) B 24
ge : 74 ans

Nombre d’actions détenues par
Jean-Paul Bize dans la Société :
1

Xavier Caitucoli Directeur Général de la Société
Age : 45 ans

Nombre d’actions détenues par
Xavier Caitucoli directement et
indirectement dans la Société :
1253064

Cédric Christmann CFO de EBM
Age : 49 ans

Nombre d’actions détenues par
Cédric Christmann dans la
Société : 1

Jean-Hugues de Lamaze Senior Portfolio Manager de
Ecofin

Age : 50 ans

Nombre d’actions détenues par
Jean-Hugues de Lamaze dans la
Société : 1

Guillaume Fonquernie Directeur Financier de Lov
Group Invest

Age : 43 ans

Nombre d’actions détenues par
Guillaume Fonquernie dans la
Société : 1

Impala SAS Société par actions simplifiée | Représentant proposé :
dont le siége social est situé 4
rue Euler, 75008 Paris, France,
immatriculée au registre du
commerce et des sociétés de
Paris sous le numéro 562
004 614, contrélée par | Age : 44 ans
Monsieur Jacques Veyrat.

Madame Stéphanie Levan,
Directeur Financier d’Impala
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Luxempart

Société anonyme de droit
Luxembourgeois au capital de
59 887 710 euros dont le siége
est établi au 12, rue Léon Laval
a Leudelange (L-3372) et
immatriculée au registre du
commerce et des sociétés de
Luxembourg sous le numéro B
27.846.

Nombre d’actions détenues par
Luxempart dans la Société :
4091 741.

Représentant proposé :
Jacquot Schwertzer

Age : 60 ans

Monique Nepveu

Membre du Conseil
d’administration et présidente
du comité d’audit de Louis
Dreyfus Holding BV.

Age : 75 ans

Nombre d’actions détenues par
Monique Nepveu dans la
Société : 1.

Censeurs

Jacques Veyrat

Président d’Eiffel Investment
Group et d’IMPALA SAS.

Age : 53 ans

Nombre d’action détenue par
Jacques Veyrat dans la Société :
0.

La nomination ainsi que les renouvellements des mandats de certains administrateurs vous sont
proposés sous réserve de 'adoption de la 30° résolution, pour une durée de quatre années expirant a
I'issue de l'assemblée générale appelée a statuer en 2020 sur les comptes de |'exercice clos le 31

décembre 2019.

Le renouvellement du mandat de censeur de Jacques Veyrat vous est proposé pour une durée de trois
années expirant a l'issue de lI'assemblée générale appelée a statuer en 2019 sur les comptes de

I'exercice clos le 31 décembre 2018.

* %
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Présentation des résolutions a soumettre a I’Assemblée Générale a titre extraordinaire

Modification de la durée et de la limite d’age pour I'exercice des fonctions d’administrateurs (30°™
résolution)

La résolution propose aux actionnaires de diminuer la durée des mandats des administrateurs de 6 a
4 ans et de modifier la limite d’age pour I'exercice des fonctions d’administrateur. Ce projet de
modification de I'article 14.1 des statuts de la Société prévoirait que le nombre d’administrateur
personne physique, ou de représentant permanent d‘administrateur personne morale pouvant étre
agés de plus de soixante-seize ans serait désormais limité au tiers des administrateurs en fonction a la
date de cl6ture de I'exercice.

Harmonisation des statuts avec les dispositions légales et réglementaires : Modification de I'article
12 des statuts — Droits et obligations attachés aux actions (31°™ résolution)

La loi du 29 mars 2014 dite « loi Florange » conféere automatiquement un droit de vote double a toute
action inscrite au nominatif depuis deux ans au moins dans une société dont les actions sont admises
aux négociations sur un marché réglementé.

Cette résolution propose aux actionnaires de formaliser dans les statuts ce nouveau régime applicable
depuis le 2 avril 2016. Désormais, les titres détenus en nominatif depuis plus de deux ans bénéficieront
d’un droit de vote double, conformément au dispositif prévu a l'article L.225-123 du Code de
commerce.

Délégations financiéres (18°™ ¢ 24°™ résolutions et 27°™ résolution)

Les résolutions 18 a 24 portent sur des délégations financieres. Nous vous proposons d’investir votre
Conseil d’administration des autorisations nécessaires pour lui permettre de choisir, a tout moment,
au sein d’une large gamme de valeurs mobiliéres donnant acces au capital, avec maintien ou non du
droit préférentiel de souscription des actionnaires, le produit financier le plus approprié au
développement du Groupe, compte tenu de toutes les caractéristiques des marchés au moment
considéré.

Il vous est en conséquence proposé de mettre en place certaines autorisations financiéres pour une
période de 26 mois afin de donner a votre Conseil d’administration la flexibilité de procéder a des
émissions d’actions ordinaires et/ou de valeurs mobiliéres donnant accés au capital de la Société, de
toute filiale et/ou de toute autre société, en fonction du marché et de développement du Groupe.

La délégation de compétence sollicitée dans la résolution 18 vise I'émission d’actions ordinaires et de
valeurs mobiliéres donnant accés au capital de la Société, de toute filiale et/ou de toute autre société,
avec maintien du droit préférentiel de souscription et ce, dans la limite d’un plafond de deux millions
trois cent mille euros.

La deuxieme et troisieme délégation de compétence sollicitée dans les résolutions 19 et 20 portent sur

I’émission d’actions ordinaires et de valeurs mobilieres donnant acces au capital de la Société, de toute
filiale et/ou de toute autre société, avec suppression du droit préférentiel de souscription, dans le

Document de Référence 2015 - Page 400



direct,
energie

cadre respectivement d’une offre au public ou d’un placement privé, et ce, dans la limite chacune d’un
plafond de deux millions trois cent mille euros.

La résolution 21 vise a autoriser le Conseil d’administration a augmenter le montant de I'émission
initiale, en cas d'émissions de titres avec maintien ou suppression du droit préférentiel de souscription,
décidées en application des dix-huit, dix-neuf et vingtieme résolutions, s’il constate une demande
excédentaire de souscription.

La quatrieme et la cinquiéme délégation de compétence sollicitée dans les résolutions 22 et 23 portent
sur I'émission d’actions ordinaires et/ou de valeurs mobilieres donnant accés au capital, avec
suppression du droit préférentiel de souscription, dans le cadre respectivement de la rémunération de
titres apportés a la Société dans le cadre d’une offre publique d’échange initiée par la Société sur les
titres d’une autre société et d’autre part en rémunération d’apports en nature a la Société, et ce, dans
la limite chacune d’un plafond de deux millions trois cent mille euros.

La résolution 24 vise a limiter le montant nominal maximum des augmentations de capital susceptibles
de résulter des autorisations d’émissions visées aux résolutions 18 a 23, a la somme globale de deux
millions trois cent mille euros.

Enfin, la résolution 27 propose a I’Assemblée Générale de consentir au Conseil d’administration une
autorisation d’augmenter le capital par incorporation de primes, réserves, bénéfices ou autres. Le
montant total nominal des augmentations de capital susceptibles d’étre ainsi réalisées, qui est
autonome et distinct des augmentations de capital pouvant résulter de I'exercice des délégations
financieres décrites ci-dessus, ne pourrait excéder deux millions trois cent mille euros. La durée de
validité de cette délégation serait de 26 mois, a compter du jour de I’Assemblée Générale.

Le tableau ci-aprés résume les plafonds des autorisations financieres qui seront soumises a
I"approbation de I'Assemblée Générale Mixte du 9 juin 2016 :

Actionnariat salarié :

Les 25%™e, 28%™e et 29%Me résolutions répondent & la volonté historique de votre Société d’associer
I’ensemble des salariés au développement du Groupe et de renforcer leur sentiment d’appartenance
tout en cherchant a rapprocher leurs intéréts de ceux des actionnaires de la Société.

Plans d’épargne entreprise (25°™ résolution)

La 25 résolution a pour objet d’associer les salariés du Groupe a son développement, notamment
par I'intermédiaire d’une augmentation de capital par émission d’actions ordinaires avec suppression
du droit préférentiel de souscription qui serait réservée aux salariés adhérents d’un plan d’épargne
entreprise ou d’un plan d’épargne de groupe, dans la limite d’un montant maximal de 3 % du capital
social, ce pendant une durée de 26 mois a compter de I'assemblée générale.
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Options de souscription d’actions et actions gratuites (28 et 29°™ résolutions)

Les 28°™ et 29%™ résolutions auraient pour objet de renouveler I'autorisation donnée par I'assemblée
générale du 26 mai 2015 et permettrait a votre Conseil d’administration de consentir des options de
souscriptions d’actions et d’attribuer gratuitement des actions existantes ou a émettre, avec
suppression du droit préférentiel de souscription, aux salariés et des mandataires sociaux de la Société
ou de ses filiales.

Les options consenties et les actions attribuées gratuitement en vertu des présentes autorisations ne
pourront donner droit a ou représenter un nombre total d’actions supérieur a 3% du capital social au
jour de la mise en ceuvre de la présente autorisation par le Conseil, lesquelles autorisations seront
valables pendant une période de 38 mois a compter de la présente assemblée générale.

Pouvoir pour les formalités (32¢™ résolution)
Nous vous proposons de donner tous pouvoirs au porteur de copies ou d’extraits du proces-verbal

constatant ses délibérations pour effectuer toutes formalités de dépobts prévues par les dispositions
|égales et réglementaires en vigueur.

Nous vous rappelons que le tableau récapitulatif des délégations et autorisations en cours de validité
accordées par I’Assemblée Générale du 26 mai 2015 au Conseil d’administration au titre de I'exercice
2015 figure a la section 6.1.5 du Document de Référence.
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7.3. RAPPORTS DES COMMISSAIRES AUX COMPTES SUR LES CONVENTIONS REGLEMENTEES ET
LES RESOLUTIONS

ERNST & YOUNG et Autres DELOITTE & ASSOCIES
1/2, place des Saisons 185, avenue Charles-de-Gaulle
92400 Courbevoie - Paris-La Défense 1 92524 Neuilly-sur-Seine Cedex
S.A.S. a capital variable S.A. au capital de € 1.723.040
Commissaire aux Comptes Commissaire aux Comptes
Membre de la compagnie régionale de Versailles Merdb la compagnie régionale de Versailles

Direct Energie
Société Anonyme

2 bis, rue Louis Armand
75015 PARIS

Rapport spécial des commissaires aux comptes
sur les conventions et engagements réglementés

Assemblée générale d'approbation des comptesxeeciee clos le 31 décembre 2015

Aux Actionnaires,

En notre qualité de commissaires aux comptes de \Buciété, nous vous présentons notre
rapport sur les conventions et engagements régtésien

Il nous appartient de vous communiquer, sur la dasenformations qui nous ont été données,
les caractéristiques, les modalités essentieltes que les motifs justifiant de l'intérét pour la
Société des conventions et engagements dont narss até avisés ou que nous aurions
découverts a I'occasion de notre mission, sans @abus prononcer sur leur utilité et leur
bien-fondé ni a rechercher I'existence d’autreventions et engagements. Il vous appartient,
selon les termes de l'article R. 225-31 du codeatemerce, d'apprécier l'intérét qui s'attachait
a la conclusion de ces conventions et engagememsezde leur approbation.
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Par ailleurs, il nous appartient, le cas échéantjalis communiquer les informations prévues
al'article R. 225-31 du code de commerce relativisxécution, au cours de I'exercice écoulé,
des conventions et engagements déja approuveagserhblée générale.

Nous avons mis en ceuvre les diligences que noussae&timé nécessaires au regard de la
doctrine professionnelle de la Compagnie natiodake commissaires aux comptes relative a
cette mission. Ces diligences ont consisté a eélli concordance des informations qui nous
ont été données avec les documents de base demselit issues.

CONVENTIONS ET ENGAGEMENTS SOUMIS A L 'APPROBATION DE L’ASSEMBLEE GENERALE

Conventions et engagements autorisés au cours dexércice écoulé

En application de l'article L. 225-40 du Code denowmerce, nous avons été avisés des
conventions et engagements suivants qui ont @bjelt de 'autorisation préalable de votre
conseil d'administration.

1. Avec la Société Kleinkraftwerk Birseck (KKB)

Convention « term sheet »

Date de la convention : Autorisé par le Conseitldimistration du 13 février 2015, un « term
sheet » engageant a été conclu le 11 février 201Ee evotre Société et la Société
Kleinkraftwerk Birseck, dont I'actionnaire de réféce est EBM TRIRHENA AG, détenant
plus de 10 % des droits de vote de votre Société.

La convention a pris effet le 11 février 2015 maigté abandonnée au cours du premier
semestre et n'a donc pas eu d'impact sur I'exer2db.

Personnes concernées: Monsieur Cédric Christmannsae qualit¢e de CFO d’EBM
(Coopérative Elektra Birseck) actionnaire de réiéee EBM TRIRHENA AG et
administrateur de votre Société ainsi que votreiéd®creprésentée par Monsieur Xavier
Caitucoli, en sa qualité de Président.

Motifs justifiant de I'intérét de la convention pda Société :

Votre conseil a motivé cette convention de la fagoivante : limitation des risques financiers
sur le projet.

2. Avec la Société EBM TRIRHENA AG
Conventions « cession d’actions » et « cession donpte courant »

Dates des conventions : Autorisées par le Con&ailnainistration du 4 octobre 2015, une
convention de cession des titres et une conveml@gogession du compte courant de Direct
Energie Distribution (filiale a 100 % de Direct Ege) ont été conclues I€"octobre 2015
entre votre Société et la Société EBM TRIRHENA AGtjonnaire actuel de la Société détenant
plus de 10 % de son capital et de ses droits de vot

Personnes concernées : Monsieur Cédric Christmannsae qualité de CFO d’EBM
(Coopérative Elektra Birseck) actionnaire de réiéee EBM TRIRHENA AG et
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administrateur de votre Société ainsi que votreiéd®creprésentée par Monsieur Xavier
Caitucoli, en sa qualité de Président.

Votre Société a cédé a EBM TRIRHENA AG la totati®@sa participation dans le capital de la
Société Direct Energie Distribution soit 2.037.%@fions de 1 € chacune moyennant le prix de
357.776,79 €, ainsi que sa créance en compte dogp@mr son montant nominal de
3.342.223,21 £.

En 2015, votre Société a recu un paiement par EBVRHENA AG d’'une somme globale de
3.700.000 €.

Motifs justifiant de I'intérét de la convention pda Société :

Votre conseil a motivé cette convention de la fagwimante : désengagement de la Société dans
ses activités de distribution.

3. Avec la Sociétée EBM
Convention « prestations de services énergie »

Date de la convention : Autorisée par le Consealddiinistration du ® octobre 2015, une

convention de prestations de services « énergiété aonclue le®Loctobre 2015 entre votre
Société et la Société EBM, Société contrélant EBRMRHENA AG actionnaire détenant plus
de 10 % des droits de vote de votre société. Laamtion a pris effet le®Loctobre 2015 et se

terminera 1630 septembre 2016.

Personnes concernées: Monsieur Cédric Christmannsae qualité de CFO d’EBM
(Coopérative Elektra Birseck) actionnaire de réiéee EBM TRIRHENA AG et
administrateur de votre Société ainsi que votreiéd@creprésentée par Monsieur Xavier
Caitucoli, en sa qualité de Président.

Votre Société fournit a EBM des prestations d’apmionnement en électricité sur sa zone de
desserte en Alsace et de conseils dans la détaromrthu prix de ses offres commerciales de
fourniture d’électricité a ses clients professidanmoyennant la perception par votre Sociéte
d’'une rémunération fixe et définitive de 50.000 E pbur la mise en place des infrastructures
nécessaires a la réalisation des prestations ¢ d@munération forfaitaire annuelle de 140.000
€ HT, hors colts d’approvisionnement facturés aurdse d’'une grille tarifaire.

En 2015, votre Société a percu 50.000 € HT auditefrais de mise en place et 35.000 € HT
au titre des prestations.

Motifs justifiant de I'intérét de la convention pda Société :

Votre conseil a motivé cette convention de la fagwinante : prestations d’approvisionnement
en électricité et de conseils sur les marchéseltyie réalisé par la Société au prix de marché.

4. Avec la Société AMS INDUSTRIES

Convention « assistance technique et administrative
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Date de la convention : Autorisée par le Consealddiinistration du ® octobre 2015, une
convention d’assistance technique et administragiété conclue le 10 novembre 2015 entre
votre Société et la Société AMS INDUSTRIES, actammnadétenant plus de 10 % des droits de
vote de votre Société.

La convention a pris effet I€"octobre 2015 et se terminera le 31 décembre 2016.

Personnes concernées: La Société AMS INDUSTRIE®irastrateur de votre Société
représentée par Monsieur Jean-Paul Bize ainsi gtre Bociété, représentée par Monsieur
Xavier Caitucoli, en sa qualité de Président.

La Société AMS INDUSTRIES apporte son assistanseg&services et participe activement a
I'optimisation de l'activité et de la stratégie detre société, moyennant la perception d’'une
rémunération forfaitaire annuelle de 62.500 € HT.

En 2015, votre Société a effectué un reglementdg2#,99 € HT au titre des prestations.

Motifs justifiant de I'intérét de la convention pda Société :

Votre conseil a motivé cette convention de la fagaimante : soutien administratif et technique
en réponse aux besoins de la Société.

5. Avec la Société IMPALA SAS
a) Convention « assistance technique et administrative

Date de la convention : Autorisée par le Consealddiinistration du ® octobre 2015, une
convention d’assistance technique et administratig®® conclue Ie*loctobre 2015 entre votre
Société et la Société IMPALA SAS, actionnaire akctligevotre Société détenant plus de 10 %
de son capital et de ses droits de vote.

La convention a pris effet I€octobre 2015 et se terminera3te décembre 2016.

Personnes concernées : La Société IMPALA SAS, adtrateur de votre Société représentée
par Madame Stéphanie Levan ainsi que votre Sociémgesentée par Monsieur Xavier
Caitucoli, en sa qualité de Président.

La Société IMPALA SAS reéalise des prestations desed et d’assistance au profit de votre
Société moyennant la perception d’'une redevandaitare annuelle de 100.000 € HT.

En 2015, votre Société a effectué un réeglementd208,48 € HT au titre des prestations.

Motifs justifiant de I'intérét de la convention pda Société :

Votre conseil a motivé cette convention de la fagwmante : soutien administratif et technique
en réponse aux besoins de la Société.

b) Convention « financiére »

Date de la convention : Autorisée par le Consealddiinistration du ® octobre 2015, une
convention financiére a été conclue [ dctobre 2015 entre votre Société et la Société
IMPALA SAS, actionnaire actuel de la Société déntnrdus de 10 % de son capital et de ses
droits de vote.
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La convention a pris effet I€"octobre 2015 et se terminera3te décembre 2016.

Personnes concernées : La Société IMPALA SAS, adtrateur de votre Société représentée
par Madame Stéphanie Levan ainsi que votre Sociéfirésentée par Monsieur Xavier
Caitucoli, en sa qualité de Président.

La Société IMPALA SAS s’engage dans la limite dmontant global cumulé de 50.000.000
€ a émettre des contre-garanties et a mettre sp@gition de votre Société des avances en
compte courant dans la limite de 20.000.000 € mogenla perception d’'une commission de
confirmation annuelle d’'un montant de 200.000 £.

Au titre de 2015, votre Société a effectué un mdglet de 50.410,96 € HT au titre de la
commission de confirmation annuelle.

Motifs justifiant de I'intérét de la convention pda Société :

Votre conseil a motivé cette convention de la fagoivante : mise en place nécessaire a la
croissance de l'activité commerciale courante dedeiété, a la mise en ceuvre de ses projets
de développement, et au financement de ses appelsatige en complément des lignes
bancaires existantes.

c) Convention « compte courant d’'associés »

Date de la convention : Autorisée par le Consealddiinistration du ® octobre 2015, une
convention de compte courant d’associés a été wenelt" octobre 2015 entre votre Société
et la Société IMPALA SAS, actionnaire actuel dsdaiété détenant plus de 10 % de son capital
et de ses droits de vote.

La convention a pris effet I€"octobre 2015 et se terminera le 31 décembre 2016.

Personnes concernées La Société IMPALA SAS, adiratesir de votre Société représentée
par Madame Stéphanie Levan ainsi que votre Sociéfirésentée par Monsieur Xavier
Caitucoli, en sa qualité de Président.

La Société IMPALA SAS a consenti a verser des a@maen compte courant sur demande de
votre Société. Les avances ne pourront excéderamamt maximal cumulé de 20.000.000 £.
Chacune des avances sera productive d’intérétsumisngu taux égal a la moyenne annuelle
des taux effectifs moyens pratiqgués par les ésbtients de crédit pour des préts a taux
variable aux entreprises d’une durée initiale sepée a deux ans, avec un plancher minimal
de 2,50 %.

Cette convention n’a pas eu d'effet sur I'exer@6a5.

Motifs justifiant de I'intérét de la convention pda Société :

Votre conseil a motivé cette convention de la fagnivante : mise en place nécessaire a la
croissance de l'activité commerciale courante dedeiété, a la mise en ceuvre de ses projets
de développement, et au financement de ses appefsatige en complément des lignes
bancaires existantes.

Conventions et engagements autorisés depuis la ¢l
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Nous avons été avisés des conventions et engagemewants, autorisés depuis la cl6éture de
'exercice écoulé, qui ont fait l'objet de l'autaiion préalable de votre consell
d’administration.

1. Avec la Société AMS INDUSTRIES

a) Convention « compte courant d’associés »

Date de la convention : Autorisée par le Consedddiinistration du 20 janvier 2016, une
convention d’avance en compte courant d’assocéé eonclue le 20 janvier 2016 entre votre
Société et la Société AMS INDUSTRIE, actionnaireiacde la Société détenant plus de 10 %
de son capital et de ses droits de vote

La convention a pris effet le 20 janvier 2016.

La convention a fait I'objet de deux avenants ete das 22 et 29 février 2016.

Personnes concernéesa Société AMS INDUSTRIES, administrateur de vo8eciété
représentée par Monsieur Jean-Paul Bize ainsi gtre Bociété, représentée par Monsieur
Xavier Caitucoli, en sa qualité de Président.

La Société AMS INDUSTRIES consent a verser des @smen compte courant sur demande
de votre Société. Les avances ne pourront excéderomtant maximal cumulé de 25.000.000
€. Chacune des avances sera productive d’intétsumels au taux égal a la moyenne annuelle
des taux effectifs moyens pratiqgués par les ésbtients de crédit pour des préts a taux
variable aux entreprises d’une durée initiale sepée a deux ans, avec un plancher minimal
de 2,50 % a compter de la signature puis de 5 %elu-du 22 février 2016 ainsi qu’une
commission de confirmation annuelle d’'un montart00% de l'avance si l'avance est
inférieure a 15.000.000 € et a hauteur de 1 %agalhice est supérieure a 15.000.000 €.

Motifs justifiant de I'intérét de la convention pda Société :

Votre conseil a motivé cette convention de la fagoivante : augmentation de la flexibilité
financiére de la Société et financement des apjgeiaarge.

b) Convention « assistance technique et administrative

Un avenant en date du 21 mars 2016, augmenta@manération annuelle de 62.500 € HT a
108.600 € HT avec effet rétroactif au ler janvi€l@ a été autorisé par le Consell
d’administration du 20 janvier 2016.

2. Avec la Société LUXEMPART
Convention « compte courant d'associés »

Date de la convention : Autorisée par le Conseallddiinistration du 20 janvier 2016, une
convention d’avance en compte courant d'assocété aonclue le 20 janvier 2016 entre votre
Société et la Société LUXEMPART, actionnaire actieela Société détenant plus de 10 % de
son capital et de ses droits de vote

La convention a pris effet le 20 janvier 2016.
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Personnes concernédsa: Société LUXEMPART, administrateur de votre Stxieprésentéee
par Monsieur Jacquot Schwertegvotre Société, représentée par Monsieur Xavégtucoli,
en sa qualité de Président.

La Sociétée LUXEMPART consent a verser des avannesoenpte courant sur demande de
votre Société. Les avances ne pourront excéderamamt maximal cumulé de 10.000.000 £.
Chacune des avances sera productive d’intérétsumksngu taux égal a la moyenne annuelle
des taux effectifs moyens pratiqgués par les ésbtients de crédit pour des préts a taux
variable aux entreprises d’une durée initiale sepée a deux ans, avec un plancher minimal
de 2,50 % a compter de la signature puis de 5 %eku-du 22 février 2016 ainsi qu'une
commission de confirmation annuelle d’'un montandd®00 €, soit 0,40 % de I'avance.

Motifs justifiant de I'intérét de la convention pda Société :

Votre conseil a motivé cette convention de la fagoivante : augmentation de la flexibilité
financiére de la Société et financement des apjgefearge.

3. Avec la Société IMPALA SAS

Convention « assistance technique et administrative

Un avenant en date du 20 janvier 2016, augmengéaptafond minimum de 2,5% a 5% a
compter du 22 février 2016, a été autorisé pardes€il d’administration du 20 janvier 2016,

CONVENTIONS ET ENGAGEMENTS DEJA APPROUVES PAR L’ASSEMBLEE GENERALE

Nous vous informons qu’il ne nous a été donné aV@aicune convention ni d’aucun
engagement déja approuvés par I'assemblée gémknaid’'exécution se serait poursuivie au
cours de I'exercice écoulé.

Paris-La Défense et Neuilly-sur-Seine, le 31 marks2

Les Commissaires aux Comptes

ERNST & YOUNG et Autres DELOITTE & ASSOCIES

Philippe DIU Francois-Xavier AMEYE
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ERNST & YOUNG et Autres DELOITTE & ASSOCIES
1/2, place des Saisons 185, avenue Charles-de-Gaulle
92400 Courbevoie - Paris-La Défense 1 92524 Neuilly-sur-Seine Cedex
S.A.S. a capital variable S.A. au capital de € 1.723.040
Commissaire aux comptes Commissaire aux comptes
Membre de la compagnie régionale de Versailles Merdb la compagnie régionale de Versailles

Direct Energie
Société Anonyme

2 bis, rue Louis Armand
75015 PARIS

Rapport du commissaire aux comptes sur I'émission’actions et de diverses
valeurs mobilieres avec maintien et/ou suppressiatu droit préférentiel de
souscription

Assemblée générale mixte Byuin 2016— 186 1géme p(eme pjieme pgeme H3eme ot pAeme
résolutions

Aux Actionnaires,

En notre qualité de commissaires aux comptes de gotiété et en exécution de la mission
prévue par les articles L. 228-92 et L. 225-135wvants du code de commerce, nous vous
présentons notre rapport sur les propositions degdéon au Conseil d’Administration de
différentes émissions d’actions et/ou de valeurbihgoes, opérations sur lesquelles vous étes
appelés a vous prononcer.

Votre Conseil d’Administration vous propose, subése de son rapport:

de lui déléguer, pour une durée de 26 mois, la éemge pour décider des opérations suivantes
et fixer les conditions définitives de ces émissi@b vous propose, le cas échéant, de
supprimer votre droit préférentiel de souscription
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émission avec maintien du droit préférentiel dessaption (i) d’actions ordinaires de la
société, (ii) de valeurs mobilieres qui sont dedide capital de la société donnant accés
a d’autres titres de capital de la société et/aondat droit a I'attribution de titres de
creance de la société, (iii) de valeurs mobiliefesnant accés a des titres de capital a
émettre de la société, (iv) de valeurs mobiliergssgnt des titres de capital de la société
donnant acces a des titres de capital existangs éuettre par des sociétés et/ou a des
titres de créance des sociétés, dont la sociéEndéh directement ou indirectement, au
moment de I'émission, plus de la moitié du cagstatial, et/ou (v) de valeurs mobilieres
qui sont des titres de capital de la société danaeces a des titres de capital existants
et/ou a des titres de créance d’autres sociétddalsaciéte ne détiendra pas directement
ou indirectement, au moment de I'émission, pludadmoitié du capital social (¥8°
résolution);

émission avec suppression du droit préférentialodescription par voie d'offre au public (i)
d'actions ordinaires et/ou de , (ii) de valeurs tixies qui sont des titres de capital de la
société donnant acces a d’autres titres de capétdh société et/ou donnant droit a
I'attribution de titres de créance de la sociétg,de valeurs mobilieres donnant acces a
des titres de capital a émettre de la société&@waleurs mobilieres qui sont des titres de
capital de la société donnant accés a des titresypiéal existants ou a émettre par des
sociétés et/ou a des titres de créance des sqadiétdisla société détiendra directement
ou indirectement, au moment de I'émission, plusadaoitié du capital social, et/ou (V)
de valeurs mobilieres qui sont des titres de chghitda société donnant acces a des titres
de capital existants et/ou a des titres de crédragres sociétés dont la société ne
detiendra pas directement ou indirectement, au moae|'émission, plus de la moitie
du capital social (19'"°résolution);

émission avec suppression du droit préférentialadescription par voie d'offres visées au |l
de l'article L. 411-2 du code monétaire et finaneiedans la limite de 20 % du capital
social par an (i) d'actions ordinaires et/ou (e)whleurs mobilieres qui sont des titres de
capital de la société donnant acces a d’autres tite capital de la société et/ou donnant
droit a l'attribution de titres de créance de laiét®, (iii) de valeurs mobiliéres donnant
acces a des titres de capital a émettre de latédoig de valeurs mobiliéres qui sont des
titres de capital de la société donnant acces ditdes de capital existants ou a émettre
par des sociétés et/ou a des titres de créancsodestés, dont la société détiendra
directement ou indirectement, au moment de I'émigsplus de la moitié du capital
social, et/ou (v) de valeurs mobilieres qui sort titees de capital de la société donnant
acces a des titres de capital existants et/ou @itcesde créance d’autres sociétés dont la
société ne détiendra pas directement ou indirectgrag moment de I'émission, plus de
la moitié du capital social (20°résolution);

emission en cas d'offre publique d’échange inii@evotre société sur les titres d’une autre

société d’actions ordinaires et/ou de valeurs e donnant acces au capital, en
rémunération de titres apportés a votre Société"@2solution).
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de lui déléguer, pour une durée de 26 mois, lesgminécessaires a I'effet de procéder a une
eémission d'actions ordinaires et/ou de valeurs heoes donnant acces a des titres de capital
a émettre de la société, en remunération d’appartsture a votre sociéte, dans la limite de
10 % du capital (23" résolution).

Le montant nominal global des augmentations du t@aiusceptibles d'étre réalisées
immediatement ou a terme ne pourra, selon fa"2esolution, excéder 2 300 000 euros au
titre des 18™¢, 19°™¢, 20°M¢ 22°M¢ et 23*M°résolutions. Le montant nominal global des titres
de créance susceptibles d’étre émis ne pourra) Beld* ™ résolution excéder 2 300 000 euros
pour les 18™M€ 19°M€ 20°Me 22°M€ et 23 M€ résolutions.

Ces plafonds tiennent compte du nombre supplémerdaititres a créer dans le cadre de la
mise en ceuvre des délégations visées atiX189°", 20°M° résolutions, dans les conditions
prévues a l'article L. 225-135-1 du code de commescvous adoptez la 21°résolution.

Il appartient au Conseil d’administration d’étabilir rapport conformément aux articles R. 225-
113 et suivants du code de commerce. Il nous dppade donner notre avis sur la sincérité
des informations chiffrées tirées des comptes, l@yproposition de suppression du droit
préférentiel de souscription et sur certaines auimérmations concernant ces opérations,
données dans ce rapport.

Nous avons mis en ceuvre les diligences que noussaa&timé nécessaires au regard de la
doctrine professionnelle de la Compagnie natiodake commissaires aux comptes relative a
cette mission. Ces diligences ont consisté a weériie contenu du rapport du Conseil
d’administration relatif a ces opérations et ledaibés de détermination du prix d’émission
des titres de capital a émettre.

Sous réserve de I'examen ultérieur des conditi@sséthissions qui seraient décidées, nous
n'avons pas d'observation a formuler sur les miggatie determination du prix d'eémission des
titres de capital a €mettre données dans le ragpdZbnseil d’administration au titre des®T9

et 20°M¢résolutions.

Par ailleurs, ce rapport ne précisant pas les ntédale déetermination du prix d’émission des
titres de capital a émettre dans le cadre de la erieuvre des 't8°, 22°™M€, 23°™M€résolutions,
nous ne pouvons donner notre avis sur le choiétsents de calcul de ce prix d’émission.

Les conditions définitives dans lesquelles les éinis seront réalisées n'étant pas fixées, nous
n'exprimons pas d'avis sur celles-ci et, par vaéecdnséquence, sur la proposition de
suppression du droit préférentiel de souscriptianwpus est faite dans les'?T% et 20°™¢
résolutions.

Conformément a larticle R. 225-116 du code de cemwe, nous établirons un rapport
complémentaire, le cas échéant, lors de l'utibsatie ces délégations par votre Conseil
d’administration en cas d'émission de valeurs nexes qui sont des titres de capital donnant
acces a d'autres titres de capital ou donnant drdttribution de titres de créance, en cas
d’émission de valeurs mobilieres donnant accessatittes de capital a émettre et en cas
d'émission d’actions avec suppression du droitpeditiel de souscription.
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Paris-La Défense et Neuilly-sur-Seine, le 27 8206

Les Commissaires aux Comptes

ERNST & YOUNG et Autres DELOITTE & ASSOCIES

Philippe DIU Francois-Xavier AMEYE
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ERNST & YOUNG et Autres DELOITTE & ASSOCIES
1/2, place des Saisons 185, avenue Charles-de-Gaulle
92400 Courbevoie - Paris-La Défense 1 92524 Neuilly-sur-Seine Cedex
S.A.S. a capital variable S.A. au capital de € 1.723.040
Commissaire aux comptes Commissaire aux comptes
Membre de la compagnie régionale de Versailles Merdb la compagnie régionale de Versailles

Direct Energie
Société Anonyme

2 bis, rue Louis Armand
75015 PARIS

Rapport des commissaires aux comptes sur I'augmeritan du capital
réservée aux adhérents d’'un plan d’épargne d’entrajse

Assemblée générale mixte Byuin 2016- 25°™e résolution
Aux Actionnaires,

En notre qualité de commissaires aux comptes de gociété et en exécution de la mission
prévue par les articles L. 225-135 et suivantsatleale commerce, nous vous présentons notre
rapport sur la proposition de délégation au comsaiiministration de la compétence de décider
une d’augmentation du capital par émission d’asti@mlinaires d’'un montant maximal de 3 %
du capital social, réservée aux adhérents d'un ¢ilpargne d’entreprise établi par la Société
ou l'une des sociétes liées a la Société au sefiartele L.233-16 du Code de commerce ou
d’'un plan d’épargne de groupe établi en communig8ociété et des sociétés qui lui sont liées
au sens des articles L.3344-1 et L.3344-2 du Caderalail, avec suppression du droit
préférentiel de souscription, opération sur laguetlus étes appelés a vous prononcer.

Cette augmentation du capital est soumise a vpeohation en application des dispositions
des articles L. 225-129-6 du code de commerce 8882-18 et suivants du code du travail.

Votre Conseil d’'administratiomous propose, sur la base de son rapport, de leguér pour
une durée de 2@0is la compétence pour décider une augmentatiaapital et de supprimer
votre droit préférentiel de souscription aux acti@ndinaires a émettre. Le cas échéant, il lui
appartiendra de fixer les conditions définitiveérdission de cette opération.

Il appartient au Conseil d’administration d’établiin rapport conformément aux
articles R. 225-113 et R. 225-114 du code de comendrnous appartient de donner notre avis
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sur la sincérité des informations chiffrées tirdes comptes, sur la proposition de suppression
du droit préférentiel de souscription, et certainares informations concernant I'émission,
données dans ce rapport.

Nous avons mis en ceuvre les diligences que noussaa&timé nécessaires au regard de la
doctrine professionnelle de la Compagnie natiodake commissaires aux comptes relative a
cette mission. Ces diligences ont consisté a weériie contenu du rapport du Conseil
d’administration relatif & cette opération et legdalités de détermination du prix d’émission
des actions.

Sous réserve de l'examen ultérieur des conditien$adigmentation du capital qui serait

décidée, nous n'avons pas d'observation a forrsuldes modalités de détermination du prix

d'émission des actions ordinaires a émettre dordadesle rapport du Conseil d'administration.
Les conditions définitives dans lesquelles I'augtaton du capital serait réalisée n’étant pas
fixées, nous n’exprimons pas d’avis sur cellessgbar voie de conséquence, sur la proposition
de suppression du droit préférentiel de souscripiiai vous est faite.

Conformément a l'article R. 225-116 du code de cemwe, nous établirons un rapport

complémentaire, le cas échéant, lors de l'utilsatie cette autorisation par votre Conseil
d’administration.

Paris-La Défense et Neuilly-sur-Seine, le 27 2206
Les Commissaires aux Comptes

ERNST & YOUNG et Autres DELOITTE & ASSOCIES

Philippe DIU Francois-Xavier AMEYE
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ERNST & YOUNG et Autres DELOITTE & ASSOCIES
1/2, place des Saisons 185, avenue Charles-de-Gaulle
92400 Courbevoie - Paris-La Défense 1 92524 Neuilly-sur-Seine Cedex
S.A.S. a capital variable S.A. au capital de € 1.723.040
Commissaire aux comptes Commissaire aux comptes
Membre de la compagnie régionale de Versailles Merdb la compagnie régionale de Versailles

Direct Energie
Société Anonyme

2 bis, rue Louis Armand
75015 PARIS

Rapport des commissaires aux comptes sur la réduoti du capital
Assemblée générale mixte Byuin 2016-26°M°résolution

Aux Actionnaires,

En notre qualité de commissaires aux comptes de gotiété et en exécution de la mission
prévue a l'article L. 225-209 du code de commenceas de réduction du capital par annulation
d'actions achetées, nous avons établi le présppbradestiné a vous faire connaitre notre
appréciation sur les causes et conditions de lactiéh du capital envisagée.

Votre Conseil d’administration vous propose dedéiéguer, pour une période 8¢ moisa
compter du jour de la présente assemblée, tousopsypour annuler, dans la limite de 10 %
de son capital, par période derdis, les actions achetées au titre de la misewsmeod’'une
autorisation d'achat par votre société de ses @sogetions dans le cadre des dispositions de
l'article précité.

Nous avons mis en ceuvre les diligences que noussae&timé nécessaires au regard de la
doctrine professionnelle de la Compagnie natiodake commissaires aux comptes relative a
cette mission. Ces diligences conduisent a exarsirles causes et conditions de la réduction
du capital envisagée, qui n'est pas de naturetarpatteinte a I'égalité des actionnaires, sont
réguliéres.
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Nous n'avons pas d'observation a formuler sur deses et conditions de la réduction du
capital envisagée.

Paris-La Défense et Neuilly-sur-Seine, le 27 8206
Les Commissaires aux Comptes

ERNST & YOUNG et Autres DELOITTE & ASSOCIES

Philippe DIU Francois-Xavier AMEYE
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ERNST & YOUNG et Autres DELOITTE & ASSOCIES
1/2, place des Saisons 185, avenue Charles-de-Gaulle
92400 Courbevoie - Paris-La Défense 1 92524 Neuilly-sur-Seine Cedex
S.A.S. a capital variable S.A. au capital de € 1.723.040
Commissaire aux comptes Commissaire aux comptes
Membre de la compagnie régionale de Versailles Merdb la compagnie régionale de Versailles

Direct Energie
Société Anonyme

2 bis, rue Louis Armand
75015 PARIS

Rapport des commissaires aux comptes sur |'autorisan
d'attribution d'options de souscription d'actions

Assemblée générale mixte Byuin 2016-28°™¢ résolution

Aux Actionnaires

En notre qualité de commissaires aux comptes de gociété et en exécution de la mission
prévue par les articles L. 225-177 et R. 225-144ahlle de commerce, nous vous présentons
notre rapport sur l'autorisation d'attribution diops de souscription d'actions au bénéfice de
certains salariés de votre Sociéte, de certaiasiéaldes sociétés mentionnées au 1° de I'article
L.225-180 du Code de commerce et de certains dimtgede votre société, opération sur
laquelle vous étes appelés a vous prononcer.

Votre Conseil d’administration vous propose, suydae de son rapport, de l'autoriser pour une
durée de 38 mois a attribuer des options de squigcrid'actions.

Il appartient au Conseil d’administration d'étallivr rapport sur les motifs de I'ouverture des
options de souscription d'actions ainsi que sumedalités proposées pour la fixation du prix
de souscription. Il nous appartient de donner nawie sur les modalités proposées pour la
fixation du prix de souscription des actions.
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Nous avons mis en ceuvre les diligences que noussaastimé nécessaires au regard de la
doctrine professionnelle de la Compagnie natiodake commissaires aux comptes relative a
cette mission. Ces diligences ont consisté notarh@esrifier que les modalités proposées
pour la fixation du prix de souscription des acsi@ont précisées dans le rapport du Conselil
d’administration et qu'elles sont conformes awpaiitions prévues par les textes légaux et
reglementaires.

Nous n'avons pas d'observation a formuler sur edafités proposées pour la fixation du prix
de souscription des actions.

Paris-La Défense et Neuilly-sur-Seine, le 27 &R0il6

Les Commissaires aux Comptes

ERNST & YOUNG et Autres DELOITTE & ASSOCIES

Philippe DIU Francois-Xavier AMEYE
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ERNST & YOUNG et Autres DELOITTE & ASSOCIES
1/2, place des Saisons 185, avenue Charles-de-Gaulle
92400 Courbevoie - Paris-La Défense 1 92524 Neuilly-sur-Seine Cedex
S.A.S. a capital variable S.A. au capital de € 1.723.040
Commissaire aux comptes Commissaire aux comptes
Membre de la compagnie régionale de Versailles Merdb la compagnie régionale de Versailles

Direct Energie
Société Anonyme

2 bis, rue Louis Armand
75015 PARIS

Rapport des commissaires aux comptes sur |'autorisan
d'attribution d'actions gratuites existantes ou a énettre

Assemblée générale mixte Byuin 2016—- 29 résolution

Aux Actionnaires,

En notre qualité de commissaires aux comptes de gociété et en exécution de la mission
prévue par l'article L. 225-197-1 du code de conmeanous vous présentons notre rapport sur
le projet dautorisation d'attribution d'actionsitgites existantes ou a émettre au profit des
salariés, mandataires sociaux, ou certains d’entke de votre Société et/ou des sociétés ou
groupements qui lui sont liés, directement ou extEment, dans les conditions visées aux
articles L. 225-197-1 et L.225-197-2 du Code de mamte, opération sur laguelle vous étes
appelés a vous prononcer.

Votre Conseil d’administratiomous propose, sur la base de son rapport, de tiaatg@our une
durée de 38 mois a attribuer des actions gratakissantes ou a émettre.

Il appartient au Conseil d’administration d'étallir rapport sur cette opération a laquelle il

souhaite pouvoir procéder. Il nous appartient dasvtaire part, le cas échéant, de nos
observations sur les informations qui vous sordgialonnées sur l'opération envisagée.
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Nous avons mis en ceuvre les diligences que noussaa&timé nécessaires au regard de la
doctrine professionnelle de la Compagnie natiodake commissaires aux comptes relative a
cette mission.

Ces diligences ont consisté notamment a vérifierlgs modalités envisagées et données dans
le rapport du Conseil d’administration s'inscrivdahs le cadre des dispositions prévues par la
loi.

Nous n'avons pas d'observation a formuler surfdésmations données dans le rapport du

Conseil d’administration portant sur l'opératiovisagée d'autorisation d'attribution d'actions
gratuites.

Paris-La Défense et Neuilly-sur-Seine, le 27 8206
Les Commissaires aux Comptes

ERNST & YOUNG et Autres DELOITTE & ASSOCIES

Philippe DIU Francois-Xavier AMEYE
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8.1. PERSONNES RESPONSABLES

8.1.1. RESPONSABLE DU DOCUMENT DE REFERENCE
Monsieur Xavier Caitucoli, Président du Conseil d’Administration et Directeur Général de la Société.
8.1.2. ATTESTATION DE LA PERSONNE RESPONSABLE

« J'atteste, aprés avoir pris toute mesure raisonnable a cet effet, que les informations contenues dans le présent
Document de Référence sont, @ ma connaissance, conformes a la réalité et ne comportent pas d’omission de
nature a en altérer la portée.

J'atteste, @ ma connaissance, que les comptes sont établis conformément aux normes comptables applicables
et donnent une image fidele du patrimoine, de la situation financiere et du résultat de la société et de
I'ensemble des entreprises comprises dans la consolidation, et le rapport de gestion (cf. table des concordances
a la Section 8.5.2) présente un tableau fidéle de I'évolution des affaires, des résultats et de la situation
financiére de la société et de l'ensemble des entreprises comprises dans la consolidation ainsi qu'une
description des principaux risques et incertitudes auxquels elles sont confrontées.

J'ai obtenu des contréleurs lIégaux des comptes une lettre de fin de travaux, dans laquelle ils indiquent avoir
procédé a la vérification des informations portant sur la situation financiére et les comptes données dans le
présent Document de Référence ainsi qu'a la lecture d'ensemble du Document de Référence.

Le rapport d’audit des contréleurs Iégaux relatif aux états financiers consolidés pour I'exercice clos le 31 décembre
2015 figurant a la section 3.9 du Document de référence contient I'observation suivante :

« Sans remettre en cause l'opinion exprimée ci-dessus, nous attirons votre attention sur les notes 1.2 et 2 de
I'annexe qui exposent I'application de linterprétation IFRIC 21 « Droits et taxes » et son impact sur la
comparabilité des exercices ».

Le rapport d’audit des contréleurs légaux relatif aux états financiers annuels pour I’exercice clos le 31 décembre
2015 figurant a la section 3.8 du Document de référence ne contient pas d’observation.

Le rapport des commissaires aux comptes sur les informations financiéres pro forma pour I'exercice clos le 31
décembre 2015 figurant a la section 3.10 du Document de référence contient I'observation suivante :

« Sans remettre en cause la conclusion exprimée ci-dessus, nous attirerons votre attention sur le contrat de «
tolling » qui unissait le groupe Alpiq a la société 3CB au cours de I'année 2015, décrit dans les notes explicatives
aux informations financiéres pro forma présentées en partie 3.10 du Document de Référence ».

Le rapport d’audit des contréleurs Iégaux relatif aux états financiers consolidés pour I'exercice clos le 31 décembre
2014 figurant a I’Annexe 1 du Prospectus contient I'observation suivante :

« Sans remettre en cause |'opinion exprimée ci-dessus, nous attirons votre attention sur la note 1.3 «
Changement de présentation du compte de résultat » de I'annexe concernant le changement de présentation de
la variation de juste valeur des instruments financiers dérivés d’énergie non qualifiés de couverture dans le
compte de résultat. »
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Le rapport d’audit des contréleurs Iégaux relatif aux états financiers consolidés pour I'exercice clos le 31 décembre
2013 figurant a I’Annexe 1 du Prospectus ne contient pas d’observation.

Paris, le 27 avril 2016

Xavier Caitucoli
Président du Conseil d’Administration et Directeur Général

8.2. CONTROLEURS LEGAUX DES COMPTES

8.2.1. COMMISSAIRES AUX COMPTES TITULAIRES

DELOITTE ET ASSOCIES

Représenté par Monsieur Francois-Xavier Ameye

185, Avenue Charles de Gaulle, 92200 Neuilly sur Seine
572 028 041 RCS NANTERRE

Date de début du premier mandat : assemblée générale ordinaire réunie le 8 juin 2012.
Date d’expiration du mandat en cours : assemblée générale annuelle appelée a statuer en 2018 sur les comptes
de I'exercice clos le 31 décembre 2017.

La nomination de la société DELOITTE ET ASSOCIES est intervenue a l|’expiration du mandat de GRANT
THORNTON, représentée alors par Monsieur Vincent Papazian, nommée Commissaire aux comptes titulaire de
la Société par I'assemblée générale du 15 mai 2006.

DELOITTE ET ASSOCIES est inscrite a la Compagnie Régionale des Commissaires aux Comptes de Versailles.

ERNST & YOUNG ET AUTRES

Représenté par Monsieur Philippe Diu

1-2, Place des Saisons, 92400 Courbevoie — Paris la Défense 1
438 476 913 RCS NANTERRE

Date de début du premier mandat : lors de la constitution de la société le 29 avril 2002.

Dates de renouvellement : assemblée générale ordinaire des 25 juin 2008 et 14 mai 2014.

Date d’expiration du mandat en cours : assemblée générale annuelle appelée a statuer en 2020 sur les comptes
de I'exercice clos le 31 décembre 2019.

La nomination de la société ERNST & YOUNG ET AUTRES est intervenue a la suite de la fusion absorption en 2006
de la société BARBIER FRINAULT & CIE, représentée alors par Madame Isabelle Santenac, nommée Commissaire
aux comptes a la création de la Société en 2002.

ERNST & YOUNG ET AUTRES est inscrite a la Compagnie Régionale des Commissaires aux Comptes de Versailles.

8.2.2. COMMISSAIRES AUX COMPTES SUPPLEANTS

BEAS

Représenté par Monsieur Jean-Paul Seguret

195, Avenue Charles de Gaulle, 92200 Neuilly sur Seine
315172 445 RCS NANTERRE

Date de début du premier mandat : assemblée générale ordinaire réunie le 8 juin 2012.

Date d’expiration du mandat en cours : assemblée générale annuelle appelée a statuer en 2018 sur les comptes
de I'exercice clos le 31 décembre 2017.
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La nomination de la société BEAS est intervenue a I'expiration du mandat d’IGEC, représentée alors par Monsieur
Victor Amselem, nommée Commissaire aux comptes suppléant de la Société par I'assemblée générale du 15 mai
2006.

BEAS est inscrite a la Compagnie Régionale des Commissaires aux Comptes de Versailles.

AUDITEX

Représenté par Monsieur Christian Scholer

1-2, Place des Saisons, 92400 Courbevoie — Paris la Défense 1
377 652 938 RCS NANTERRE

Date de début du premier mandat : assemblée générale ordinaire réunie le 9 juin 2009.

Date de renouvellement : assemblée générale ordinaire du 14 mai 2014.

Date d’expiration du mandat en cours : assemblée générale annuelle appelée a statuer en 2020 sur les comptes
de I'exercice clos le 31 décembre 2019.

La nomination de la société AUDITEX est intervenue a la suite de la démission de Monsieur Philippe Peuch-
Lestrade, nommé Commissaire aux comptes suppléant a la création de la Société en 2002 et renouvelé dans ses
fonctions par I'assemblée générale du 25 juin 2008.

AUDITEX est inscrite a la Compagnie Régionale des Commissaires aux Comptes de Versailles.

Durant la période couverte par les informations financieres historiques, il n’y a pas eu de mise a |'écart de
contréleurs légaux par la Société.
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8.3. INFORMATIONS PROVENANT DE TIERS, DECLARATIONS D’EXPERTS ET DECLARATIONS
D’INTERETS

8.3.1. DESIGNATION DES EXPERTS

Néant.

8.3.2. DESIGNATION DES TIERS

Certaines données de marché contenues dans le Document de Référence proviennent de sources tierces. Le Groupe
certifie que lorsque des informations proviennent de sources tierces, elles ont été reproduites fidélement, et que
pour autant que la Société le sache et soit en mesure de |'assurer a la lumiére des données publiées ou fournies par
ces sources, aucun fait n’a été omis qui rendrait les informations reproduites inexactes ou trompeuses.
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8.4. DOCUMENTS ACCESSIBLES AU PUBLIC

Le présent Document de Référence est disponible sans frais au siége social de la Société : 2 bis rue Louis Armand,
75015 Paris, ainsi qu’en version électronique sur le site Internet de la Société (www.direct-energie.com) et sur le
site Internet de I’ Autorité des marchés financiers (www.amf-france.org).

Pendant la durée de validité du présent Document de Référence, les documents suivants (ou une copie de ces
documents) peuvent étre consultés :

- L'acte constitutif ainsi que les derniers statuts de la Société ;

- tous rapports, courriers et autres documents, informations financieres historiques, évaluations
et déclarations établis par un expert a la demande de la Société, dont une partie est incluse ou visée
dans le présent Document de Référence ; et

- les informations financieres historiques de la Société et de ses Filiales pour chacun des deux exercices
précédant la publication du présent Document de Référence.

L'ensemble de ces documents juridiques et financiers relatifs a la Société et devant étre mis a la disposition des
actionnaires conformément a la réglementation en vigueur peuvent étre consultés au siege social de la Société.

A compter de I'admission des actions de la Société aux négociations sur le marché Euronext Paris, I'information
réglementée au sens des dispositions du reglement général de I'AMF sera également disponible sur le site Internet
de la Société.

Contacts communication financiere

2bis, rue Louis Armand, 75015 Paris
0173037701
0173038093

Courriel : information-financiere@direct-energie.com
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8.5. TABLE DE CONCORDANCE

8.5.1. TABLEAU DE CONCORDANCE AVEC LE REGLEMENT EUROPEEN N°809/2004

INFORMATION PREVUES A L’ANNEXE 1 DU REGLEMENT EUROPEEN N°809/2004

1.1
1.2

2.1
2.2

3.1

3.2

511
5.1.2
513
51.4

5.15

5.2

521
522
523

6.1
6.1.1

6.1.2
6.2

6.3
6.4

Personnes responsables

Nom et fonction des personnes responsables des informations
Déclaration des personnes responsables des informations
Controleurs légaux des comptes

Noms et adresses

Changements éventuels

Informations financiéres sélectionnées

Informations financiéres historiques sélectionnées

Informations financieres sélectionnées pour des périodes
intermédiaires
Facteurs de risques

Informations concernant |I'émetteur
Histoire et évolution de la Société

Raison sociale et nom commercial de I'émetteur

Lieu et numéro d'enregistrement de |'émetteur

Date de constitution et durée de vie de I'émetteur

Siege social et forme juridique de I'émetteur, législation régissant
ses activités

Evenements importants dans le développement des activités de
I'émetteur

Investissements

Principaux investissements réalisés

Principaux investissements en cours

Principaux engagements et projets d'investissements

Apergu des activités

Principales activités

Nature des opérations effectuées par I'émetteur et ses
principales activités

Nouveaux produits et/ou services importants

Principaux marchés

Evenements exceptionnels

Dépendance de I'émetteur a I'égard de brevets ou de licences, de
contrats industriels, commerciaux ou financiers ou de nouveaux
procédés de fabrication

SECTION

8.1
8.1.1
8.1.2
8.2
8.2
8.2

1.2;3.1

N/A

21;2.2;23

1.1.2;3.2

6.4.1
6.4.2
6.4.3
6.4.4

11

1.2;3.1.5.2
3.1.5.2
3.55

14;111
14

14.1.1.2;1.5
1.3.1;1.3.2;
1.4

241
2.1;2.2;
1.5.2;1.6.2
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42323424
423

42323424
424 3425
424 3425
424 3425

27a31;112a
116
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91-109

13a18;116a
120

362

362 a 363

363

363

13-26

30; 115a 116
115a 116
141

13,;57a84
57284

592363
31a44;45a
56 ;57 a 84.
108
92a93;9%a
98;87a88;
90
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7.1
7.2

8.1

8.2

9.1
9.2
9.2.1

9.2.2

9.23

10.
10.1
10.2
10.3
10.4
10.5
11.
12,
12.1
12.2
13.
13.1
13.2
14.

14.1
14.2

15.
15.1

15.2

16.
16.1

Position concurrentielle

Organigramme

Description sommaire du Groupe

Liste des filiales importantes

Propriétés immobilieres, usines et équipements
Immobilisations corporelles importantes et charges majeures
pesant dessus

Questions environnementales pouvant influencer ['utilisation,
faite par I'émetteur, de ses immobilisations corporelles
Examen de la situation financiére et du résultat

Situation financiere

Résultat d'exploitation

Facteurs importants influant sensiblement sur le revenu
d'exploitation

Explication des changements intervenus dans les états financiers

Stratégie ou autre facteur ayant influé ou pouvant influer
sensiblement sur les opérations de I'émetteur

Trésorerie et capitaux

Information sur les capitaux

Flux de trésorerie

Conditions d'emprunt et structure de financement
Restrictions a l'utilisation des capitaux

Sources de financement attendues

Recherche et développement, brevets et licences
Information sur les tendances

Principales tendances depuis la fin du dernier exercice
Tendances connues et incertitudes pour I'exercice en cours
Prévisions ou estimations du bénéfice

Description des principales hypotheses

Rapport élaboré par les contrdleurs légaux

Organes d'administration, de direction et de surveillance et
direction générale

Composition des organes d'administration et de direction
Conflits d'intéréts au niveau des organes d'administration, de
direction et de la direction générale

Rémunération et avantages

Montant des rémunérations et avantages en nature octroyés aux
membres des organes d'administration et de direction
Montant total des sommes provisionnées ou constatées par
ailleurs par I'émetteur ou ses filiales aux fins du versement de
pensions, de retraites ou d'autres avantages

Fonctionnement des organes d'administration et de direction
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Capital social souscrit et nombre d'actions

Actions non représentatives du capital, nombre et principales
caractéristiques

Actions détenues par I'émetteur ou ses filiales

Valeurs mobilieres convertibles, échanges ou assorties de bons
de souscription

Informations sur les conditions régissant tout droit d'acquisition
et/ou toute obligation attachée au capital souscrit mais non
libéré

Informations sur le capital de tout membre du Groupe faisant
I'objet d'une option ou d'un accord prévoyant de le placer sous
option

6.6.1.3

4.1.2.2
4.1.1

5.1.2
4.1.2.3
6.2.1.1
6.2
6.2.1.1
6.2.2
6.2.3

6.3.6.

6.6

3.8;3.9

3.10
3.8;3.9

3.8;3.9

31 décembre
2015

N/A

3.7

2.4.2

2.4.1

6.1.1

6.1.2

6.1.3
6.1.4

6.1.5

6.1.6
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364 a 365

280 a 286
269 a 270

317a318
287 a 290

347 a 350

347 a 356
347 a 350
352
352a361
362

364 a 367

145 a 223;
224 a2 260
261 a 266
145 a 223;
224 a2 260
145 a 223;
224 a2 260

144
108 a 109
108
336

336

336 a337
337a343

343 a 345

345
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21.1.7 Historique du capital social

21.2 Acte constitutif et statuts

21.2.1 Objet social

21.2.2 Dispositions statutaires ou autres concernant les organes
d'administration et de direction

21.2.3 Droits, privileges et restrictions attachés a chaque catégorie
d'actions existantes

21.2.4 Modification des droits des actionnaires

21.2.5 Regles d'admission et de convocation des Assemblées générales
d'actionnaires

21.2.6 Dispositions statutaires ou autres qui pourraient avoir pour effet
de retarder, différer ou empécher un changement de contréle

21.2.7 Franchissements de seulils

21.2.8 Dispositions statutaires ou autres régissant les modifications du
capital lorsque ces conditions sont plus strictes que la loi ne le
prévoit

22, Contrats importants

23. Informations provenant de tiers, déclarations d'experts et
déclarations d'intéréts

23.1 Déclaration ou rapport attribué a une personne intervenant en
qualité d'expert

23.2 Attestation confirmant la correcte reproduction des informations
dans le document de référence

24, Documents accessibles au public

25. Informations sur les participations

8.5.2. INFORMATIONS RELATIVES AU RAPPORT DE GESTION

Ce tableau présente les éléments du Rapport de gestion de Direct Energie au

dispositions légales et réglementaires.

l. Situation et activité du groupe

Exposé de l'activité (notamment des progrés
réalisés et difficultés rencontrées) et des
résultats de la Société, de chaque filiale et du
Groupe

Analyse de I'évolution des affaires, des résultats,
de la situation financiere et notamment de
I'endettement de la Société

Analyse de |'évolution des affaires, des résultats,
de la situation financiere et notamment de
I'endettement du Groupe

Résultats des filiales et des sociétés controlées
par branches d'activité

Activités en matiere de recherche et

développement

Section

14;3.8

CHAPITRE
3; 3.2;
3.4;3.5
CHAPITRE
3; 3.2;
3.3; 35;
3.8

3.3.2.2

15

Pages

57 a 84;
145 a3 223

1102 266

110 a 266

1223123

85288
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6.1.7 346

6.3 356 a 362
6.3.1 356

6.3.2 357 a 360
6.3.3 360 a 361
6.3.4 361

6.3.5 361 a 362
6.3.6 362

6.3.7 362

6.3.8 362

1.6.2 90

8.3 426

8.3 426

8.3 426

8.4 427

6.5 363

31 décembre 2015 requis par les

Texte de référence

Art. L. 232-1, L.233-6, L. 233-26
du Code de commerce.

Art. L. 232-1 et L.225-100 du
Code de commerce.

Art. L. 233-6, L. 233-26 et L. 225-
100-2 du Code de commerce.

Art. L. 233-6 du Code de

commerce.

Art. L. 232-1 et L. 233-26 du Code
de commerce.
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Description des principaux risques et

incertitudes

Politique du Groupe en matiére de gestion des
risques financiers, exposition aux risques de
prix, de crédit, de liquidité et de trésorerie

Indicateurs clés de nature financiere et non
financiere de la Société et du Groupe (articles L.
225-100, L. 225-100-1, L.223-26 du Code de
commerce)

Réintégration des frais généraux et des charges
somptuaires

Informations sur les délais de paiement des
fournisseurs

Tableau des résultats de la Société au cours des
cing derniéres années

Evolution prévisible

Evénements importants survenus aprés la date
de cloture de l'exercice (articles L. 232-1 et L.
233-26 du Code de commerce)

CHAPITRE
2

CHAPITRE
2;4.2,43

3.1;3.1.2

3.4.5

3.4.6

3.4.4

3.6.2

3.6.1

91a 109

91a109;
299 a
312; 313
3314

112 3 116

132

133

132

142 3 143

142

Il. Informations environnementale, sociales et engagements sociétaux

Informations relatives aux questions de

personnel et conséquences sociales de l'activité

Informations relatives aux questions
d'environnement et conséquences
environnementales de I'activité

Informations relatives aux engagements

sociétaux en faveur du développement durable

.  Informations juridiques et liées a
I'actionnariat
Participation des salariés au capital social au

dernier jour de I'exercice

Titres acquis par les salariés dans le cadre d'une
opération de rachat d'entreprise par les salariés

Identité des actionnaires détenant plus de 5%;
autocontrole
Informations sur le rachat d'actions

Montant des dividendes distribués au titre des
trois derniers exercices.

Prises de participation ou de controle dans des
sociétés ayant leur siege en France.

5.1

5.3

5.2

6.2.1.1

N/A

6.2.1.1

6.1.3

3.7.1

6.5

316

326a327

3233326

347 a 350

N/A

347 a 350

336a337

144

363
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Art. L. 225-100 et L. 225-100-2 du
Code de commerce.

Art. L. 225-100 et L. 225-100-2 du
Code de commerce.

Art. L225-100 et L225-100-2 du
Code de commerce.

Art. 39-4 et 223 quater, 39.5 et
223 quinquies du Code général
des impots.

Art. L. 441-6-1 du Code de
commerce.

Art. R. 225-102 du Code de
commerce.

Art. L. 232-1 et L. 233-26 du Code
de commerce.

Art. 1L232-1 et L233-26 du Code
de commerce.

Art.L.225-100, L. 102-1 et R. 225-
105-1 du Code de commerce.
Art.L.225-100, L. 102-1 et R. 225-
105-1 du Code de commerce.

Art. L. 225-100, L. 102-1 et R. 225-
105-1 du Code de commerce.

Art. L. 225-102 al. 1 du Code de
commerce.

Art. L. 225-102 al. 2 du Code de
commerce.

Art. L. 233-13 du Code de
commerce.

Art. L. 225-211 du Code de
commerce.

Art. 243 bis du Code général des
impots.

Art. L. 233-6 du Code de

commerce.
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Tableau récapitulatif des délégations en cours 6.1.5 3433 345 Art. L. 225-100 du Code de
de validité accordées par I'Assemblée générale commerce.
au Conseil d'administration dans le domaine des
augmentations de capital et utilisation faite de
ces délégations au cours de I'exercice.
Eléments susceptibles d'avoir une incidence en 6.7 367 Art. L. 225-100-3 du Code de
cas d'offre publique. commerce.
IV. Informations concernant les mandataires
sociaux.
Mandats et fonctions exercés dans toute société 4.1.2.3 28723290 Art. L. 225-102-1 du Code de
par chacun des mandataires sociaux durant commerce.
I'exercice
Rémunération totale et avantages de toute 4.1.3 2912299 Art. L. 225-102-1 du Code de
nature versés a chaque mandataire social commerce.
durant l'exercice
Etat récapitulatif des opérations réalisées parles 4.1.2.3 287a290 Art. L 621-18-2 du Code
dirigeants sur les titres de la Société monétaire et financier et 223-26

du Réglement général de I'AMF.
Conventions conclues entre un actionnaire 6.6 364 a367 Art. L. 225-102-1 du Code de
significatif et une filiale commerce.
Informations sur les opérations des dirigeantset 4.1.2.3 287 a290 Art. L. 225-102-1 du Code de
personnes liées sur les titres de la Société commerce.
Attribution et conservation des stocks options 4.1.2.3 287 a290 Art. L. 225-185 du Code de
par les mandataires sociaux commerce.
Attribution et conservation d'actions gratuites 4.1.2.3 287 a290 Art. L. 225-197-1 du Code de

aux dirigeants mandataires sociaux

commerce.

8.5.3. RAPPORT DU PRESIDENT SUR LA GOUVERNANCE ET LE CONTROLE INTERNE

Eléments requis par I'article L. 225-37 du Code de commerce

Composition du Conseil d'administration

Application du principe de représentation équilibrée des femmes et des

hommes

Conditions de préparation et d'organisation des travaux du Conseil

d'administration

Procédures de contréle interne et de gestion des risques mises en place par la

Société
Limitations aux pouvoirs du directeur général

Référence a un Code de gouvernement d'entreprise

Modalités particulieres relatives a la participation des actionnaires a

I'Assemblée générale

Principes et regles arrétés par le Conseil d'administration pour déterminer les
rémunérations et avantages de toute nature accordés aux mandataires sociaux

Section Pages
4.1.2.1 270a 280
4.1.2.1 270a 280
4.1.2.2 280 a 286
4.1.2.2 280 a 286
4.1.2.2 280 a 286
4.1.1 268 a 269
4.13.3 299
4.13.1 291 a 298
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Eléments susceptibles d'avoir une incidence en cas d'offre au public (article L.
225-100-3 du Code de commerce)
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6.7 367

8.5.4. TABLE DES CONCORDANCES AVEC LE RAPPORT FINANCIER ANNUEL

Eléments requis par les articles L. 451-1-2 du Code monétaire et financier et 222-3 du Réglement général de

I'AMF

Comptes annuels (IFRS)

Comptes consolidés (normes francgaises)
Rapport de gestion

Déclaration de la personne responsable

Rapport des contrdleurs |égaux sur les comptes consolidés
Rapport des contrdleurs légaux sur les comptes sociaux
Honoraires des contrdleurs légaux des comptes

8.5.5. DOCUMENTS ADRESSES AUX ACTIONNAIRES SUR DEMANDE
Eléments requis par I'article R. 225-88 du Code de commerce
Liste des administrateurs et directeurs généraux et mandats exercés

Texte des projets de résolutions

Rapport du Conseil d'administration relatif aux résolutions

Rapport spécial des Commissaires aux comptes sur les conventions
réglementées

Rapport des Commissaires aux comptes sur les résolutions présentées a
I'Assemblée générale

Comptes annuels
Affectation du résultat

Rapport général des Commissaires aux comptes sur les comptes annuels

Comptes consolidés
Rapport sur la gestion du Groupe

Rapport du président sur les procédures de contrdle interne

Rapport des Commissaires aux comptes sur le rapport du président sur les
procédures de contréle interne

Tableau récapitulatif des délégations de compétence et de pouvoirs en matiére
d'augmentation de capital

Section Pages
3.9 224 3 260
3.8 1453 223

Voir Section 8.5.2

8.1 423 a 424
3.8 1453 223
39 224 a 260
Note 31 des 1453 223
comptes

consolidés

Section Pages
41.2.1 270 a 280
7.1 369 a 395
7.2 396 a 402
7.3 403 3 409
7.3 4103421
3.9 224 3260;
3.4.2 ; Note

17.3 des

comptes

sociaux.

3.9 224 a 260
3.8 1453 223
Voir Section

8.5.2

4.2 299 3312
4.3 313a314
6.1.5 343 a 345

131; 247
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8.6. GLOSSAIRE

Les termes ci-dessous ont, dans le présent Document de Référence, la signification suivante :

ADEME désigne I’Agence de I'Environnement et de la Maitrise de I'Energie.

Annexe désigne une annexe au présent Document de Référence.

ANODE désigne I'association nationale des opérateurs détaillants en énergie.

ARENH désigne I'acces régulé a I'électricité nucléaire historique qui consiste, pour les fournisseurs alternatifs a
accéder a I'électricité produite par les centrales nucléaires historiques d’EDF. L’ARENH a été mis en place par la loi
portant nouvelle organisation du marché de I'électricité (NOME) promulguée le 8 décembre 2010.

ATRD désigne le tarif d’utilisation des réseaux publics de distribution de gaz naturel.

ATRT désigne le tarif d’utilisation des réseaux de transport de gaz naturel.

CARD désigne le contrat d’acces au réseau public de distribution d’électricité souscrit auprés d’ERDF.

CART désigne le contrat d’acces au réseau public de transport d’électricité souscrit auprés de RTE.

Centrale a cycle combiné ou CCGN désigne une centrale a cycle combiné fonctionnant au gaz naturel.

CEE désigne un Certificat d’Economie d’Energie.

Chapitre désigne un chapitre du présent document.

CoRDiS désigne le Comité de réglement des différents et des sanctions.

CRE désigne la Commission de régulation de I'énergie qui est une autorité administrative indépendante. Elle a été
mise en place pour la régulation de I'électricité par la loi du 10 février 2000 et ses compétences ont été élargies au
secteur du gaz par la loi du 3 janvier 2003. Elle a pour mission essentielle de veiller a la mise en ceuvre effective de
I’acces aux infrastructures électriques et gazieres dans des conditions transparentes et non discriminatoires. Ainsi,
son role est de veiller au bon fonctionnement des marchés du gaz et de I'électricité.

CREG désigne la Commission de Régulation de I'Electricité et du Gaz en Belgique.

Document de Référence désigne le présent document.

ERDF désigne la société Electricité Réseau Distribution France.

Filiales désigne collectivement toutes les sociétés controlées, directement ou indirectement, par la Société au sens
de I'article L. 233-3 du Code de commerce et Filiale désigne I'une quelconque d’entre elles.

Fusion désigne la fusion-absorption de Direct Energie par Poweo le 11 juillet 2012.

GrDF désigne la société Gaz Réseau Distribution France.

GRTgaz désigne une société francaise qui est le principal gestionnaire de réseau de transport de gaz naturel en
France. C'est une filiale de Engie a hauteur de 75%.

Gazpar désigne un compteur gaz nouvelle génération mis en place par GRDF sur son réseau de distribution de gaz.
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Groupe désigne ensemble la Société et ses Filiales.
IAS désigne les normes comptables internationales International Accounting Standards.
IFRS désigne les normes comptables internationales International Financial Reporting Standards.

Linky désigne un compteur électrique nouvelle génération mis en place par ERDF sur son réseau de distribution
d’électricité.

PEE désigne le plan épargne entreprise tel que décrit a la Section 5.1.4.

PEG désigne un Point d’Echange de Gaz qui est un point virtuel, rattaché a une zone d’équilibrage, ol un expéditeur
peut céder du gaz a un autre expéditeur.

Poweo désigne le fournisseur d’électricité et de gaz dont 46% du capital a été racheté par Direct Energie en 2011,
Poweo ayant ensuite fusionné Direct Energie en 2012 pour s’intituler Poweo Direct Energie puis Direct Energie a
partir du 25 juin 2013. Voir I'historique en section 1.1.2.

Poweo Direct Energie désigne I'entité issue de la Fusion et qui deviendra Direct Energie le 25 juin 2013.
Prospectus désigne le prospectus déposé par la Société aupres de I’AMF le 16 novembre 2015 sous le visa AMF
n°15-586 en vue de I'admission des 40.792.965 actions ordinaires de la Société sur le marché Euronext d’Euronext
Paris.

RTE désigne la société Réseau de Transport d’Electricité.

Smart Grids désigne les réseaux intelligents.

Section désigne une section du présent document.

Société désigne Direct Energie SA.

Tolling désigne un contrat de transformation pour le compte d’un tiers d’'un combustible (du gaz par exemple) en
électricité.

TRV désigne les Tarifs Réglementés de Vente.

TURPE désigne le tarif d’utilisation des réseaux publics d’électricité.

Document de Référence 2015 - Page 436



